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MINUTA DO CONTRATO DE CONCESSAO
CONTRATO N¢ /XXXX

CONTRATO DE OUTORGA DE CONCESSAO PARA EXPLORAGAO E PRESTAGAO DE SERVICOS
DE TRANSPORTE COLETIVO PUBLICO URBANO E RURAL DE PASSAGEIROS DO MUNICIPIO
DE AMPARO-SP, COMPRENDENDO (I) A OPERACAO E MANUTENGAO DO SERVICO DE
TRANSPORTE COLETIVO, MEDIANTE A DISPONIBILIZAGAO DE ONIBUS, OU OUTRAS
TECNOLOGIAS QUE VIEREM A SER DISPONIBILIZADAS E (ll) A IMPLANTAGAO,
DISPONIBILIZAGAO, OPERAGAO E MANUTENGCAO DE SISTEMAS INTELIGENTES DE
TRANSPORTE (/TS — INTELLIGENT TRANSPORTATION SYSTEMS), QUE ENTRE SI CELEBRAM
A PREFEITURA MUNICIPAL DE AMPARO, E COMO CONCESSIONARIA, A EMPRESA

Aos ___ dias do més de de 20XX, pelo presente instrumento, de um lado
a PREFEITURA MUNICIPAL DE AMPARO, por meio de sua SECRETARIA MUNICIPAL DE
SEGURANCA PUBLICA, TRANSITO E TRANSPORTE-SMSPTT, pessoa juridica de direito

publico interno, inscrita no CNPJ/MF sob o n? , com sede na Rua ,
neste ato representada por seu titular , portador da cédula de identidade
RG n? , e inscrito no CPF/MF sob o n? , residente e domiciliado
na , nesta cidade, doravante denominada simplesmente PODER
CONCENDENTE, e de outro a empresa , doravante
designada simplesmente CONCESSIONARIA, neste ato representada por seu

, Sr.(a). , celebram o presente

CONTRATO, para realizacdo do OBJETO da CONCESSAO, que se regera pelas Clausulas e
condi¢des aqui previstas, pelas disposicdes constantes do EDITAL da CONCORRENCIA n?
XXXXXXX e seus ANEXOS, da proposta da CONCESSIONARIA, integrantes deste instrumento,
e nos termos das Leis Federais n? 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, n° 8.666, de 21 de
junho de 1993, n2 12.587, de 03 de Janeiro de 2012; da Lei Organica Municipal e da Lei
Municipal n° 3.708, de 10 de dezembro de 2012, e demais atos normativos, instrucdes e
ordens de servico aplicaveis a espécie.

Signatarios pela Concedente:
XXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXX

Signatdrios pela Concessionaria:

XXXXXXXXXXXXX
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1. DO OBIJETO

1.1. Obriga-se a CONCESSIONARIA, a executar para o PODER CONCEDENTE, pelo regime
de CONCESSAO, os servicos de exploracdo e operacdo dos servicos de transporte publico
coletivo de passageiros em ambito municipal, no municipio de AMPARO-SP, pelo prazo de
15 (quinze) anos, prorrogaveis até por igual periodo, conforme os termos de sua proposta
vencedora e de acordo com as especificacdes operacionais do EDITAL e seus ANEXOS, do
processo de Concorréncia Publica n2 XXXXXX.

1.2. Os servicos deverdo ser executados obedecendo, rigorosa, fiel e integralmente a
todas as exigéncias, normas, especificacbes e condi¢cdes constantes do EDITAL e do
Processo da Concorréncia n2 XXXXXX, bem como os relatérios de julgamento da Licitagao, e
respectivo termo de adjudicacdo, produzidos pelo PODER CONCEDENTE.

1.3. Fica obrigada a CONCESSIONARIA a manter vigentes, durante a decorréncia do
CONTRATO e de suas prorrogacdes, todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo
demonstradas no correr da Concorréncia e, ainda, nos termos da sua proposta.

1.4. Os documentos referidos na clausula antecedente também passam, juntamente com
sua proposta, a constituir parte integrante deste CONTRATO, para todos os fins e efeitos,
como se nele estivessem transcritos.

1.5. A prestacdo dos servicos citados no “caput” desta cladusula compreende:

i. Operacdo dos servicos de transporte de passageiros por Onibus de todo o
Sistema de Transporte Coletivo Publico Coletivo;

ii. Disponibilizacdo, manutencdo, remocdo, guarda, abastecimento, limpeza e
conservagdo, de acordo com os melhores procedimentos técnicos, dos Onibus e
demais veiculos integrantes da frota, nos termos do ANEXO | — Projeto Bdsico do
EDITAL, ANEXO V-Plano de Renovacao da Frota, ANEXO llI-Especificacbes Basicas dos
Veiculos da Frota, ANEXO VIlI-Especificacdes Bdsicas de Garagem e servicos objeto da
concessao;

iii. A implantacdo, gestdo e manutencdo, operacdo e atualizacdo do sistema de
controle e arrecadacdo de tarifas no Municipio de Amparo por meio de Sistema de
Bilhetagem Eletrénica — SBE e de um Sistema de Biometria de Reconhecimento Facial,
conforme especificagdes do ANEXO II-Diretrizes para Implantagdo dos Sistemas ITS e
ANEXO I1l.1-Diretrizes para a Implantacdao do Sistema de Bilhetagem Eletronica e
Biometria Facial-SBE, do EDITAL.

TEL: (19) 3817-9300

AV, BEFNaraing &

www.amparo.sp.gov.br

ipal “Prefeito Carlos Piffer”




ANEXO XI — Minuta do Contrato de Concessdo

SECRETARIA MUNICIPAL
SMSPTT | DE SEGURANCA PUBLICA,
TRANSITO E TRANSPORTE

iv. A implantacdo, gestdo e manutencdo, operacdo e atualizacdo de Sistema de
Informacdo ao Usudrio - SIU que compreenderd a gestdo e atualizacdo de
informagdes de itinerdrios e hordrios das linhas, em tempo real, por meio da
divulgacdo em Pontos de Embarque e Desembarque, ou on-line, através da utilizacdo
de plataforma smartphone, e outras tecnologias, conforme especificagdes do ANEXO
[I-Diretrizes para Implantagdao dos Sistemas ITS e ANEXO Il.3-Diretrizes para a
Implantacdo do Sistema de Informacdo ao Usuario-SIU, do EDITAL.

v. A implantag¢do, gestdo e manuten¢do, operacdo e atualizagdo do Centro de
Controle e Monitoramento Operacional — CCO destinado a reunir os dados e
informacgdes do SBE e do SIU, em tempo real, nos termos do ANEXO II-Diretrizes para
Implantacdo dos Sistemas ITS e ANEXO Il.2-Diretrizes para a Implantacdo do Centro
de Controle Operacional-CCO, do EDITAL.

vi. A implantacdo, gestdo e manutencdo, operacdao e atualizacdo do Sistema de
Comunicacdao Wi-Fi embarcada, que consiste na disponibilizagcdo de internet sem fio
(Wi-Fi), gratuita, em determinados Onibus da frota, para os usudrios do sistema de
transporte publico coletivo, nos termos do ANEXO II-Diretrizes para Implanta¢do dos
Sistemas ITS e ANEXO Il.4-Diretrizes para a Implantagdo da Internet Sem Fio
Embarcada-Wifi, do EDITAL.

vii. A disponibilizacdo ao PODER CONCEDENTE de acesso ao Sistema de Controle e
Monitoramento Operacional — CCO destinado a reunir os dados e informagdes do
monitoramento de veiculos e do SIU, em tempo real, nos termos dos ANEXOS |l e 1.2
do EDITAL, bem como as atualizacdes e manutencées necessdrias dos mesmos, com
emissao de relatdrios customizados.

viii. A disponibilizacdo ao PODER CONCEDENTE de acesso ao sistema SBE, em
“ESPELHQO”, através de link dedicado a Prefeitura Municipal de Amparo, com
possibilidade de emissao de relatdrios customizados;

ix. A Cobranca, dos usuarios do servico, das tarifas oficiais fixadas pelo Executivo
Municipal, por meio da recepc¢ao e verificacdo dos meios de pagamento legalmente
validos, seja em espécie, seja na forma de vales-transportes, passes, bilhetes e
assemelhados, conforme determinado pela Prefeitura Municipal de Amparo, de
modo manual e/ou automadtico, pela implantacio de sistema com uso de
equipamento embarcado de leitura de meios fisicos, onde estejam registrados
créditos de viagens;

X. Manutencao, remogao, guarda, abastecimento, limpeza e conservagao, de acordo
com os melhores procedimentos técnicos, dos Onibus integrantes da frota que
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compde o lote objeto da concessdao, bem como de equipamentos embarcados e
sistemas necessarios ao controle e a apuracdo dos dados operacionais;

xi. Implantagdo de Call Center (0800), conforme diretrizes constantes do ANEXO 11.3
deste edital, bem como a divulgacdo de informa¢Bes sobre o funcionamento do
servico e de orientagdo e ou recebimento de reclamacgdes dos usuarios, para a sua
adequada utilizacao;

xii. Execucdo e manutencdo de programas de treinamento e capacitacdo dos
funcionarios da empresa no exercicio das atividades direta ou indiretamente
relacionadas a prestacdo do servico de transporte coletivo;

xiii. Execucdo e manutengdo de programas de aprimoramento dos processos de
trabalho, visando a prestacdo do servico de forma competente e adequada, com
conforto e seguranca aos usudrios, sempre com observancia aos principios
fundamentais da universalidade no atendimento, eficiéncia e modicidade da tarifa
com garantia a acessibilidade ao servico de transporte prestado.

xiv. Aquisicdo e disponibilizacdo a Prefeitura de Amparo/Secretaria Municipal de
Seguranca Publica, Transito e Transporte — SMSPTT, de equipamentos e dispositivos
complementares, quais sejam, 2 (dois) painéis de Informacbes Varidveis-PMVs; 10
(dez) painéis fixos a serem instalados pela SMSPTT em pontos de parada de grande
movimentacdo de passageiros, com informacdes sobre as linhas e mapa de
localizacdo; 2 (dois) conjuntos de equipamentos de Circuito Fechado de Televisao (4
cameras de CFTVs)e 3 (trés) Video Walls.

xv. Demais obrigagbes decorrentes da PROPOSTA apresentada pela
CONCESSIONARIA, do EDITAL ou da legislagdo municipal, estadual ou federal
aplicavel, assegurado o equilibrio econdmico-financeiro da CONCESSAO.

2. DA VIGENCIA E DOS PRAZOS

2.1. O prazo de vigéncia da CONCESSAO serda de 15 (quinze) anos contados a partir da data
de inicio da operacao dos servicos, na forma e condi¢des estabelecidas nesse Contrato.

2.2. O prazo de vigéncia da CONCESSAO poderd ser prorrogado por igual periodo, por
motivo justificado, nos termos do art. 23, Xll, da Lei Federal n2 8.987/1995, e §1°, §2°, do
art. 57 da Lei Federal n°® 8.666/1993 e da Lei Municipal 1.265/2006.
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2.2.1.Fica estipulado o dia XXXXXXX para inicio efetivo de operacdo, correspondente ao
prazo de 180 (cento e oitenta) dias, contados da assinatura deste contato.

2.2.2.No prazo maximo de 10 (dez) dias antes do vencimento do prazo estabelecido no
item 2.2.1, a CONCESSIONARIA devera contar com frota nas quantidades estabelecidas em
sua proposta técnica, a qual integra este CONTRATO, e recursos humanos integralmente
disponiveis, atendendo, nesses quesitos, todas as exigéncias estabelecidas no Edital e seus
respectivos Anexos, para fins de inspecao e fiscalizagdo por parte da Secretaria Municipal
de Seguranca Publica, Transito e Transporte — SMSPTT.

2.2.3. No mesmo prazo estabelecido no item anterior, a CONCESSIONARIA deverd
apresentar a relacdo dos veiculos com que iniciard a operacdo, identificando suas
caracteristicas e indicando sua localizagao, na forma definida pela Secretaria Municipal de
Seguranca Publica, Transito e Transporte-SMSPTT, bem como deverd indicar a garagem em
que operara.

2.2.4.No prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias contados da assinatura do presente
instrumento, a CONCESSIONARIA contard com a infraestrutura de garagem totalmente
disponivel, atendendo todas as exigéncias estabelecidas no Anexo VIII do Edital. Podera a
CONCESSIONARIA utilizar garagem provisdria nos termos do Anexo VIII do Edital, por prazo
nao superior a 12 (doze) meses.

2.2.5.A critério do PODER CONCEDENTE, e considerando o desempenho operacional da
CONCESSIONARIA ao longo da Concessdo medido através dos Indicadores de Desempenho
(INDICE GERAL DE QUALIDADE DO SERVICO — 1GQS), conforme regras estabelecidas no
Anexo IX-Concepcdo do Sistema de Controle da Qualidade dos Servicos do EDITAL, podera
o prazo de vigéncia ser prorrogado por até igual periodo com vistas a permitir a
continuidade dos padrdes de qualidade dos servicos prestados.

2.2.6.Considerando as regras estabelecidas para IGQS no referido Anexo IX, a
CONCESSIONARIA devera atingir como meta estabelecida para a Concessdo, anualmente, o
indice 1GQS igual ou acima de 70 - nivel de boa operacdo a nivel de exceléncia.

2.2.7.A prorrogacao prevista no item 2.2 deixara de ser efetivada na hipdtese do
CONCESSIONARIO n3o apresentar satisfatério padrdo de desempenho na prestacdo do
servico ao longo do periodo contratual, devidamente aferido em avaliacdes periddicas pelo
Poder Concedente, ou seja, indice IGQS abaixo de 70 (nivel de operagdo regular a ruim).

2.2.8. Configuram-se os demais prazos contratuais:
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a) o prazo de 180 (cento e oitenta) dias para a CONCESSIONARIA manifestar-se, antes do
vencimento do CONTRATO, por escrito, o seu interesse na prorrogacdo do presente
CONTRATO;

b) demais prazos, conforme estabelecido no ANEXO | do EDITAL — Cronograma de
Implantagao.

2.3. A CONCESSIONARIA obriga-se a manter, a partir do Ano 1 da Concess3o, os veiculos

de sua frota com observancia das idades médias admitidas e demais dispositivos

regulamentares no Regulamento do Transporte Publico Coletivo do Municipio de Amparo

(ANEXO X).

a) A gquantidade de veiculos da frota contratual estabelecida na proposta técnica da
CONCESSIONARIA podera ao longo da execucdo deste CONTRATO ser alterada a
critério da SMSPTT, para melhor atendimento aos usuarios, observado o equilibrio
econdmico-financeiro deste CONTRATO, nos termos do § 42 do art. 92 da Lei n®
8.987/1995, espelhado no § 62 do art. 65 da Lei n2 8.666/1993.

b) Havendo necessidade de ampliagdo ou reducdo da frota ou de alteracdo na sua
especificacdo, a CONCESSIONARIA serd notificada por escrito pela SMSPTT com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias.

c) O prazo referido no item anterior podera ser prorrogado, na ocorréncia de fatos
supervenientes devidamente justificados e apresentados a SMSPTT, bem como
reduzido, em nome do interesse publico, havendo condi¢cdes para tanto, mediante
acordo.

d) as substituicdes de veiculos para recomposicdo da idade média da frota deverdo
ocorrer nos prazos definidos no Plano de Renovacdo da Frota apresentados pela
empresa.

e) A CONCESSONARIA utilizara uma frota reserva técnica estabelecida em func¢do da frota
operacional, na proporcdo minima de 9% (nove por cento) desta, adequados as
mesmas especificacoes técnicas do Anexo Il do Edital.

f) O descumprimento do disposto neste item ensejard a aplicacdo das penalidades
previstas neste CONTRATO e no Regulamento do Transporte — Anexo X do Edital

2.4. Sem prejuizo das demais sang¢des contratuais e legais aplicdveis, o0 ndo cumprimento
do IGQS, por trés anos consecutivos ou cinco anos alternados, podera ensejar a rescisao do
contrato de concessdo por caducidade.

3. DO VALOR DO CONTRATO E DO PAGAMENTO DA OUTORGA
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3.1. O valor do CONTRATO é de RS ( ),
gue corresponde ao somatdério do valor total da projecdo da arrecadacdo da TARIFA DE
REMUNERACAO referente ao periodo integral da CONCESSAO (15 anos).

3.1.1. O valor da TARIFA DE REMUNERACAO fixada, no presente CONTRATO, é aquela
consignada na PROPOSTA COMERCIAL da CONCESSIONARIA, em moeda corrente nacional,
correspondente a RS ( ).

3.2. O valor de OUTORGA a ser pago pela CONCESSIONARIA ao PODER CONCEDENTE é
fixada em RS 500.000,00 (quinhentos mil reais), em moeda corrente nacional.

3.2.1. O valor da Outorga sera pago, em 5 parcelas iguais, consecutivas e mensais de
RS 100.000,00 (cem mil reais) cada uma, vencendo-se a primeira no ato da assinatura do
contrato.

3.3. Na ocorréncia de prorrogacdo da Concessao, a Concessiondria pagard na ocasiao, o
valor objeto da contratacdo do valor da outorga, que é dado no item 3.2 reajustado pela
variacdo percentual do IPCA/IBGE no periodo, sujeito, entretanto, a revisdo por estudo
econdmico-financeiro que considere as condi¢des de producgdo, receita e custos existentes
na ocasiao.

4. DA REMUNERAGAO DA CONCESSUINARIA

4.1.1. A CONCESSIONARIA fard jus a justa remuneracdo pelos servicos prestados, nos
termos da proposta econémica apresentada, do ANEXO IV e dos ANEXOS V, VI, VIl do
EDITAL.

4.1.2 Eventuais servicos extraordindrios, ndo compreendidos no Projeto Bdsico do EDITAL,
tais como disponibilizacdo de veiculos para eventos do Municipio ou para finalidades de
interesse social, entre outros, serdao remunerados pelo PODER CONCEDENTE, a prego de
mercado, de acordo com a disponibilizacdo de veiculos pela CONCESSIONARIA.

4.2. Os servicos serdo remunerados por meio da receita proveniente da TARIFA DE
REMUNERACAO e RECEITAS EXTRA-TARIFARIAS.

4.2.1. A tarifa de remuneracdo proposta pela Concessionaria em sua Proposta Comercial,
para inicio da operacdo dos servigos serd de RS XXXXX ( ) e passara a vigorar
em XX, de XXXXXXX de 20XX.
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4.2.2. O valor da tarifa de remuneracdo apresentado pela Concessiondria na sua Proposta
Comercial tem como base de precos o més de junho de 2022, portanto a data-base dos
reajustes serd o més de junho de cada ano, observado o disposto neste Contrato.

4.2.3. O primeiro reajuste da tarifa de remuneracdo ocorrerd em junho de 2023.

4.2.4. A Concessiondria somente poderd cobrar dos usudrios as tarifas publicas fixadas
pelo Prefeito observando o disposto na legislacdo vigente, a qual, para o inicio da operacao,
serad de RS 5,00 (cinco reais).

4.2.5. A Concessiondria se obriga a aceitar, como forma de pagamento de passagem, os
meios de pagamento de passagem determinados pela Concedente.

4.3. Para fins do presente CONTRATO, entende-se por REMUNERACAO justa aquela que,
em cumprimento ao equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO, propicie o custeio, ao
menos, dos seguintes fatores:

a. Custos operacionais diretos e indiretos;

b. Investimentos da concessao;

c. custos de depreciacao sobre todos os bens envolvidos na presta¢ao dos servigos,
compativel com os prazos e com o regime de depreciacao;

d. Remuneracdo de todo o capital amortizdvel empregado para a execuc¢do dos
servicos, direta ou indiretamente, como por exemplo: garagens e suas
benfeitorias, frota, mdquinas, sistemas eletronicos, operacdo de bilhetagem
eletronica, instalagdes, ferramentas, equipamentos e almoxarifado, dentre
outros;

e. Despesas com encargos tributarios e sociais, despesas administrativas, outorga e
demais despesas e custos previstos ou autorizados;

f.  Custos necessdrios a disponibilizacdo para venda de créditos eletrénicos em seus
pontos de vendas internos ou externos.

4.4. O PODER CONCEDENTE poderé estabilizar ou reduzir o valor da TARIFA PUBLICA, de
forma a garantir a sua modicidade ao USUARIO, com a concessdo de subsidio publico,
desde que assegurado o valor da TARIFA DE REMUNERACAO, a manutenc3o do equilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO, em conformidade com a legislagdo vigente.

4.5. A CONCESSIONARIA podera explorar fontes alternativas, acessérias e complementares
de receita, e empreendimentos associados 8 CONCESSAO, (i) dos contratos de publicidade
que vierem a ser firmados pela CONCESSIONARIA, nos termos da legislacdo e da
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regulamentacdo vigente, mediante prévia comunicacdo e aprovacdio do PODER
CONCEDENTE; bem como (ii) demais atividades que ndo comprometam a seguranca da
operagdo e os padrdes de qualidade do servigo concedido. Tais receitas nao integrarao a
remuneragdo contratual.

4.5.1. As receitas previstas nesta cldusula ndo serdo consideradas Remuneracao de Servigos
e ndo serd aplicada diretamente como fator para Revisdo da Remuneragdo do
Concessiondario sem prévia regulamentacdo e embasamento juridico.

4.5.2. As receitas oriundas da exploracdo publicitdria — Busdoor ndo integrardo a
remuneracdo contratual da Concessionaria, devendo, em contrapartida, a Concessiondria
disponibilizar 30% (trinta por cento) dos veiculos para publicidade institucional, educativa
ou outros de interesse da Prefeitura do Municipio de Amparo, sem 6nus para o Poder
Concedente.

4.6. Anualmente, deverdo ser apresentadas pela Concessiondria as Demonstra¢des
Financeiras, na forma da Lei, conforme modelo apresentado no item 5.4.7 do Anexo | deste
Edital (Plano de Contas Contabil).

5. DOS REAJUSTES DOS SERVICOS

5.1. Os servicos de transporte coletivo prestado pela Concessiondria serdo remunerados
pelo valor da TARIFA DE REMUNERACAO constante na PROPOSTA COMERCIAL da mesma.

5.2. O SUBSIDIO sera apurado mensalmente pelo PODER CONCEDENTE, considerando a
diferenca entre o custo total unitario apresentado pela concessionaria vencedora, ajustada
a demanda e quilometragem efetiva do més, subtraida da tarifa média efetiva no mesmo
periodo.

5.3. A apuracdo dos valores serd dada mediante a atualizacdo da planilha de custos
apresentada pela Concessionaria, més a més, observando-se a quilometragem programada,
a quantidade de usuarios pagantes/equivalentes, frota alocada conforme ordens de servico
e precos dos insumos, conforme os seguintes procedimentos:

a) Apuracdo da quantidade de passageiros por tipo (Pass_t) de valor de tarifa paga
(Tarifa_t), tendo como base os dados obtidos do Sistema de Bilhetagem Eletronica.
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b) Calculo da quantidade de passageiros equivalentes totais (Pass Equiv_tot),
mediante a somatdria de passageiros transportados por tipo de Tarifa (Pass_t), ou:

¢) Apuracdo da tarifa média do Sistema (Tarifa_Média_Sist) sera calculada pela divisao
entre a Receita Tarifaria Total apurada da Concessiondria (Receita_Conc) pela
guantidade de Passageiros Equivalentes Totais (Pass Equiv_tot), ou:

d) A Receita Tarifdria apurada mensalmente da Concessionaria (Receita_Conc) é
funcdo da quantidade de passageiros por tipo (Pass_t) de valor de tarifa paga
(Tarifa_t).

e) Apuracdo da quilometragem se dard por tipo de linha (Viagens_I), tendo como base
a Ordem de Servigo Operacional (OSO) vigente, somada a quilometragem ociosa (5%
estabelecido no Projeto Basico), ou:

f) Os valores dos insumos deverdo observar a variacdo do preco considerando a
apuracdo do preco do dleo diesel, o qual serad utilizado os valores coletados pela
Agéncia Nacional de Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis — ANP, ou notas fiscais de
compra, e a variagao dos precos de salarios com base no instrumento coletivo de
trabalho. Os demais itens e insumos serdo atualizados quando do processo do
Reajuste Anual, conforme estabelece o item 15 do Edital.
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g) A Tarifa de Remuneracdo Mensal (Tarifa_rem), serd apurada mensalmente pela
Gestora através da divisdo do Custo Total (Custo_tot) pelos passageiros equivalentes
totais (Pass Equiv_tot), ou:

h) O calculo do Subsidio (Subsidio_usudrio) por usudrio equivalente serda apurado
mensalmente pela Gestora mediante a diferenca entre a Tarifa de Remuneragdo
Mensal (Tarifa_rem) e a tarifa média do sistema da proposta da Concessionaria
(Tarifa_Média_Sist)

i) O calculo do Valor do Subsidio (VSubsidio) serd o resultado da multiplicacdo do
Subsidio por usudrio (Subsidio_usudrio) pela quantidade de passageiros equivalentes,
ou:

5.3.1. A Concessdo de subsidio publico estard limitada ao valor da tarifa de remuneracao
apresentada na Proposta Comercial da Licitante, conforme a sua planilha de apuracdo de
custos

5.4.  Os célculos referidos nos itens precedentes serdo apurados em periodos de quinze
dias, até o 52 (quinto) dia util do periodo de apuracdo e registrados em relatdrios mensais
contendo a membdria de cdlculo e as informacdes que |lhe serviram de base, os quais serdo
encaminhados a Concessiondria para verificacdo, a qual deverd se pronunciar até o 109
(décimo) dia util.

5.4.1. O pagamento do SUBSIDIO pelo Municipio de Amparo sera processado no 152 dia
util do més, mediante transferéncia de recursos para a Concessiondria, de acordo com as
regras de pagamento da Concedente.

5.4.2. O pagamento do SUBSIDIO, em cada exercicio, observard ainda o limite de recursos
disponiveis no Orgamento do Municipio.
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5.4.3. A remuneracdo do exercicio cujo pagamento restar limitado na forma deste item,
serd objeto de ajuste por ocasido do reajuste tarifario do exercicio subsequente.

5.4.4. Os relatérios quinzenais de apura¢dao da remuneracdao deverdo ser devidamente
arquivados no Processo Administrativo da Concessdo, a qual é juntada e comprovada a
execuc¢ao e o pagamento dos servigos.

5.4.5. A Concedente, com o objetivo de controle social, elaborara mensalmente relatério
de prestacdo de contas cumulativo da REMUNERACAO o qual sera divulgado em seu sitio
na internet.

5.5. Na ocorréncia de superavit tarifario, proveniente de receita adicional originada em
determinados servicos delegados, a receita deverd ser revertida para o préprio Sistema de
Mobilidade Urbana do Transporte Coletivo Urbano de Amparo.

5.6. Para a realizacdo dos calculos referidos no item 5.3 serdo utilizados os dados
obtidos do Sistema de Bilhetagem Eletronica (SBE) os quais serdo processados em
equipamento e software instalado na Gestora/SMSPTT, através do LINK disponibilizado
pela Concessionaria, conforme especificado no item 3.4 do Edital e ANEXO II.

5.6.1. A Concessiondria serd responsavel por prover, sem O6nus ao Municipio, os
equipamentos de transmissdo e processamento de dados nas instalacdes da Gestora, bem
como o software de processamento, de acordo com orienta¢des da Concedente.

5.6.2. A Concedente poderd a qualquer tempo realizar auditorias no Sistema de
Bilhetagem Eletronica e nos processos de trabalho realizados pela Concessiondria quanto a
comercializacdo de passagens e controle de acesso nos 6nibus.

5.7. Do valor da Remuneragdo, a Concedente descontard o valor do Imposto de 5,0%
(cinco por cento) sobre Servicos (ISS) devido ao Municipio e incidente sobre a
ARRECADACAO e o valor de multas impostas pela Gestora, transitadas em julgado.

5.8. Havendo desequilibrio no sistema, por conta da limitacdo do item 5.4.2, o
Concessionario podera solicitar o reequilibrio econdmico-financeiro, a qualquer momento.

5.9. Os valores da Tarifa Publica e de Remuneragdo serdo reajustados a cada 12 (doze)
meses na forma prevista no Edital e neste Contrato, tendo como data base o més de
JUNHO.
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5.10. A apuragao dos valores serd dada mediante a atualizagdo da planilha de custos
apresentada pela Licitante vencedora, observando-se a quilometragem programada, a
quantidade de usuarios pagantes/equivalentes, frota alocada conforme ordens de servigo e
pregos dos insumos.

5.11. Os valores dos insumos deverdao observar a variacdo do preco, observadas a
seguintes formas de coletas:

a) Preco do d6leo Diesel S10, de acordo com os valores divulgados pela - Agéncia
Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis-ANP, da regido, para
grandes consumidores;

b) Preco de pneus e recapagens, de acordo com as Notas Fiscais de aquisicdo e de
servicos, ou a utilizagdo de orgamentos;

c) Preco de veiculos, de acordo com as Notas Fiscais de aquisicdo ou, na sua falta, a
utilizacdo de orcamentos;

d) Valores de salarios, conforme acordo sindical da categoria;

e) Valores de beneficios, conforme despesas apresentadas pela Concessiondria;

f) Precos de Seguros (Obrigatério e de Responsabilidade Civil) conforme despesas
apresentadas pela Concessionaria;

g) Precos referentes aos sistemas ITS-Inteligentes de Transportes, conforme
despesas apresentadas pela Concessiondria.

5.12. Nao serdo aceitas como justificativa para reajuste de tarifa, eventuais custos
suportados pela CONCESSIONARIA relacionados a instalacio de patio e garagem no
municipio de Amparo.

5.13. As ocorréncias de distor¢ées dos coeficientes de consumo e demais parametros da
Planilha de Apropriacao de Custos da Proposta Comercial apresentada pela Concessionaria,
serdo objeto de REVISAO a cada 4 (quatro) anos, com o intuito de revisar os indices fixados
na referida planilha e promover o equilibrio econémico-financeiro da CONCESSAO, de
acordo com as premissas fixadas no CONTRATO.

5.14. E assegurada a revisdo extraordinaria do VALOR DA TARIFA DE REMUNERACAO, da
TARIFA PUBLICA ou, prioritariamente, o incremento de subsidios, com vistas a
recomposicdo do equilibrio econdomico-financeiro do contrato, diante de fatos
imprevisiveis, areas econdOmicas extraordindrias ou ocorréncia de modificacdes nas
caracteristicas operacionais do SERVICO DE TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO DO
MUNICIPIO DE AMPARO.
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5.15. Podera a CONCESSIONARIA requerer ao PODER CONCEDENTE, por meio de pedido

devidamente justificado, revisdo extraordindria da tarifa, respeitando-se o procedimento e

os prazos fixados no CONTRATO, por decorréncia de uma ou mais situacées a seguir

exemplificadas:

a) Ocorréncias de eventos excepcionais que promovam modificacdes imprevistas ou
imprevisiveis nos encargos e vantagens da CONCESSIONARIA tendo como referéncia a
situagdo originalmente existente quando da publica¢ao do Edital;

b) Criacdo, extingcdo ou alteracdo de tributos e encargos legais, que tenham repercussao
direta nas receitas tarifarias ou despesas da CONCESSIONARIA relacionada
especificamente com a prestacdo dos servicos que é o objeto da concessao;

c) Sempre que houver alteragao unilateral do Contrato, que comprovadamente altere os
encargos da CONCESSIONARIA, para mais ou para menos, conforme o caso, consoante
Art. 99, § 42, Da Lei n2 8.987/95.

5.16. O processo de manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro da CONCESSAO,
estabelecido na presente cldusula, deverd, necessariamente, refletir todos os subsidios
eventualmente concedidos pelo PODER CONCEDENTE em favor da CONCESSIONARIA.

5.17. Sao riscos assumidos pela Concessiondria, que ndo ensejam a revisdo do contrato
de concessdao todos aqueles relacionados com a drea empresarial da Concessionaria e,
especialmente:
a) Constatacdo superveniente de erros ou omissdes na proposta da Concessiondria;
b) Excesso de producdo quilométrica em percurso ocioso, sem o transporte de
passageiros, no acesso da garagem aos pontos finais das linhas e em sentido
oposto, em valores superiores a 5% da quilometragem operacional, por
decorréncia da escolha da posi¢cdo da garagem;
c) Destruicdo, roubo, furto ou perda de bens vinculados a concessdo e de suas
receitas;
d) Ocorréncia de greves de empregados da Concessiondria ou a interrup¢do ou
falha do fornecimento de materiais ou servigos pelos seus contratados;
e) Variagao das taxas de cambio;
f) Incidéncia de responsabilidade civil, administrativa, ambiental, tributaria e
criminal por fatos que possam ocorrer durante a prestacao dos servicos;
g) Custos gerados por condenag¢des ou pelo acompanhamento de agdes judiciais
movidas por ou contra terceiros;
h) Riscos decorrentes da contratagdo de financiamentos;
i)  Valorizagdo ou deprecia¢do dos bens vinculados a concessao.
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5.18. As novas linhas e servigos que forem criados pela SMSPTT no Municipio de Amparo,
bem como a implantacdo de novos terminais de integracdo de passageiros, durante a
vigéncia do presente contrato de concessdo, em funcdo do crescimento natural da
populacdo ou da dindmica do uso e ocupagdo do solo, bem como da divisdo,
prolongamento ou fusdo de linhas, fazem parte do objeto deste contrato, de modo que tais
servicos, quando criados, serdo de responsabilidade da CONCESSIONARIA, resguardando-se
a manutencao do equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato de concessao.

6. DA AVALIAGAO DE DESEMPENHO DA CONCESSIONARIA

6.1. O desempenho da CONCESSIONARIA no servico concedido sera aferido por meio de
parametros de monitoramento e indicadores de qualidade do servi¢o, nos termos desta
Clausula e do ANEXO IX-Concepcdo do Sistema de Controle da Qualidade do Servico, do
EDITAL.

6.1.1. A partir da avaliagdo de cada indicador em fung¢ao dos conceitos expressos na
tabela de padrdes de referéncia, serdao atribuidos pontos para cada um dos indicadores, os
quais somados representardo o indice Geral de Qualidade do Servigo da Concessiondria —

IGQS, cujo valor maximo é de 100 (cem) pontos.

6.1.2. O PODER CONCEDENTE elaborard semestralmente relatério de avaliacdo da
qgualidade dos servicos de transporte, contendo os resultados da apuracao dos indicadores
da Concessionaria, o qual sera incorporado a avaliacdo geral da qualidade dos servicos de

transporte.

6.1.3. A CONCESSIONARIA deverd atingir como meta estabelecida para a Concess3o,
anualmente, o indice IGQS igual ou acima de 70 - nivel de boa operagdo a nivel de

exceléncia.

6.1.4. A Concessionaria, quando classificada no nivel de operagao regular ou insuficiente,
deverd apresentar a Secretaria Municipal de Seguranca Publica, Transito e Transporte-
SMSPTT, um Plano de Acbes Corretivas em um prazo de 10 (dez) dias a contar da
divulgacdo dos resultados da avaliacdo da qualidade. Referido plano deverd abranger, para
cada indicador insatisfatdrio, as seguintes acdes:
e Estratégia a ser adotada, dedicada a recuperar a suficiéncia de seu desempenho;
e Descricdo detalhada das acGes que comporao a estratégia proposta;
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e Programa de implantag¢do as a¢des programadas;
e Recursos envolvidos;
e Metas de desempenho intermedidrias para fim de cumprimento do parametro

mandatorio.

6.2. O n3o atendimento, pela CONCESSIONARIA, dos padrdes de desempenho e
qualidade estabelecidos pelo PODER CONCEDENTE configurara inadimplemento contratual.

6.2.1. Em caso de ndo atendimento dos padrdes de desempenho e qualidade fixados pelo
PODER CONCEDENTE e aferidos nos termos do ANEXO IX do EDITAL, o PODER
CONCEDENTE aplicard as sanc¢des correspondentes, ressalvados os casos em que a
CONCESSIONARIA n3o tenha dado causa a tal descumprimento.

6.2.2. Sem prejuizo das demais sang¢des contratuais e legais aplicdveis, o0 ndo cumprimento
do IGQS, por trés anos consecutivos ou cinco anos alternados, podera ensejar a rescisdo do
contrato de concessdo por caducidade.

6.3. A avaliacdo do desempenho da CONCESSIONARIA iniciar-se-4 quando do inicio da
operagao.

6.4. Quando por motivo ndo imputdvel 3 CONCESSIONARIA, for manifestamente
impossivel promover a afericdio de qualquer um dos indicadores de desempenho e
gualidade do servico, ele sera considerado como totalmente atendido.

6.5. Os indicadores serdao revistos quando da revisdo ordindria da TARIFA DE

REMUNERACAO, devendo ser alterados nas seguintes hipdteses:

a) Utilizacdo de indicadores de desempenho ineficazes para proporcionar as atividades e
servigos a qualidade minima exigida pelo PODER CONCEDENTE; e

b) Exigéncia, pelo PODER CONCENDENTE, de novos padrdes de desempenho motivados
pelo surgimento de inovagdes tecnoldgicas ou adequagbes a padrdes nacionais e
internacionais.

6.6. Caso se verifigue a necessidade de alteracdo dos indicadores de desempenho e
qualidade para niveis diversos daqueles que balizam os servigos contratados, o PODER
CONCEDENTE estabelecerd prazo razodvel 8 CONCESSIONARIA para adequacdo aos novos
padroes exigidos.
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6.7. A CONCESSIONARIA poderd, extraordinariamente, solicitar a revisdo dos
indicadores, por meio de estudos técnicos que justifiquem a alteracdo dos indicadores de
desempenho.

7. DOS DEVERES E DIREITOS DA CONCESSIONARIA
7.1. Constituem encargos e obrigacdes da CONCESSIONARIA:

a. Cumprir e fazer cumprir integralmente o CONTRATO de Concessdo, em
conformidade com as disposicoes legais e regulamentares e determinacdes do
PODER CONCEDENTE;

b. Realizar o pagamento de OUTORGA, nos termos definidos no EDITAL;

c. Executar todos os servicos, controles e atividades relativos a Concessdao, com
zelo, diligéncia e economia, utilizando a melhor técnica aplicavel a cada uma das
tarefas desempenhadas, respeitando as regras estabelecidas pelo PODER
CONCEDENTE;

d. Dispor de frota, equipamentos, acessorios, recursos humanos e materiais, de
modo a permitir a perfeita execugdo dos servicos, nos termos deste CONTRATO,
do EDITAL e de seus ANEXOS e proposta apresentada;

e. Manter todas as condi¢des da econbmica apresentada;

g. Prestar servicos adequados aos USUARIOS;

i. Submeter-se a fiscalizacdo do 6rgao competente do PODER CONCEDENTE,
facilitando a a¢ao e o cumprimento das determinacgdes legais;

j.  Manter informados os USUARIOS do servico;

k. Elaborar e manter atualizado o inventario de bens vinculados 8 CONCESSAO, a
ser aprovado pelo PODER CONCEDENTE;

|.  Garantir as viagens dos USUARIOS que tenham adquirido créditos eletrénicos em
periodo anterior a assuncdo do servico pela CONCESSIONARIA pelo prazo de 365
(trezentos e sessenta e cinco dias) contados da emissdao da Ordem de Servico
pelo PODER CONCEDENTE;

m. Disponibilizar, quando requerido pelo PODER CONCEDENTE, veiculos para
utilizacdo extraordindria pelos USUARIOS;

n. Fornecer estruturas adequadas para descanso e apoio, entre partidas, a
tripulagcdo embarcada;

o. Implantar, gerenciar, manter e atualizar softwares, hardwares, dispositivos e
equipamentos do Sistema de Bilhetagem Eletronica — SBE, do Sistema de
Biometria Facial, do Sistema de Controle e Monitoramento da Operagao - CCO e
Sistema de Informacgdo ao Usuario — SIU, conforme requisitos estabelecidos no
ANEXO Il, ANEXO II.1, Anexo 1.2, Anexo 11.3 e ANEXO I1.4 do Edital;
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Implantar, manter e atualizar softwares, hardwares, dispositivos conforme
requisitos estabelecidos no ANEXO Il, ANEXO Il.1 e ANEXO Il.4 do Edital e
equipamentos do Centro de Controle Operacional — CCO, em espelho, do Poder
Concedente;

7.2. Constituem direitos da CONCESSIONARIA:

a.

A manutencdo do equilibrio econémico-financeiro da CONCESSAO, de acordo
com as condi¢Oes efetivas da PROPOSTA apresentada, respeitados os principios
legais, e regulamentares que regem a exploragao dos servigos;

O recebimento integral da TARIFA PUBLICA acrescida de SUBSIDIO PUBLICO,
guando for o caso, que representarda o total da remuneracdo pelos servicos
prestados nos termos do EDITAL;

A exploracdo de fontes de receitas acessdrias, alternativas, complementares, e
provenientes de projetos acessérios, compativeis com o objeto da CONCESSAO;
A garantia da ampla defesa e do devido processo legal, nos casos de imputagao
de penalidades, nos termos do Regulamento dos Servigos;

Receber do PODER CONCEDENTE a devida remuneracdo pela disponibilizacdo de
veiculos para servicos extraordinarios, ndo incluidos no ANEXO | do EDITAL;

A Concessiondria poderd, a seu critério, contratar com terceiros o
desenvolvimento de atividades inerentes, acessérias ou complementares ao
servico concedido nos termos do § 12 do art. 25 da Lei 8.987/95.

8. DOS DEVERES E PRERROGATIVAS DO PODER CONCEDENTE

8.1. Constituem deveres do PODER CONCEDENTE:

Fiscalizar permanentemente, por meio da SECRETARIA MUNICIPAL DE
SEGURANCA PUBLICA, TRANSITO E TRANSPORTE-SMSPTT, a presta¢do do servigo
concedido;

Aplicar as penalidades regulamentares e contratuais;

Intervir na prestacdo de servico, nos casos e condicGes previstos em lei, no
EDITAL, no CONTRATO e no REGULAMENTO;

Homologar reajustes e proceder a revisdo ordindria e extraordindria da TARIFA
DE REMUNERACAO, bem como da TARIFA PUBLICA, na forma do EDITAL e seus
ANEXOS, deste CONTRATO de Concessdo, das Leis Federais n? 8.666/1993, n®
8.987/1995 e n? 12.587/2012 e demais disposicdes legais regulamentares
aplicaveis;

Receber o valor de OUTORGA definido na proposta comercial da empresa
Concessionaria, vencedora do processo licitatério;
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Extinguir a concessao nos casos previstos em lei e no CONTRATO;

Cumprir e fazer cumprir as disposicdes regulamentares do servico e as cldusulas
contratuais da concessao;

Zelar pela boa qualidade do servigo, apurando e solucionando queixas e
reclamacdes dos USUARIOS;

Sugerir novas providéncias visando a melhoria e fiel execu¢do da concessao;
Modificar, unilateralmente, as disposicGes regulamentares do servico para
melhor adequac¢do ao interesse publico, respeitado o equilibrio econémico-
financeiro do CONTRATO, os requisitos das Leis Federais n? 8.666/93, n2
8.987/95 e n2 12.587/12, bem como a oitiva prévia da CONCESSIONARIA;
Realizar a prévia instauracao de processo administrativo com o fim de definir
prazo e forma de transferéncia da atividade, bem como apuracdo e pagamento
da prévia e justa indenizacdo de eventuais investimentos, inclusive os ndo
amortizados ou ndo depreciados, no caso de extingdo da CONCESSAO antes do
prazo e na hipotese de assuncao de qualquer das atividades compreendidas na
subclausula 1.1 deste CONTRATO;

Permitir a exploracdo de receitas acessérias, complementares, alternativas e de
projetos associados por parte da CONCESSIONARIA;

Favorecer a modicidade da TARIFA DE REMUNERACAO, e manter a
sustentabilidade dos SERVICOS, por meio de formas legalmente admitidas;
Estimular a racionalizacdo e melhoria do servico;

Observar, em todas as solicitacgdes encaminhadas a CONCESSIONARIA, as
condicbes da proposta e o equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO,
assegurando o devido processo administrativo, contraditorio e ampla defesa, e
promovendo os meios para a sua recomposicao, caso constatado;

Aprovar o inventdrio dos bens vinculados a8 CONCESSAO a ser elaborado e
atualizado pela CONCESSIONARIA.

Manifestar-se motivadamente acerca dos requerimentos da CONCESSIONARIA
atinentes a prestacdo do servico e execucao contratual;

Remunerar a CONCESSIONARIA, de acordo com o numero de veiculos
disponibilizados, pela prestacao de servigos extraordindrios.

8.2. O PODER CONCEDENTE podera determinar & CONCESSIONARIA modificagdes na
operacdo do Sistema de Transporte Coletivo Publico Urbano e Rural de Passageiros

Municipal, em especial acerca dos seguintes temas:

a.

b
c.
d.
e

Alteragdes de itinerarios;

Implementagao de terminais ou estagdes de conexao;
Acréscimo ou supressdo de frota;

Acréscimo ou supressdo de hordrios;

Remanejamento de veiculos, observada a idade-média;
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Ampliagdo do nimero de linhas; e
Implantacdo de pontos de embarque e desembarque.

8.2.1. As alteragbes previstas no caput deverdao obedecer as disposicdes contidas no

Regulamento dos Servigos.

9.  DOS DIREITOS E OBRIGACOES DOS USUARIOS

9.1. S3o direitos dos USUARIOS:

a.
b.

Receber servico adequado e confortavel;

Receber do PODER CONCEDENTE e da CONCESSIONARIA informacdes para a
defesa de interesses individuais ou coletivos;

Levar ao conhecimento do PODER CONCEDENTE e da CONCESSIONARIAS as
irregularidades de que tenham conhecimento, referentes ao servico prestado,
inclusive no cumprimento dos hordrios fixados pela SMSPTT;

Comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela
CONCESSIONARIA na prestacdo do servico;

Contribuir para a permanéncia das boas condi¢des dos bens publicos através
dos quais Ihes sdo prestados os servicos;

Ser tratado com respeito pela CONCESSIONARIA, através de seus prepostos e
funcionarios, bem como pelos agentes do PODER CONCEDENTE;

Ser transportado em veiculos ou outro modal em boas condi¢cdes de
manutencao e limpeza;

Utilizar os servigos dentro dos horarios fixados pela SMSPTT;

Ter os direitos estabelecidos em legislacdes especificas respeitados pela
SMSPTT, CONCESSIONARIA e demais USUARIOS, inclusive no que tange as
gratuidades e descontos tarifarios previstos na Constituicdo Federal, nas Leis
Municipais e nas normas regulamentares aplicaveis;

Prosseguir viagem, no caso de sua interrup¢ao, no mesmo meio de transporte
ou em outro de caracteristica idéntica ou superior a daquele inicialmente
utilizado, sem pagamento adicional de TARIFA;

Ter acesso aos servi¢os, podendo transportar objetos de peso e dimensdes que
ndo comprometam o conforto e/ou seguranca dos demais USUARIOS;

Receber a devolugdo correta e integral do troco; e

Ter acesso a meio expedito de emissao de bilhete eletrbnico.

9.2. Si3o deveres dos USUARIOS:
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Manter em boas condicdes os bens através dos quais lhes sdo prestados os
servicos, em especial ndo jogando lixo, detritos ou depredando os veiculos e
pontos de parada;

Portar-se de modo adequado no interior dos veiculos e nos pontos de parada
de modo a n3o prejudicar os demais USUARIOS, fiscais e operadores, mantendo
a ordem e bons costumes;

Pagar a TARIFA devida;

Permitir e facilitar o trabalho dos prepostos da(s) CONCESSIONARIA(s) e
agentes do PODER CONCEDENTE;

Colaborar com o oferecimento de condicGes seguras e confortaveis para a
circulagdo dos outros USUARIOS no interior do veiculo, ndo se postando nas
portas e ndo obstruindo desnecessariamente o corredor de circulagao;

Ceder os assentos preferenciais indicados nos veiculos para as pessoas com
deficiéncia, idosos e gestantes, conforme a legislacao;

Embarcar pela porta dianteira dos 6nibus;

Identificar-se junto ao operador, quando beneficidrio de isencdo ou redugao
tarifaria, conforme procedimentos instituidos;

Utilizar os beneficios de reducdo ou isencdo tarifaria apenas para uso préprio,
nao transferindo o cartdo eletronico de passagem para uso de outras pessoas.
Ndo transportar produtos que comprometam a seguranga e conforto dos
demais USUARIOS; e

Ndo utilizar aparelhos sonoros que venham causar desconforto aos demais

passageiros.

DO REGIME DE BENS DA CONCESSAO

10.1. S3o bens vinculados 8 CONCESSAO:

10.1.1. Os SISTEMAS de informatica empregados, de forma embarcada ou ndo, na
CONCESSAO;

10.1.2. Os equipamentos, instalacdes, sistemas de informacdo licenciados e dados
referentes ao SBE, CCO e SIU;

10.1.3. A frota de Onibus e demais veiculos;

10.1.4. A(s) garagem(ns); e
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10.1.5. Demais bens, corpdreos e incorpdreos, empregados na prestacdo dos SERVICOS
objeto da presente CONCESSAO.

10.2. A CONCESSIONARIA obriga-se a manter, em bom estado de funcionamento,
conservagdo e seguranca, as suas expensas, os bens que integram a CONCESSAO, durante a
vigéncia do CONTRATO, efetuando para tanto as reparacdes, por meio de manutencao
preventiva ou tempestiva, renovagdes, atualiza¢gdes tecnoldgicas e adaptacdes necessarias
ao bom desempenho dos servigos.

10.3. Ao final da Concessao, quer pelo decurso do prazo, quer por qualquer outra forma de
extingdo, os seguintes bens reverter-se-ao ao PODER CONCEDENTE, livres e
desembaracados de quaisquer 6nus ou encargos, inclusive sociais e trabalhistas, nos
termos e condigdes previstas na Lei n2 8.987/95:

I. Os meios eletr6nicos de pagamento (cartdes inteligentes) do Sistema de Bilhetagem
Eletronica e os créditos tarifarios neles existentes que estejam em circulagcdo ao término.

Il. oSistema de Informacdo ao Usudrio —SIU

10.3.1. Os o6nibus, garagens, patios e suas edificacGes, a Central de Controle Operacional-
CCO, Sistema de Bilhetagem Eletrénica e demais bens ndo amortizaveis ao longo da
CONCESSAO, embora integrem e estejam afetos a CONCESSAO, n3o sdo bens passiveis de
reversao em favor do PODER CONCEDENTE.

11. DO PESSOAL

11.1. A CONCESSIONARIA deverd empregar na opera¢do, manutencdo e controle do
sistema, pessoal idoneo e capacitado para a funcdo, através de treinamento e avaliacdo

regulares.

11.1.1. Resguardados os requisitos operacionais minimos estabelecidos neste CONTRATO e
desde que autorizado pelo PODER CONCEDENTE, poderd a CONCESSIONARIA implementar
politica prépria de recursos humanos, inclusive no tocante a composicdao da tripulacdo
embarcada, de forma a racionalizar a organiza¢do operacional dos servicos.

11.2. Os funcionarios diretamente em contato com o publico, deverdao sempre apresentar-
se devidamente uniformizados, asseados, sdbrios e com boa aparéncia, devendo a
CONCESSIONARIA, imediatamente, apds comunicacdo expressa, afastar qualquer
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funcionario que, no julgamento da fiscalizagdo ou com base em reclamagao fundamentada
de USUARIO, apresentar conduta inconveniente ou perigosa, sem prejuizo da aplica¢do das
sangoes legais.

11.3. Os motoristas deverdo ser previamente aprovados em exame psicotécnico realizado
por entidade credenciada por 6rgao competente e em exame de capacitacdo fisica e
mental. Esses exames deverdo ser renovados periodicamente, na forma da legislacdo
trabalhista em vigor.

11.4. Correrdo exclusivamente por conta da CONCESSIONARIA todas as despesas relativas
ao seu pessoal, tais como as despesas trabalhistas, previdenciarias, securitarias e demais
inerentes ao vinculo empregaticio.

12. DA REGULARIDADE TRABALHISTA

12.1. A CONCESSIONARIA devera manter, ao longo de toda a concess3o, a regularidade das
obrigacGes trabalhistas, fiscais e sociais.

12.1.1. A CONCESSIONARIA, quando exigido, deverd apresentar os comprovantes de
regularidade das obrigacdes retro mencionadas, bem como as fichas ou livro de registro de
seus empregados, ao PODER CONCEDENTE.

13. DAS INFRAGCOES E PENALIDADES

13.1. No caso de inadimplemento total ou parcial das obrigacdes deste CONTRATO pela
CONCESSIONARIA, a CONCESSIONARIA estara sujeita, sem prejuizo das san¢des de
natureza civil e penal, as sang¢des previstas no ANEXO X do EDITAL, e as seguintes
penalidades aplicaveis pelo PODER CONCEDENTE, nos termos do presente CONTRATO:

I. notificacdo formal, a versar sobre o descumprimento das obrigacdes assumidas e a
determinacao da adogdo das necessarias medidas de correcao;

[l. multa;
. caducidade da CONCESSAO;

IV. suspensdo tempordria do direito de participacdo em licitacdes e impedimento de
contratar com a Administracdo Publica, por prazo nao superior a 02 (dois) anos;

V. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes desta punicdo e até que seja promovida
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sua reabilitacdo perante a Administracdo Publica, que serd concedida sempre que a
CONCESSIONARIA ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes.

13.1.1. As penalidades previstas neste CONTRATO poderdao ser aplicadas isolada ou
cumulativamente, dependendo da gravidade do ato, sem prejuizo da aplicagdo das penas
cominadas para o mesmo fato pela legislacdo aplicavel.

13.1.2. A adverténcia sera aplicada nos casos de infracdo leve.

13.1.3. A multa sera aplicada nos casos de reincidéncia de infragdes leves, bem como nos
casos de infra¢Oes de gravidade média e grave.

13.1.3.1. No caso de infra¢cdes continuadas, poderd o PODER CONCEDENTE fixar multa
didria enquanto perdurar a infracdo.

13.1.3.2. As multas n3do terdo carater compensatoério ou indenizatério e serdo aplicadas
sem prejuizo da responsabilidade administrativa, civil ou criminal da CONCESSIONARIA.

13.1.4. A suspensdo tempordaria de participacdao em licitacdo, o impedimento de contratar
com a Administracdo Publica, e a declara¢do de inidoneidade serdo aplicadas nas hipéteses
de infracdo grave e, conforme o caso, nas hipdéteses de:

I. condenacdo definitiva pela pratica, por meios dolosos, de fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos;

. pratica de atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo e do CONTRATO.

13.2. Na aplicagdo das sangdes, o PODER CONCEDENTE observara as seguintes
circunstancias, com vistas a sua proporcionalidade:
l. a natureza e a gravidade da infracao;

Il. os danos resultantes aos servigos e atividades, a seguranca publica, ao meio ambiente e
aos agentes publicos;
lIl. a vantagem auferida pela CONCESSIONARIA em virtude da infra¢io;

IV. as circunstancias agravantes e atenuantes;
V. os antecedentes da CONCESSIONARIA, inclusive eventuais reincidéncias.

13.2.1. Independentemente dos critérios especificos de gradacdo previstos neste
CONTRATO, a gradacdo das penas observara a seguinte escala:
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I. a infracdo sera considerada leve quando decorrer de condutas involuntarias ou
escusaveis da CONCESSIONARIA, da qual ela n3o se beneficie e que n3o cause prejuizo ao
USUARIO, ao PODER CONCEDENTE, ou a terceiros;

Il. a infracdo serd considerada de gravidade média quando decorrer de conduta inescusavel,
mas que ndo traga para a CONCESSIONARIA qualquer beneficio ou proveito, nem afete
numero significativo de USUARIOS;

lll. a infracdo sera considerada grave quando a SMSPTT, constatar presente um dos
seguintes fatores:

a) ter a CONCESSIONARIA agido com ma-fé;

b) dainfracdo decorrer beneficio direto ou indireto para a CONCESSIONARIA;

c) numero de USUARIOS atingidos for significativo.

IV. a infracdo serd considerada gravissima quando a conduta praticada, de forma dolosa ou
com culpa grave pela CONCESSIONARIA, configurar hipétese de intervencdo na
CONCESSAO ou caducidade, nos termos do presente CONTRATO e da legislagdo aplicavel.

13.2.2. As multas aplicadas pelo PODER CONCEDENTE, nos termos da presente cldusula,
deverdo observar o disposto no ANEXO X —REGULAMENTO DO TRANSPORTE PUBLICO
COLETIVO.

13.2.3. A autuacdo, aplicacdo ou cumprimento de sancdo ndo desobrigam a
CONCESSIONARIA de corrigir a falta correspondente, nem tampouco de indenizar os
prejuizos causados ao PODER CONCEDENTE, a USUARIOS ou a terceiros.

13.2.4. O ndo recolhimento de qualquer multa aplicada, nos termos e prazo fixados pelo
PODER CONCEDENTE, caracterizara infracdo grave, além de implicar a incidéncia de
correcdo monetdria e juros de mora de 1% (um por cento) ao més.

13.3. As multas previstas serdo aplicadas sem prejuizo da caracterizacao das hipdteses de
intervengdo ou declaragdo de caducidade, ambas previstas neste CONTRATO, ou, ainda, da
aplicacdo de outras sangdes previstas neste CONTRATO ou na legislacdo pertinente.

13.4. Verificada a ma-fé dos administradores e/ou controladores da CONCESSIONARIA,
estes serdo igualmente punidos com a san¢dao de multa.

13.5. A caducidade importara na extingdo da CONCESSAO, conforme o disposto na lei e no
disposto neste CONTRATO.
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13.6. As penalidades de suspensdo tempordria do direito de participacdo em licitacbes e
impedimento de contratar com a Administracdo Publica, bem como a declaracdo de
inidoneidade, serdo aplicadas & CONCESSIONARIA por descumprimento grave das
obrigacdes constantes deste CONTRATO ou pela pratica de atos ilicitos, na forma da lei,
cabendo a decisao da penalidade mais adequada ao PODER CONCEDENTE.

13.7. A imposicao da penalidade de declaracdo de inidoneidade sera proposta pelo PODER
CONCEDENTE ao Chefe do Poder Executivo, autoridade competente para sua aplicagao.

13.8. Nenhuma sanc¢do prevista no CONTRATO serd aplicada sem a oportunidade de prévia
e ampla defesa da CONCESSIONARIA.

14. DA EXTINGAO DA CONCESSAO

14.1. Extingue-se a CONCESSAO, por:

a. advento do termo do CONTRATO;

b. encampacao;

c. caducidade;

d. rescisao;

e. anulagao;

f. faléncia da CONCESSIONARIA, ou sua exting3o.

14.2. Extinta a CONCESSAO, retornam ao PODER CONCEDENTE, todos os bens reversiveis
(se for o caso), direitos e privilégios transferidos 8 CONCESSIONARIA conforme previsto no
EDITAL e estabelecido neste CONTRATO de CONCESSAO, ndo restando ao PODER
CONCEDENTE qualquer responsabilidade, nem mesmo subsidiaria.

14.3. Extinta CONCESSAO, haverd a imediata assuncdo do servico pelo PODER
CONCEDENTE.

14.4. O término da vigéncia contratual implicard, de pleno direito, na extingdo da
CONCESSAO, n3o sendo devida nenhuma indenizacio 8 CONCESSIONARIA.

14.4.1. Apenas se admitird indenizacdo em favor da CONCESSIONARIA se verificada a
existéncia de investimentos realizados nos ultimos 5 (cinco) anos, com expressa
autorizacdao do PODER CONCEDENTE, ainda pendentes de amortizagao.

14.4.2. Quando do advento do termo contratual, a CONCESSIONARIA serd inteira e
exclusivamente responsdvel pelo encerramento de quaisquer contratos de que seja parte,
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ndo assumindo o PODER CONCEDENTE qualquer responsabilidade quanto aos referidos
contratos.

14.5. Considera-se encampagao a retomada do servico pelo PODER CONCEDENTE, durante
o prazo da CONCESSAOQ, por motivo de interesse publico, conforme legislagdo em vigor.

14.5.1. Deverd a CONCESSIONARIA ser notificada em prazo n3o inferior a 60 (sessenta) dias
corridos.

14.5.2. Nos casos de encampacgao, nos termos do art. 79, §22 da lei Federal n2 8.666/1993,
terd a CONCESSIONARIA direito a:

a) A receber as parcelas dos investimentos vinculados a bens reversiveis, ainda nao
amortizados ou depreciados, que tenham sido realizados com o objetivo de
garantir a continuidade e atualidade do servigo concedido.

b) Aos pagamentos devidos pela execucdo do CONTRATO até a data da
encampagao; e,

c) Ao custo da desmobilizacdo, incluindo o valor dos encargos e 6nus decorrentes
de multas, rescisdes e indenizacdes de obrigacdes assumidas e contratadas,
inclusive aquelas advindas de débitos trabalhistas.

14.5.3. A inexecucdo total ou parcial do CONTRATO acarretard, a critério do PODER
CONCEDENTE, a declaracdo de caducidade da CONCESSAO ou a aplicacdo das sancdes
contratuais, respeitadas as disposicbes do presente CONTRATO, e das normas
regulamentares expedidas pelo PODER CONCEDENTE.

14.5.4. A caducidade da CONCESSAO poderd ser declarada pelo PODER CONCEDENTE
quando a CONCESSIONARIA:
a) estiver prestando servico de forma inadequada ou deficiente, descumprindo
normas, critérios, indicadores e parametros definidores da qualidade do servico;
b) descumprir cldusulas contratuais, disposicbes legais, ou regulamentares
concernentes 8 CONCESSAO;
c) paralisar o servico ou concorrer para tanto, ressalvadas as hipdteses decorrentes
de caso fortuito ou forca maior;
d) perder as condicdes econdmicas, técnicas ou operacionais para manter a
adequada prestagao do servigo concedido;
e) ndo cumprir as penalidades impostas por infrages, nos devidos prazos;
f) ndo atender a intimacdo do PODER CONCEDENTE, no sentido de regularizar a
prestacdo do servico.
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14.6. A declaracdo da caducidade da CONCESSAO deverd ser precedida da verificacdo da
inadimpléncia da CONCESSIONARIA em processo administrativo, assegurado o direito de
ampla defesa.

14.6.1. O processo administrativo ndo sera instaurado até que tenha sido dado inteiro
conhecimento das infracdes contratuais 8 CONCESSIONARIA, devendo ser-lhe concedido
um prazo de 30 (trinta) dias corridos para que ela providencie as correcoes das falhas e
transgressdes apontadas e para enquadramento nos termos contratuais.

14.7. Instaurado o processo administrativo e comprovada a inadimpléncia, a caducidade
serd declarada por decreto do Poder Executivo Municipal, independentemente de
indenizagdo prévia.

14.8. Declarada a caducidade, nao resultara para o PODER CONCEDENTE, qualquer espécie
de responsabilidade em relagdo aos encargos, 6nus, obrigacdes ou compromissos com
terceiros ou com empregados da CONCESSIONARIA.

14.9. A indenizac¢do devida 8 CONCESSIONARIA, no caso de rescisdo judicial do CONTRATO
por culpa do PODER CONCEDENTE, sera equivalente a encampacao e calculada na forma da
clausula 14.5.2, acima.

14.9.1. A CONCESSIONARIA arcard com as indeniza¢des decorrentes do inadimplemento
contratual a que deu causa.

14.10. O presente CONTRATO também podera ser rescindido por consenso entre as partes,
que compartilhardo os gastos e as despesas decorrentes da referida rescisdao contratual.

14.11. Quando o pedido de rescisdo for solicitado pela CONCESSIONARIA, cumpre ao
PODER CONCEDENTE:

14.11.1. Exigir uma motivacdo razodvel para o pedido de rescisao;

14.11.2. Assumir a execucdo do CONTRATO, ou promover novo certame licitatério e
adjudicar um vencedor antes de rescindir a CONCESSAO, a fim de assegurar a continuidade
da prestacao dos servigos; e

14.11.3. Transferir para a nova CONCESSIONARIA, se possivel e conveniente, o dever de
indenizar a CONCESSIONARIA anterior, na forma da Lei n2 8.666/93.
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14.12. Na hipétese de extingdo da CONCESSIONARIA por decretacdo de faléncia ndo
fraudulenta, o CONTRATO se extinguira automaticamente, aplicando-se, no que couber, as
disposicOes referentes ao advento do termo contratual.

14.13. Na hipétese de extincdo da CONCESSIONARIA por decretacdo de faléncia
fraudulenta ou dissolucdo da CONCESSIONARIA por deliberacdo de seus acionistas aplicar-
se-30 as mesmas disposicdes referentes a caducidade da CONCESSAO, com instauracdo de
processo administrativo para apuracdo do efetivo prejuizo e determinacdo das sangdes
aplicaveis, descontando-se os valores dos prejuizos e das multas da eventual indenizac¢do a
ser paga a massa falida.

14.14. No caso de faléncia ou extincio da CONCESSIONARIA, ndo podera ser procedida a
partilha do respectivo patrimonio social sem que o PODER CONCEDENTE ateste, mediante
auto de vistoria, o estado em que se encontram os bens vinculados & CONCESSAO, e se
efetue o pagamento das quantias devidas ao PODER CONCEDENTE, a qualquer titulo.

14.15. A anulacdo do CONTRATO serd decretada pelo PODER CONCEDENTE ou pelo Poder
Judiciario, em caso de ilegalidade em sua formalizacdo, em cldusula essencial a execucao
da CONCESSAO ou irregularidade grave e insandvel do CONTRATO.

14.15.1. A invalidade de cldusula ou parte do presente CONTRATO ndo se comunica com as
demais cldusulas dele pertencentes.

14.15.2. Em caso de anulag¢do, apds a contratacdo, a CONCESSIONARIA de boa-fé fara jus a
indenizacdo paga pelo PODER CONCEDENTE, equivalente aquela devida nos casos de
encampacao, nos termos da Clausula 14.5.2 deste CONTRATO.

14.16. A aplicagao de penalidades ndo inibe o PODER CONCEDENTE, ou a terceiros de
promover a responsabilidade civil ou criminal da CONCESSIONARIA, e de seus agentes na
forma da legislacao propria.

15. DA TRANSFERENCIA DAS OBRIGAGCOES DECORRENTES DO CONTRATO

15.1. A transferéncia do CONTRATO dependerd de prévia anuéncia do PODER
CONCEDENTE, implicando, na auséncia de anuéncia, na caducidade da concessao.

15.1.1. Para obter a anuéncia do PODER CONCEDENTE, o pretendente devera:
a) atender as exigéncias de capacidade técnica, idoneidade financeira e
regularidade juridica e fiscal necessarias a assunc¢ao do servico; e
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b) comprometer-se a cumprir todas as clausulas contratuais, bem como as
estipuladas pelo EDITAL, e CONTRATO.

15.1.2. O PODER CONCEDENTE deverd analisar e decidir acerca do requerimento de
anuéncia no prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados da data de protocolo do pedido.

15.2. A transferéncia do controle societario da CONCESSIONARIA dependera de prévia e
expressa anuéncia do PODER CONCEDENTE, sob pena de caducidade da CONCESSAO.

15.2.1. A transferéncia do controle acionario da CONCESSIONARIA somente serd autorizada
pelo PODER CONCEDENTE:
a) a. quando a transferéncia ndo prejudicar, nem tampouco colocar em risco a
execucdo do CONTRATO; e
b) b. apds 6 (seis) meses da emissdo da ORDEM DE SERVICO, mediante a
comprovagao do cumprimento regular das obrigagdes assumidas no
CONTRATO e posteriores aditivos.

15.2.2. A prévia autorizagdo do PODER CONCEDENTE é indispensavel mesmo no caso de
transferéncia indireta do controle por meio de controladoras.

15.2.3. Para obtencdo da anuéncia para transferéncia do controle aciondrio, o pretendente
devera:
a) atender as exigéncias de capacidade técnica, idoneidade financeira, e
regularidade fiscal e juridica necessdrias a assuncdo do objeto da
CONCESSAOQ;
b) comprometer-se a cumprir todas as clausulas assumidas no CONTRATO e
posteriores aditivos.

15.3. A assuncdo do controle ou da administracio temporaria da CONCESSIONARIA por
financiadora serd encaminhada para anuéncia do PODER CONCEDENTE, nos termos do art.
27-A da Lei Federal n2 8.987/1995.

16. GARANTIA DE EXECUGAO DO CONTRATO

16.1.A CONCESSIONARIA prestou, nessa data, garantia especifica do exato e pontual
cumprimento das obrigacdes decorrentes do CONTRATO no valor inicial equivalente a 1%
(cinco por cento) do valor previsto para o investimento total referente a CONCESSAO,
totalizando RS XXXXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXX), através de (modalidade da garantia).
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16.2.A garantia especifica neste item deverd ter vigéncia minima de 12 (doze) meses,
renovavel anualmente, durante toda a vigéncia do contrato, sendo que o seu valor devera
ser atualizado pelo IPCA do IBGE e, na sua extingao, pelo IPC da FGV.

16.2.1. A garantia prevista podera ser prestada nas seguintes modalidades:
a) Caucdo em dinheiro;
b) Fianca bancéria emitida por instituicdo financeira autorizada a funcionar no
pais, em favor do PODER CONCEDENTE; ou
c) Seguro-garantia emitido por companhia seguradora brasileira, em favor do
PODER CONCEDENTE;

16.2.2. Caso seja utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera estar
acompanhada da comprovacdo de contratacdo de resseguro, nos termos da legislacdo
vigente a época de sua apresentacdo e devera ter vigéncia minima de 12 (doze) meses,
com clausula de renovac¢do automatica, vinculada a reavaliagdo do risco.

16.2.3. As garantias oferecidas ndo poderao conter qualquer tipo de ressalvas ou condicdes
gue possam dificultar ou impedir sua execucdo ou que possam deixar duvidas quanto a
firmeza da garantia oferecida.

16.2.4. Todas as despesas decorrentes da prestacdo das garantias correrdo por conta da
CONCESSIONARIA.

16.2.5. A garantia prestada pela CONCESSIONARIA seréa liberada ou restituida apés a fiel
execugdo do contrato e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente.

17. DO INICIO DA OPERACAO

17.1 Apds a emissdo da ORDEM DE SERVICO, o inicio da operacdo se dara em até 180
(cento e oitenta) dias, de acordo com o Cronograma estabelecido no Anexo |, deste Edital.

17.2.  As caracteristicas e quantidade da frota de veiculos para a implantacdo da
operacdo deverdo corresponder a indicada no Plano de Renovacdo da Frota para o Ano 1
da Concessdo (Anexo V).

17.2.1. A Prefeitura Municipal de Amparo procedera a vistoria dos veiculos, em local a ser
indicado pela CONCESSIONARIA, e emitird o respectivo laudo confirmatério do
atendimento das condi¢des do EDITAL e do PLANO DE RENOVACAO DA FROTA — ANO 1, da
ADJUDICATARIA.
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17.2.2. Os veiculos a serem vistoriados deverdo atender obrigatoriamente as
especificacdes constantes do ANEXO IIl deste Edital, devendo obrigatoriamente, estarem
equipados para inicio da operacao com catraca e validador eletronico.

17.2.3. Todos os veiculos deverdo possuir o respectivo laudo de vistoria no minimo 10
(dez) dias corridos antes do inicio da operagao.

17.2.4. Quando os veiculos forem de propriedade da CONCESSIONARIA, deverdo ser
juntadas cépias dos respectivos Certificados de Registro e Licenciamento de Veiculo —
CRLVs, devidamente atualizados.

17.2.5. Quando os veiculos ndo forem de propriedade da CONCESSIONARIA, inclusive
decorrentes de contrato de Leasing, Locacdo, Comodato ou Arrendamento Mercantil,
deverdo ser juntadas copias dos Certificados de Registro e Licenciamento de Veiculo -
CRLVs, devidamente atualizados, que comprovem sua propriedade, bem como do(s)
instrumento(s) legal(is) que demonstre(m) a que titulo obteve a posse dos veiculos.

17.3. A CONCESSIONARIA devera apresentar a Prefeitura Municipal de Amparo apds a
emissdao da Ordem de Servico, as plantas, localizacdo e alvara correspondente a garagem
Provisoria ou Definitiva, que atenda as exigéncias do ANEXO VIlI-Especificacdo Basica da
Garagem, com a qual pretende operar.

17.3.1. A Prefeitura Municipal de Amparo procederd a vistoria das instalacdes e emitira
respectivo laudo confirmatério do atendimento das condigdes do Edital.

17.4. Em até 180 (cento e oitenta) dias da data da Emissdo da Ordem de Servico, a
CONCESSIONARIA deverd ter todos os Sistemas ITS (SBE, CCO, SIU, WiFi, Call Center), em
perfeito funcionamento, devendo apresentar a Prefeitura Municipal de Amparo, os
Relatdrios de Testes de Aceitagdo emitidos pelas empresas Fornecedoras/Integradoras de
Tecnologia.

17.5.  Caso a CONCESSIONARIA n3o apresente a Prefeitura Municipal de Amparo, a frota,
a garagem (provisdria ou definitiva) e os Sistemas ITS (SBE, CCO e SIU), ficard caracterizado
descumprimento contratual e serdo tomadas a seguintes providéncias:
a) Execucdo total da garantia de execugao do contrato.
b) Se o evento ndo cumprido corresponder a apresentacdo da frota e da garagem
provisdria, além da execucdo da garantia que trata o item anterior, recaira
também, na extincio da CONCESSAO por caducidade.
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c) Se o evento ndo cumprido corresponder a implantacdo dos Sistemas ITS (SBE, CCO
e SIU), além da execucdo da garantia de execucdo do contrato, o PODER
CONCEDENTE poderd declarar a extingdo da CONCESSAO por caducidade.

18. DAS DESPESAS E PAGAMENTOS PELA CONCESSIONAIA

18.1. A CONCESSIONARIA arcard com todos os custos decorrentes da execuc¢do dos
servigos descritos no EDITAL e Anexos, e ainda as seguintes despesas:

18.1.1. Disponibilidade do LINK dedicado dos Sistemas SBE e SIU, em tempo real, da
Gestdo em ESPELHO, e o acesso ao Sistema de Monitoramento da Frota, em tempo real, a
Prefeitura Municipal de Amparo, nos termos deste EDITAL;

18.1.2. Em até 180 dias da Emissdo da Ordem de Servicos, a CONCESSIONARIA devera ter
disponibilizado ao Poder Concedente todos os equipamentos e dispositivos
complementares, quais sejam,, 2 (dois) painéis de Informac¢des Varidaveis-PMVs; 10 (dez)
painéis fixos, com informacdes sobre as linhas e mapa de localizacdo; 2 (dois) conjuntos
de equipamentos de Circuito Fechado de Televisdo (4 cameras de CFTVs) e 2 (dois) Video
Walls.

19. DA ASSUNGAO DE RISCOS

19.1. A CONCESSIONARIA assumird, em decorréncia deste instrumento contratual,
integral responsabilidade pelos riscos inerentes a concessdo, ressalvados os casos
expressamente previstos no presente contrato e as situagdes previstas em Lei, em especial
a Matriz de Riscos, constante no Anexo 10 do Edital.

20. DA GESTAO FINANCEIRA DO SBE E CREDITOS REMANESCENTES

20.1. A partir da data de inicio de sua operagdao, a Concessiondria serd responsavel pela
emissdo dos créditos de viagem, pelo gerenciamento das receitas geradas e pela
comercializacdo antecipada destes créditos em sua rede de distribuicdao, sendo obrigada a
transportar todos os usudrios detentores de créditos eletronicos existentes no sistema
guando da data de inicio da operacdo dos servigcos, bem como ndo serd obrigada a repassar
aos futuros concessiondrios quaisquer receitas decorrentes de créditos eletronicos
comercializados até as 23h59min do dia de encerramento da concessao.

20.2. O valor da série de créditos apresentado pela Concessiondria deve ser suficiente para
atender a demanda por um periodo maior que 1 (um) més e ndo superior a 24 (vinte e
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guatro) meses. A série dos créditos gerados pelo sistema terdo validade de 12 (doze) meses,
apos o encerramento de sua geracdo, os quais serao considerados “expirados”.

20.3 Os cartdes que ndo tiverem movimentagdo, ou seja, nao utilizados durante um
periodo de 12 (doze) meses, serdo cancelados, e os SEUS créditos de viagem adquiridos e
ndo utilizados, serdo expirados automaticamente.

20.3.1 Os usuarios poderdao requerer a revalidacdo de seus créditos até 30 (trinta) dias
antes da data final de expiracgao.

20.3.2 N3do serdo cobradas taxas na revalidacdo dos créditos. Findo o prazo final para
revalidacdo, ndo havera ressarcimento.

20.4 A Concedente podera requerer a qualquer tempo a apresentacao de listagem com a
relacdo dos cartdes devidamente identificados e respectivos saldos remanescentes nao
expirados, e a movimentagdo dos créditos gerados por série.

20.5 Finda a Concessao, a Concessionadria ficara responsavel pela devolucdo dos valores
aos usudrios, devendo liquidar o saldo remanescente (ou seja, todos os créditos constantes
nos cartées) em um prazo de 30 (trinta) dias.

20.5.1 Em ndo sendo possivel a liquidacdo no prazo estabelecido, a Concessiondria devera
apresentar nova listagem atualizada com a relacdo dos cartdes devidamente identificados
e saldo devido. O saldo remanescente ainda devido, deverao ser aplicados para melhorias
no Sistema de Transporte do municipio de Amparo.

20.6 A Concedente poderd realizar auditorias e demais procedimentos de verificacdo
referente a gestao financeira do SBE e aos créditos remanescentes, a qualquer tempo.

21. DA SOLUGCAO DE CONFLITOS

21.1. As partes deverdo envidar os melhores esforcos para resolver amigavelmente,
utilizando-se do principio da boa-fé, por meio de negociacdo direta, qualquer divergéncia
ou conflito de interesse que venham a surgir em decorréncia do presente CONTRATO.

21.2. Serd competente o Foro da Fazenda Publica da Comarca do Municipio de Amparo
para dirimir qualquer controvérsia entre a CONCESSIONARIA e o PODER PUBLICO.
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E, assim, por estarem justos e contratados, as partes a seguir firmam o presente
CONTRATO, por si e seus sucessores, em 03 (trés) vias de igual teor e idéntica forma, para
todos os fins de direito, na presenca das testemunhas abaixo firmadas.

Amparo-SP, __ de de XXXXXXXX.
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