1. O Edital ndo contempla a composi¢do exata dos carnés por tributos, assim como, as
referidas datas de vencimento da cota Unica e 12 parcela, para que possamos ter uma analise
assertiva do processo, pergunta-se:

1.1) - Qual a previsdo da data de vencimento da 12 parcela e cota Unica dos carnés de IPTU?
R: 20/03/2022

1.2) — Qual a estimativa de emissao de carnés de IPTU?

R: 29.000 carnés

1.3) — Qual a quantidade de parcelas de cota Unica?

R: 1 por carné

1.4) — Qual a quantidade de parcelas a prazo?

R: Até 10, por carné

1.5) — Qual o (%) percentual de inadimpléncia?

R: 20%

2. A Prefeitura ird manter/abrir conta corrente na Instituicdo Financeira vencedora do
certame, para fins de recebimento de créditos e débito das tarifas?

R: Sim

3. O Edital prevé apenas a quantidade de titulos que ser&o liquidados anualmente, para
termos uma analise mais solida quanto ao certame, pergunta-se: “Qual a quantidade
estimada de titulos em geral que serdo efetivamente REGISTRADOS no ano”?

R: Néo temos esta informacao.

4. A prestacao do servico de confecgdo, impresséo, postagem dos carnés e de boletos
individuais, ficardo a cargo e sob responsabilidade da Prefeitura?

R: Sim

5. A Instituicdo Financeira credenciada iniciar-se-4, a prestacdo dos servicos a partir da
assinatura do contrato, pergunta-se: “A prestacdo de servico em rela¢do a implantagcdo do
convénio, testes de arquivos e homologacao dos codigos de barras, assim como, 0
recebimento efetivo das guias/boletos nas dependéncias da Instituicdo Financeira vencedora
do certame e afins, ocorrera e iniciara-se apés toda a conclusdo do processo
operacional/sistémico entre Prefeitura x Banco?

R: Sim



6. Em virtude, das particularidades do produto Cobranga Com Registro, a transferéncia dos
recursos financeiros para outras Instituicbes Financeiras, assim como, seus respectivos
custos, ficarao sob responsabilidade da Prefeitura?

R: N

7. E de entendimento da Prefeitura, apds a homologacéo a adjudicac&o do processo
licitatorio, o Banco vencedor do certame tera até 72 (setenta e duas) horas para entrar em
contato com o Setor de Tributacéo da Prefeitura para obter informagdes sobre as disposicoes
dos dados e demais informacdes técnicas que se fizerem necessarias para a perfeita execucao
dos servigos, objeto do presente contrato?

R: Sim

8. Em relacao ao repasse dos créditos de arrecadacao, pergunta-se: “Estes serdo efetivados
em conta corrente do Banco vencedor do certame com o float em D+1?”

R: Sim

9. Em relacdo ao débito das tarifas para a prestacao do servico, pergunta-se: “Estes serdo
efetivados em conta corrente do Banco vencedor do certame com o float em D+1?"

R: D+1

10. Esta correto que o Objeto em questdo “carnés/boletos e demais receitas” somente serdo
impressos/emitidos na forma/modalidade Ficha de Compensa¢cdo COM REGISTRO, nao
havendo outra forma/modalidade?

R: Sim

11. Em concordancia com a nova plataforma de cobranca que encontra-se em vigor e
finalizada (FEBRABAN — Cobranca Com Registro), os carnés/boletos que ndo possuirem
CPF/CNPJ para fins de registro destes titulos no Banco, os mesmos estardo
inaptos/inconsistido para o recebimento/pagamento na Instituicdo Financeira vencedora do
certame, assim como, nas demais InstituicGes Bancarias?

R: Sim

12. E de ciéncia que a responsabilidade do envio dos arquivos na modalidade Cobranga Com
Registro, primeiramente deve ser direcionada ao Banco, para fins de registro dos
carnés/boletos, é da Prefeitura?

R: Sim

13. E de ciéncia que a responsabilidade do envio para a gréafica, dos arquivos na modalidade
Cobranga Com Registro apos os carnés/boletos serem aceitos/registrados pelo Banco, é da

Prefeitura?

R: Sim



14. E de ciéncia que a responsabilidade pela identificacao e gestdo dos arquivos, na qual os
carnés/boletos que foram aceitos/registrados pelo Banco somente estes serdo enviados a
grafica, para fins de impressao e confec¢do, é da Prefeitura?

R: Sim

15. E de ciéncia que a responsabilidade pela identificacao e gestdo dos arquivos, na qual os
carnés/boletos que nao foram aceitos/registrados pelo Banco, os mesmos ndo deverdo serem
enviados a Gréfica para fins de impresséo e confeccao, € da Prefeitura? E, que estes
carnés/boletos serdo regularizados pelos municipes diretamente na Prefeitura, ficando a
Instituicdo Financeira vencedora do certame isenta de qualquer 6nus, procedimentos e
recebimentos?

R: Sim

16. Esta correto o entendimento, que nos casos do boletos gerados pelo préprio site e no
ambito da Prefeitura, estes também serdo necessarios os devidos registro, sendo de
responsabilidade da Prefeitura tal procedimento de ajustes sistémicos junto ao Banco
vencedor do certame?

R: Sim

17. Caso a Prefeitura emita boletos diretamente pelo seu sistema e o registro deste titulos
devam ocorrer de forma imediata para que 0s municipes possam paga-los assim que o boleto
for emitido, pergunta-se:

17.1) A Prefeitura ja possui a solugdo da ferramenta “XML — Registro Online” desenvolvido
para tal?

R: Nao
17.2) Caso negativo, a Prefeitura ird providenciar este desenvolvimento?
R: Sim

17.3) E de entendimento, que os custos com o desenvolvimento desta soluc&o é de
responsabilidade da prépria Prefeitura?

R: Sim

18. Esta correto o entendimento, que devido a Nova Plataforma de Cobranga (FEBRABAN),
0s boletos que estiverem vencidos poderao ser pagos em qualquer Instituicdo Financeira pelo
prazo de 180 (cento e oitenta) dias, e sera respeitado as devidas instrugdes de (juros, multas,
etc...), de acordo com as informacdes que ora foram enviadas no momento do registro dos
boletos, desde que ndo haja um data para a baixa automatica dos titulos vencidos?

R: Sim



19. A Prefeitura € ciente que os carnés/boletos que nao forem registrados, estes ndo poderéo
serem pagos/liquidados em nenhuma Instituicdo Financeira, assim como, no proprio Banco
emissor do titulo (conforme Nova Plataforma de Cobranga — FEBRABAN)?

R:Sim

20. A Prefeitura esté ciente que todas as informagdes que estardo inseridos nos
carnés/boletos com por exemplo (juros, multas, descontos, etc..), é de responsabilidade da
mesma?

R: Sim

21. A Prefeitura é ciente que toda a gestdo da carteira em relacdo aos boletos que estao
vencidos, assim como, as referidas baixas destes, ambos seréo de responsabilidade da
mesma?

R: Sim

22. Em relacdo aos boletos vencidos, pergunta-se: “Qual serd o prazo para a baixa dos
titulos vencidos?”

R: 60 dias

23. Caso a Prefeitura venha utilizar a prestacao de servicos de uma VAN para transmissao e
recepcao dos arquivos, pergunta-se:

23.1) - Para a recepcao e envio dos arquivos, com intuito, de proceder as referidas baixas dos
recebimentos e registros dos titulos, o Ente esta ciente que o meio eletrénico utilizado sera
atraves de uma VAN da propria Instituicdo Financeira vencedora do certame?

R: Sim

23.2) - Para este fornecimento de software/van, a mesma podera assinar o documento para
formalizar a instalagdo?

R: Sim

23.3) — Caso a Prefeitura venha utilizar uma VAN de empresa terceira, a mesma esta ciente
gue os custos inerentes ao servico serd 100% da prépria Prefeitura?

R: Sim

24. A CONTRATADA apresentara mensalmente ao Municipio relatorio de total arrecadado e
o valor total da tarifa devida inerente aos recebimentos do més, que sera analisado e
empenando para pagamento, pergunta-se: “A referida apresentagdo do relatorio serd
substituida por arquivos eletronicos, na qual ira constar as referidas informacdes e seréo
enviados diariamente via sistema sempre que houver movimentagoes”?

R: Sim

25. Atualmente qual € a Instituicdo Financeira que faz a prestacao do servico de cobranca
bancaria e qual sua tarifa praticada?



R: Banco do Brasil. R$ 2,79 por compensagao.



