PREGAO PRESENCIAL
EDITAL N° 013/2022

LICITACAO NAO DIFERENCIADA.

PREGAO PRESENCIAL N° 013/2022.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°: 1962/2022.
DOTACAO: 03.03.04.131.0301.4.012.339040.01.1100000
— Secretaria de Governo / Comunicagdo com Transparéncia /
Servigos de Tecnologia da Informac¢do e Comunicagdo - PJ /
Fonte 1 — Tesouro.

VALOR ESTIMADO: R$ 87.400,00 (oitenta e sete mil e
quatrocentos reais).

DATA DA SESSAO PUBLICA: 08/03/2022, as 09 horas.
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A PREFEITURA MUNICIPAL DE AMPARO/SP, CNPIJ:
43.465.459/0001-73, por seu(ua) pregoeiro(a), nomeado pela Portaria n® 003/2021 de
lavra do Ilmo. Sr. Secretario Municipal de Administra¢do, publicada em 22 de outubro
de 2021, pelo presente intermédio da Secretaria Municipal de Administracdo, torna
publico que realizard licitacdo na modalidade Pregdo Presencial n® 013/2022, com o
critério de julgamento menor preco global para o Processo Administrativo n°
1962/2022, cujo objeto ¢ a “Contratacio de empresa especializada para
fornecimento de licencas de uso por tempo determinado de sistemas web
integrados com instalacio, manutencio, hospedagem, suporte e treinamento de
portal municipal gerenciavel, sistema de ouvidoria com aplicativo, sistema de
zeladoria com ordem de servico e aplicativo e sistema de gestio de vagas de
emprego para a Prefeitura do Municipio de Amparo/SP, conforme Edital, Anexos
e Minuta de Contrato”, para atendimento da Secretaria Municipal de Governo.

A sessdo publica ocorrera no Centro Politico-Administrativo de Amparo — Sala
de Licitagdes — Av. Bernardino de Campos n°® 705 — Centro — Amparo/SP, no dia 08 de
margo de 2022, as 09 horas.

Os interessados deverdo apresentar impreterivelmente os documentos relativos
ao credenciamento, os Envelopes n® 01 “Proposta”, n® 02 “Documentos de Habilitacdo”
e as demais declaragoes até dia 08 de margo de 2022, anteriormente ao término da fase
de credenciamento realizado pelo(a) pregoeiro(a) em sessdo publica.

O respectivo Edital esta disponivel para consulta e aquisicao a partir do dia 24 de
fevereiro de 2022, gratuitamente, através do site da Prefeitura de Amparo:
https://www.amparo.sp.gov.br/transparencia/licitacoes-amparo ou mediante pagamento
de taxa, referente as copias, que devera ser solicitada na Central de Atendimento ao
Cidadao, localizada a Avenida Bernardino de Campos, n° 705, Centro, Amparo/SP.

Por fim, informa que demais informagdes poderdo ser obtidas pelo contato
telefonico (19) 3817-9244 e (19) 3817-9344 ou e-mail: licitacoes@amparo.sp.gov.br e
que as eventuais impugnagdes contra este Edital deverdo ser dirigidas ao Diretor do
Departamento de Suprimentos, protocoladas diretamente no Pago Municipal — Central
de Atendimento ao Cidaddo - na forma, nos prazos e com os efeitos estabelecidos em
Lei.

Admite-se impugnacao por intermédio de e-mail (licitacoes@amparo.sp.gov.br),
desde que os documentos estejam assinados digitalmente, através de certificado digital
emitido por uma autoridade certificadora vinculada a ICP-Brasil.

Os documentos digitais deverdo ser produzidos ou reproduzidos no formato PDF,
padrao ISO 19005-3:2012 (PDF/A - versdes PDF 1.4 ou superior) e caso forem
compactados serdo aceitos com a extensao ".zip".

A Administragdo salienta que o presente certame sera regido pelas seguintes leis:
Lei Federal n°® 8.666/1993 e suas alteragoes, Lei Federal n® 10.520/2002, Decreto
Municipal n® 4.306 de 02 de janeiro de 2012, Lei Complementar n® 123/2006 e Lei
Complementar n° 147/2014.
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1. DO OBJETO

1.1. A presente licitagdo tem por objeto a “Contratacdo de empresa especializada para
fornecimento de licencas de uso por tempo determinado de sistemas web integrados
com instalacdo, manutencdo, hospedagem, suporte ¢ treinamento de portal municipal
gerenciavel, sistema de ouvidoria com aplicativo, sistema de zeladoria com ordem de
servigo e aplicativo e sistema de gestdo de vagas de emprego para a Prefeitura do
Municipio de Amparo/SP, conforme Edital, Anexos e Minuta de Contrato”.

2. DA PARTICIPACAO

2.1. Poderdo participar da licitacdo empresas brasileiras ou empresas estrangeiras em
funcionamento no Brasil, pertencentes ao ramo do objeto licitado, sendo vedada a
participagdo de:

2.1.1. Consorcios.

2.1.2. Empresas declaradas inidoneas para licitar junto a qualquer 6rgdo ou entidade da
Administragdo direta ou indireta, Federal, Estadual ou Municipal.

2.1.3. Empresas impedidas de licitar ou contratar com o Municipio de Amparo.

2.1.4. Empresas com faléncia decretada ou em recuperacdo judicial sem o Plano de
Recuperagao homologado pelo juizo competente e em pleno vigor.

2.1.5. Empresas das quais participe, seja a que titulo for, servidor publico municipal de
Amparo.

3. CREDENCIAMENTO

3.1. No dia, hora e local estipulado no preambulo, os participantes deverdao estar
representados por agentes credenciados, com poderes para formular lances, negociar
precos e praticar todos os atos inerentes ao certame, inclusive interpor e desistir de
recursos em todas as fases do processo licitatorio.

3.2. O credenciamento far-se-a por documento, devendo obrigatoriamente apresentar os
dados constantes do Anexo III (Termo de Credenciamento), devidamente assinada pelo
outorgante deliberando livres poderes para seu representante na sessao.

3.3. O licitante devera apresentar copia autenticada do ato constitutivo da empresa que
representa ou tratando-se de Representante Legal (sécio, proprietario, dirigente ou
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assemelhado), instrumento constitutivo da empresa registrado na Junta Comercial, ou
tratando-se de sociedade simples, o ato constitutivo registrado no Cartorio de Registro
Civil de Pessoas Juridicas, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos
e assumir obrigagdes em decorréncia de tal investidura.

3.4. O documento de credenciamento devera ser entregue juntamente com a respectiva
cédula de identidade ou documento equivalente, copia autenticada do contrato social e
suas alteragoes e as Declaragdes constantes nos Anexo IV (Declaragao de Concordancia
com os Termos do Edital), Anexo V (Declaracdo de Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte) e Anexo VI (Declaragdo de Elabora¢dao Independente de Proposta e
Atuacdo Conforme ao Marco Legal Anticorrup¢do). Em separado, serdo entregues os
Envelopes n° 01 “Proposta”, n° 02 “Documentos de Habilitagao”.

3.5. Na hipétese da representacdo nao ser feita pelos seus socios, a ndo apresentacdo do
documento de credenciamento (Termo de Credenciamento ou instrumento publico ou
particular, pelo qual a empresa licitante tenha outorgado poderes ao credenciado para
representa-la em todos os atos do certame) ndo sera motivo para a desclassificagdo ou
inabilitagdo do licitante. Neste caso, o representante ficara apenas impedido de se
manifestar, responder e praticar todos os atos inerentes ao certame pelo licitante durante
os trabalhos.

3.6. A declaracao de pleno atendimento aos requisitos de habilitagdo e inexisténcia de
qualquer fato impeditivo a participacao, que devera ser feita de acordo com o modelo
estabelecido no Anexo IV (Declaracdo de Concordancia com os Termos do Edital), e
apresentada fora dos Envelopes n° 01 “Proposta”, n® 02 “Documentos de Habilitagao”.

3.7. A declaragdo de microempresa ou empresa de pequeno porte visando ao exercicio
da preferéncia prevista na Lei Complementar n°® 123/2006 e Lei Complementar n°
147/2014, que devera ser feita de acordo com o modelo estabelecido no Anexo V
(Declaragao de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte), e apresentada fora dos
Envelopes n° 01 “Proposta”, n° 02 “Documentos de Habilitagao™.

3.8. Cada representante credenciado podera representar apenas 01 (uma) empresa.

3.9. Os documentos de credenciamento serdo retidos pela Equipe de Pregdo e juntados
aos autos do processo administrativo.

4. APRESENTACAO DOS ENVELOPES

4.1. Os Envelopes n° 01 “Proposta”, n® 02 “Documentos de Habilitagdo™ deverdo ser
apresentados separadamente, em envelopes lacrados, contendo preferencialmente a
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seguinte identifica¢do na parte externa:

Envelope N° 1 — “Proposta” QU Envelope N° 2 — “Documentos de Habilitagdo”
Secretaria Municipal de Administragao.
Pregdo Presencial n°.......... /2022.

4.2. A auséncia dos dizeres na parte externa do envelope nao constituird motivo para
desclassificacdo do licitante que podera regularizd-lo ainda e somente no ato da entrega,
momento anterior a sua respectiva abertura.

4.3. Caso eventualmente ocorra a abertura do Envelope n° 02 “Documentos de
Habilitagao” antes do Envelope n® 01 “Proposta”, por falta de informagdo na parte
externa dos envelopes, sera novamente lacrado sem analise de seu contetido e rubricado
o lacre por todos os presentes.

5. ENVELOPE N° 1 “PROPOSTA”

5.1. O Envelope n° 01 “Proposta”, devera conter a proposta do licitante, da seguinte
forma:

5.1.1. A proposta impressa propriamente dita, em uma via, em original, redigida em
portugués de forma clara e detalhada, sem emendas ou rasuras, assinada em seu final
pelo representante legal da proponente e rubricadas nas demais folhas, e devera conter:

5.1.2. Razdo social, endereco completo, numero do registro do CNPJ, nimero da
Inscri¢ao Estadual ou Municipal, nimero de contato telefonico e enderego de correio
eletronico.

5.1.3. Numero do pregdo e do processo administrativo.
5.1.4. Local, data, assinatura e identificagcdo do responsavel e fungio.

5.1.5. Preco global, em moeda corrente nacional, sendo aceitas apenas 02 (duas) casas
decimais apos a virgula, incluindo os tributos incidentes e transporte. Na hipdtese de
apresentacdo de precos com mais de 02 (duas) casas decimais, a Comissdo desprezard
todos os valores a partir da 3* casa decimal, inclusive, refazendo o calculo para efeito de
julgamento.

5.1.6. Validade da proposta: minimo de 60 (sessenta) dias, a contar da data da sessao
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de julgamento.

5.1.7. Condig¢oes de pagamento: o pagamento sera realizado mensalmente, mediante
aprovagao da Secretaria solicitante sobre o servigo prestado e em até 15 (quinze) dias do
recebimento da nota fiscal eletronica.

5.1.8. Vigéncia contratual: O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a partir da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos havendo
acordo entre as partes até o limite maximo previsto, de acordo com a Lei 8.666/93.

5.1.9. Prazo para implantacao: a implantagdo total do servigo devera ocorrer em até
10 (dez) dias corridos a contar da data da assinatura do contrato, conforme etapas e
cronograma constantes no Anexo II — Termo de Referéncia.

5.1.10. A proposta de preco devera conter oferta firme e precisa, sem alternativa de
precos ou qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a ter mais de um resultado.

5.2. O critério de julgamento das propostas serd o de menor prego global, satisfeitos
todos os termos estabelecidos neste ato convocatério.

5.3. As propostas que apresentarem erros manifestos de célculos serdo corrigidas
automaticamente pela comissao, exceto quando o erro for no valor unitario dos itens.

5.4. Serao desclassificadas as propostas:

5.4.1. Que ndo atenderem as exigéncias do Edital e seus Anexos ou da legislacio
aplicavel.

5.4.2. Omissas ou vagas bem como as que apresentarem irregularidades ou defeitos
capazes de dificultar o julgamento.

5.4.3. Que impuserem condi¢des ou contiverem ressalvas em relagdo as condig¢des
estabelecidas neste Edital.

6. ENVELOPE N° 2 “DOCUMENTOS DE HABILITACAO”

6.1. O Envelope n° 02 “Documentos de Habilitagdo” deverd conter as documentagdes
de habilitag¢do do licitante, nas seguintes conformidades:

6.1.1. Serd considerado habilitado o licitante que apresentar os documentos
relacionados nos subitens 6.9 (Habilitagdo Juridica), 6.10 (Regularidade Fiscal), 6.11
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(Regularidade Trabalhista), 6.12 (Qualificacdo Econdmico-Financeira) e 6.13
(Qualificacao Técnica).

6.2. Se o licitante for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
se for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

6.3. Constituem motivos para inabilitagdo do licitante, ressalvada a faculdade prevista
no subitem 7.25:

6.3.1. A ndo apresentacdo da documentagdo exigida para habilitacao.
6.3.2. A apresentacao de documentos com prazo de validade vencido.

6.3.3. A apresentacdo de documentos comprobatorios da regularidade fiscal referente a
filial, quando a licitante for a Matriz e vice-versa, com exce¢do dos documentos
elencados no subitem 6.10, alinea “e” e subitem 6.11, alinea “b” — do Edital.

6.3.4. A substituicio dos documentos exigidos para habilitagdo por protocolos de
requerimento de certidao.

6.3.5. O ndo cumprimento dos requisitos de habilitacao.

6.4. Os documentos necessarios a habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por
qualquer processo de copia autenticada por Cartoério competente. As copias poderdo
ainda ter sua autenticidade atestada por servidor publico municipal, mediante a
apresentacdo do documento original, nos termos do que dispde a Lei Federal de n°
13.726, de 8 de outubro de 2018.

6.5. O(a) responsavel credenciado(a) podera sanar documentos pendentes de assinatura,
na sessao, conforme poderes.

6.6. Para efeito da validade das certiddes de regularidade fiscal, se outro prazo nao
constar da lei ou do préprio documento, serd considerado o lapso de 03 (trés) meses
entre a data de sua expedicdo e a data limite para entrega dos envelopes, exceto para os
subitem 6.10, alineas “a” e “b” e subitem 6.13, alinea “a”.

6.7. Os documentos deverdo preferencialmente ser apresentados ordenadamente,
numerados sequencialmente por item da habilitagdo, de modo a facilitar sua anélise.
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6.8. A apresentagdo de Certificado de Registro Cadastral emitido pela Secretaria de
Administragdo da Prefeitura Municipal de Amparo, demonstrando o Registro Cadastral
da empresa na Categoria do objeto da licitacdo e dentro de seu prazo de validade, a
dispensara da apresentagdo de alguns documentos, permanecendo a necessidade de
apresentacado dos documentos referidos nos subitem 6.10, alineas “a”, “c”, “d”,
subitem 6.11, alineas “a” e “b”, subitem 6.12 alinea “a” e subitem 6.13, alinea “a”.

6.9. Habilitacao Juridica

6.9.1. A documentagdo relativa a habilitacdo juridica da empresa, cujo objeto social
devera ser compativel com o objeto licitado, consistird em:

a) Para Empresa Individual: Constituigdo da empresa em sua ultima versdo
consolidada.

b) Para Sociedade Empresaria: Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e
ultima alteragdo, devidamente registrados,

¢) Para Sociedade por Ag¢des: Inscri¢do do ato constitutivo e alteracdes, acompanhado
de documentos de eleicao de seus administradores, em exercicio.

d) Para Sociedade Simples: Inscricdo do ato constitutivo e alteragdes no registro civil
das pessoas juridicas, acompanhada de prova da diretoria em exercicio.

e) Para Empresa ou Sociedade Estrangeira em funcionamento no Brasil: Decreto de
autorizacdo, ¢ ato de registro ou autorizagdo para funcionamento, expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

NOTA: Os documentos relacionados no subitem 6.9.1 estdo dispensados de serem
apresentados no Envelope n° 02 “Documentos de Habilitacdo”, somente quando forem
apresentados antecipadamente na fase de credenciamento fora dos envelopes.

6.10. Regularidade Fiscal

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda (CNPJ).

b) Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes municipal, relativo a sede ou
domicilio do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto da
licitagao.
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¢) Certiddo de Débitos Tributarios relativos a Divida Ativa emitida pela Fazenda
Estadual da sede ou domicilio da licitante, com prazo de validade em vigor.

d) Certificado de Regularidade de Débito para com o Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS), com prazo de validade em vigor.

e) Certidao de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido,
expedida pela Secretaria da Receita Federal, com prazo de validade em vigor, conforme
Portaria conjunta RFB/PGFN n° 1.751 de 02 de outubro de 2014.

f) Certidao de Débitos Mobilidrios expedida pela Fazenda Municipal do domicilio ou
da sede da licitante, ou outra equivalente, na forma da Lei.

6.10.1. As provas de regularidade deverao ser feitas por Certiddo Negativa ou Certidao
Positiva com efeitos de Negativa.

6.10.2. Considera-se Positiva com efeitos de Negativa a Certiddo de que conste a
existéncia de créditos ndo vencidos; em curso de cobranca executiva em que tenha sido
efetivada a penhora, ou cuja exigibilidade esteja suspensa por moratdria, ou deposito de
seu montante integral, ou reclamagdes e recursos, nos termos das leis reguladoras do
processo tributdrio administrativo ou concessdo de medida liminar em mandado de
seguranca.

6.11. Regularidade Trabalhista

a) Declaracdo da Licitante de que se encontra em situacdo regular perante o
Ministério do Trabalho na observancia das vedacdes estabelecidas no artigo 7°, inciso
XXXIII da Constitui¢do Federal, ou seja, proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou
insalubre aos menores de dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de dezesseis
anos, salvo na condic¢do de aprendiz, a partir de catorze anos.

b) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho,
mediante a apresentagdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1° de maio
de 1943.

6.11.1. A certidao a que se refere a alinea anterior podera ser obtida através do link:
http://www.tst.jus.br/certidao.

6.12. Qualificacio Economico-Financeira
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a) Certidao negativa de faléncia e concordata expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica.

6.12.1. No caso de a empresa estar sediada no Estado de Sao Paulo, a partir do dia
24/08/2015 estda sendo disponibilizada certiddo unica de Distribuicdo Estadual
abrangendo todos os Foros do Estado de Sdo Paulo via internet, através do site
http://www.tjsp.jus.br, conforme o Comunicado SPI n° 53/2015 do Tribunal de Justica
do Estado de Sao Paulo.

6.12.2. No caso de empresa em recuperacdo judicial, estas deverdo apresentar a
respectiva Certidao Positiva acompanhada do seu Plano de Recuperacdo homologado
pelo juizo competente e em pleno vigor.

6.13. Qualificacao Técnica

a) Apresentar no minimo 01 (um) Atestado(s) ou certidao(des), em nome da licitante,
fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) aptidao
para desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto da licitagao.

6.14. Documentacio Complementar

6.14.1. Apresentar dentro do envelope n° 02 — Documentos de Habilitagdao, devidamente
preenchida e assinada a Declaracdo constante do Amnexo VII — Declaragdo de
Inexisténcia de Grau de Parentesco nos Termos do Artigo 109 da Lei Organica
Municipal.

6.15. DA DEMONSTRACAO DO SISTEMA

6.15.1. A empresa classificada em primeiro lugar devera demonstrar todas as
funcionalidades dos sistemas que estdo marcadas como “SIM” nas tabelas constantes do
Anexo I — Termo de Referéncia em até 04 (quatro) dias a contar da data de
encerramento da sessdo, de modo a se observar o atendimento as especificagdes técnicas
e parametros minimos de desempenho e qualidade descritos no Termo de Referéncia.

6.15.1.1. As demonstragdes dos sistemas e respectivas funcionalidades serdo sucessivas,
observando-se a mesma ordem em que se encontram no Anexo I — Termo de Referéncia.

6.15.1.2. Cada moédulo deverd ser apresentado individualmente, procedimento este que
sera acompanhado pelo(a) pregoeiro(a), por servidor do setor correspondente,
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devidamente designado na Comisdo de Pregdo, além de outro servidor do setor de
informatica, podendo também ser assistido pelas demais licitantes.

6.15.1.3. Nao deverdo ser feitos questionamentos durante as demonstracdes de cada
sistema, para que possa ser devidamente cumprido o prazo especificado para cada
apresentacao.

6.15.1.4. Terminada a demonstracdao de cada sistema, essa Administragdo se manifestara
pela aprovagdo ou reprovagdo do respectivo modulo, sendo que, nesse ultimo caso,
devera especificar as funcionalidades que entendeu nao terem sido atendidas, ouvindo
também eventuais apontamentos por parte das demais licitantes.

6.15.1.5. Se as demonstragdes ndo forem finalizadas em mesma data, outra podera ser
agendada para a continuagdo, lavrando-se Ata das ocorréncias at¢é o momento da
paralisagao.

6.15.1.6. Se a licitante deixar de contemplar algum item exigido no Anexo I — Termo de
Referéncia, serd entdo desclassificada, retomando-se todos os procedimentos para o
segundo colocado, e assim sucessivamente.

7. DA SESSAO PUBLICA

7.1. No dia, hora e local, designados no Edital, serd realizada sessdo publica para
recebimento das propostas e da documentacdo de habilitagdo, podendo o interessado ou
seu representante legal proceder ao respectivo credenciamento, nos termos do item 3 -
Credenciamento.

7.2. A equipe de pregdo procedera a abertura dos envelopes contendo as propostas de
precos, ordenando-as em ordem crescente de valores, desclassificando aquelas cujo
objeto ndo atenda as especificacdes, prazos e condigdes fixadas no Edital.

7.3. O autor da proposta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez
por cento) superiores aquela poderdo fazer novos lances verbais e sucessivos, até a
proclamagdo do vencedor da fase de lances.

7.4. Nao havendo, no minimo, trés propostas validas nos termos do subitem 7.3, serdo
selecionadas até 03 (trés) melhores propostas e os seus autores convidados a participar
dos lances verbais, quaisquer que sejam os precos oferecidos nas propostas escritas.

7.5. Em caso de empate das melhores propostas, na hipotese dos itens anteriores, todos
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0s proponentes com o0 mesmo preco serdo convidados a participar dos lances verbais.

7.6. Em seguida, sera dado inicio a etapa de apresentag¢do de lances verbais, formulados
de forma sucessiva, inferiores a proposta de menor prego.

7.7. O(A) pregoeiro(a) convidara individualmente os licitantes classificados, de forma
sequencial, a apresentarem lances verbais, a partir do autor da proposta classificada de
maior prego por item e os demais em ordem decrescente de valor.

7.8. Fica estabelecido que a variagdo minima de um lance para o outro, devera ser de
R$ 0,01 (um centavo) de real, ressalvado que o(a) pregoeiro(a) podera negociar nova
variagdo minima em comum acordo com os licitantes, a fim de otimizar o tempo de
lances.

7.9. O encerramento da fase competitiva dar-se-4 quando, indagados pelo(a)
pregoeiro(a), os licitantes manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

7.10. A auséncia de representante credenciado ou a desisténcia em apresentar lance
verbal, quando convocado pelo(a) pregoeiro(a), implicard a exclusdo do licitante da
etapa de lances verbais e na manutengao do ultimo preco apresentado pelo licitante, para
efeito de ordenagdo das propostas.

7.11. Caso ndo se realizem lances verbais, serd verificada a conformidade entre a(s)
proposta(s) escrita(s) de menor prego por item e o valor estimado por item.

7.11.1. Havendo empate na proposta escrita ¢ nao sendo ofertados lances, a classificagao
sera efetuada por sorteio, na mesma sessdo. Nos casos de participagdo de ME ¢ EPP

serdo aplicadas as regras da Lei Complementar 123/2006 e Lei Complementar 147/2014.

7.12. Quando comparecer um unico licitante ou houver uma tunica proposta valida,
caberd ao(a) pregoeiro(a) verificar a aceitabilidade do preco ofertado.

7.13. Declarada encerrada a etapa de lances e classificadas as ofertas na ordem
crescente de valor, o(a) pregoeiro(a) examinard a aceitabilidade do preco da primeira
classificada, decidindo motivadamente a respeito.

7.14. Considerada aceitavel a proposta de menor preco, obedecidas as exigéncias
fixadas no Edital, sera aberto o envelope contendo os documentos de habilitacao de seu
autor, para confirmagdo das suas condigdes habilitatorias, sendo-lhe facultado o
saneamento da documentagao na propria sessao.

7.15. Constatado o atendimento das exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o
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proponente sera declarado vencedor.

7.16. Se o licitante desatender as exigéncias habilitatorias, o(a) pregoeiro(a) examinara
a oferta subsequente, verificando a habilitagdo do proponente, na ordem de classificagao,
e assim sucessivamente, até a apuracao de uma proposta que atenda ao Edital, sendo o
respectivo licitante declarado classificado em primeiro lugar.

7.17. Nas situacdes previstas nos subitens 7.11, 7.12, 7.13 e 7.16, o(a) pregoeiro(a)
podera negociar diretamente com o proponente para que seja obtido pre¢o melhor.

7.18. Todos os documentos serdo colocados a disposicdo dos presentes para livre
exame e rubrica dos participantes e da equipe do pregao.

7.19. A manifestag¢do da inten¢do de interpor recurso sera feita no final da sessdo, com
registro em ata da sintese das suas razdes, quando entdo, dependendo do resultado da
consulta, a licitagdo seguira um dos destinos constantes do item 8 — Adjudicacio e
Homologacao.

7.20. As razdes e contrarrazdes de recurso deverdo ser protocoladas na Central de
Atendimento ao Cidaddo da Prefeitura Municipal de Amparo e enderecadas ao(d)
pregoeiro(a).

7.21. O recurso contra a decisdo do(a) pregoeiro(a) e sua equipe de apoio terd efeito
suspensivo.

7.22. O acolhimento de recurso importara a invalida¢do apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

7.23. A falta de manifestagdo motivada do licitante na sessdo importara a decadéncia
do direito de recurso.

7.24. Caso, excepcionalmente, seja suspensa ou encerrada a sessdo antes de cumpridas
todas as fases preestabelecidas, os envelopes, devidamente rubricados pelo(a)
pregoeiro(a) e pelos representantes credenciados, ficardo sob a guarda do(a)
pregoeiro(a), sendo exibidos aos licitantes na reabertura da sessdo ou na nova sessao
previamente marcada para prosseguimento dos trabalhos.

7.25. Tratando-se de microempresa ou empresa de pequeno porte, cuja documentacao
de regularidade fiscal tenha indicado restrigdes a época da fase de habilitagdo, devera
comprovar a regularidade, no prazo de cinco dias uteis, a contar da publicagdo da
homologa¢do do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério desta Prefeitura, sob
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pena de a contratacdo ndo se realizar, decaindo do direito a contratagdo, sem prejuizo
das sangoes previstas neste Edital e na legislacao de regéncia.

7.26. Nao ocorrendo a regularizagdo prevista no subitem anterior, retomar-se-do, em
sessdo publica, os procedimentos relativos a esta licitagdo, sendo assegurado o exercicio
do direito de preferéncia na hipotese de haver participagdo de demais microempresas e
empresas de pequeno porte, cujas propostas de pregcos se encontrem no intervalo
estabelecido no subitem 7.11.1.

7.27. Na hipotese de nenhuma microempresa € empresa de pequeno porte atender aos
requisitos deste Edital, serda convocada outra empresa na ordem de classificagdo das
ofertas, com vistas a contratacao.

8. ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

8.1. Caso ndo haja recurso, o(a) pregoeiro(a), na propria sessdo publica, adjudicara o
objeto do certame ao licitante classificado em primeiro lugar, devidamente habilitado, e
encaminhara o processo para homologacao pelo Sr. Prefeito.

8.2. Caso haja recurso, os interessados poderdo juntar memoriais no prazo de 03 (trés)
dias, contados do dia subsequente a realizacdo do pregdo, ficando os demais licitantes
desde logo intimados para apresentar contrarrazdes em igual numero de dias, que
comegardo a correr no dia util subsequente ao término do prazo do recorrente, sendo-
lhes assegurada vista imediata dos autos.

8.3. Nessa hipotese, o Sr. Prefeito Municipal decidird os recursos, adjudicara o objeto
do Pregdo ao licitante classificado em primeiro lugar, devidamente habilitado e,
constatada a regularidade dos atos procedimentais, homologard o procedimento
licitatorio.

8.4. O resultado final do Pregao sera divulgado no Jornal Oficial do Municipio ou no
Diério Oficial do Estado, facultada sua divulgacao na Internet.

9. DA CONTRATACAO

9.1. Homologada a licitagdo, o vencedor receberd ou serd convocado para assinar o
contrato no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis.

9.2. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma vez, desde que
solicitado por escrito, antes do término do prazo previsto no subitem 9.1, sob alegacdo
de motivo justo que poderd ou ndo ser aceito pela Administracao.

14/ 54



SECRETARIA MUNICIPAL DE

SMA | ADMINISTRACAO

9.3. Quando o vencedor convocado, dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo
mantiver habilitagdo regular ou se recusar a retirar ou aceitar assinar o contrato, sera
convocado outro licitante, observada a ordem de classificacao, sucessivamente, sem
prejuizo da aplicagdo das sancdes cabiveis.

9.4. A empresa vencedora ficard obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais
0s acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios no fornecimento, até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) dos valores contratados.

9.5. Apds a assinatura do contrato, os envelopes contendo os documentos de
habilitacdo dos demais proponentes ficardo a disposicdo para retirada por 15 (quinze)
dias.

9.6. No caso de descumprimento do item 9.1 do Edital, sem justificativa aceita pela
Municipalidade, serdo aplicadas as san¢des previstas no item 11. Penalidades.

9.7. Tratando-se de microempresa ou empresa de pequeno porte, cuja documentagdo de
regularidade fiscal tenha indicado restrigdes a época da fase de habilitagdo, devera
comprovar a regularidade, no prazo de cinco dias tteis, cujo termo inicial correspondera
ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogavel por
igual periodo, a critério desta Prefeitura, sob pena de a contratacdo ndo se realizar,
decaindo do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste edital e na

legislacdo dada pelo Art. 43, § 1° da Lei Complementar n® 147, de 7 de agosto de 2014.

9.8. As microempresas e as empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo em
certames licitatorios, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma
restri¢ao.

a) Nao ocorrendo a regularizagdo prevista no subitem 9.7, retomar-se-do, em sessdao
publica, os procedimentos relativos a esta licitacdo, sendo assegurado o exercicio do
direito de preferéncia na hipdtese de haver participagdo de demais microempresas e
empresas de pequeno porte, cujas propostas de pregos se encontrem no intervalo
estabelecido no subitem 7.11.1.

b) Na hipotese de nenhuma microempresa e empresa de pequeno porte atender aos
requisitos deste Edital, serd convocada outra empresa na ordem de classificacdo das
ofertas, com vistas a contratacao.

9.9. A empresa contratada se obriga a manter, durante toda a execu¢do, compatibilidade
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com as obrigacdes assumidas, assim como todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificacdo, exigidas na licitacdo, apresentando oportunamente documentacio
revalidada se, no curso do contrato, algum documento perder a validade.

10. CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1. Condicdes de pagamento: o pagamento serd realizado mensalmente, mediante
aprovagao da Secretaria solicitante sobre o servigo prestado e em até 15 (quinze) dias do
recebimento da nota fiscal eletronica.

11. PENALIDADES

11.1. A CONTRATADA serd responsabilizada civil e criminalmente por todo e
qualquer prejuizo, acidente ou dano que vier a ser causado ao municipio ou a terceiros,
em virtude da execucdo do objeto para o qual foi contratada.

11.2. Na hipotese de apresentar documentacdo inverossimil ou de cometer fraude, a
CONTRATADA podera sofrer, cumulativamente, além de declaragdo de sua
inidoneidade, sem prejuizo da comunicagdo do ocorrido aos Orgdos competentes, as
sancoes adiante previstas:

11.2.1. Multa correspondente a 10% do valor do contrato, ¢;

11.2.2. Suspensdo temporaria ao direito de licitar e impedimento de contratar com a
Prefeitura Municipal de Amparo, ¢ cancelamento de seu Certificado de Registro
Cadastral no Cadastro de Fornecedores do Municipio de Amparo, pelo prazo de até 05
(cinco) anos, ou enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida sua reabilitacdo perante esta Municipalidade.

11.3. Na hipotese de descumprimento por parte da CONTRATADA das obrigagdes
constantes no Edital, Termo de Referéncia e aquelas assumidas no presente termo, ou
ainda infringé€ncia de preceitos legais pertinentes, serao a ela aplicadas, com fundamento
nos artigos 86 e 87 da Lei n°. 8.666/93 e art. 7° da Lei de n° 10.520/02, segundo a
gravidade da falta cometida, seguintes penalidades:

11.3.1. Adverténcia e;
11.3.2. Multa pecuniaria que devera ser calculada na seguinte proporg¢ao:

11.3.3. Até o limite de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato.
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11.3.4. A multa constante do item anterior, podera ser aplicada em seu limite minimo ou
maximo, ou seja, de 1% a 20% do valor do contrato, considerando a gravidade e
eventuais prejuizos causados a Administracdo pelo descumprimento, a ser apurado no
respectivo processo administrativo.

11.3.5. Suspensdo temporaria ao direito de licitar e impedimento de contratar com a
Prefeitura Municipal de Amparo e cancelamento de seu Certificado de Registro
Cadastral no Cadastro de Fornecedores do Municipio de Amparo, pelo prazo de até 05
(cinco) anos, ou enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida sua reabilitacdo perante esta Municipalidade.

11.3.6. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administra¢do
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes
e apos decorrido o prazo da sangdo aplicada.

11.3.7. Se der causa a rescisdo do presente contrato sem justo motivo obrigar-se-a ao
pagamento de multa equivalente a 20% (vinte por cento) do saldo remanescente deste
instrumento, a época da ocorréncia, a qual sera revertida ao Contratante, garantindo
sempre o direito a defesa.

11.4. O valor da multa serd automaticamente descontado de pagamento a que o
adjudicatario tenha direito, origindrio da aquisi¢do ou da prestacdo de servigo anterior
ou futuro.

12. DO PRAZO

12.1. Vigéncia contratual: O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses a partir da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos havendo
acordo entre as partes até o limite maximo previsto, de acordo com a Lei 8.666/93.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1. As eventuais impugnacgdes contra este Edital deverdo ser dirigidas ao Diretor do
Departamento de Suprimentos, protocoladas diretamente no Pago Municipal — Central
de Atendimento ao Cidaddo — na forma, nos prazos e com os efeitos estabelecidos em
Lei.
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13.1.1. Admite-se impugnagao por intermédio de e-mail (licitacoes@amparo.sp.gov.br),
desde que os documentos estejam assinados digitalmente, através de certificado digital
emitido por uma autoridade certificadora vinculada a ICP-Brasil.

13.1.2. Os documentos digitais deverdo ser produzidos ou reproduzidos no formato PDF,
padrao ISO 19005-3:2012 (PDF/A - versdes PDF 1.4 ou superior) e caso forem
compactados serdo aceitos com a extensao ".zip".

13.2. Acolhida a peti¢do contra o ato convocatorio, serd designada nova data para a
realizagdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracao no Edital ndo
afetar a formulagao da proposta.

13.3. A apresentacdo dos Envelopes implica na aceitagdo tacita e irrestrita pelo
licitante de todas as condic¢des estabelecidas no presente Edital e em seus Anexos.

13.4. Nao serio aceitos impugnacdes e recursos enviados por via postal.

13.5. E facultada ao(3) pregoeiro(a) ou Autoridade Superior, em qualquer fase da
licitagdo, a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrucao
do processo.

13.6. Fica assegurado ao Municipio de Amparo o direito de, no interesse da
Administragdo, revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte a presente licitacdao, ou
anulé-la por ilegalidade dando ciéncia aos participantes, na forma da legislacdo vigente.

13.7. Destaca-se que todas as conversas/intimagdes serao feitas pelo(s) endereco(s) de
e-mail(s) descrito(s) na proposta do licitante, sendo que qualquer modificacdo devera ser
comunicada por escrito no enderego de e-mail licitacoes@amparo.sp.gov.br, caso o

processo ndo tenha sido homologado, ou caso seja, no endereco
contratos@amparo.sp.gov.br, onde deve ser solicitado protocolo de recebimento, ¢ toda

e qualquer notifica¢dao sera feita através do(s) endereco(s) de e-mail(s) informado(s),
inclusive os prazos estabelecidos nos Art. 87 e 109 da Lei n° 8.666/93.

13.8. As licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentagdo de suas
propostas e esta Municipalidade ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente do resultado do processo licitatorio.

13.9. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

13.10. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a
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realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia 1til subsequente, no mesmo horario e local anteriormente estabelecido,
desde que ndo haja comunicagdo do(a) pregoeiro(a) em contrario.

13.11. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o

dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, € considerar-se-do os dias consecutivos,
exceto quando for explicitamente disposto em contrario. S6 se iniciam e vencem 0s
prazos em dias de expediente na Prefeitura Municipal de Amparo.

13.12. O Foro competente ¢ o da Comarca de Amparo/SP, para dirimir as questdes
judiciais, que as partes ndo consigam, preferencialmente, acordar.

13.13. Integram o presente Edital, como partes indissocidveis, os seguintes Anexos:

Anexo I — Memorial Descritivo.

Anexo II — Termo de Referéncia.

Anexo III — Termo de Credenciamento.

Anexo IV — Declaracao de Concordancia com os Termos do Edital.

Anexo V — Declaragdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte.

Anexo VI — Declaragdo de FElaboragdo Independente de Proposta e Atuagdo

Conforme ao Marco Legal Anticorrupgao.

Anexo VII — Declaragdo de Inexisténcia de Grau de Parentesco nos Termos do

Artigo 109 da Lei Organica Municipal.

Anexo VIII — Modelo Padrao de Proposta Comercial.
Anexo IX — Termo de Ciéncia e de Notificagdo.
Anexo X — Minuta de Contrato.

Amparo, 23 de fevereiro de 2022.

Julio Cesar Camargo
Diretor do Departamento de Suprimentos
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ANEXO 1

MEMORIAL DESCRITIVO

Processo Administrativo n° 1962/2022.
Pregao Presencial n.° 013/2022.

1. Do Objeto:

Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de licencas de uso por tempo
determinado de sistemas web integrados com instalacdo, manutencdo, hospedagem,
suporte e treinamento de portal municipal gerencidvel, sistema de ouvidoria com
aplicativo, sistema de zeladoria com ordem de servigo e aplicativo e sistema de gestdo
de vagas de emprego para a Prefeitura do Municipio de Amparo/SP, conforme Edital,
Anexos e Minuta de Contrato.

1.1. O objeto consiste no seguinte item:

ITEM

DESCRICAO DO SERVICO

QTDE.

UNIDADE
DE MEDIDA

CONTRATACAO DE SERVICO DE
FORNECIMENTO DE LICENCAS DE USO
POR TEMPO DETERMINADO

SOLICITA-SE A CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA NO SERVICO
DE FORNECIMENTO DE LICENCAS DE
USO POR TEMPO DETERMINADO DE
SISTEMAS WEB INTEGRADOS COM
INSTALACAO, MANUTENCADO,
HOSPEDAGEM, SUPORTE E
TREINAMENTO DE: PORTAL MUNICIPAL
GERENCIAVEL; SISTEMA DE OUVIDORIA
COM  APLICATIVO; SISTEMA DE
ZELADORIA COM ORDEM DE SERVICO E
APLICATIVO; SISTEMA DE GESTAO DE
VAGAS DE EMPREGO, POR UM PERIODO
DE 12 (DOZE) MESES. SEGUE ANEXO,
TERMO DE REFERENCIA.

SERVICO
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ANEXO II
TERMO DE REFERENCIA

FORNECIMENTO DE LICENCAS DE USO POR TEMPO DETERMINADO DE
SISTEMAS WEB INTEGRADOS COM INSTALACAO, MANUTENCAO,
HOSPEDAGEM, SUPORTE E TREINAMENTO DE: PORTAL MUNICIPAL
GERENCIAVEL; SISTEMA DE OUVIDORIA COM APLICATIVO; SISTEMA DE
ZELADORIA COM ORDEM DE SERVICO E APLICATIVO; SISTEMA DE
GESTAO DE VAGAS DE EMPREGO.

1. APRESENTACAO

Este documento apresenta o Termo de Referéncia para contratacdo de empresa para
fornecimento de licencas de uso por tempo determinado de sistemas web integrados
com instalagdo, manuten¢do, hospedagem, suporte e treinamento de: portal municipal
gerenciavel; sistema de ouvidoria com aplicativo; sistema de zeladoria com ordem de
servigo e aplicativo; sistema de gestdo de vagas de emprego.

Para efeito desse documento considera-se:

e CONTRATANTE, a Prefeitura;

e (CONTRATADA, a empresa vencedora da licitacao.

2. JUSTIFICATIVA
A administragdo possui alguns sistemas web, em contratos diferentes, que estdo na
iminéncia de encerrar suas vigéncias.
Também possui demandas represadas, que demandam amplia¢des nos servigcos web que
sdo prestados hoje.
Considerando ainda o recente cendrio trazido pela pandemia, onde o servico publico
precisa estar cada vez mais presente através de ferramentas virtuais e ainda a sinalizagao
do governo Federal apontada através de norteamentos como a lei 14.129 de 2021, este
Municipio abre processo licitatorio para licenciamento dos servigos deste objeto com o
intuito de atender aos seguintes requisitos:

2.1. Atendimento a Lei Federal 12.527/2011;

2.2. Atendimento a Lei Federal 13.146/2015;

2.3. Atendimento a Lei Federal 13.460/2017;
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2.4. Atendimento a Lei Federal 13.709/2018;
2.5. Funcionamento 100% em nuvem, sem necessidade de instalagdes locais;
2.6. Reducao do uso de papel,
2.7. Aumento de processos automatizados;
2.8. Aumento nas exigéncias referentes a padrdes de seguranca.
E importante ressaltar que antes de abrir esse processo licitatorio o Municipio avaliou o
uso de ferramentas gratuitas que se mostraram ineficientes em diversos requisitos e
ainda que o Municipio ndo dispde de corpo técnico com recursos necessarios para

desenvolver de forma interna tais ferramentas.

3. OBJETO

Prestacao de servigo técnico especializado de licencas de uso por tempo determinado de
sistemas web integrados com instalacdo, manutengdo, hospedagem, suporte e
treinamento de: portal municipal gerenciavel; sistema de ouvidoria com aplicativo para
o cidaddo; sistema de zeladoria com ordem de servigo e aplicativo; sistema de gestdao de
vagas de emprego.

Os servigos abrangem as fases de parametrizacdo de recursos, esboco de layout,
treinamento, migracao de dados pré-existentes, implantacdo, hospedagem, manutengao e

suporte do dia a dia.

4. ESPECIFICACOES

Abaixo seguem todos os itens que a Contratada devera atender, sendo os que estiverem
marcados como “SIM” na coluna “obrigatoriedade” precisardo ser demonstrados através
de prova de conceito, conforme especificagdes do Edital.

Os itens que estiverem marcados como “NAO” na coluna “obrigatoriedade” ndo serdo
cobrados na prova de conceito, porém serdo exigidos na ocasido da implantacdo do
projeto.

Para efeito de prova ndo serd permitido nenhum tipo de apresentacdo em PPT, JPG ou
qualquer outro recurso parcial que ndo esteja instalado e em producdo. Sera necessario
apresentar através de sistema, aplicativo e/ou site online comprovadamente

desenvolvido e mantido pela Contratada.
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Item Obrigatorieda
de
1. Itens gerais -
1.1. Atender integralmente as leis federais citadas no item 2 NAO
desse documento.
1.2. Fornecimento de todo conteudo do Banco de Dados do NAO

Sistema via scripts, arquivos em .CSV ou .XLS caso o contrato

seja encerrado, para uso a critério da Contratante.

1.3. Funcionar integralmente na nuvem, sem a necessidade de NAO
instalacio em redes locais ou dispositivos pessoais de seus

usuarios.

1.4. Fornecer suporte remoto via telefone, e-mail e WhatsApp NAO

durante o horario comercial.

1.5. A Contratada se compromete a ndo divulgar, nem usar os NAO
dados da Contratante registrados no sistema do site para nenhum
outro fim que ndo seja o atendimento exclusivo do objeto desse

certame.

1.6. Deve possuir rotinas de atualiza¢do remota a ser efetuada NAO
em hordrios de contra turno ao horario de atendimento da
Contratante, de modo a garantir a operagdo continua da
ferramenta por parte dos usuarios. Os processos de atualizagdes
dos Sistemas serdo de inteira responsabilidade da Contratada,
sem poder terceirizar total ou parcialmente esses processos aos
usuarios; que deverdo ter o Sistema totalmente estabelecido no

inicio de suas rotinas diarias.

1.7. Disponibilidade dos servicos de hospedagem com SLA NAO
acima de 99,5% serd de responsabilidade exclusiva da
Contratada, ndo podendo terceirizar responsabilidades técnicas

dessa natureza para a Contratante.
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1.8. Instalacao do certificado de seguranga HTTPS para que NAO
toda as informagdes trafegadas nos sistemas possam ser

realizadas de maneira segura.

1.9.  As senhas, tokens e qualquer tipo de informagdo sensivel NAO
deverdo ser criptografadas no banco de dados para garantir

atendimento as legislacdes vigentes de seguranca a dados;

1.10. O projeto devera ter rotina diaria de backup e de banco de NAO

dados e de aplicagao, mantido por pelo menos 3 dias.

1.11. Os servidores onde os sistemas estardo em funcionamento NAO
deverao possuir comprovadamente recursos rigidos de seguranca
como firewall, monitoramentos em tempo real e rotinas de
mitigacdo de ataques.

2.  Itens de Layout (Site) -

2.1. O layout deverd ser efetuado sob medida, através de NAO
prévias a serem apresentadas para a Contratante, ndo sendo

permitido uso de femplates.

2.2. O layout precisara ser responsivo. SIM

2.3. Conter menu principal com subcategorias, gerenciado via SIM

sistema (dinamico);

2.4. Conter menu lateral com icones ilustrativos, gerenciado via SIM

sistema (dinamico);

2.5. Uso de banners e pop-up gerenciados via sistema SIM
(dindmico);
2.6.  Recursos de acessibilidade com: SIM

- Alto contraste;

- Aumento de fonte;

- Redugao de fonte;

- Navegac¢ao de contetido;

- Leitura em Libras;
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- Leitura para deficientes visuais por aplicativos como JAWS.
2.7. URL Amigavel SIM
2.8. Otimizagdo para mecanismos de pesquisa, com SIM

otimizagdo de tags HTML e metadados.

2.9. Integragdo com o Sistema Administrativo de Conteudo SIM
(Site dindmico).

2.10. Barra de Busca com tratamento de resultado, podendo SIM
gerar filtragem no resultado trazido pela busca.

2.11. Integragdo com redes sociais (links para redes municipais SIM
e compartilhamento de conteudo integrado as paginas).

2.12. Tratamento para impressdo de paginas internas — sem SIM
imprimir componentes de layout como menus de topo, menus
laterais, topo e rodapé da pagina.

2.13. Area de noticias, com subcategorias. SIM
2.14. Galeria de fotos. SIM
2.15. Galeria de videos. SIM
2.16. Area institucional com conteado dindmico. SIM
2.17. Formularios dindmicos - que possam ser gerenciados pelo SIM

sistema administrativo.

2.18. Exibicdo de dados relacionados a COVID-19 SIM
implementados através de integracgdo com o sistema
administrativo:

- Contagem de casos COVID-19;
- Vacinometro COVID-19.

2.19. Possuir area de links de servigos para o cidaddo, com os SIM
links gerenciados pelo sistema.

2.20. Possuir carta de servigos, gerenciada pelo sistema, SIM
conforme Lei Federal 13.460/2017.

3. [Itens do Sistema (CMS) -

3.1. Area de Login, sem limites de usuérios. SIM

3.2. Recurso de recuperar senha. NAO
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3.3.  Possuir log de agdes de usudrios, podendo consultar a SIM

acdo de cada usuario por modulo do sistema e/ou data.

3.4. Possuir atribuicdo de permissdo de usudrio, podendo SIM
escolher os modulos permitidos para cada usuario de forma

independente.

3.5. Permitir importagdo de certificado digital por usuario SIM

para que o sistema possa assinar conteudos sensiveis.

3.6. Possuir area de ajuda, contendo funcionalidades do SIM

sistema e suas telas.

3.7. Toda vez que houver uma manuten¢do no Sistema ou a SIM
atualizacdo do mesmo, deve ser enviado um boletim informativo
para todos os usuarios. Esse boletim devera ficar armazenado no

sistema a titulo de historico.

3.8. Dashboard ou médulos afins com pelo menos: SIM
- Termos pesquisados no site;

- Estatistica de informag¢des cadastradas na ferramenta.

3.9. Permitir gestdo de menus e submenus no sistema. SIM
Inclusive com a possibilidade de determinados menus

aparecerem apenas em sessoes especificas do site.

3.10. Nao permitir exclusdo no sistema, apenas tornar ativo e SIM
inativo de modo a:

- Nao sumirem informac¢des do sistema;

- Permitir auditoria nas informagdes cadastradas, alteradas e

inativas.

3.11. Possuir repositorio de arquivos com seguintes recursos: SIM
- Organizagao por pastas;

- Pesquisa de arquivo por data;

- Pesquisa de arquivo por nome;

- Arquivos podem ser inseridos nesse modulo sem estar

associado a uma postagem, podendo ser utilizado como Drive.
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3.12. Area de postagens de noticias com: SIM

- Possibilidade de associar postagem a multiplas categorias;

- Agendamento tipo De/At¢;

- Incorporacgao de video;

- Criagao de album,;

- Corpo da postagem com editor HTML (negrito, italico,

alinhamento, etc.).

3.13. Area de banners, controlando banners em diversas SIM
posicdes do portal e também banners do tipo POP-UP, com pelo
menos 0s seguintes campos:

- Imagem;

- Imagem para mobile;

- Link.

3.14. Pesquisa/filtro de postagens por: SIM
- Titulo;

- Data;

- Categoria;

- Usuario.

3.15. Recurso de exportacdo de postagens. SIM

3.16. Formularios dinamicos, com pelo menos os seguintes SIM
recursos:
- Criacao de campos com rotulos livres;

- Definicao de campos obrigatdrios;

- Defini¢do de mascaras de entrada para tipos padrdes, como
CPF, CNPJ e CEP;

- Limitagdo de nimero de inscritos;
- Listagem de inscritos;

- Exportacdo de inscritos para Excel.

3.17. O sistema administrativo ndo poderda ser concebido SIM
através de plataformas de codigo aberto como Wordpress,
Joomla e afins porque ferramentas dessa natureza possuem maior

vulnerabilidade a ataques hackers.
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4. SISTEMA DE OUVIDORIA - Interface do manifestante -

4.1. A ferramenta deverd possuir a identificacdo desta NAO
Prefeitura através de rotulo com o nome da Prefeitura e/ou

brasdo;

4.2. A ferramenta devera entrar no ar com as customizagdes NAO
minimas para o funcionamento, que serdo homologadas com a

Prefeitura em fase de parametrizagao de recursos;

4.3.  Possuir interface web acessivel por URL exclusiva desse SIM
Municipio, de modo que o manifestante possa acessa-la em
qualquer dispositivo com Internet e tenha disponivel todos os

itens especificados nessa sessao (4);

4.4. Possuir aplicativo Android nativo, publicado na Play SIM
Store com download gratuito, contendo todos os itens

especificados nessa sessao (4);

4.5. Possuir aplicativo Apple nativo, publicado na Apple
Store com download gratuito, que possua todos os itens NAO

especificados nessa sessao (4);

4.6. Permitir acolhimento de manifestacdes sem identificar o SIM
manifestante, onde este ndo precisara oferecer nenhum tipo de
informacao pessoal para registar sua manifestacdo — dessa forma

podendo efetuar manifestagdes como dentncias anonimas;

4.7. Area de cadastro de manifestantes, para receber as NAO
informacgdes pessoais que serdo usadas para login e para

devolutivas referentes as manifestacoes efetuadas;

4.8. Permitir que manifestantes devidamente cadastrados na SIM
ferramenta possam solicitar que seus dados tramitem de forma
confidencial. Ficando permitida a visualizacdo desses dados
pessoais apenas ao(s) Gestor(es) da ferramenta com o intuito de
oferecer devolutivas diretamente ao cidaddo — para usuarios

operacionais as informagdes pessoais do manifestante nessas
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situagoes serao omitidas;

4.9.  Possuir servico de Geolocalizagdo integrado de modo a SIM
garantir a precisa referéncia espacial da Manifestagdo que estiver

sendo registrada;

4.10. Caso o manifestante ndo esteja com GPS ativo para SIM
capturar sua localidade ou queira registrar uma localidade
diferente a atual, facultar que o endereco da manifestacdo possa
ser escolhido através de:
- Digita¢do do endereco;

- Navega¢do em mapa integrado ao formulario de manifestacao.

4.11. Disponibilizar ao manifestante area para acompanhar o SIM

andamento de suas manifestacoes.

4.12. Permitir que o manifestante consulte e altere eventuais SIM
dados pessoais que ele possa ter compartilhado com a Prefeitura
por intermédio de sua area exclusiva, acessada através de senha

pessoal;

4.13. Para o manifestante acessar sua area restrita na SIM
ferramenta, além de informar obrigatoriamente sua senha
pessoal, devera informar uma outra chave pessoal, que podera ser
uma das seguintes opg¢des — a critério do manifestante:

- CPF no caso de pessoas fisicas;

- CNPJ no caso de pessoas juridicas;

- E-mail para ambos.

Dessa forma o login podera ser feito através de uma das 3 (trés)
combinagdes possiveis:

- CPF e Senha;

- Ou CNPJ e Senha;

- Ou E-mail e Senha.

4.14. Devera ter recurso de resgate de senha para o NAO

manifestante;
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4.15. Categorizar as manifestagdes conforme a lei federal SIM

13.460/2017, usando no minimo as seguintes opgoes:
- Reclamagoes;

- Dentncias;

- Sugestoes;

- Elogios.

4.16. Permitir que o manifestante anexe arquivos na ocasido da SIM

cria¢do da sua manifestagao;

4.17. Permitir que o manifestante possa avaliar o resultado de SIM

sua manifestacdo apods a conclusio do atendimento;

4.18. O manifestante devidamente registrado na ferramenta NAO
podera receber notificagdes automaticas sobre a criagdo e demais

andamentos de suas manifestacdes.

4.19. Essa interface deverd possuir area aberta (sem login) NAO
contendo FAQ (Perguntas frequentes) com o objetivo de
informar os cidaddos para situagdes recorrentes de prestacao de

informacdes;

4.20. Essa interface deverd possuir area aberta (sem login) SIM
contendo relatorios de eficiéncia dos atendimentos das
manifestagdes para consulta em tempo real, disponiveis para
qualquer cidaddo ou até mesmo para 6rgios de fiscalizagdo e

controle conforme as legislagdes vigentes.

5. SISTEMA DE OUVIDORIA - interface do -
Contratante/Gestores

5.1. Login para os gestores. SIM
5.2. Recurso de recuperar senha. NAO
5.3. Recurso para verificar autenticidade de documento que SIM

tenha sido assinado pela ferramenta.

5.4. Exibicdo das manifestacdes por geolocalizacdo, através do SIM

mapa da cidade.
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5.5. Filtros de manifestagdes no mapa. SIM
5.6. Gestdo de setores da Prefeitura que receberdo demandas na SIM

ferramenta (cadastro, alteracdo e parametros de configuracdo).

5.7. Gestao de usuarios com pelo menos dois grupos possiveis: SIM
- Gestores — que podem atuar em todo o sistema ¢ em todas as
manifestacoes;

- Operacionais — que terdo recursos limitados a atuacdo em seus

setores pré-definidos.

5.8. Area de ajuda com apresentagdo e explicagdo dos recursos SIM

do Sistema.

5.9. Gestao de Manifestacoes com os seguintes recursos: -

5.9.1. Listagem. SIM
5.9.2. Filtro por nome do manifestante. SIM
5.9.3. Filtro por documento do manifestante. SIM
5.9.4. Filtro por setores da Prefeitura e/ou subgrupos de cada SIM
setor.

5.9.5. Filtro por data. SIM
5.9.6. Filtro por status de andamento. SIM
5.9.7. Filtro por nimero de protocolo. SIM
5.9.8. Indicativo de prazo. SIM
5.9.9. Impressao de manifestagdes em lote. SIM
5.9.10. Exportagdo de manifestagdes em lote. SIM
5.9.11. Edicao e Andamento de manifestagoes recebidas. SIM
5.9.12. Cadastro de novas manifestacdes nessa interface caso SIM

sejam recebidas demandas presencialmente, por telefone ou

redes sociais.

5.9.13. Envio de respostas padrdes ao manifestante — que ja SIM

estardo previamente armazenadas no sistema.
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5.9.14. Envio de respostas personalizadas ao manifestante — onde NAO

o representante da Prefeitura digitard o que deseja.

5.9.15. Historico de data, hora e nome de todos os usuarios que SIM

deram andamento em uma determinada manifestacao.

5.9.16. Historico de data, hora e nome de todos os usudrios que SIM

visualizaram uma determinada manifestagao.

5.9.17. Opgdo de envio da manifestacdo para setores diferentes SIM
ao qual a demanda foi cadastrada, sem geracdo de novo
protocolo para os casos em que a manifestacdo tenha sido

cadastrada em setor errado.

5.9.18. Opg¢ado de envio da manifestacdo para setores diferentes SIM
ao qual a demanda foi cadastrada, com a finalidade de pedir
andamentos colaborativos de setores diferentes, na mesma

demanda.

5.9.19. Impressdo de manifestacdes com a assinatura digital do

usuario logado — o sistema devera assinar automaticamente. SIM

5.9.20. Area de observagdes internas para uso exclusivo da SIM

Prefeitura, onde o cidaddo nao consegue visualizar.

5.10. Relatorios e graficos -

5.10.1. Distribuicao de manifestagdes ao longo do tempo. SIM
5.10.2. Distribui¢ao de manifestagdes por setores da Prefeitura. SIM
5.10.3. Distribuicao de manifestagdes por categorias. SIM
5.10.4. Distribuicao de manifestagdes por status de andamento. SIM
5.10.5. Tempo que cada setor da Prefeitura demora para atender NAO

suas manifestagoes.

5.10.6. Relatorio completo de fechamento dos atendimentos para SIM

ser entregue a 0rgdos de fiscalizagdo e controle.

5.10.7. Comparagao de parametros de perfil de manifestantes. SIM
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5.10.8. Relatorio completo de fechamento dos atendimentos para SIM

ser entregue a 6rgdos de fiscalizagdo e controle.

6. Ferramenta de Zeladoria -

6.1. Cadastro de unidades municipais por secretaria SIM
Exemplos: Unidades de ensino do municipio; Unidades de saude

do municipio.

6.2. Cadastro de demandas de zeladoria pelo cidadao. SIM
6.3. Cadastro de demandas de zeladoria pela equipe interna do SIM
municipio.

6.4. Geracao de Ordem de Servigo com protocolo automatico. SIM
6.5. Andamento nas demandas através de sistema web. SIM
6.6. Andamento em demandas através de app nativo Apple. NAO
6.7. Andamento em demandas através de app nativo Android SIM
6.8. Agendamento de resolucdes SIM
6.9. Associacdo de demandas de acordo com unidades (escolas, SIM

postos de saude, etc)

6.10. Geracao de relatorios por atendimento de acordo com a SIM
secretaria

6.11. Geragdo de relatorios por atendimento de acordo com a NAO
unidade

6.12. Uso de QR-Code ou Cddigo de barras para facilitar SIM
atuacao de equipe de campo através do APP

6.13. Controle de estoque de materiais consumido em cada SIM
demanda

6.14. Recurso de entrada e saida de materiais para controlar NAO

inventario de materiais

6.15. Perfil de usuarios com log de agdes SIM
6.16. Perfil de usudrios com pelo menos dois niveis: NAO
- Operacionais;
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- Administradores.

7. Sistema de gestiao de vagas de emprego -

7.1. Cadastro e gestdo de empresas que tenham vagas para NAO
oferecer.
7.2. Cadastro e gestdao de candidatos com: SIM

- Dados pessoais;
- Objetivos;

- Dados escolares;
- Cursos;

- Experiéncia profissional;

7.3. Cadastro e gerenciamento de vagas. SIM
As vagas ndo poderdo ser textos livres. Deverdo ter campos
parametrizaveis, que poderdo ser filtrados, no minimo os campos
cargo, se ¢ direcionado a portador de necessidade especial e se €

exigido experiéncia.

7.4. Interface aberta para a divulgacdo institucional do PAT SIM
Municipal.
7.5. Interface restrita do candidato, que permita a visualizacao SIM

das vagas disponiveis, candidatura a essas vagas ¢

cadastro/edicao de seus dados.

7.6. Interface restrita dos gestores, que permita o gerenciamento SIM

dos cadastros de vagas e candidatos.

7.7. Visualizagdo, filtragem e exportacdo de candidatos pelos SIM

gestores da plataforma.

7.8. A Prefeitura podera visualizar e ativar/inativar cadastros de NAO

empresa

5. ETAPAS:
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pela Contratante, sendo:

1.

w»ok »w N

6.

Todas as etapas deverao ocorrer em até 10 (dez) dias corridos a contar da assinatura do

Parametrizagdo de recursos e esbogo de layout;
Treinamento;

Migragdo de dados pré-existentes;
Implantagao;

Hospedagem;

Manuteng¢do e Suporte.

contrato, conforme cronograma a seguir:

Cronograma em dias uteis a contar da assinatura do contrato

Dia

Etapa

Obs.

Parametrizagdo de recursos ¢ esbogo de

layout

A Contratante enviara a
Contratada toda as informacdes
solicitadas para configuracao

inicial da ferramenta.

Treinamento

O treinamento sera agendado

entre Contratada e Contratante.

Migragdo de dados pré-existentes

Os dados serdo entregues pela
Contratante em padrao de
importacdo em fase de

parametrizacao de recursos.

Implantacao

Nesse dia o sistema sera
liberado para uso com os
parametros definidos

previamente.

10

Hospedagem

Nesse momento inicia-se 0
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servigo de hospedagem de
aplicagdo e de banco de dados
com rotinas de seguranca e

backups diarios.

Além do suporte do diaa diae
manuten¢do da ferramenta, essa
fase contemplara eventuais

10 | Manutengao e suporte ) ]
ajustes e melhorias na
ferramenta dentro de seu

€scopo.

As etapas 5 (cinco) e 6 (seis) serdo mantidas durante toda a vigéncia do contrato,
estabelecido em 12 (doze) meses, renovaveis por iguais e sucessivos periodos caso seja
de interesse da Contratante, conforme estabelece as legislagdes vigentes.

O cronograma acima s podera sofrer alteragcdes para um prazo maior caso haja algum
impedimento ou por determinacdo ocasionado exclusivamente pela Contratante, caso
contrario facultara a Contratante o cancelamento do contrato e aplicagdo de medidas

legais cabiveis.
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ANEXO III
TERMO DE CREDENCIAMENTO

Processo Administrativo n° 1962/2022.
Pregao Presencial n.° 013/2022.

A CMPIESA oo ,CNPJ. n® ,
COM SEAE NA..evvviiiiiiiiieeeeeeeeeeeee et e e e e yeerrrrrrr—eteeeeaaa———————teeeeeann—————aaaeeeaaaas ,
representada PElo(a) ST.(Q) wovveeevieriieiiieiieeie ettt ettt eabe e e enaas ,
CREDENCIA 0() ST.(2), +veeovterteeeiieniieeiiesiieeieesteeiee st et seeeiee e enee e , portador(a) do
RG.n% i, eCPF. n° s para representa-la perante o
Municipio de Amparo em licitagdo na modalidade Pregao Presencial N° .......... /2022,

cujo objeto ¢ a “Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de licengas de
uso por tempo determinado de sistemas web integrados com instalagdo, manutengao,
hospedagem, suporte e treinamento de portal municipal gerenciavel, sistema de
ouvidoria com aplicativo, sistema de zeladoria com ordem de servi¢o e aplicativo e
sistema de gestdo de vagas de emprego para a Prefeitura do Municipio de Amparo/SP,
conforme Edital, Anexos e Minuta de Contrato”, podendo formular lances, negociar
precos ¢ praticar todos os atos inerentes ao certame, inclusive interpor e desistir de

recursos em todas as fases licitatorias.

Cargo do Outorgante
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ANEXO IV
DECLARACAO DE CONCORDANCIA COM OS TERMOS DO EDITAL

A CMPIESA .ot ,CNPT n® ,
aqui devidamente representada POT .......cceeecvveeviieerieeeeiee e infra-assinado,
declara, por este ¢ na melhor forma de direito, concordar com os termo do Pregao
Presencial N’ .......... /2022, dos respectivos documentos ¢ Anexos da licitagao.

Declara que acatard integralmente quaisquer decisdes que venham a serem
tomadas pelo(a) Pregoeiro(a) e Grupo de Apoio ou pela administragdo da Prefeitura
Municipal de Amparo, quanto a habilitacdo, classificacdo e adjudicacdo, ressalvados os
nossos direitos legais de recursos.

Declara que ndo existe até o presente momento, qualquer impedimento quanto a
habilitacdo no presente certame e, que caso venham a conhecer, no decorrer do certame,

comprometemo-nos a comunica-los de imediato a Prefeitura Municipal de Amparo.

Representante Legal
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ANEXOV
DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das san¢des e multas previstas
neste ato coNvOCatOrio, QUE @ CIMPIESA ...ccuvveeevrrerrererreeerreeesreeesseeesseeesseeessseessseessseesns ,

CNPI N e, , € microempresa ou empresa de pequeno porte,

nos termos do enquadramento previsto na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro
de 2006 e na Lei Complementar n° 147, de 07 de agosto de 2014, cujos termos declaro
conhecer na integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia como
critério de desempate no procedimento licitatério do Pregao Presencial n° .......... /2022,

realizado pela Prefeitura Municipal de Amparo/SP.

Local e data

Representante Legal
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ANEXO VI
DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA E
ATUACAO CONFORME AO MARCO LEGAL ANTICORRUPCAO
(em papel timbrado da licitante)

B, oot , portador do
CPE 0% e e , representante legal do
JICItANTE .oovvvieiiieiieiieeieeee e , interessado em participar do Pregao
Presencial n° ......... /2022, Processo Administrativo n° 1962/2022, DECLARO, sob as

penas da Lei, especialmente o Artigo 299 do Cddigo Penal Brasileiro, que:

a) A proposta apresentada foi elaborada de maneira independente e o seu
conteudo nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado ou
discutido com qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato,

no presente procedimento licitatorio.

b) A intencdo de apresentar a proposta nao foi informada ou discutida com
qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente

procedimento licitatério.

¢) O licitante ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na
decisdao de qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no

presente procedimento licitatorio.

d) O conteudo da proposta apresentada nao serd, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro licitante ou
interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatorio antes

da adjudicacdo do objeto.

e) O conteudo da proposta apresentada nao foi, no todo ou em parte, informado,
discutido ou recebido de qualquer integrante relacionado, direta ou indiretamente,

ao orgdo licitante antes da abertura oficial das propostas; e
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f) O representante legal do licitante estd plenamente ciente do teor e da
extensdo desta declaracdo e que detém plenos poderes e informagdes para firma-

la.

DECLARO, ainda, que a pessoa juridica que represento conduz seus negocios
de forma a coibir fraudes, corrupcdo e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a
Administragdo Publica, nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei Federal n°
12.846/2013 e ao Decreto Estadual n° 60.106/2014, tais como:
I.  Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a
agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada.
II. Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos em Lei.

II.  Comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para
ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos
beneficiarios dos atos praticados.

IV.  No tocante a licitagdes e contratos:

a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro

expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio publico.

b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento

licitatorio publico.

¢) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de

vantagem de qualquer tipo.
d) Fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente.

e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de

licitagao publica ou celebrar contrato administrativo.

f) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificac¢des

ou prorrogagdes de contratos celebrados com a administracdo publica, sem
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autorizacao em lei, no ato convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos

instrumentos contratuais; ou

g) Manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos
celebrados com a administrag¢ao publica.
V. Dificultar atividade de investigagdo ou fiscalizagdo de 6rgdos, entidades
ou agentes publicos, ou intervir em sua atuagdo, inclusive no ambito das
agéncias reguladoras e dos orgaos de fiscalizacdo do sistema financeiro

nacional.

Representante Legal
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ANEXO VII
DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE GRAU DE PARENTESCO NOS
TERMOS DO ARTIGO 109 DA LEI ORGANICA MUNICIPAL

Nome da Empresa Proponente:
Enderego completo

CNPIJ:

Inscri¢ao Estadual e/ou Municipal:

Pregao Presencial n° 013/2022
Processo Administrativo n° 1962/2022

Eu (nome completo), representante legal da empresa
(nome da licitante), interessada em participar da licitacdo em referéncia realizada pelo

Municipio de Amparo/SP, DECLARO, sob as penas da lei, que ndo sou ou mantenho

ou fui e mantive nos ultimos 06 (seis) meses no quadro societario (dire¢ao e chefia)

pessoas que sejam ligadas por matrimonio ou companheiros e parentes, consanguineo
ou por adogdo, até o terceiro grau, com o Prefeito, Vice Prefeito, Vereadores ou com
servidores e dos titulares de cargos de dire¢do no ambito do Poder Legislativo e Poder
Executivo Municipal de Amparo/SP, nos termos do contido no artigo 109 da Lei

Organica Municipal.

Amparo, de de 2022.

Representante Legal da Proponente
Nome:

RG:

CPF:
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ANEXO VIII
MODELO PADRAO DE PROPOSTA COMERCIAL

Processo Administrativo n° 1962/2022.
Pregao Presencial n.° 013/2022.

A CIMPIESA  eveiiiiieeiiieciieeeieeeeteeeetee e et e e sre e e s reeesareeeareeenbeeeaaeeas estabelecida
DI coieeeeeeeeeeeee ettt e e e e e ettt e e e e e s e e e e eaaes ,tEL1EfONE ..o ,
E-MALL oot , conta bancéaria (banco, Agéncia e
CONtA COITENLR) .oevvvieiieeiiieiieeieeitieeteesteeeteesteesereebeesereeseessseesseessseeseessseenns , inscrita no
CNPJ SOD 1% e , propde fornecer a Prefeitura Municipal

de Amparo/SP, em estrito cumprimento ao previsto no Edital da licitacdo em epigrafe,
especialmente no que tange as especificagcdes do objeto que constam no Anexo I
(Memorial Descritivo):

Nos moldes do Anexo I

DESCRICAO DO VALOR VALOR
ITEM QUANT. | UNIDADE
ITEM UNIT. TOTAL
1 SV
OBSERVACOES:

A proponente obriga-se a cumprir o prazo de entrega previsto no Edital.

A validade desta proposta ¢ de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da sessao de
julgamento.

NOME O AAMINISTIAOL: ..ottt e e e et e e e e e e e e e eeeee e eeaeeeeeeaeneaaaaaeeeeeeeennnn
P e e e aa———
E-mail INSTIEUCIONAL: ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaeeeeeeeeeeanaaaeaeas

E-mail PESSOQL: ...ooiiiiiieieeceeee e e et e e eaee e aeeees
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_ANEXO IX )
TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO
CONTRATANTE:
CONTRATADO:
CONTRATO N° (DE ORIGEM):
OBJETO:

ADVOGADO (S)/ N° OAB/email: (*)

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:
1. Estamos CIENTES de que:

a) 0 ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execucao contratual, estardo sujeitos a andlise e julgamento pelo Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo, cujo trAmite processual ocorrerd pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das
manifestagdes de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no
Sistema de Processo Eletronico, em consonancia com o estabelecido na Resolugdo n°
01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisdes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario
Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado
de Sao Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de
janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais,
conforme regras do Codigo de Processo Civil,

d) as informagdes pessoais dos responsaveis pela contratante estdo cadastradas no
moédulo eletronico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos
previstos no Artigo 2° das Instrugdes n°01/2020, conforme ‘“Declaragao(des) de
Atualizacdo Cadastral” anexa (s);

e) ¢ de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacao;
b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais,

exercer o direito de defesa, interpor recursos € o que mais couber.

LOCAL e DATA:

45/ 54



g PRﬁEITiRA DE [
y .“l'lrlln\’ ‘

ESTANCIA HIDROMINERAL

SECRETARIA MUNICIPAL DE

SMA | ADMINISTRACAO

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome:

Cargo:
CPF:

RESPONSAVEIS PELA  HOMOLOGACAO DO CERTAME _OU
RATIFICACAO DA DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo contratante:

Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura;

Pela contratada:

Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura;

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura:

(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o endereco
eletronico.
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ANEXO X
MINUTA DE CONTRATO

Autorizado no

Processo Licitatorio n°® 1962/2022

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO, O
MUNICIPIO DE AMPARO — CONTRATANTE E DE OUTRO LADO, COMO
CONTRATADA A , ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO
DE LICENCAS DE USO POR TEMPO DETERMINADO DE SISTEMAS WEB
INTEGRADOS COM INSTALACAO, MANUTENCAO, HOSPEDAGEM,
SUPORTE E TREINAMENTO DE PORTAL MUNICIPAL GERENCIAVEL,
SISTEMA DE OUVIDORIA COM APLICATIVO, SISTEMA DE ZELADORIA
COM ORDEM DE SERVICO E APLICATIVO E SISTEMA DE GESTAO DE
VAGAS DE EMPREGO PARA A PREFEITURA DO MUNICiPIO DE
AMPARO/SP, DE ACORDO COM O PROPOSTO NO PREGAO PRESENCIAL
Ne /2022.

Pelo presente contrato que entre si celebram, de um lado, o
MUNICIPIO DE AMPARO, com sede a Avenida Bernardino de Campos, n° 705-
Centro - Amparo/SP, inscrita no CNPJ 43.465.459/0001-73, doravante denominada
simplesmente CONTRATANTE, representada pelo Excelentissimo Senhor Prefeito
Municipal, Sr. CARLOS ALBERTO MARTINS, brasileiro, casado, advogado,
portador da cédula de identidade RG sob o n° 346135813 ¢ CPF/MF sob o n°
217.166.038-46 ¢ de outro lado, a empresa _, doravante denominada simplesmente
CONTRATADA, inscrita no CNPJ sob n° _, com sede na cidade de _, Estadode _, a

o

Rua _, n® |, Bairro/Jardim:__, CEP: _, representado(a) pelo(a) Sr.(a)__ , brasileiro(a),

capaz, estado civil, profissao, portador(a) da cédula de identidade RG n° __e CPF/MF

nO

_, tém entre si justo e contratado a execucdo do servigos acima mencionado, de
acordo com o proposto no Pregdo Presencial n°_ /2022, constante do Processo

Licitatorio em epigrafe, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO — A CONTRATADA por
forca do presente instrumento obriga-se a prestar servigos de fornecimento de licengas
de uso por tempo determinado de sistemas web integrados com instalagdo, manutengao,
hospedagem, suporte e treinamento de portal municipal gerenciavel, sistema de
ouvidoria com aplicativo, sistema de zeladoria com ordem de servi¢o e aplicativo e

sistema de gestdo de vagas de emprego para a Prefeitura do Municipio de Amparo/SP,
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de acordo com o proposto no Pregdo Presencial n® _ /2022.

PARAGRAFO UNICO — A CONTRATADA obriga-se a seguir
rigorosamente as especificagdes contidas no Edital, Memorial Descritivo e Termo de

Referéncia, que ficam fazendo parte integrante deste instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS ETAPAS E CRONOGRAMA - Os
servigos serao desenvolvidos em seis etapas que deverdo ser submetidas e aprovadas

pelo CONTRATANTE, sendo:

1.  Parametrizacdo de recursos e esbogo de layout;
2. Treinamento;

3. Migracdo de dados pré-existentes;

4.  Implantacao;

5. Hospedagem,;

6.

Manuteng¢ao e Suporte.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Todas as etapas deverdo ocorrer em até

10 (dez) dias corridos a contar da assinatura do contrato, conforme cronograma a seguir:

Cronograma em dias uteis a contar da assinatura do Contrato

Dia | Etapa Obs.
A Contratante enviara a
Parametrizagdo de recursos e esbogo de Contratada toda as informacgdes
: layout solicitadas para configuracao

inicial da ferramenta.

‘ O treinamento sera agendado
7 Treinamento
entre Contratada e Contratante.

Os dados serdo entregues pela
‘ ‘ Contratante em padrdo de

8 | Migragdo de dados pré-existentes ‘
importagdo em fase de

parametrizacdo de recursos.
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Nesse dia o sistema sera
liberado para uso com os
9 | Implantagdo ‘
parametros definidos

previamente.

Nesse momento inicia-se o
servigo de hospedagem de
10 | Hospedagem aplicagdo e de banco de dados
com rotinas de seguranca e

backups diarios.

Além do suporte do diaa diae
manuten¢do da ferramenta, essa
fase contemplara eventuais

10 | Manutengao e suporte ) ]
ajustes e melhorias na
ferramenta dentro de seu

€scopo.

PARAGRAFO SEGUNDO - As etapas 5 (cinco) e 6 (seis) serdo
mantidas durante toda a vigéncia do contrato, estabelecido em 12 (doze) meses,
renovaveis por iguais e sucessivos periodos caso seja de interesse do CONTRATANTE,

conforme estabelecem as legislagdes vigentes.

PARAGRAFO TERCEIRO - O cronograma acima so podera sofrer
alteragdes para um prazo maior caso haja algum impedimento ou por determinacio
ocasionado exclusivamente pelo CONTRATANTE, caso contrdrio facultard ao

CONTRATANTE o cancelamento do contrato e aplicagdo de medidas legais cabiveis.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRAZO - O presente contrato vigera
pelo prazo de 12 (doze) meses a partir da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por periodos iguais e sucessivos havendo acordo entre as partes até o limite

maximo previsto, de acordo com a Lei 8.666/93.
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PARAGRAFO UNICO - DO PRAZO PARA IMPLANTACAO -a
implantacdo total do servigo deverd ocorrer em até 10 (dez) dias corridos a contar da
data da assinatura do contrato, conforme etapas e cronograma constantes no Anexo II —

Termo de Referéncia.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO E CONDICOES DE
PAGAMENTO — O objeto deste contrato serd prestado pelo preco total de R~~~
« ), sendo o pagamento realizado mensalmente, mediante aprovagdo da
Secretaria Municipal de Governo sobre o servigo prestado e em até 15 (quinze) dias do

recebimento da nota fiscal eletronica.

CLAUSULA QUINTA — DA REVISAO DE PRECO - Durante a
vigéncia do presente contrato, os precos ora pactuados ndo sofrerdo nenhum tipo de
reajuste financeiro, salvo na hipdtese de prorrogacdo contratual, o valor poderd ser
revisto, a partir de 12 (doze) meses de vigéncia conforme Lei Federal n® 10.192/2001,
desde que solicitado pela CONTRATADA ¢ autorizado pelo CONTRATANTE,
aplicando-se em caso o indice do .N.P.C. do IBGE.

CLAUSULA SEXTA - DA ALTERACAO DO CONTRATO - A
CONTRATADA ficard obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais os
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios para a prestagdo dos servigos,

até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) dos valores contratados.

CLAUSULA SETIMA - DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO - Somente serd restabelecido o equilibrio da equagdo financeira do
contrato, na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de
consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execu¢do do ajustado, ou,
ainda, em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea
econdmica extraordinaria e extracontratual, conforme prevé o Artigo 65, inciso II, alinea
“d” da Lei 8.666/93, ficando exclusivamente sob responsabilidade da CONTRATADA

a comprovagao da quebra do equilibrio economico-financeiro do contrato.
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CLAUSULA OITAVA - DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS -
As despesas com a execu¢do do presente contrato correrdo por conta da seguinte
dotacdao orcamentaria: 03.03.04.131.0301.4.012.339040.01.1100000 — Secretaria de
Governo / Comunica¢do com Transparéncia / Servicos de Tecnologia da Informagdo e

Comunicagao - PJ / Fonte 1 — Tesouro.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO — O CONTRATANTE podera,
se nao cumprida qualquer clausula, declarar rescindido o presente contrato,
independentemente de qualquer indenizagdo, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades

previstas em edital e nas Leis n° 8.666/1993 e 10.520/2002.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES — A CONTRATADA
sera responsabilizada civil e criminalmente por todo e qualquer prejuizo, acidente ou
dano que vier a ser causado ao municipio ou a terceiros, em virtude da execugdo do

objeto para o qual foi contratada.

1. Na hipotese de descumprimento por parte da CONTRATADA das obrigagdes
constantes no Edital, Termo de Referéncia e aquelas assumidas no presente termo, ou
ainda infringé€ncia de preceitos legais pertinentes, serao a ela aplicadas, com fundamento
nos artigos 86 ¢ 87 da Lei n°. 8.666/93 e art. 7° da Lei de n°® 10.520/02, segundo a

gravidade da falta cometida, seguintes penalidades:

1.1 Adverténcia e;

1.2.  Multa pecuniaria que devera ser calculada na seguinte propor¢ao:
1.3. Até o limite de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato.

1.4. A multa constante do item anterior, podera ser aplicada em seu limite minimo ou
maximo, ou seja, de 1% a 20% do valor do contrato, considerando a gravidade e
eventuais prejuizos causados a Administracdo pelo descumprimento, a ser apurado no

respectivo processo administrativo.
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1.5. Suspensdo temporaria ao direito de licitar ¢ impedimento de contratar com a
Prefeitura Municipal de Amparo e cancelamento de seu Certificado de Registro
Cadastral no Cadastro de Fornecedores do Municipio de Amparo, pelo prazo de até 05
(cinco) anos, ou enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que

seja promovida sua reabilitacdo perante esta Municipalidade.

1.6. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e apos

decorrido o prazo da sang¢ao aplicada.

1.7. Se der causa a rescisdo do presente contrato sem justo motivo obrigar-se-a ao
pagamento de multa equivalente a 20% (vinte por cento) do saldo remanescente deste
instrumento, a época da ocorréncia, a qual serd revertida ao Contratante, garantindo

sempre o direito a defesa.

2. O valor da multa serd automaticamente descontado de pagamento a que o
adjudicatario tenha direito, origindrio da aquisi¢do ou da prestacdo de servigo anterior

ou futuro.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS CASOS OMISSOS -
Aplicar-se-30 a Lei n® 10.520/2002 e 8.666/1993, e suas alteragdes, para 0s casos

porventura omissos neste termo de contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS ENCARGOS - A
CONTRATADA obriga-se a observar quanto ao pessoal empregado nos servigos,
objeto do presente contrato, a legislagdo pertinente, notadamente as obrigacdes da
Legislagdo Trabalhista que lhe tocam por inteiro, e pelas quais respondera de maneira

exclusiva.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PREVENCAO E
COMBATE A CORRUPCAO - “Na execugio e por forga do objeto deste contrato, as
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partes ndo poderdo pedir, oferecer, dar ou receber, tanto por conta propria quanto por
interpostas pessoas, qualquer pagamento, doacdo, compensa¢do, vantagens financeiras
ou beneficios patrimoniais de qualquer espécie, seja de forma direta ou indireta, sob
pena de responderem aos processos administrativos e judiciais pertinentes, na forma da

lei” Decreto Municipal n® 5.505, de 30 de junho de 2016, art. 1°.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS FISCAIS/GESTORES DO
CONTRATO - Ficam designados para fiscais/gestores deste instrumento contratual os

seguintes servidores:

1. Secretario Municipal de Governo: Sr. JOAO AUGUSTO ALAMINO DE
SOUZA CAMPOS - C.P.F.: 221.272.558-28;

2. Sr. MOISES FABIANO DE CAMARGO DEL BUONO - Jornalista/Diretor
de Comunicagdes - C.P.F.: 281.593.618-66;

3. Sr. RICARDO FAMULA - Agente Administrativo - C.P.F.: 419.109.758-00;

4. Se houver mudanca das pessoas acima nomeadas durante a vigéncia contratual,
a contratada serd comunicada por oficio, nao havendo necessidade de formalizagao de

Termo Aditivo.

5. A fiscalizagdo ndo exclui e nem reduz a integral responsabilidade da
CONTRATADA, mesmo perante terceiros, por quaisquer irregularidades constatadas na
execucao do objeto contratado, inexistindo, em qualquer hipétese, corresponsabilidade

por parte do CONTRATANTE.

6. A auséncia de comunicagdo, por parte do CONTRATANTE, referente a
irregularidades ou falhas, ndo exime a CONTRATADA do regular cumprimento das

obrigacdes previstas neste contrato e no edital e seus anexos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS COMUNICACOES,
NOTIFICACOES E INTIMACOES - Todas as comunicagdes, notificacdes e
intimagoes, inclusive acerca dos prazos estabelecidos nos arts. 87 ¢ 109 da Lei n°

8.606/93, serdo realizadas pelo endereco de e-mail descrito na proposta da
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CONTRATADA, sendo que qualquer modificacdo deverd ser comunicada por escrito

no endereco de e-mail contratos@amparo.sp.gov.br, e terd sua validade apds o

recebimento do protocolo/confirmagdo emitido pelo Departamento de Suprimentos da

CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO - O Foro competente ¢
o da Comarca de Amparo, para dirimir as questdes judiciais do presente Contrato, que

as partes nao consigam, preferencialmente, acordar.

E, por estarem de acordo, ¢ digitado este instrumento somente no
anverso, € em 03 (trés) vias originais de igual teor, que apds lido e achado conforme,
vai rubricado e assinado na ultima folha pelas partes inicialmente nomeadas, na
presenca das testemunhas abaixo arroladas, extraindo-se suficientes copias que se

fizerem necessarias.

Amparo, __de de 2022.

CARLOS ALBERTO MARTINS

Prefeito Municipal de Amparo

P/ Contratada

TESTEMUNHAS

1- ALCIDES PEREIRA BUENO NETO
RG N°43.183.534-2

2- JOAO AUGUSTO ALAMINO DE SOUZA CAMPOS
RG N°33.630.785-8
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