ETaR L UNICIPAL DE
SECRETARIA MUNICIPAL DE

ADMINiSTRACAO

CONTRATO N"121/2022

Autorizado no

Processo Licitatério n°® 9601/2022

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO, O MUNICIPIO DE
AMPARO - CONTRATANTE E DE OUTRO LADO, COMO CONTRATADA A OBARA
INFORMATICA LTDA. EPP, ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
INFORMATICA PARA LICENCIAMENTO DE USO DE SISTEMA DE INFORMACAO
INTELIGENTE PARA GESTAO E ADMINISTRAGAO PUBLICA, COM ENFASE EM
SEGURANCA PUBLICA, INCLUINDO HOSPEDAGEM, CONVERSAO DE DADOS,
IMPLANTAGCAO, TREINAMENTO, MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO PARA A
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE AMPARO/SP, DE ACORDO COM O PROPOSTO NO
PREGAO PRESENCIAL N° 025/2022.

Pelo presente contrato que entre si celebram, de um lado, o MUNICIPIO DE
AMPARO, com sede a Avenida Bernardino de Campos n° 705 - Centro - Amparo/SP, inscrita no
CNPJ  43.465.459/0001-73, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE,
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MARTINS, brasileiro, casado, advogado, portador da cédula de identidade RG sob o n°
346135813 e CPF/MF sob o n° 217.166.038-46 e de outro lado, a empresa OBARA

INFORMATICA LTDA. EPP, doravante denominada simpiesmente CONTRATADA, insciita no

CNP 1 eoh n® 27 001 408/0001-24 com cede na Rua Padre Estavio Parnet 160, =ala 203 3°

andar, Sao Paulo, SP, CEP 03315-000, representada pelo seu soécio gerente Sr. BRUNO

BUENO DE OLIVEIRA, brasileiro, empresario, portador da cédula de identidade RG n°
41 578.055-X e CPF/MF n°® 323,040 058-75, tém entre <i iusto e contratado a execugao de

servicos, de acordo com o proposto no Pregdo Presencial n°® 025/2022, constante do Processo
Licitatorio em epigrafe, mediante as seguintes clausulas e condigoes:
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Sistema de Informacgdo Inteligente para Gestdo e Administragdo Publica, com énfase em
Seguranga Publica, incluindo hospedagem, conversédo de dados, implantagdo, treinamento,
manutencdo e suporte técnico para a Prefeitura do Municipio de Amparo/SP, de acordo com
proposto no Pregao Presencial n® 025/2022.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA obriga-se a seguir rigorosamente
as especificagbes contidas no Edital, Memorial Descritivo e Termo de Referéncia, que ficam
fazendo parte integrante deste Instrumento.

PARAGRAFO SEGUNDO - ESTRUTURAGAO DO PROJETO - A Prefeitura
iViunicipai de Amparo definiu como eficaz a moduiagao das eniregas da SOiUCa0 coniraiada e
das funcionalidades associadas, conforme abaixo:

Entrega 1 — Planejamento do projeto:
Alocacao das equipes;

Plano de gerenciamento do projeto;
Cronograma do projeto;

Estrutura analitica de projeto;

g
Entrega 2 — Desenho da solugao:
Definicdo das interfaces de dados necessarios para a solugdo ofertada;
Desenho técnico da rede de dados e acessos dos usuarios a solugao;

Disponibilizagdo de acesso a solugéo ofertada através da rede de dados prevista;

Desenhe des relatérios operacionais, de auditoria e painéis de resultados (dashbeards);
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Prefeitura Municipal de Amparo.

Entrega 3 — Implantacao Geral da Solucéao:
Treinamentos na solugao;

Homologagao da solugao;

Plano de Implantagao;

/
Plano de Contingéncia para Impﬂan acio;

Customizacao de relatérios e rot solugao;
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Migracdo de Dados dos Sistemas de Informacédo da Prefeitura Municipal de Amparo para a
solucao ofertada;

Imnlantacin da golucio ofertada

imblaniacan 4aa solugag oferiac
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Inicio da solugdo em Produgao (rollout).

Entrega 5 — Transicao:

Entrega de documentacgao técnica a Prefeitura Municipal de Amparo;
Transferéncia de conhecimento.

PARAGRAFO TERCEIRO — DEMAIS DISPOSICOES:

% : -
1.1- A modulagio das entregas podera ser alterada na fase de planejamento, case necessaric,

em comum acordo entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA. mas sem aumentar o prazo
total do projeto;

1 2- Cada entrega devera conter, em uma solugé 0 Unica, todos os requisitos funcionais e de

P T s
indo que os testes ae aceitagao da

anfreqga nnssam ser realizadons na sua totalidade:

1.3- Devera ser garantida pela CONTRATADA a perfeita integragdo dos macroprocessos
quando da Entrega 3 — Implantacao Geral da Solugao.

PARAGRAFO QUARTO — DO LOCAL DE EXECUGAO - Sera indicado pelo
CONTRATANTE os servidores e respeclivas areas usuarias dos sisiemas fornecidos peia
CONTRATADA;

1.1- Toda instalagcdo de softwares, componentes, ou equipamentos necessarios para
treinamento sera de responsabilidade da CONTRATADA,;

1.2- Todo atendimento presencial ocorrera no municipio, nas unidades da Prefeitura
designadas pela mesma, devendo ser pre-agendado e acompanhado por responsavel técnico
do CONTRATANTE;

1.3- Todos os custos de deslocamento e hospedagem, para impiantagéo, treinamentos e
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serao por conta da CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO — DO ACEITE - Sera emitido na entrega da implantagao
da solugao, conforme descrito no Termo de Referéncia, apos verificacao das suas
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pelo(s) gestor(es) do coni
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CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA CONTRATUAL - O presente contrato
vigera pelo prazo de 12 (doze) meses consecutivos a partir da emiss&o da ordem de servigo,
podendo ser prorrogado ou aditado nos termos da Lei n° 8.666/93, e havendo acordo entre as
partes.

PARAGRAFO PRIMEIRO — PRAZOS — ENTREGAS

ENTREGA DESCRICAO PRAZO
Entrega 1 ; Planejamento do Projeto Até 15 dias
Entrega 2 : Desenho da solugio Até 30 dias
Entrega 3 | Implantagdo Geral da solucdo Até 60 dias
Entrega 4 | Inicio de Produgao Até 60 dias

PARAGRAFO SEGUNDO — DO PRAZO DE IMPLANTAGAO E DA ORDEM DE
SERVICO - O prazo de implantacdo sera de até 2 (dois) meses a partir da Ordem para inicio
dos servigos (1° e 2° més). A Ordem de Inicio dos Servigos sera expedida até o 5° (quinto) dia
apos a assinatura do Contrato, pelo CONTRATANTE, por intermédio da Coordenadoria de
Tecnologia da Informacao.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PREGO E CONDIGOES DE PAGAMENTO - O
objeio desie coniraio sera presiado peio prego iotai de R 785.000,00 (setecenios e oiienia e
cinco mil reais) e o pagamento sera realizado mensalmente, mediante aprovagédo da Secretaria
solicitante do servigo prestado e em até 15 (quinze) dias do recebimento da nota fiscal
eieironica.

PARAGRAFO PRIMEIRO — DO CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO - O
pagamento dos servicos, executados mensalmente, se processara na forma do cronograma
Fisico-Financeiro a seguir, sendo atestados e pagos em conformidade com os itens previstos e
respectivos valores propostos na licitagao pela CONTRATADA, executados no més de
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# SERVICO

Servigos de Implantagdo, incluindo
configuracdo, setup inicial de
hospedagem, conversdo de dados, XX
1 | customizacdo e treinamento de
Usuarios.

Fornecimento de acesso online a
Sistemas de Informacgéo Inteligentes
para Gestdo ¢ Administracao ¥IxIxIxIxIxIxIx|Ix |x
Publica, incluindo licenca de uso
dos softwares, hospedagem,
manuten¢io e suporte.

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA devera apresentar mensalmente
com as notas fiscais, sob pena de retencdo dos pagamentos, 0s seguintes documentos:
a) copias das guias de recolhimento de FGTS e INSS devidamente autenticadas e copia
Ga SLCrir (ue USu Oiigein ad respediivas guias reieignies ad ines Us Coi
folha de pagamento;
Comprovante de protocolo da guia SEFIP; e
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PARAGRAFO TERCEIRO - Em caso de devoiugdo da documeniagao fiscai para
corregio, o prazo para pagamento fluira a partir de sua reapresentacao.

CLAUSULA QUARTA — DA REVISAO DE PREGO - Durante a vigéncia do
presenie conirato, 0S pPregos ora paciuados nao soirerao nennhum Tipo de reajusie financeiro,
salvo na hipotese de prorrogagédo contratual, quando o valor podera ser revisto, a partir de 12
(doze) meses de vigéncia, conforme Lei Federal n° 10.192/2001, desde que solicitado pela
CONTRATADA e autorizado peio CONTRATANTE, apiicando-se em caso o indice do i.N.P.C.
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CLAUSULA QUINTA — DA ALTERACAO DO CONTRATO - A CONTRATADA
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CLAUSULA SEXTA — DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO —
Somente sera restahelecido o nqnuhhrln da equacio financeira do conirato, na hlnn’rnse de

sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou, ainda, em caso de forga maior, caso
fortuito ou fato do principe, configurando alea econdémica extraordinaria e extracontratual,
conforme prevé o Artigo 65, inciso I, alinea “d", da Lei 8.666/93, ficando exclusivamente sob
responsabilidade da CONTRATADA a comprovacdo da quebra do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato.
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orgamentaria:14.02.06.181.1400.4.081 339039 01 1100000 - Secretarla Seguranr;a Publica,
Transito e Transporte/ Comando da Guarda Civil Municipal/ Seguranga Publica Municipal Para

Todog/ Patrulhamento, Atendimento de Ocorréncia e Seguranca do Patriménio Publico/ Outros
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Servicos de Terceiros/ Fonte 1 — Tesouro.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA - A seguir,
estao relacionadas as obrigacdes da CONTRATADA, sem prejuizo de outras que nao estejam
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PARAGRAFO PRIMEIRO - DA INSTALACAO E DISPONIBILIZAGAO DO
SISTEMA - A respeito, tem-se:
1.1- A CONTRATADA devera prestar os servicos de implantacao dos sistemas. O
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tecnoldgicos descritos no Termo de Referéncia, buscando sempre que possivel a customizagao
minima dos itens que compdem o Sistema.

1.1.1- Cabera ao CONTRATANTE a decisao de customizar ou ndo a solucao ofertada para o
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1.1.2- A CONTRATADA realizard estudo conjunto com a CONTRATANTE a respeito dos
impactos das customizagdes no desempenho do Sistema

1.2- A prestagao de servigos de implantagado devera compreender:
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1.2.4- Desenho Técnico da solugao ofertada;

1.2.5- Mapeamento e Modelagem de Processos;

1.2.6- Disponibiiizagédo de acesso da soiugao ofertada e ferramenias de apoio;

1.2.7- Analise e adequacao dos softwares aos processos de trabalho do CONTRATANTE;

1.2.8- Elaboracéo e implantacao de relatérios operacionais, de auditoria e painéis de resultados
(dashboards);

1.2.9- Planejamento, Execugao e Controle de Testes da solugao ofertada;

1.2.10- Migracdo de Dados dos atuais Sistemas de Informacdo do CONTRATANTE para a
solugdo ofertada;

1.2.11- Customizacdo de relatérios e rotinas dos sistemas, conforme necessidade do
CONTRATANTE.

1.2.12- Treinamento para as equipes do CONTRATANTE, conforme respectiva area de
atuacao.
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1.3- A CONTRATADA deve d
forma a levantar tndas as informacies necessArias npara minimizar ns impactas na fase de

PRODUCAO.

1.4- A CONTRATADA devera disponibilizar um gestor técnico/operacional, o qual seré ponto
focai na comunicagao especiaimenie nesia fase.

PARAGRAFU SEGUNDO - DA METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENIO - A
execucdo dos servicos de customizacdo da Solucao objeto do Termo de Referéncia, devera
obedecer a Metodologia de processo de Engenharia de Software RUP (“Rational Unified
Process”) ou meétodo similar, baseado no UP (“Unified Process”).

PARAGRAFO TERCEIRO — DA EQUIPE TECNICA - A CONTRATADA devera
fornecer equipe técnica para implantagdo da solugdo, compreendendo, no minimo, os
seguintes perfis:

1.1- Gerente de Projetos;

1.2- Especialistas (arquitetura de sistemas e solugdes, infraestrutura tecnoloégica, migragéo e
extragdo de dados, testes, implantacdo, desenvolvimento, mapeamento e modelagem de
processos e interface);

1.3- Equipe de Projeto. ONTRATADA apresentara sua equipe com conhecimentos na area
d& aniaingendcia do €500 OLjEL0 de Joitiatagad, JE acoido oI S5 iLei.
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técnicos em qualquer uma das fases do Projeto de Implementagdo da Solugdo, objeto do
Termo de Referéncia.

1.5- A CONTRATADA devera manter completa confidencialidade e sigilo scobre quaisgquer
dados, informacdes, processos ou documentos obtidos, reconhecendo que ndo poderdo ser
divulgados ou fornecidos a terceiros, salvo com expressa autorizagdo por escrito, do

CONTRATANTE.

1.6- A CONTRATADA devera disponibilizar para seus profissionais, no caso de atendimentc

nresencial ou in-loco, quando houver a seu encargo, as estacdes de trabalho, providas dos
softwares necessarios ao desempenho de suas atividades. Caso seja necessario, serao
exigidas adequagdes das estagdes de trabalho da CONTRATADA aos padrdes de seguranca e
procedimentos definidos pela area de Tl do CONTRATANTE.
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cronograma, nem tampouco a qualidade dos produtos contratados, assim, como toda alterat;ao
efetuada devera ser previamente comunicada ao CONTRATANTE, seguindo as regras para

raitacin do nroficcinnal deccritas negee item
aceitacao do profiesional descritas n n.
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1.8.1- Possuir experiéncia na condugao e lideranga de equipe técnica em projetos de sistemas
com caracteristicas técnicas semelhantes ao objeto do Termo de Referéncia;
1.8.2- Gerenciar os recursos colocados a disposicao do CONTRATANTE no ambito desta
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Gerente de Projeto designado por esta;

1.8.3- Promover reunides periddicas com o responsavel indicado pelo CONTRATANTE, para
acompanhamento e controle dos trabalhos realizados durante a vigéncia da contratagao,
puucrluu CoONVOCar ISunioss extracidinarias &in caso e ecessidads & &im Coimiuim acoiag,
1.8.4- Conduzir reunides de status e apresentar relatério de status periodicamente, conforme
plano do projeto;

1.8.5- Coletar, analisar e divulgar as métricas de gestao de projetos solicitadas pela area de Tl
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1.8.6- Gerar e acompanhar planos de acao para os desvios identificados, caso ocorram;

1.9- Especialistas - A CONTRATADA devera indicar os Especialistas, profissionais de nivel
superior com experiéncia nas seguintes areas:
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1.9.4- Interface;

1.9.5- Testes;

1.9.6- impianiacgao;

1.9.7- Desenvolvimento;

1.9.8- Mapeamento e modelagem de processos;

1.9.9- Um mesmo especialista podera atuar em mais de uma area.
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atuardo sob a modalidade de suporte, manutencdo e consultoria solicitada neste contrato,
devendo a CONTRATADA informar sua funcgao e atribui¢cdes para o projeto.

1.11- Gerenciamento do Projeto - A CONTRATADA devera gerenciar o projeto de acordo com
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1.11.1- Planejamento, monitoramento e controle de prazos e recursos que garantam a
execucgao do projeto;

1.11.2- Definicao de papéis e responsabilidades da equipe do projeto da CONTRATADA,;
1.11.3- Solicitagéo, monitoramento, controle e aprovacdo de mudancgas, ao longo do projeto;

1.11.4- ldentificagdo, controle e gerenciamento dos riscos, definindo as atribuigdes funcionais e
os resultados esperados para cada etapa do projeto;

1.11.5- Gerenciamento da comunicacao e da gualidade do projeto.

1.11.6- Devera ser entregue Cronograma detalhado das atividades, organizado de acordo com
as entregas descritas no item Estruturag:ao do Projeto”, apresentando o planejamento da
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cada afividade.

1.11.7- O cronograma devera ser atualizado periodicamente, conforme definido na fase de
planejamento do projeto.

1.11.8- Estrutura analitica do projeto, orientada a subdivisdo das entregas e do trabalho do
PIOjEto it COMpPONSiies méi i i
1.12- A CONTRATADA devera apresentar relatérios de acompanhamento do projeto indicando
0 progresso, 0s riscos, as pendéncias e definicdo de proximos passos. A periodicidade e o
formato desses relatorios devem ser semanais ou outro periodo acordado com O
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usuarios a solucao através da rdde de dados; devera desenvolver e o desenho das
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integractes com o legado, da definicdo do modelo de dados e da definigdo do escopo funcional
de acordo com as especificacdes contidas nos requisitos funcionais e tecnolégicos descritos
nos itens do Termo de Referéncia;

1.13.1- A CONTRATADA devera fornecer mapa de integragdes e interfaces (desenho da

aiguiteliira) coimi OS5 Sisi€inias reimnanssCenies (I6gados) dEhinindo O giau dessas iiilegiagies €
especificando seu desenvolvimento, e os templates a serem utilizados para a elaboragao dos
documentos acima dever&o ser aprovados pela equipe técnica do CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUARTO - DO MAPEAMENTO E MODELAGEM DE

—— o — o . -

existentes no CONTRATANTE que poderdo ser substituidos com implantagdo da solucao
ofertada. Esta avaliagdo podera ser realizada na ferramenta de processos utilizando a notacao

se0 m For—

BPMIN para exempiificar o processo a ser substituido ("AS iS") e o novo processo ("TO BE"),

Anra A inAiraARA Aaas Avrase Anvsahrid~a
WU U TG WD LTS LV A VA,

PARAGRAFO QUINTO - PLANEJAMENTO, EXECUCAO E CONTROLE DE
TESTES - A CONTRATADA devera definir estratégia e gestdo dos testes, coordenar e
executar os testes de funcionalidade e de performance, executar os procedimentos de teste,
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COIMO POi EXEMPIO; iNtegiagad, codilicaga, 3isieina, I6giessas, siiess, Peitaiinance & VoIuime,
promover o envolvimento dos recursos do projeto na execugéo, validagao e aceite dos testes
de acordo com os perfis funcionais dos usuarios; envolver a equipe tecnica do projeto na

execugao, validagdo € aceite dos testes de periciimance; pioimover a EXecugao dos
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utilizacdo da solugao ofertada a partir de estacdes de trabalho do CONTRATANTE; prover a
documentacdo dos testes executados com seus respectivos roteiros (scripts). Os documentos

apresentando os testes realizados, seus resultados (evidéncias) e sua validagao pelos
respectivos aprovadores deverdo ser disponibilizados para o CONTRATANTE, devendo
documentar a estratégia e procedimento utilizado nesses testes, bem como todos os
documentos de avaliagdo e aprovagao gerados. O acompanhamento e aprovagao dos

testes serdo de responsabilidade do CONTRATANTE.

1.1- Migracdo de Dados - A migracdo dos dados dos sistemas atuais que compdem a

arquitetura aplicativa para a solucdo integrada de gestdo, sera definida durante a fase de

analise do processo e da estratégia de migracao.

1.1.2- A CONTRATADA devera propor abordagens ao processo de migragdo, garantindo a
d <

oegictemac legados nara suz imnlementacio em ambiente de Producgio;

1

1.1.3- A CONTRATADA 2 r as fontes dos dados em relagao aos dados a serem
geridos no novo sistema, i lizar os processos de ETL (extracéo, trapsformacao e
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SMA

load) e manter informado as equipes do CONTRATANTE nos processos de migragao dos
dados;

..... o H E N £ SR

1.1.4- A CONTRATADA sera responeavel pela definigio da metodologia e coordena
atividades relacionadas a migracéao dos dados.

1.1.5- Apds a definicdo do modelo de dados do novo sistema, a CONTRATADA devera
fornecer o dominio, tamanho, tipo e formato de cada atributo, juntamente com suas regras de

integridade. Essas informagdes serdc utilizadas pelo CONTRATANTE para limpeza dos dados

1.1.6- A CONTRATADA devera realizar a converséolmigra(;.éo dos dados dos sistemas em uso
atualmente para os sistemas fornecidos. O CONTRATANTE fornecera, na medtda do possivel,

as estruturas dos dados a sereimn converiidos, sendo a CONTRATADA respon por reaiizar
< rio

artir

n
W
3 0-‘

o levantamento de dados (engenharia reversa), para obter ag informacie

fep e g gl Sy~

ne
das bases atuais.

1.1.7- As informagGes a serem migradas para o novo sistema devem incluir todos os dados
historicos disponiveis nas bases de dados fornecidas.

1.1.8- A CONTRATADA devera garantir e evidenciar a quantidade e qualidade dos dados que
serdo migrados e geridos pela solugao implantada, e sera responsavel pela elaboragéo e

implantacdo de relatorios operacionais, de auditoria e painéis de resultados (dashboards), néo
se responsabilizando, todavia, por fato de terceiros.

1.2- Treinamentos - O programa de Treinamento devera atender as areas envolvidas com
operacionalizagdo e uso dos novos sistemas. A CONTRATADA devera propor a estratégia,
prover a metodologia, material de apoio e ambiente de sistema (base de dados) de treinamento
adequado para executar todas as funcionalidades propostas e conforme as rotinas do

AAARETTS ATTA R ITT
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1.3- Inicio de Produgao - Visando garantir que a solugéo integrada de gestdo esteja em
correto funcionamento, o CONTRATANTE, com o apoio da CONTRATADA, ira definir os
processos criticos que serao executados, tanto na solugao implantada, quanto nos sistemas
utilizados anienoimente, para valiuar inicio Ua 50IUgad &M riodugad (ioHoul), Jeveindo a
CONTRATADA comparar os resultados dos processos e demonstrar, através de relatérios de
evidéncias, que nao ha divergéncia entre as saidas dos processos executados na solugéo

implantada e os realizados nos sistemas antigos.

i.4- Documeniagao Técnica - A CONTRATADA sera responsavei por preparar, manier
atualizada e disponibilizar a~dpcumentggdo para o CONTRATANTE e Equipe do Projeto de
acordo com sua finalidade
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1.4.1- Plano de implantacdo: Este documento descreve os requisitos humanos, de hardware,
de software e a infraestrutura necessarios para a implantagado da solucéo;

1.4.2- Evidénciag deo

= e &

astae: Este documento & o resultado da execucdo de casos de testes
ou até de etapas de testes inteiras. Ele contém os artefatos gerados nos testes gue comprovam
gue eles foram executados com sucesso, como prints de tela, logs de execugao e videos (se
aplicavel).

1.4 .4- TUXO A€ inleragad € iimeifaces da S0iugad de
1.4.5- Treinamento na Solucdo, incluindo lista de presenga dos participantes e ficha de
avaliagdo do treinamento;

1.4.6- Termo de Aceite de Implantacao dos sistemas.

PARAGRAFO SEXTO — DOS TREINAMENTOS - A CONTRATADA devera
ministrar treinamento para os usuarios dos médulos do sistema e a equipe de informatica do
CONTRATANTE, de acordo com os requisitos e condigbes abaixo especificados; devendo
ministrar treinamento na operacdo dos sistemas para as respectivas areas usuarias,
rE5pEitando aspecios Lcumuu-pcuagﬁg'iCOS Ue aCoIao Coim O puULICO-aIvo, JE 10ia Gue, ao finai
do curso, os treinados estejam aptos a utilizarem as funcionalidades de uso comum e
especifica dos modulos, incluindo as ferramentas e os utilitarios incorporados ao sistema.

1.1- Os treinamentos ocorrerao em horario comercial, em conformidade com o cronograma
o BITr AT A AT "
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UUIIIIIUU JUI U CUIME O LI 1 I MY . vaua cuiso UGVCIO LG[ bdlgd IIUId[Icl illllllllld UG U \DD‘ID}

horas.

1.2- Os treinamentos deverdo ser realizados por modulo, distribuidos a critério da
CONTRATADA, porém cobrindo todas as funcionalidades dos sistemas, sendo convocados
USUaNos Gestoies (imuiliplicadoiss) Uas aicas &nvoividas.

1.3- Os treinamentos deverdo ser ministrados nas dependéncias do CONTRATANTE, em local
com minimo de 5 (cinco) estacdes clientes conectadas a internet.

1.4- Os treinamentos devem ser previstos para até 100 (cem) usuarios gestores, com ate 2

li€inaindos por estagad.
1.5- Os treinamentos deverao ser focados no funcionamento e operacionalizacdo dos médulos

do sistema, com utilizagdo de uma base de testes (acessando o ambiente da CONTRATADA)
em que seja possivel a visualizagao e operacao de todas as suas funcionalidades.

1.6- A CONTRATADA devera disponibilizar na época do treinamento os perfis e senhas
especificas, de forma a possibilitar o acesso ao sistema para esse fim.
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1.7- A CONTRATADA devera disponibilizar instrutores em nimero, competéncia e experiéncia
profissional adequada ao treinamento a ser realizado, primando também pela padronizagéo
metodoldgica, didatica e de conteido programatico.

1.8- Eventuais custos de deslocamento dos treinados serao por conta do CONTRATANTE.

PARAGRAFO SETIMO - SERVICOS DE SUPORTE TECNICO E
MANUTENGCAO — Os servicos de Suporte Técnico e Manutengdo da Solugdo deverdo ser
fornecidos para todos os sistemas descritos no Termo de Referéncia, pelo periodo de vigéncia
do contrato, e os profissionais deverao fornecer suporte técnico e operacional necessarios ao

~ 1. B A - (. 1 L -
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1.1- Dirimir duvidas e resolver problemas relativos as caracteristicas técnicas, funcionamento
légico e fisico do sistema.

1.2- Fazer avaliacao e emitir parecer técnico em situagdées anormais de funcionamento do

DIDLCIIIG
1.3- Prestar assessoria para adequacao do sistema a legislacéo vigente.

1.4- Simulacbes deverdo ser efetuadas em paralelo, isto €, mantendo integros os dados do
cadastro do sistema. A CONTRATADA devera prover ambiente com copia integral da base de
dados para testes, simulagdes e homologagoes para areas do CONTRATANTE, sempre que
necessario.

1.5- Acionar equipe necessaria para solucdo de questdes em que os profissionais do
CONTRATANTE ndo tenham condicdes de atender no que diz respeito a operacdo e
configuracoes do sistema.

PARAGRAFO OITAVO — DA CENTRAL DE ATENDIMENTO — Devera ser
disponibilizada, uma Central de Atendimento, operada pela CONTRATADA, para solucionar
duvidas sobre o sistema, através de telefone e por canal de comunicacdo (site) via internet
para abertura e registro de chamados.

1.1- A comunicacao formal podera ser por meio de correio eletrénico, fax e/ou abertura de
chamade nc site da CONTRATADA.

A N A Mot da Admwm adies A P
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18:00h, de segunda a sexta-feira, em dias Uteis.
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1.3- A partir do inicio do contrato, incluindo fase de imp[antagéo 0s Servig:os de Suporte

A
FI ML,
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PARAGRAFO NONO - DEMAIS OBRIGACOES DA CONTRATADA -
Constituem demais obrigagbes da CONTRATADA, sem prejuizo de outras que n&o estejam
aqui transcritas mas, ainda assim, estejam previstas no Edital e Termo de Referéncia:

1.1- Executar os servicos de acordo com a proposta oferecida e com as normas e condigoes
pievisias no &dital Ue Oiigein, (espoindenad Civil & Ciiiminalinéinte péias Cconseduciicias de sua
inobservancia total ou parcial.

1.2- Manter, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,

0s requisitos de habilitagao exigidos no edital de origem.

1.3- Responsabilizar-se pelo uso devido dos documentos, materiais e equipamentos
eventualmente colocados sob sua guarda pelo CONTRATANTE.

1.4- Manter completo sigilo sobre as informacdes que lhe forem confiadas, ndo podendo
cedé-las a terceiros, sob nenhum pretexto, comprometendo-se, por seus empregados e
prepostos, a té-las sob sua guarda.

1.5- Submeter-se a fiscalizacdo do CONTRATANTE, durante toda sua vigéncia do contrato.

4& - -

1 + P I o e SR S ate Mombrofs oo oo Al
.6- Nao ceder, inteira ou pairdi ialmente, os direilos e obrigagbes deste Contralo ou os deie

o
resiltantes sem prévia e formal anuéneia dno CONTRATANTE
1.7- Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes,
impostos, contribuicbes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos
Servigos executados por seus empregados, 0$ quais nao ierdo nennum vincuio empregaticio
com o CONTRATANTE:

1.8- Responder, integralmente, por perdas e danos causados a Administragdo ou a terceiros

em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,
independentemente de outras cominagoes contratuais ou iegais a que estiver sujeita;

1.9- Efetuar todas as adequagdes as necessidades especificas de cada Departamento, como
inclusdo e exclusdo de campos, relatorios e outras funcionalidades, desde que haja viabilidade
técnica e as alteracdes propostas nao modifiquem substancialmente a estrutura do programa.

1.10- A CONTRATADA nao sera responsabilizada por qualguer perda ou dano resultante de
Cas0 10iuilo Ol 1oiga Mmaior.

CLAUSULA NONA — DOS ENCARGOS - A CONTRATADA obriga-se ainda a
observar quanto ao pessoal empregado nos servigos, objeto do presente contrato, a legislagao

pertlnente notadamente as obrlgagoes da Leglslagao Trabalhista que lhe tocam por inteiro, e

OBRIGA(;ﬁES DO CONTRATANTE %onstituem
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1.1- Emitir a Ordem de Servigos e disponibilizar, em tempo habil, e garantir a8 CONTRATADA
acesso as instalagdes, equipamentos e suprimentos necesséarios & perfeita execugdo dos
Servigos;

1.2- Fornecer a CONTRATADA todos os esclarecimentos, informacoes, dados, elementos,

[cldls,ut;b ildeHCl 1D, L.;Upla:: uc: lcglbla({du c UUD UUbUHEGIILUb llt:l.rt.':bbcll lUb pdld a :;Acuuyau UU::
servicos, pelo contratado, bem como designar funcionarios municipais e o local apropriado,
dentro das suas instalacoes, para a execugao dos trabalhos;

1.3- Autorizar expressamente os técnicos da CONTRATADA para a realizagao dos trabalhos;

1.4- Fiscalizar a execugdo do objeto deste Contraio podendo, em decorréncia, solicitar
fundamentadamente, 8 CONTRATADA, providéncias cabiveis para corregdo ou adequagao de
procedimentos;

1.5- Notificar a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade encontrada na execugao do
Coiitraio,
1.6- Efetuar o pagamento tempestivamente, na forma e condi¢cdes avencadas;

1.7- Manter o sigilo absoluto sobre a tecnologia e as técnicas da CONTRATADA a que tenha
acesso;

1.8- N&o realizar, sob nenhum pretexto, técnicas de engenharia reversa sobre a Solugao
Tecnoldgica da CONTRATADA,;

1.8- Fornecer toda Legislagdo pertinente, incluindo Leis, Decietos, Atos Normativos € cutras
normas inridicas relarinnadas aue hnnver

1.10- Designar um servidor municipal para ser o Gestor do Contrato no Municipio que tera
como funcéo principal o acompanhamento, auxilio no processo de implantagao;

1.11- Designar servidor da area de Informatica para apoio aos técnicos da CONTRATADA no

—m ==~ L - P PRy Y —_

pIOCES50 JE implaiitagad & durainis loda vngcs iCia U0 Coitialo;

1.12- Nao aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da
CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros, bem
como, notificar a mesma sobre qualquer irregularidade encontrada na execugao do Contrato;

1.13- Determinar a substituicdo de imediato e a qualquer tempo, mediante notificagdo
fundamentada, dos empregados da CONTRATADA que nao atenderem as exigéncias do
Contrato e aos requisitos e padroes de qualidade necessarios ao adequado desempenho das

fungdes de treinamento e/atepgimento;
\ \

cumprimento das determinagpes i ar a CONTRATADA para as devidas prgvidéncias
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1.15- Emitir Termo de Aceite da implantacdo e Declaracdo de Capacidade Técnica em nome da
CONTRATADA.

1.168- No que diz respeito a transicdo (Entrega 5), ¢ CONTRATANTE assegurara

= 9= ~Js Fa S SSSTg- LE=3

Y a
disponibilidade dos seus empregados, com nivel de decisdo adequado e alinhado com as
necessidades do projeto, em especial para a realizacdo das atividades de aprovacéo da
documentacdo por fases do projeto e suporte a execugdo das diferentes tipologias de testes.
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podera, se nao cumprida aqualauer clausula, declarar rescindido o presente confrato,
independentemente de qualquer indenizagdo, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades
previstas em edital e nas Leis n° 8.666/1993 e 10.520/2002.

objeto para o qual f0| contratada, observando—se 0 nexo de causalldade da sua conduta.

PARAGRAFO UNIiCO - Na hipoiese de descumprimenio por parie da
AORTDATADNDA Anrn Alvidan~rARAan ~anetanda EAi+nl TAarirrAa AA DAafAarAmain A ~Asvals
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assumidas no presente Instrumento, ou ainda infringéncia a preceitos legais pertinentes, serao
a ela aplicadas, com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n°. 8.666/93 e art. 7° da Lei de n°®
10.520/02, segundoc a gravidade da falta cometida, seguintes penal:dades.

1.1- Adveiiendia e,

1.2- Multa pecuniaria que devera ser calculada na seguinte proporgéo:

1.2.1- Até o limite de 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato.

1.2.2- A multa constante do item anterior. podera ser aplicada em seu limite minimo ou maximo.
ou seja, de 1% a 20% do valor do contrato, considerando a gravidade e eventuais prejuizos
causados a Administracdo pelo descumprimento, a ser apurado no respectivo processo
administrativo.

1.3- Suenensin temnoraria ao direito de licitar & impedimento de contratar com a Prefeitura

Municipal de Amparo e cancelamento de seu Certificado de Registro Cadastral no Cadastro de
Fornecedores do Municipio de Amparo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, ou enquanto

perdurgrarn os motivos determinantes da nnmg:n ol aftée que seia nrnmn\nd:: sua rn:ahlln‘:msm

até que seia promovida sua reabilitagdo
perante esta Mumc;palndaZe\
ida

1.4- Declaracao de inidonei

perante a propria autorida&g q oli A penalidade, que sera concedida se%e que a

Z
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contratada ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo da
sang&o aplicada.

1.5- Se der causa a rescisdo do presente contrato sem justo motive obrigar-se-a ao pagamento
de multa equivalente a 20% (vinte por cento) do saldo remanescente deste Instrumento, a
época da ocorréncia, a qual sera revertida ao CONTRATANTE, garantindo sempre o direito a

defesa.

420N |rn|r\r Aa Al o 11dAre ﬁnam
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tenha direito, originario da aquisicdo ou da prestacao de servico anterior ou futuro.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS CASOS OMISSOS - Aplicar-se-do0 as
Leis n% 10.520/2002 e 8.666/1993 e suas alteragdes, para os casos porventura omissos neste

IO W
LGI o UC LuUlitiaty.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA PREVENCAO E COMBATE A
CORRUPCAQO — Na execugdo e por forca do objeto deste contrato, as partes ndo poderéo
pedir, oferecer, dar ou receber, tanto por conta propria quanto por interpostas pessoas,
qualquer pagamento, doagao, compensacao, vantagens financeiras ou beneficios patrimoniais
de qualquer espécie, seja de forma direta ou indireta, sob pena de responderem aos processos
administrativos e judiciais pertinentes, na forma da lei” Decreto Municipal n® 5.505, de 30 de

el e ANAS o AN
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS FISCAIS/GESTORES DO CONTRATO -
Ficam designados para fiscais/gestores deste instrumento contratual os seguintes servidores:

1- Secretario Municipal de Seguranga Publica: Sr. Anderson Lima de Oliveira - C.P.F.:
104.661.728-18;
2- Sr. Mauricio Soares de Campos — Comandante da Guarda - C.P.F.: 225.888.088-24,
3- Sr. Marcelo Nery - Inspetor da Guarda - C.P.F.: 221.105.598-29:

PARAGRAFO PRIMEIRO - Se houver mudanca das pessoas acima nomeadas
durante a vigéncia contratual, a contratada sera comunicada por oficio, ndo havendo

necessidade de formalizagdo de Termo Aditivo.

e el el S B BB NP

responsabilidade da CO ATADA, mesmo perante terceiros, por quaisquer irregularidades

constatadas na execuca objeto gontratado, inexistindo, em qualquer /hipotese,
corresponsabilidade por parte dg C RATANTE. : % E
‘ /
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PARAGRAFO TERCEIRO - A auséncia de comunicacdo, por parte do
CONTRATANTE, referente a irregularidades ou falhas, nao exime a CONTRATADA do regular
cumprimento das obrigagOes previstas neste contrato e no edital e seus anexos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS COMUNICAGOES, NOTIFICAGOES E
iINTIMAGOES — Todas as comunicagOes, noiificagbes e iniimagoes, inciusive acerca dos
prazos estabelecidos nos arts. 87 e 109 da Lei n°® 8.666/93, ser&o realizadas pelo endereco de
e-mail descrito na proposta da CONTRATADA, sendo que qualquer modificacdo devera ser

comunicada por escrito no endereco de e-maii contratos@amparo.sp.gov.br, e tera sua

vimlidada AnAa A wanmalimassta Ada meatanalalaAanfiemasasR s Amaibida mala MDanadaoesaebas
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Suprimentos da CONTRATANTE.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO - O Foro competente é o da
Comarca de Amparo, para dirimir as quesioes judiciais do presente Conirato, que as paries nac
consigam, preferencialmente, acordar.

E, por estarem de acordo, € digitado este instrumento somente no anverso, e em 03 (trés) vias

oiiginais de iguail tedi, juelapod\iiuo € achiadu CUITGiime, vai rubiicado € assinado ina uitina
folha pelas partes inicialmente nomeadas, na presenca das testemunhas abaixo arroladas,
extraindo-se suficientes copias que se fizerem necessarias.

, 31 de maio de 2022.

S ALBERTO MARTINS

Prefeito Municipal de Amparo

TESTEMUNHAS

(%{cf(vx (-

S PEREIRA BUENO NETO 2. ANDERSC?/(I LIMADE OLIVEIRA
~. 363.594.258-82 C.PF.:104.661.728-18

1.ALCI
C.P.
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CONTRATANTE: MUNICIPIO DE AMPARO

CONTRATADA: OBARA INFORMATICA I TDA EDD
CONTRATO N°: 121/2022

OBJETO: TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO, O MUNICIPIO
DE AMPARO — CONTRATANTE E DE OUTRO LADO, COMO CONTRATADA A OBARA
iINORMATICA LTDA. EPP, ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
INFORMATICA PARA LICENCIAMENTO DE USO DE SISTEMA DE INFORMACAO
INTELIGENTE PARA GESTAO E ADMINISTRACAO PUBLICA, COM ENFASE EM
SEGURANCA PUBLICA, INCLUINDO HOSPEDAGEM, CONVERSAC DE DADOS,

INADI ARITACAN TODCINIAMERNTMN MANITITENAAN | = ClIHIDNMDTC TR DADA A
TV N s,y U NS REVILD N sy, IVICAE NS 1 A AN [ DO T W i NI [ VIV Fa

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE AMPARO/SP, DE ACORDO COM O PROPOSTO NO
PREGAO PRESENCIAL N° 025/2022.

ADVOGADO (S)/ N° OAB/e-mail:  MYKNER MARCEL CASAGRANDE DE LIMA/

AAATYIOT N AN
SADMOr N OJuHt.T

O/ mimcima@aimpai.sp.gov.oi
Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1- Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execucgao contratual, estarao sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do
Cstado dae S&0 Faulo, Cujo tamile processual OCoiTeia Peio sisiema eigtidnico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacoes
de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de

ifocesso Cietrbinico, &im consoinaiici
TCESP;

COi O estabeiecido ina Resolugao in® 01/2011 do

c) além de disponiveis no\prodes§o eletronico, todos os Despachos e Decisdes que vierem
rocesso, serdo publicados no Diario Oficial do
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Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro
de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme
regras do Codigo de Processo Civil;

AV mm AL vianr m m R mm amm -
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cadastradas no modulo eletronico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos
termos previstos no Artigo 2° das Instrugées n°01/2020, conforme “Declaragao(des) de

Atualizagao Cadastiral” anexa (s);
2 ex

2- Damo-nos por NOTIFICADOS para:

xchiciva rpcnnnethlldndp dn ntratadn manter cenie dadns csemnore atualizadns
£ LI QAfos sembra aulalizanns,

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente

pusticagad,

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais,

exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

Amparo, 31 de maio de 2022.

AUTORIDADE M;iymda nN ﬁBEE(‘I[EEITII"\ehK:
Nome: CARLOS ALBERTO MARTINS

Cargo: PREFEITO MUNICIPAL DE AMPARO CPF: 217.166.038-4

RESPONSAVEIS PRELA HOMOLOGACAO DO CERTAME

U _RATIFICACAO DA

DiSFENSAfi:‘\iEXiG'DiLiEADE DE LICITACAG:
Nome: CARLOS ALBERTD MARYINS

Cargo: PREFEITO
CPF: 217.166.038-46

Accinatiiro: e
Bt TS HS HICN

PARO

Sy

RESFPONSAVEIS QUE ASSINARAIVM O AJUSTE:
Pelo Contratante:

Nome: CARLOS ALBERTO MARTINS




ECRETARIA MUNICIE

Cargo: PREFEITO MU
CPF: 217.166.038-46
Assinatura:

Pela Contratada: \

—. LRI DT
I\IUIIIC DNUINY DU

NADO AN

Cargo PREFEITO MUNICIPAL DEAMRARO '
Crr: 217.166.036-40

IR
Assinatura: '\\

NOME: ANDERSON LIMA DE OLIVEI
CARGO: SECRETARIO MUNI
TRANSPORTE

CPF n° 104.661.728-18

GESTOR(ES) DO CONTRATO: \

AL DE SEGURANCA PUBLICA, TRANSITO E

A etie ade trems
ASSlawdi a.

DEMAIS RESPONSAVE

Tipo de ato sob sua responsabilidade:

AT AT AT Inilalla DM M A Intatal
fS=]En I RN BN l‘lUlllb‘ [VI!‘\UI’\l\JI\J OUHT\EO U \MIvIr O

Cargo: Comandante GCM
CPF: 225.888.088-24

Assinatura: /'/

Tipo de aio sob sua responsabiiidade:
GESTOR Nome: MARCELO NERY
Cargo: Inspetor GCM

CPF: 221.105.598-29

Assinatura:
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SECRETARIA MUNICIPAL DE

ADMINISTRACAD

ORGAO: MUNICIPIO DE AMPARO

Nome: Carlos Alberto Martins
Cargo: Prefeito Municipal
CPF: 217.166.03R-46
Periodo de gestdo: 2021 a 2024

As informacbes pessoais dos responsaveis estdo cadastradas no modulo eletrdnico do
Cadastro TCESP, conforme previsto no Artigo 2° das Instrugbes n°01/2020, conforme

- e vm bt m S

Moo= od A [} g PO DRSO R | R PR Pa Y
Uouldaidyau Uc AwuallLagad ‘waudsiual via ancAaua (o).

Responsavel pelo atendimento a reqguisicées de documentos do TCESP

Nome Alcides Pereira Bueno Neto
Cargo Secretario Municipal de Administragdo
e-mail apbneto(@amparo.sp.gov.br

Amparo, 31 de maio de 2022. \‘ \J ,
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ALCIDES P IRABUENQO NETO

SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO



SFCRETA

DM]NlSTRAcZ\o

1A MUNICIPAL DE
DECLARACAO DE DOCUMENTOS A DISPOSICAO DO TRIBUNAL

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE AMPARO. CNPJ N°: 43.465.459/0001-73.

CONTRATADA: OBARA INORMATICA LTDA. EPP CNPJ N°: 27.001.40/0001-34

CONTRATO N°: 121/2022

DATA DA ASSINATURA: 09/10/2022

OBJETO: TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE Si CELEBRAM, DE Ul LADO, O MUNICIPIO
DE AMPARO — CONTRATANTE E DE OUTRO LADO, COMO CONTRATADA A OBARA
INORMATICA LTDA. EPP, ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
iINFORMATICA PARA LICENCIAMENTO DE USO DE SISTEMA DE iNFORMAGCAO
INTELIGENTE PARA GESTAQ E ADMINISTRACAQC PUBLICA, COM ENFASE EM
SEGURANGA PUBLICA, INCLUINDO HOSPEDAGEM, CONVERSAO DE DADOS,
IMPLANTACAO, TREINAMENTO, MANUTENGCAO E SUPORTE TECNICO PARA A

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE AMPARO/SP, DE ACORDC COM O PROPOSTO NO

[ == RS [ = s VL VI VIR AUV AN A

PREGAO PRESENCIAL N° 025/2022.
VIGENCIA: 12 (doze) meses consecutivos a partir da emissdo da Ordem de Servigo
VALOR: R$785.000,00 (setecentos e oitenta e cinco mil reais).

Declaro, na qualidade de responsavel pela entidade supra epigrafada, sob as penas da Lel,
gue 0s demais dOCUMENOS Originais, atinenies & CoiTespondsnte licitagao, encontram-se nid
respectivo processo administrativo arquivado na origem a di pés_igéo do Tribunal de Contas do
Estado de S&o Paulo, e serdo remetidos quando requisitados.

Amparo, 31 de maio de 2022.

ARLOS AILBERTO MARTINS
Prefeito Municipal
(camartins@amparo.sp.gov.br)



