PREGAO PRESENCIAL
EDITAL N° 043/2021

LICITAGAO NAO DIFERENCIADA.

PREGAO PRESENCIAL N° 043/2021.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°: 4518-1/2021.
DOTACAO: 04.02.33.90 — Secretaria Municipal de
Administracdo / Governo Digital com Qualidade / Servigos de
Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo - PJ / Fonte 91 —
Superdvit Financeiro do Tesouro Municipal apurado no
exercicio anterior.

VALOR ESTIMADO: R$ 2.938.704,70.

DATA DA SESSAO PUBLICA: 05/08/2021, as 09 horas.
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A PREFEITURA MUNICIPAL DE AMPARO/SP, CNPJ: 43.465.459/0001-73,
por seu(ua) pregoeiro(a), nomeado pela Portaria n°® 002/2021 de lavra do IImo. Sr.
Secretario Municipal de Administracdo, publicada em 13 de maio de 2021, pelo
presente intermedio da Secretaria Municipal de Administracdo, torna publico que
realizard licitagdo na modalidade Pregdo Presencial n°® 043/2021, com o critério de
julgamento menor preco global para o Processo Administrativo n® 4518-1/2021, cujo o
objeto ¢ a “Contratacdo de empresa especializada para fornecimento em carater de
locacdo de infraestrutura de TI para a Prefeitura Municipal de Amparo/SP,
incluindo o servigo de instalacdo, manutencédo e administracéo, conforme Edital,
Minuta de Contrato e Anexos”.

A sessdo publica ocorrera no Centro Politico-Administrativo de Amparo — Sala
de LicitacBes — Av. Bernardino de Campos n° 705 — Centro — Amparo/SP, no dia 05 de
agosto de 2021, as 09 horas.

Os interessados deverdo apresentar impreterivelmente os documentos relativos
ao credenciamento, os Envelopes n° 01 “Proposta”, n° 02 “Documentos de Habilitagao”
e as demais declaracGes até dia 05 de agosto de 2021, anteriormente ao término da fase
credenciamento realizado pelo(a) pregoeiro(a) em sessdo publica.

O respectivo Edital esté disponivel para consulta e aquisi¢éo a partir do dia 23 de
julho de 2021, gratuitamente, através do site da Prefeitura de Amparo:

https://www.amparo.sp.gov.br/transparencia/licitacoes-amparo ou mediante pagamento

de taxa, referente as copias, que deverd ser solicitada na Central de Atendimento ao
Cidadéo, localizada a Avenida Bernardino de Campos, n° 705, Centro, Amparo/SP.

Por fim, informa que demais informacbes poderdo ser obtidas pelo contato
telefénico (19) 3817 9244 e (19) 3817 9344 ou e-mail: licitacoes@amparo.sp.gov.br e,

as impugnacOes ao Edital serdo recebidas somente através do pedido protocolado na

Central de Atendimento ao Cidadéo.

A Administracdo salienta que o presente certame sera regido pelas seguintes leis:
Lei Federal n® 8.666/1993 e suas alteragdes, Lei Federal n°® 10.520/2002, Decreto
Municipal n° 4.306 de 02 de janeiro de 2012, Lei Complementar n°® 123/2006 e Lei
Complementar n® 147/2014.
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1. DO OBJETO

1.1. A presente licitacdo tem por objeto a “Contratacdo de empresa especializada
para fornecimento em carater de locacdo de infraestrutura de Tl para a Prefeitura
Municipal de Amparo/SP, incluindo o servico de instalacdo, manutencdo e
administracdo, conforme Edital, Minuta de Contrato e Anexos”.

2. DA PARTICIPACAO

2.1.  Poderdo participar da licitagdo empresas brasileiras ou empresas estrangeiras em
funcionamento no Brasil, pertencentes ao ramo do objeto licitado, sendo vedada a
participacéo de:

2.1.1. Consorcios.

2.1.2. Empresas declaradas inidéneas para licitar junto a qualquer érgdo ou
entidade da Administracgdo direta ou indireta, Federal, Estadual ou Municipal.

2.1.3. Empresas impedidas de licitar ou contratar com o Municipio de Amparo.

2.1.4. Empresas com faléncia decretada ou em recuperacdo judicial sem o
Plano de Recuperacdo homologado pelo juizo competente e em pleno vigor.

2.1.5. Empresas das quais participe, seja a que titulo for, servidor puablico
municipal de Amparo.

3. CREDENCIAMENTO

3.1. No dia, hora e local estipulado no preambulo, os participantes deverdo estar
representados por agentes credenciados, com poderes para formular lances, negociar
precos e praticar todos os atos inerentes ao certame, inclusive interpor e desistir de
recursos em todas as fases do processo licitatério.

3.2. O credenciamento far-se-a por documento, devendo obrigatoriamente apresentar
os dados constantes do Anexo 111 (Termo de Credenciamento), devidamente assinada
pelo outorgante deliberando livres poderes para seu representante na sessao.

3.3. O licitante devera apresentar copia autenticada do ato constitutivo da empresa
que representa ou tratando-se de Representante Legal (s6cio, proprietério, dirigente ou
assemelhado), instrumento constitutivo da empresa registrado na Junta Comercial, ou
tratando-se de sociedade simples, o ato constitutivo registrado no Cartério de Registro
Civil de Pessoas Juridicas, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos
e assumir obrigaces em decorréncia de tal investidura.

3.4. O documento de credenciamento devera ser entregue juntamente com a
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respectiva cédula de identidade ou documento equivalente, coOpia autenticada do
contrato social e suas alteracdes e as Declaragdes constantes nos Anexo 1V (Declaragao
de Concordancia Com Os Termos Do Edital), Anexo V (Declaracdo de Microempresa
Ou Empresa de Pequeno Porte) e Anexo VI (Declaragéo de Elaboragéo Independente de
Proposta e Atuacdo Conforme ao Marco Legal Anticorrupcdo). Em separado, seréo
entregues os Envelopes n° 01 “Proposta”, n® 02 “Documentos de Habilitagdo™.

3.5.  Na hipotese da representacdo ndo ser feita pelos seus sécios, a ndo apresentacao
do documento de credenciamento (Termo de Credenciamento ou instrumento publico ou
particular, pelo qual a empresa licitante tenha outorgado poderes ao credenciado para
representa-la em todos os atos do certame) ndo sera motivo para a desclassificacdo ou
inabilitacdo do licitante. Neste caso, o representante ficard apenas impedido de se
manifestar, responder e praticar todos 0s atos inerentes ao certame pelo licitante durante
os trabalhos.

3.6. A Declaragdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo e inexisténcia
de qualquer fato impeditivo a participacdo, que devera ser feita de acordo com o modelo
estabelecido no Anexo 1V (Declaragdo de Concordéncia Com Os Termos Do Edital), e
apresentada fora dos Envelopes n° 01 “Proposta”, n° 02 “Documentos de Habilitagdo”.

3.7. A Declaracdo de microempresa ou empresa de pequeno porte visando ao
exercicio da preferéncia prevista na Lei Complementar n° 123/2006 e Lei
Complementar n° 147/2014, que devera ser feita de acordo com o modelo estabelecido
no Anexo V (Declaragdo de Microempresa Ou Empresa de Pequeno Porte), e
apresentada fora dos Envelopes n° 01 “Proposta”, n° 02 “Documentos de Habilitacao”.

3.8.  Cada representante credenciado podera representar apenas 01 (uma) empresa.
3.9. Os documentos de credenciamento serdo retidos pela Equipe de Pregdo e
juntados aos autos do processo administrativo.

4. APRESENTACAO DOS ENVELOPES
4.1.  Os dos Envelopes n° 01 “Proposta”, n° 02 “Documentos de Habilitagdo” deverdo

ser apresentados separadamente, em envelopes lacrados, contendo preferencialmente a
seguinte identificacdo na parte externa:

Envelope N° 1 — “Proposta” OU Envelope N° 2 — “Documentos de Habilitagao”
Secretaria Municipal de Administracao.
Pregéo Presencial n® 043/2021.
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4.2. A auséncia dos dizeres na parte externa do envelope nao constituird motivo para
desclassificacdo do licitante que podera regulariza-lo ainda e somente no ato da entrega,
momento anterior a sua respectiva abertura.

4.3. Caso eventualmente ocorra a abertura do Envelope n° 02 “Documentos de
Habilitagao” antes do Envelope n° 01 “Proposta”, por falta de informagdo na parte
externa dos envelopes, serd novamente lacrado sem analise de seu contetdo e rubricado
o lacre por todos os presentes.

S. ENVELOPE N° 1 “PROPOSTA”

5.1. O Envelope n° 01 “Proposta”, devera conter a proposta do licitante, da seguinte
forma:

5.1.1. A proposta impressa propriamente dita, em uma via, em original,
redigida em portugués de forma clara e detalhada, sem emendas ou rasuras,
assinada em seu final pelo representante legal da proponente e rubricadas nas
demais folhas, e devera conter:

5.1.2. Razdo social, endereco completo, namero do registro do CNPJ, nimero
da Inscricdo Estadual ou Municipal, nimero de contato telefénico e endereco de
correio eletronico.

5.1.3. Numero do pregdo e do processo administrativo.
5.1.4. Local, data, assinatura e identificacdo do responsavel e funcéo.

5.1.5. Prego mensal e total anual, em moeda corrente nacional, sendo aceitas
apenas 02 (duas) casas decimais apds a virgula, incluindo os tributos incidentes e
transporte. Na hipétese de apresentacdo de precos com mais de 02 (duas) casas
decimais, a Comissdo desprezara todos os valores a partir da 32 casa decimal,
inclusive, refazendo o célculo para efeito de julgamento.

5.1.6. Validade da proposta: minimo de 60 (sessenta) dias, a contar da data da
sessao de julgamento.

5.1.7. Vigéncia contratual: o contrato vigera pelo periodo de 12 (doze) meses a
contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado pelo periodo de até 60
(sessenta) meses conforme inciso I, artigo 57 da Lei 8.666/93

5.1.8. CondicOes de pagamento: mensal, mediante aprovacdo da Secretaria
Municipal de Administracdo e em até 15 (quinze) dias do recebimento da Nota
Fiscal Eletronica;
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5.1.9. A licitante devera informar na sua proposta Comercial, indicacao do
Datacenter a ser utilizado, razdo social, CNPJ, endereco do local (fisico),
telefone e e-mail, pessoa de contato, e seu ASN (Autonomous System
Number). Caso seja necessario, a equipe de apoio do pregoeiro podera
efetuar diligéncia para esclarecer ou complementar a instrucdo do processo,
guanto aos requisitos de infraestrutura referentes a capacidade,
confiabilidade e seguranca do datacenter.

5.1.10. A proposta de preco devera conter oferta firme e precisa, sem alternativa
de precos/marcas ou qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a ter mais
de um resultado.

5.2. O critério de julgamento das propostas sera o de menor preco global, satisfeitos
todos os termos estabelecidos neste ato convocatorio.

5.3.  As propostas que apresentarem erros manifestos de célculos serdo corrigidas
automaticamente pela comisséao, exceto quando o erro for no valor unitario dos itens.

5.4.  Serdo desclassificadas as propostas:

5.4.1. Que ndo atenderem as exigéncias do Edital e seus Anexos ou da
legislacdo aplicavel.

5.4.2. Omissas ou vagas bem como as que apresentarem irregularidades ou
defeitos capazes de dificultar o julgamento.

5.4.3. Que impuserem condi¢cBes ou contiverem ressalvas em relacdo as
condicdes estabelecidas neste Edital.

6. ENVELOPE N° 2 “DOCUMENTOS DE HABILITACAO”

6.1. O Envelope n° 02 “Documentos de Habilitagao” devera conter as documentagdes
de habilitacdo do licitante, nas seguintes conformidades:

6.1.1. Sera considerado habilitado o licitante que apresentar os documentos
relacionados nos subitens 6.9 (Habilitacdo Juridica), 6.10 (Regularidade Fiscal),
6.11 (Regularidade Trabalhista), 6.12 (Qualificagdo Econdmico-Financeira) e
6.13 (Qualificacdo Técnica).

6.2.  Se o licitante for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz,
e se for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

6.3.  Constituem motivos para inabilitacdo do licitante, ressalvada a faculdade
prevista no subitem 7.25:
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6.3.1. A n&o apresentacdo da documentacdo exigida para habilitacdo.
6.3.2. A apresentacdo de documentos com prazo de validade vencido.

6.3.3. A apresentacdo de documentos comprobatorios da regularidade fiscal
referente a filial, quando a licitante for a Matriz e vice-versa, com excecao dos

documentos elencados no subitem 6.10, alinea “e” e subitem 6.11, alinea “b” —

do Edital.

6.3.4. A substituicdo dos documentos exigidos para habilitacdo por protocolos
de requerimento de certidao.

6.3.5. O ndo cumprimento dos requisitos de habilitacao.

6.4.  Os documentos necessarios a habilitacdo poderdo ser apresentados em original,
por qualquer processo de coOpia autenticada por Cartério competente ou,
excepcionalmente, pelo(a) pregoeiro(a) ou um dos membros da equipe de apoio, ou por
publicacdo em 6rgdo de imprensa oficial, ou ainda, extraidos via internet.

6.5. O(a) responsavel credenciado(a) podera sanar documentos pendentes de
assinatura, na sessédo, conforme poderes.

6.6. Para efeito da validade das certiddes de regularidade fiscal, se outro prazo nao
constar da lei ou do préprio documento, serd considerado o lapso de 03 (trés) meses
entre a data de sua expedicéo e a data limite para entrega dos envelopes, exceto para 0s
subitem 6.10, alineas “a” e “b” e subitem 6.13, alinea “a”.

6.7. Os documentos deverdo preferencialmente ser apresentados ordenadamente,
numerados sequencialmente por item da habilitacdo, de modo a facilitar sua analise.

6.8. A apresentacdo de Certificado de Registro Cadastral emitido pela Secretaria de
Administracdo da Prefeitura Municipal de Amparo, demonstrando o Registro Cadastral
da empresa na Categoria do objeto da licitacdo e dentro de seu prazo de validade, a
dispensard da apresentacdo de alguns documentos, permanecendo a necessidade de
apresentacdo dos documentos referidos nos subitem 6.10, alineas “a”, “c”, “d”, “g”,
subitem 6.11, alineas “a” e “b”, subitem 6.12 alinea “a” e subitem 6.13, alinea “a”.

6.9. Habilitacdo Juridica

6.9.1. A documentagdo relativa & habilitacdo juridica da empresa, cujo objeto
social devera ser compativel com o objeto licitado, consistira em:

a) Para Empresa Individual: Constituicdo da empresa em sua ultima versao
consolidada.
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b) Para Sociedade Empreséria: Ato constitutivo, estatuto ou contrato social
em vigor e ultima alteracdo, devidamente registrados,

C) Para Sociedade por Ag0es: Inscricdo do ato constitutivo e alteracdes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores, em exercicio.

d) Para Sociedade Simples: Inscricdo do ato constitutivo e alteracBes no
registro civil das pessoas juridicas, acompanhada de prova da diretoria em
exercicio.

e) Para Empresa ou Sociedade Estrangeira em funcionamento no Brasil:
Decreto de autorizacdo, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento,
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

NOTA: Os documentos relacionados no subitem 6.9.1 estdo dispensados de
serem apresentados no Envelope n° 02 “Documentos de Habilitacdo”, somente
quando forem apresentados antecipadamente na fase de credenciamento fora dos
envelopes.

Regularidade Fiscal

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do
Ministério da Fazenda (CNPJ).

b) Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo a sede
ou domicilio do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto da licitacdo.

C) Certiddo Negativa de Débitos Tributarios relativos a Divida Ativa
emitida pela Fazenda Estadual da sede ou domicilio da licitante, com prazo de
validade em vigor.

d) Certificado de Regularidade de Débito para com o Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS), com prazo de validade em vigor.

e) Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal, com prazo de
validade em vigor, conforme Portaria conjunta RFB/PGFN n°® 1.751 de 02 de
outubro de 2014.

f) Certiddo Negativa de Débitos Mobilidria expedida pela Fazenda
Municipal do domicilio ou da sede da licitante, ou outra equivalente, na forma da
Lei.

6.10.1. As provas de regularidade deverdo ser feitas por Certiddo Negativa ou
Certidao Positiva com efeitos de Negativa.
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6.10.2. Considera-se Positiva com efeitos de Negativa a Certiddo de que conste a
existéncia de créditos ndo vencidos; em curso de cobranga executiva em que
tenha sido efetivada a penhora, ou cuja exigibilidade esteja suspensa por
moratoria, ou deposito de seu montante integral, ou reclamagdes e recursos, nos
termos das leis reguladoras do processo tributario administrativo ou concessao
de medida liminar em mandado de seguranga.

Regularidade Trabalhista

a) Declaragéo da Licitante de que se encontra em situagdo regular perante o
Ministério do Trabalho na observancia das vedacfes estabelecidas no artigo 7°,
inciso XXXIII da Constituicdo Federal, ou seja, proibicdo de trabalho noturno,
perigoso ou insalubre aos menores de dezoito anos e de qualquer trabalho a
menores de dezesseis anos, salvo na condi¢cdo de aprendiz, a partir de catorze
anos.

b) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no
5.452, de 1° de maio de 1943.

6.11.1. A certiddo a que se refere a alinea anterior podera ser obtida através do
link: http://www.tst.jus.br/certidao.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

De forma a demonstrar a prova de Qualificacdo Econdmico-Financeira, 0s
licitantes deverdo apresentar:

a) O Balango patrimonial e demonstracGes contabeis do Ultimo exercicio
social ja exigiveis e apresentado na forma da lei, que comprove a boa situacao
financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por Balancetes ou Balangos
Provisérios, para empresas constituidas ha mais de 01 ano.

b) As empresas que ndo encerraram 0 Seu primeiro exercicio social deverao
apresentar o balancete do més imediatamente anterior a data da instauracdo da
licitagdo, com a obediéncia dos aspectos legais e formais de sua elaboracéo.

C) A comprovagdo da boa situacdo financeira da empresa sera feita
conforme critérios estabelecidos no Anexo VI,

d) Prova de capital social ou patriménio liquido minima no valor de 10%
(dez por cento) do valor estimado para a presente licitacdo, equivalente a R$
293.870,47 (duzentos e noventa e trés mil, oitocentos e setenta reais e quarenta e
sete centavos);
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e) Certid@o negativa de faléncia e concordata expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica.

6.12.1. No caso de a empresa estar sediada no Estado de S&o Paulo, a partir do
dia 24/08/2015 estd sendo disponibilizada certiddo Unica de Distribuicdo
Estadual abrangendo todos os Foros do Estado de S&o Paulo via internet, através
do site http://www.tjsp.jus.br, conforme o Comunicado SPI n° 53/2015 do
Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo.

6.12.2. No caso de certiddes emitidas antes de 24/08/2015, caso ainda estejam
dentro do prazo de validade, deverao ter sido expedidas pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica.

6.12.3. No caso de empresa em recuperacgdo judicial, estas deverdo apresentar a
respectiva Certiddo Positiva acompanhada do seu Plano de Recuperacdo
homologado pelo juizo competente e em pleno vigor.

6.13. Qualificacdo Técnica

a) Apresentar no minimo 01 (um) Atestado(s) ou certidao(des), em nome da
licitante, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove(m) aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel
com o objeto da licitagéo.

7. DA SESSAO PUBLICA

7.1.  No dia, hora e local, designados no Edital, sera realizada sessdo publica para
recebimento das propostas e da documentacéo de habilitacdo, podendo o interessado ou
seu representante legal proceder ao respectivo credenciamento, nos termos do item 3 -
Credenciamento.

7.2.  Aequipe de pregdo procedera a abertura dos envelopes contendo as propostas de
precos, ordenando-as em ordem crescente de valores por item, desclassificando aquelas
cujo objeto ndo atenda as especificacdes, prazos e condicdes fixadas no Edital.

7.3. O autor da proposta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10%
(dez por cento) superiores aquela poderao fazer novos lances verbais e sucessivos, até a
proclamacéo do vencedor da fase de lances.

7.4.  N&o havendo, no minimo, trés propostas validas nos termos do subitem 7.3,
serdo selecionadas até 03 (trés) melhores propostas e 0s seus autores convidados a
participar dos lances verbais, quaisquer que sejam 0s precos oferecidos nas propostas
escritas.

7.5. Em caso de empate das melhores propostas, na hip6tese dos itens anteriores,
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todos 0s proponentes com 0 mesmo preco serdo convidados a participar dos lances
verbais.

7.6. Em seguida, sera dado inicio a etapa de apresentacdo de lances verbais,
formulados de forma sucessiva, inferiores a proposta de menor preco.

7.7.  O(A) pregoeiro(a) convidara individualmente os licitantes classificados, de
forma sequencial, a apresentarem lances verbais, a partir do autor da proposta
classificada de maior preco por item e 0os demais em ordem decrescente de valor.

7.8.  Fica estabelecido que a variagdo minima de um lance para o outro, devera ser de
293.870,47 (duzentos e noventa e trés mil, oitocentos e setenta reais e quarenta e sete
centavos), ressalvado que o(a) pregoeiro(a) poderd negociar nova variagdo minima em
comum acordo com os licitantes, a fim de otimizar o tempo de lances.

7.9. O encerramento da fase competitiva dar-se-4 quando, indagados pelo(a)
pregoeiro(a), os licitantes manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

7.10. A auséncia de representante credenciado ou a desisténcia em apresentar lance
verbal, quando convocado pelo(a) pregoeiro(a), implicara a exclusdo do licitante da
etapa de lances verbais e na manutencdo do Gltimo preco apresentado pelo licitante, para
efeito de ordenacgéo das propostas.

7.11. Caso ndo se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a(s)
proposta(s) escrita(s) de menor preco global e o valor estimado.

7.11.1. Havendo empate na proposta escrita e ndo sendo ofertados lances, a
classificacdo sera efetuada por sorteio, na mesma sessdo. Nos casos de
participacdo de ME e EPP serdo aplicadas as regras da Lei Complementar
123/2006 e Lei Complementar 147/2014.

7.12. Quando comparecer um Unico licitante ou houver uma Unica proposta valida,
cabera ao(a) pregoeiro(a) verificar a aceitabilidade do preco ofertado.

7.13. Declarada encerrada a etapa de lances e classificadas as ofertas na ordem
crescente de valor, o(a) pregoeiro(a) examinara a aceitabilidade do preco da primeira
classificada, decidindo motivadamente a respeito.

7.14. Considerada aceitdvel a proposta de menor preco, obedecidas as exigéncias
fixadas no Edital, sera aberto o envelope contendo os documentos de habilitacdo de seu
autor, para confirmacdo das suas condi¢Bes habilitatorias, sendo-lhe facultado o
saneamento da documentacdo na propria sessao.

7.15. Constatado o atendimento das exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o
proponente sera declarado vencedor.

7.16. Se o licitante desatender as exigéncias habilitatérias, o(a) pregoeiro(a) examinara
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a oferta subsequente, verificando a habilitacdo do proponente, na ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
Edital, sendo o respectivo licitante declarado classificado em primeiro lugar.

7.17. Nas situagdes previstas nos subitens 7.11, 7.12, 7.13 e 7.16, o(a) pregoeiro(a)
podera negociar diretamente com o proponente para que seja obtido preco melhor.

7.18. Todos os documentos serdo colocados a disposi¢do dos presentes para livre
exame e rubrica dos participantes e da equipe do pregéo.

7.19. A manifestacdo da intencédo de interpor recurso sera feita no final da sessdo, com
registro em ata da sintese das suas razdes, quando entdo, dependendo do resultado da
consulta, a licitacdo seguird um dos destinos constantes do item 8 — Adjudicacdo e
Homologacéo.

7.20. As razbes e contrarrazdes de recurso deverdo ser protocoladas na Central de
Atendimento ao Cidaddo da Prefeitura Municipal de Amparo e enderecadas ao(a)
pregoeiro(a).

7.21. O recurso contra a decisdo do(a) pregoeiro(a) e sua equipe de apoio tera efeito
suspensivo.

7.22. O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

7.23. A falta de manifestacdo motivada do licitante na sessdo importard a decadéncia
do direito de recurso.

7.24. Caso, excepcionalmente, seja suspensa ou encerrada a sessdo antes de cumpridas
todas as fases preestabelecidas, os envelopes, devidamente rubricados pelo(a)
pregoeiro(a) e pelos representantes credenciados, ficardo sob a guarda do(a)
pregoeiro(a), sendo exibidos aos licitantes na reabertura da sessdo ou na nova sessdo
previamente marcada para prosseguimento dos trabalhos.

7.25. Tratando-se de microempresa ou empresa de pequeno porte, cuja documentacéo
de regularidade fiscal tenha indicado restricdes a época da fase de habilitacdo, devera
comprovar a regularidade, no prazo de cinco dias Uteis, a contar da publicacdo da
homologacéo do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério desta Prefeitura, sob
pena de a contratacdo ndo se realizar, decaindo do direito & contratacdo, sem prejuizo
das sancOes previstas neste Edital e na legislacédo de regéncia.

7.26. Né&o ocorrendo a regularizacdo prevista no subitem anterior, retomar-se-ao, em
sessdo publica, os procedimentos relativos a esta licitacdo, sendo assegurado o exercicio
do direito de preferéncia na hipotese de haver participacdo de demais microempresas e
empresas de pequeno porte, cujas propostas de precos se encontrem no intervalo
estabelecido no subitem 7.11.1.
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7.27. Na hipotese de nenhuma microempresa e empresa de pequeno porte atender aos
requisitos deste Edital, serd convocada outra empresa na ordem de classificacdo das
ofertas, com vistas a contratacao.

8. ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

8.1.  Caso ndo haja recurso, o(a) pregoeiro(a), na propria sessao publica, adjudicara o
objeto do certame ao licitante classificado em primeiro lugar, devidamente habilitado, e
encaminhara o processo para homologagéo pelo Sr. Prefeito.

8.2.  Caso haja recurso, os interessados poderdo juntar memoriais no prazo de 03
(trés) dias, contados do dia subsequente a realizacdo do pregdo, ficando os demais
licitantes desde logo intimados para apresentar contrarrazées em igual nimero de dias,
que comecardo a correr no dia util subsequente ao término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

8.3.  Nessa hipdtese, o Sr. Prefeito Municipal decidira os recursos, adjudicara o objeto
do Pregdo ao licitante classificado em primeiro lugar, devidamente habilitado e,
constatada a regularidade dos atos procedimentais, homologard o procedimento
licitatorio.

8.4. O resultado final do Pregdo sera divulgado no Jornal Oficial do Municipio ou no
Diério Oficial do Estado, facultada sua divulgacéo na Internet.

9. DA CONTRATACAO

9.1. Homologada a licitacdo, o adjudicatario recebera ou sera convocado a assinar o
contrato e retirar a Autorizacdo de Fornecimento emitida pelo Departamento de
Suprimentos no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis.

9.2. O prazo para retirada da Autorizacdo de Fornecimento e/ou assinatura do
contrato podera ser prorrogado uma vez, desde que solicitado por escrito, antes do
término do prazo previsto neste subitem, sob alegacdo de motivo justo que podera ou
ndo ser aceito pela Administragéo.

9.3.  Quando o adjudicatario convocado, dentro do prazo de validade de sua proposta,
ndo mantiver habilitacdo regular ou se recusar a assinar o contrato, retirar ou aceitar o
instrumento equivalente, serd convocado outro licitante, observada a ordem de
classificacdo, para celebrar o contrato, e assim sucessivamente, sem prejuizo da
aplicacdo das sances cabiveis.

9.4. A Contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no fornecimento, até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) dos valores contratados.
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9.5. Apo6s a celebragdo do contrato ou retirada do documento equivalente, 0s
envelopes contendo os documentos de habilitagdo dos demais proponentes ficardo a
disposicao para retirada por 15 (quinze) dias.

10. CONDICOES DE PAGAMENTO E REAJUSTE

10.1. Condicdes de pagamento: mensal, mediante aprovacdo da Secretaria Municipal
de Administracdo e em até 15 (quinze) dias do recebimento da Nota Fiscal Eletronica;

10.2. Os pagamentos serdo on line e devera a Contratada, informar em sua Nota Fiscal
0 banco, nimero da agéncia e 0 niUmero da conta corrente para o respectivo depdsito
(preferencialmente informar contas dos bancos Banco do Brasil ou Caixa Econdémica
Federal). O nimero de conta corrente, agéncia e banco podera ser informada através do
e-mail tesouraria@amparo.sp.gov.br com as informacgdes completas do fornecedor.

10.3. O preco contratado ndo sofrera reajuste.

10.4. As Notas Fiscais Eletrénicas deverdo ser enviadas, como arquivo com extensdo
XML, para o e-mail: satcunha@amparo.sp.gov.br

11. PENALIDADES

11.1. Pela recusa injustificada em assinar o termo contratual ou retirar o documento
equivalente dentro do prazo estabelecido no Edital, sera aplicada uma multa
correspondente a 10% do valor do contrato, ndo aplicando a empresa remanescente, em
virtude de ndo aceitacdo da primeira convocada.

11.2. A Contratada sera responsabilizada civil e criminalmente por todo e qualquer
prejuizo, acidente ou dano que vier a ser causado ao Municipio de Amparo ou a
terceiros, em virtude da execucdo do objeto para o qual foi contratada.

11.3. Na hipotese de apresentar documentacdo inverossimil ou de cometer fraude, o
licitante podera sofrer, cumulativamente, além de declaracdo de sua inidoneidade, sem
prejuizo da comunicacdo do ocorrido ao Ministério Publico, as sancbes adiante
previstas:

11.3.1. Multa correspondente a 10% do valor do contrato, €;

11.3.2. Suspenséo temporaria ao direito de licitar e impedimento de contratar
com a Prefeitura Municipal de Amparo, e cancelamento de seu Certificado de
Registro Cadastral no Cadastro de Fornecedores do Municipio de Amparo, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, ou engquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante esta
Municipalidade.

11.4. Na hipotese de descumprimento por parte da Contratada das obrigacdes
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assumidas ou de infringéncia de preceitos legais pertinentes, serdo a ela aplicadas,
segundo a gravidade da falta cometida, as seguintes penalidades:

11.4.1. Adverténcia.
11.4.2. Multa correspondente a 10% do valor do contrato.

11.4.3. Suspensdo temporaria ao direito de licitar e impedimento de contratar
com a Prefeitura Municipal de Amparo e cancelamento de seu Certificado de
Registro Cadastral no Cadastro de Fornecedores do Municipio de Amparo, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, ou enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante esta
Municipalidade.

11.4.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica enquanto perdurarem o0s motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sancao
aplicada.

11.5. As sangdes previstas nos subitens 11.4.1, 11.4.3 e 11.4.4, poderéo ser aplicadas
juntamente com a do subitem 11.4.2.

11.6. O valor da multa sera automaticamente descontado de pagamento a que o
adjudicatario tenha direito, originario da aquisicdo ou da prestacdo de servico anterior
ou futuro.
11.7. Aplicam-se, subsidiariamente ao disposto nesta clausula, as condicdes previstas
no capitulo IV da Lei 8.666/1993.

12. LOCAL E PRAZO
12.1. Vigéncia contratual: o contrato vigera pelo periodo de 12 (doze) meses a contar

da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado pelo periodo de até 60 (sessenta)
meses conforme inciso I, artigo 57 da Lei 8.666/93

13. DA VISITA TECNICA

13.1. E facultativa a visita técnica que devera ser agendada diretamente na Secretaria
Municipal de Administracdo, com Rodrigo Pitarello pelo telefone (19) 3817-9365.
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13.2. As visitas técnicas serdo realizadas até 01 (um) dia Util antes da data prevista
para abertura da sesséo.

13.3. Apresentar o Atestado de Visita Técnica expedido pela Secretaria Municipal de
Administracdo dentro do envelope 02 “Habilitacdo™.

13.4.  As empresas que optarem por NAO realizar a visita técnica deverdo apresentar
declaracdo conforme Anexo VIII, atentando que conhece o local, objeto da licitagéo,
bem como as condigOes apresentadas para a prestagéo dos servicos dentro do envelope
n° 01 — Documentacéo.

14. DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1. O vencedor desta licitacdo se obriga recolher a titulo de garantia contratual,
valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do contrato proposto.

14.2. A Garantia devera ser recolhida através de uma das seguintes formas:

14.3. Através de boleto bancéario, em moeda corrente, a ser retirado junto a Central
de Atendimento ao Cidadao, localizada a Avenida Bernardino de Campos, 705 - Centro
- Amparo/SP, 0 mesmo devera ser apresentado juntamente com o comprovante de
pagamento (antes da assinatura do contrato);

14.4. Titulos da divida publica pelo seu valor nominal;
14.5. Fianca bancéria ou segura garantia.

14.6. A Garantia devera ser recolhida até 05 (cinco) dias ap6s a assinatura do termo de
contrato.

14.7. Em se tratando de recolhimento em moeda corrente, o valor sera contabilizado
em conta vinculada especial e aplicada no mercado financeiro, sendo os rendimentos
integrais da aplicacéo repassados ao contratado;

14.8. Quando por fianca bancaria, o prazo de sua validade devera ser coerente com o
prazo de cumprimento do ajuste contratual, ou seja, 0 prazo de execucdo acrescido de 02
(dois) meses.

14.9. O valor recolhido a titulo de garantia contratual sera restituido apds o término da
vigéncia contratual.

17760



v
D B
Emm®
Aegm
i
Lo
9=
=
Q-x‘
>
v}
m

MINERAL

SECRETARIA MUNICIPAL DE

SMA | ADMINISTRACAOD

15. DISPOSICOES GERAIS

15.1. Até dois dias uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer
pessoa podera solicitar esclarecimentos do ato convocatorio do pregdo através do e mail
licitacoes@amparo.sp.gov.br ou impugna-lo através de protocolo na Central de
Atendimento ao Cidadé&o.

15.2. A peticdo sera dirigida a autoridade subscritora do Edital, que decidird no prazo
de dois dias Uteis.

15.3. Acolhida a peticdo contra o ato convocatorio, serd designada nova data para a
realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo no Edital ndo
afetar a formulacéo da proposta.

15.4. A apresentacdo dos Envelopes implica na aceitacdo tacita e irrestrita pelo
licitante de todas as condicdes estabelecidas no presente Edital e em seus Anexos.

15.5. NA&o seréo aceitos impugnacdes e recursos enviados por via postal.

15.6. E facultada ao(d) pregoeiro(a) ou Autoridade Superior, em qualquer fase da
licitacdo, a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo
do processo.

15.7. Fica assegurado ao Municipio de Amparo o direito de, no interesse da
Administracdo, revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte a presente licitacdo, ou
anulé-la por ilegalidade dando ciéncia aos participantes, na forma da legislacdo vigente.

15.8. Destaca-se que todas as conversas/intimacoes serdo feitas pelo(s) endereco(s) de
e-mail(s) descrito(s) na proposta do licitante, sendo que qualquer modificacdo devera ser
comunicada por escrito no endereco de e-mail licitacoes@amparo.sp.gov.br, caso o
processo ndo tenha sido homologado, ou caso seja, no enderego
contratos@amparo.sp.gov.br, onde deve ser solicitado protocolo de recebimento, e toda
e qualquer notificacdo sera feita através do(s) endereco(s) de e-mail(s) informado(s),
inclusive os prazos estabelecidos nos Art. 87 e 109 da Lei n° 8.666/93.

15.9. As licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e esta Municipalidade ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente do resultado do processo licitatorio.

15.10. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagéo.

15.11. Né&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horario e local anteriormente estabelecido,
desde que ndo haja comunicacdo do(a) pregoeiro(a) em contrario.

18/60


mailto:licitacoes@amparo.sp.gov.br
mailto:licitacoes@amparo.sp.gov.br
mailto:contratos@amparo.sp.gov.br

V
B
Pl
’Z“:
Lo
o5
=
Q-x‘
>
v}
m

MINERAL

SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO

SMA
15.12. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento, e considerar-se-80 os dias consecutivos,
exceto quando for explicitamente disposto em contrario. SO se iniciam e vencem 0S
prazos em dias de expediente na Prefeitura Municipal de Amparo.

15.13. O Foro competente é o da Comarca de Amparo/SP, para dirimir as questdes
judiciais, que as partes ndo consigam, preferencialmente, acordar.

15.14. Integram o presente Edital, como partes indissociaveis, 0s seguintes Anexos:

o Anexo | — Memorial Descritivo.

Anexo Il — Termo de Referéncia.

Anexo Il — Termo de Credenciamento.

Anexo IV — Declaragdo de Concordancia Com Os Termos Do Edital.

Anexo V — Declaracdo de Microempresa Ou Empresa de Pequeno Porte.

Anexo VI — Declaracdo de Elaboragdo Independente de Proposta e Atuacédo
Conforme ao Marco Legal Anticorrupgéo.

o Anexo VII — Critério Objetivo Para Afericdo Do Balanco Patrimonial E
Demonstracdes Contabeis Do Ultimo Exercicio Social Da Empresa Licitante

o Anexo VIII — Declaragio de Conhecimento do Objeto.

o Anexo IX — Modelo-Padréo de Proposta Comercial.

o Anexo X — Termo de Ciéncia e de Notificacao.

o Anexo XI — Minuta de Contrato.

Amparo, 22 de julho de 2021.

Julio Cesar Camargo
Diretor do Departamento de Suprimentos
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ANEXO | - MEMORIAL DESCRITIVO

Processo Administrativo n® 4518-1/2021.
Pregdo Presencial n.° 043/2021.

Do Objeto:

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento em caréter de locacdo de
infraestrutura de T1 para a Prefeitura Municipal de Amparo/SP, incluindo o servigo de
instalagdo, manutencgéo e administragéo, conforme Edital, Minuta de Contrato e Anexos.

1.1.

O objeto consiste no seguinte servico:

ITEM

DESCRICAO DO SERVICO

QTDE.

UNID.

01

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA SERVICOS DE INFORMATICA

Instalacdo, disponibilizacéo e configuracdo (SETUP) do
Ambiente de servidores em Nuvem conforme termo de
referéncia constante do Anexo |, parte integrante do
presente edital.

01

Servico

02

LOCACAO DE EQUIPAMENTOS DE
INFORMATICA

Contratacdo de  empresa  especializada  para
fornecimento em carater de Locac¢do de Infraestrutura de
Tl para a Prefeitura Municipal de Amparo, incluindo
servigos de instalacdo, manutencdo e administracao,
conforme termo de referéncia constante do Anexo I,
parte integrante do presente edital.

01

Sevico
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA
1 OBJETO

Serve do presente a Contratacdo de empresa especializada para fornecimento em carater
de Locacdo de Infraestrutura de TI para a Prefeitura Municipal de Amparo, incluindo
servigos de instalagdo, manutencdo e administracdo, conforme termo de referéncia
constante do Anexo |, parte integrante do presente edital.

2 JUSTIFICATIVA

A demanda de processamento de dados da Prefeitura tem aumentado muito nos ultimos
anos e, assim como acontece no mercado, novos servigcos sdo criados para atender as
necessidades internas da Administracdo e fornecimento de melhorias aos cidaddos com
provimento de servicos digitais para as mais diversas necessidades.

Com isso, também sdo elevados a complexidade e responsabilidade por manter todo
ambiente operacional e os sistemas e servicos disponiveis.

Desta forma busca-se locacéo de infraestrutura de servidores e armazenamento de dados
em Datacenter externo, incluindo gerenciamento, administracdo e monitoramento do
ambiente tecnoldgico.

O ambiente deve possuir redundancia dos equipamentos utilizados, objetivando
aumentar a disponibilidade destes servigos oferecidos pela infraestrutura, melhorar o
gerenciamento do ambiente, aumentar a seguranca, diminuir sensivelmente o tempo de
indisponibilidade em casos de falhas, permitir que as manutengdes preventivas e
corretivas possam ser programadas sem deixar indisponivel os servicos e a paralisagcdo
dos mesmos.

3 CONDICOES GERAIS
3.1 Direito Patrimonial e Aderéncia:

3.1.1 A Infraestrutura do Datacenter, em sua totalidade, quais sejam: instalacOes,
recursos de comunicacdo, hardwares, copias e licencas de uso de softwares,
metodologias, contratos de assisténcia técnica e pessoal, necessaria e adquirida,
para a prestacdo de servicos a CONTRATANTE, serd inteiramente de
propriedade e responsabilidade da CONTRATADA.

3.1.2 A infraestrutura e os servigos a serem fornecidos pelo Datacenter deverdo ser
projetados de acordo com os padrdes da industria de TI, atender plenamente e
serem aderentes as necessidades da CONTRATANTE previstas nesse projeto.

3.2 Propriedade Intelectual e Confidencialidade:
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3.21 Todos os cddigos executaveis e fonte, relativos aos aplicativos, as respectivas
bases de dados e as configuracdes dos recursos utilizados sdo propriedade da
CONTRATANTE, sendo dever da CONTRATADA garantir seu sigilo e torna-
los disponiveis paraa CONTRATANTE em seus respectivos formatos.

3.22 Todas as metodologias aplicadas e softwares utilizados para a execu¢do desta
prestacdo de servicos é de propriedade e responsabilidade da CONTRATADA.

323 Todos os termos do contrato e as informacGes trocadas entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA, durante a execucao dos servi¢os objeto
da presente especificagdo, serdo utilizados somente para alcancar os fins
previstos. Desta forma, as partes tratardo estas informacdes com o devido sigilo
e ndo as fardo de conhecimento de terceiros sem o prévio consentimento por
escrito da parte a qual elas pertencem.

4 ESCOPO GERAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS
Deverd a CONTRATADA apresentar e fornecer a CONTRATANTE:

4.1 Plano de Trabalho para Implantacdo e Migracdo do ambiente atual de TI da
CONTRATANTE para o Datacenter;

4.2 Ambiente de Datacenter que o caracterizem como sendo classe mundial para
hospedagem na modalidade dedicada (hosting);

4.3 Equipe técnica para suporte as atividades do Datacenter dedicada a
CONTRATANTE, para administracdo de recursos (instalacdes, hardwares,
softwares, contas de wusuarios), migracdo de aplicativos, monitoramento,
conectividade, banco de dados, apoio a projetos relacionados ao Datacenter.

4.4 Alocacdo de 01 profissional full time, in loco, sob responsabilidade da Contratada,
para servicos de suporte, manutencdo, assessoria e apoio em 1° Nivel de
Atendimento;

4.5 Rede de computadores interna ao Datacenter, LAN (Local Area Network);

4.6 Rede de acesso dedicada — WAN (Wide Area Network), com a infra-estrutura de
conexdo ponto a ponto interligando o Datacenter a LAN da CONTRATANTE;

4.7 Servico e rede de acesso a internet a partir do Datacenter;

4.8 Hardwares: servidores e sistemas de armazenamento de dados externo (storages)
para os aplicativos, em producéo e desenvolvimento/teste, da CONTRATANTE;

4.9 Acesso remoto aos aplicativos, via VPN, para os usuarios da CONTRATANTE e da
extranet;

410 Acesso remoto especial (ex. SSH, Terminal Service) para 0s usuarios
autorizados, a partir de determinados enderegos IP’s de origem,;

411  Servicos e sala de NOC (Network Operation Center) para monitoramento e
gerenciamento do nivel dos servicos prestados;

4.12  Central de Atendimento e Suporte ao usuario (Service Desk);

4.13  Migracédo dos ambientes de TI atuais para o Datacenter contratado;
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4.14  Servicos de Backup e Restore com uso de hardware especifico para a solucgéo,
software e agentes de backup, implementando de rotinas, protecdo contra
ransomwares e procedimentos para todos os servidores, aplicativos e bases de dados

4.15 Infraestrutura e softwares para o0s servigos internos do Datacenter para
monitoramento dos aplicativos, administracdo e gerenciamento de servigcos baseados
em ITIL;

4.16  Infraestrutura e softwares para os servicos internos do Datacenter para seguranca
da informacéo, incluindo: Firewall, IPS (intrusion protection system), VPN,
antivirus para servidores;

417  Suporte, supervisdo e acompanhamento de Projetos Especiais da
CONTRATANTE, tais como instalagdo de novos softwares, inclusdo de novos
Servicos;

4.18 Participacdo nas reunifes de acompanhamento da Prestacdo de Servicos,
fornecendo informacoes e relatérios sempre que solicitados.

5 ESPECIFICACAO DA INFRAESTRUTURA DE TI

Conforme a norma ANSI TIA 942 — Telecommunications Infrastructure Standard
for Datacenters, que classifica Data Centers em Classe Mundial, s&o determinados a
seguir os requisitos de Infraestrutura, metodologia, recursos técnicos e
especializados para o provimento dos Servicos de forma segura e gerenciada.

5.1 REQUISITOS DE INFRAESTRUTURA DE TI EM DATACENTER
5.1.1 InstalacGes Fisicas

5.1.1.1 O Datacenter deverd ter estrutura fisica propria dedicada ao servico de
hospedagem, de modo a garantir um ambiente seguro e controlado;

5.1.1.2 O Datacenter devera estar situado em Territdrio Nacional Brasileiro, em local de
facil acesso permitindo eventuais atividades on-site e diligéncias da
CONTRATANTE, estando desta maneira localizado em um raio de 250
(duzentos e cinquenta) Km de distancia desta Prefeitura;

5.1.1.3 O Datacenter deve estar conectado a mais de dois backbones IP’s distintos, e ser
um AS (Autonomous System)

5.1.1.4 Ter instalado piso elevado e sistema de cabeamento estruturado em niveis
distintos para cabos elétricos e de dados;

5.1.1.5 Possuir sistema de seguranca, climatizacdo, quadros de distribuicdo elétrica,
suprimento ininterrupto de energia elétrica, protecdo contra descargas
atmosfeéricas, e aterramento;
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5.1.1.6 Possuir ambientes definidos para computadores, sistemas de armazenamento,
rede, administracdo predial, NOC, e sala dedicada paraa CONTRATANTE;
5.1.2 Rede de Computadores e Dados

5.1.2.1 Deveréa possuir o backbone interno Datacenter com capacidade de comutacao
de pacotes , no minimo de 150 Gbps de troughput;

5.1.2.2 Disponibilizar Bloco de, no minimo, 30 (trinta) IPv4 validos;

5.1.2.3 Devera ser construida uma rede local logicamente isolada para a
CONTRATANTE dentro do Datacenter. Esta construcdo devera ser feita através
de VLANSs configuradas sobre switches redundantes, permitindo a construcao de
multiplos segmentos l6gicos de rede para acomodar as tecnologias necessarias
para aplicativos, backup de dados, monitoramento e gestdo remota de aplicagdes
da CONTRATADA,;

5.1.2.4 Possuir roteadores com conectividade em LAN e WAN, aderente aos padrbes
IEEE 802, supressdo de pacotes de broadcast e multicast, protocolo TCP/IP,
suporte a tecnologia de roteamento dindmico OSPF e BGPv4, recursos para
seguranca e gerenciamento, fontes e ventiladores redundantes;

5.1.2.5 Possuir switches L3/4 Ethernet 10 Gbps gerenciados, aderente aos padrdes IEEE
802 com suporte as tecnologia Tag Vlan, SNMP, Etherchanel e com controle
de acesso via ACL,;

5.1.2.6 Implementar um gerenciamento dindmico e otimizado dos multiplos canais de
comunicacdo, assegurando desempenho e disponibilidade no acesso;

5.1.2.7 Disponibilizar, com redundancia, toda a comunicacdo de dados entre o
Datacenter a Internet disponibilizando banda dedicada e garantida de 100
(Cem) Mbps a CONTRATANTE;

5.1.2.8 Possuir conex@es redundantes, responsaveis pelo trafego interno do Datacenter,
facilitando o monitoramento e administracdo em diferentes pontos;

5.1.2.9 Ter capacidade de assumir uma imediata expansdo no trafego para acesso aos
aplicativos da CONTRATANTE de até 25 % (vinte e cinco por cento);

5.1.2.10 Possuir sistema de cabeamento estruturado categoria 6, gerenciado, construido
sob piso elevado e organizado por tipo.

5.1.2.11 Devera ser disponibilizada uma rede fisica especifica para backup, totalmente
independente da rede de dados, evitando-se que o trafego de backup afete a
operacdo normal dos aplicativos;
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5.1.2.12 O Datacenter deverd fornecer solucdo de Firewall em alta disponibilidade
(cluster), em modo ativo/ativo, com funcbGes de capacidade de firewall
corporativo, sistema de prevencao de intrusdo (IPS) e controle de aplicagéo;

5.1.2.13 A solucdo de firewall deve possuir capacidade de entender o trafego das
aplicacBes que passam por ele, e possibilitar adocdo de contramedidas em
trafegos (exploits) que exploram vulnerabilidades, sobre pacotes de rede
maliciosos, e protecdo contra DoS (Ataque de Negacdo de Servigco — Denial of
Service) e DDoS (Ataque Distribuido de Negacdo de Servi¢o - Distributed
Denial of Service).

5.1.2.14 Possibilidade de configuracdo até 100 (CEM) regras exclusivas para a
Contratante, atraves de solicitacdo por chamado técnico;

5.1.2.15 Deverdo ser fornecidos 02 (dois) roteadores a serem instalados nas
dependéncias da Prefeitura para conexdo dos links de dados especificados neste
Termo, com as seguintes caracteristicas:
5.1.2.15.1 Suporte a Protocolos IPv4, IPv6, rotas estaticas, OSPF (Open Shortest Path
First), EIGRP (IGRP aperfeicoado), BGP (Border Gateway Protocol), BGP
Router Reflector, 1S-IS (Intermediate System-to-Intermediate System),
Protocolo de gerenciamento de grupos de Internet de multitransmissao
(IGMPv3), modo espago de multitransmissédo independente de protocolo
(PIM SM), multitransmissdo de origem especifica (SSM) PIM, DVMRP
(Distance Vector Multicast Routing Protocol), IPSec, GRE (Generic Routing
Encapsulation), BVD (Bi-Directional Forwarding Detection),
multitransmissdo IPv4 a IPv6, MPLS, L2TPv3, 802.1ag, 802.3ah, L2 e L3
VPN;
5.1.2.15.2 Suporte a Ethernet, 802.1q VLAN, protocolo ponto a ponto (PPP), protocolo
ponto a ponto Multilink (MLPPP), Frame Relay, Multilink Frame Relay
(MLFR) (FR.15 e FR.16), HDLC (High-Level Data Link Control), Serial
(RS-232, RS-449, X.21, V.35 e EIA-530), protocolo ponto a ponto sobre
Ethernet (PPPOE) e ATM Geraneciamento de Trafego QoS, CBWFQ (Class-
Based Weighted Fair Queuing), WRED (Weighted Random Early
Detection), QoS hierarquica, roteamento baseado em politicas (PBR),
roteamento de desempenho (PfR) e roteamento avangado baseado em rede
(NBAR).

5.1.2.16 Deverdo ser instalados e configurados em redundancia, 02 (dois) links de
dados de 100 (cem) mbps, ponto a ponto, de diferentes operadoras e por
diferentes abordagens, onde a CONTRATADA deverda fornecer todos os
equipamentos necessarios (modens, roteadores, etc.) em regime de comodato
para promover esta interconexao entre a Prefeitura e o Datacenter.

5.1.3 Seguranca Fisica
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5.1.3.1 Possuir metodologia para classificagdo e controle de ativos e de acessos ao
ambiente do Datacenter;

5.1.3.2 Acondicionar equipamentos e midias geradas no ambiente do Datacenter, livres
de riscos fisicos;

5.1.3.3 Manter sempre disponiveis pessoas dedicadas, treinadas e responsaveis pela
vigilancia dos ambientes interno e externo, seguranca de acesso ao predio e
controle de entrada e saida de funcionarios, clientes e equipamentos;

5.1.3.4 Possuir rigido controle de acessos aos equipamentos do Datacenter, por pessoas
credenciadas, inclusive da CONTRATANTE;

5.1.3.5 Disponibilizar mecanismos efetivos de controle de entrada e saida de pessoas,
que acessam e fazem uso do Datacenter, com leitores biométricos, cartdes
magnéticos, ou outro tipo de identificacdo compativel;

5.1.3.6 Possuir travas eletrbnicas que, de acordo com a politica de seguranca
estabelecida para o Datacenter, o divide em regibes com niveis de restricdo
diferenciados;

5.1.3.7 Utilizar sistema interno de CFTV, que viabilizem o rastreamento de pessoas
dentro do Datacenter e cujas imagens possam recuperadas;

5.1.3.8 Disponibilizar relatérios de visitas ao Datacenter por representantes da
CONTRATANTE;

5.1.4 Energia Elétrica

5.1.4.1 Possuir sistema de energia com circuitos redundantes;

5.1.4.2 Garantir total independéncia no suprimento de energia elétrica para a
eventualidade de falta prolongada na rede da concessionaria local;

5.1.4.3 Possuir sistema redundante de no-breaks - UPSs para garantir a transicao entre o
fornecimento normal de energia e o grupo gerador;

5.1.4.4 Possuir solucdo de grupo motor-gerador (GMG), independente, com
acionamento automatico na eventualidade de interrup¢do no fornecimento de
energia e com testes semanais de funcionamento;

5.1.4.5 O grupo gerador devera possuir reserva de combustivel suficiente para mais de
36 horas de operacéo continua;

5.1.4.6 Garantir alimentacdo elétrica em circuitos independentes para as salas de
computadores do Datacenter e areas administrativas;

5.1.4.7 Possuir 0s componentes necessarios para garantir autonomia plena de energia
elétrica para o Datacenter em regime de tempo integral;
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5.1.4.8 Deverd possuir réguas de alimentagdo redundantes por rack;

5.1.5 Climatizagéo

5.1.5.1 Possuir sistema de climatizacdo monitorada e contingenciada, garantindo assim
o0 condicionamento térmico do ambiente conforme as normas EIA TIA 942;

5.1.5.2 O sistema deve ser redundante com disponibilidade de equipamentos igual a N +
1

5.1.5.3 Fornecer 0s componentes necessarios para garantir o controle da temperatura do
ambiente ideal e constante.

5.1.6 Protecdo Contra Incéndio

5.1.6.1 O sistema de detec¢cdo e combate a incéndios deve abranger as areas fisicas de
ativos de rede e computadores, incluindo espaco abaixo do piso elevado;

5.1.6.2 Deve possuir dispositivos de deteccdo por detectores de fumaca, instalados de
forma cruzada, no teto e abaixo do piso elevado;

5.1.6.3 Possuir também dispositivos tradicionais de combate a incéndio como:
extintores manuais e hidrantes;

5.1.6.4 Possuir mecanismos automaticos de extincdo de fogo por agentes gasosos nao
poluentes do tipo FM-200, com acdo baseada na quebra de moléculas de
oxigénio, que ndo danifiquem os equipamentos eletroeletrénicos e sejam
inertes e ndo toxicos aos seres humanos;

5.1.6.5 Possuir os componentes de seguranca necessarios para garantir a preservacao
dos dados em casos de incéndio e execucdo de plano de recuperacdo de
catéstrofes;

5.1.6.6 Possuir sistema de alarme monitorado em tempo integral.

5.2 REQUISITOS DE SERVIDORES E SISTEMA DE ARMAZENAMENTO
(STORAGES)

521 A CONTRATADA devera fornecer servidores dedicados e sistemas de
armazenamento - storage, com conectividade de rede independente entre eles,
para instalar os aplicativos e bases de dados da CONTRATANTE.

5.2.2 Todos os servidores deverdo ter seus reldgios sincronizados por uma solucdo de
hardware e software que reflita a hora oficial do Brasil;

5.2.3 Os servidores deverdo ser proprios para montagem em rack, escalaveis e de alta
disponibilidade para execucédo dos aplicativos e bancos de dados;
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5.2.4 Os servidores deverdo ter administragdo remota, redundéncia em seus itens
principais como: placas de comunicacdo com a rede e com o sistema de
armazenamento, fontes e ventiladores;

5.2.5 Os hardwares propostos deverdo consolidar os ambientes operacionais existentes

na

CONTRATANTE e suportar as versdes mais recentes disponiveis no

mercado, manter a compatibilidade binaria dos aplicativos e ser homologados
pelos fabricantes e desenvolvedores dos respectivos sistemas operacionais;

5.2.6 A Contratada devera disponibilizar ambiente de alta disponibilidade composto
por 7 (sete) servidores, sendo estes:

5.2.6.102

(dois) servidores fisicos para banco de dados, com seguinte especificacdo

minima cada servidor:

5.26.1.1

5.2.6.1.2
5.2.6.1.3
5.26.1.4

5.2.6.1.5
5.2.6.1.6

5.2.6.1.7

5.2.6.1.8

5.2.6.1.9

5.2.6.1.10

5.2.6.1.11

5.2.6.1.12

5.2.6.1.13

2 (dois) processadores de 6 (seis) nucleos, 3.2GHz e 25MB de cache,
arquitetura x64 bits Intel Xeon E5-2686 v4 @ 2.30GHz - Clockspeed: 2.3
GHz - Turbo Speed: 3.0 GHz - Cores: 18 - Threads: 36;

768GB Memoria RAM DDR4 2400Mhz ECC Registrada.

01 (uma) porta Serial.

01 (uma) porta de video padrdo DB15, com controladora de video com
resolucéo grafica minima de 1280 x 1024

04 (quatro) portas USB 3.0.

04 (quatro) interfaces de rede Gigabit Ethernet, com suporte aos protocolos
802.1q, 802.3x, 802.3az;

02 (duas) placas de rede de 10 Gbps.

01 (um) controladora de discos rigidos padrdo SAS ou superior, com
memoria cache de minimo 1 GB ndo volatil, e taxa de transferéncia de dados
de no minimo 6Gbps. Permitir a implementacdo de RAID 0,1, 5, 6 e 10.

2 (dois) Discos Rigidos de 300 GB, 15000 RPM SAS, configurados para
RAID 1.

01 (uma) unidade de leitura DVD-RW por servidor.

2 (duas) fontes de alimentacdo com redundancia, sendo hot-plug ou hot-
swap, para permitindo substituir fonte de alimentacéo principal em caso de
falha, mantendo assim o seu funcionamento.

Possuir redundancia das ventoinhas, necessérias para a refrigeracdo do
sistema interno do servidor na sua configuragdo maxima.

Os servidores deverdo suportar os sistemas operacionais Red Hat Linux e
Oracle Linux.
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5.2.6.2 02 (dois) servidores virtuais, com seguinte especificacdo minima cada servidor:

5.2.6.2.1
5.2.6.2.2
5.2.6.2.3
5.2.6.24
5.2.6.2.5

08 (oito) vCPUs;

8GB de memoria;

01 (hum) vDisco 50GB para Sistema Operacional;
01 (hum) vDisco 100GB para Dados;

Sistema Operacional Linux.

5.2.6.3 01 (Hum) servidor virtual, com a seguinte especificacdo minima:

5.2.6.3.1
5.2.6.3.2
5.2.6.3.3
5.2.6.34
5.2.6.3.5
5.2.6.3.6

08 (quatro) vCPUs;

16GB de memoria;

01 (hum) vDisco 100GB para Sistema Operacional;
01 (hum) vDisco 300GB para Dados;

Sistema Operacional Microsoft Windows Datacenter;

Software de Antivirus.

5.2.6.4 02 (dois) servidores virtuais, com a seguinte especificacdo minima:

5.26.4.1
5.2.6.4.2
5.2.6.4.3
52644
5.2.6.4.5

08 (oito) vCPUs;

16GB de memoria;

01 (hum) vDisco 50GB para Sistema Operacional;
01 (hum) vDisco 100GB para Dados;

Sistema Operacional Linux.

5.2.7 A Contratada devera disponibilizar equipamentos de armazenamento de dados
redundantes, que operem nas arquiteturas SAN (Storage Area Network) ou NAS
(Network Attached Storage).

5.2.8 Os equipamentos de armazenamento (storage) deverdo possuir as seguintes
caracteristicas minimas:

5.2.8.1 Sistema de armazenamento em disco externo, com suporte a iSCSI e/ou FC para

alta disponibilidade — sem ponto Unico de falha, acesso aos dados por mais de
um canal de 1/0, com cache espelhado, para instalacdo das bases de dados
multiplataforma;

5.2.8.2 Capacidade liguida de armazenamento de 4 (quatro) TB, considerada em base

1024, ja descontados protecbes RAID, formatado e pronto para uso, com
possibilidade de aumento desta capacidade em até 50% de forma imediata

29/60



ESTANCIA HIDROMINERAL

SECRETARIA MUNICIPAL DE

SMA | ADMINISTRACAOD

5.2.8.3 Controladoras redundantes, com bateria prépria para autonomia e garantia dos
dados, failover automatico sem perda de conexdo em caso de falha de uma das
controladoras;

5.2.8.4 Portas para conexdes FC — Fiber Channel de 8 Gbps e/ou portas para conexdes
iISCSI de 10 Gbps por controladora;

5.2.8.5 Velocidade back-end Fiber Channel de 8 Gbps por controladora;
5.2.8.6 Suporte a discos com interface FC e SATA;
5.2.8.7 Desempenho de 100.000 1/Ops;

5.2.8.8 Discos hot-swap e hot-plugable, permitindo troca de discos avariados sem
interrupgao nos Servigos;

5.2.8.9 Suporte a Protocolos iSCSI, FC(SAN), FCoE, CIFS e NFS;
5.2.8.10 Interfaces Ethernet 10/100/1000 Mbps e 10Gbps;
5.2.8.11 Interfaces FC 4Gbps;

5.2.8.12 Fontes de Alimentacdo redundantes;

5.2.8.13 Softwares utilitarios para configuracdo do hardware, administracdo da
ocupacdo dos discos, movimentacao dos arquivos e geracdo de relatérios;

5.2.8.14 Capacidade de replicacdo assincrona e recuperacdo de desastre em outro
equipamento, local ou distante;

5.2.8.15 Possibilidade de substituicdo, para manutencdo e atualizacdo, dos
componentes: controladora, discos, fonte e ventiladores sem interrupcdo do
funcionamento do equipamento, hot swap;

5.2.8.16 Balanceamento dinamico de carga entre discos e controladoras;
5.2.8.17 Deteccdo e isolamento de falhas e recuperacdo automatica de dados;

5.2.8.18 Software de gerenciamento de armazenamento centralizado, para controle da
organizacdo dos dados e do desempenho, diagndstico remoto, protecdo,
recuperacgdo de dados e notificacdo de eventos;

5.2.8.19 Software utilitario para replicacdo de dados de producdo, fazendo backup em
disco, local ou remoto, para que a operacdo de backup, a partir da copia, ndo
provoque interrupgdes nos aplicativos;

5.2.8.20 Implementar 2 discos de hot-spare, de mesma capacidade dos utilizados no
array, utilizados para substituicdo imediata e automatica pelo software de
gerenciamento do storage algum disco de dados (ou paridade) que tenha
falhado;
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5.2.8.21 Permitir criacdo de no minimo 100 volumes de dados, seja de sistemas de
arquivos (filesystem) ou em LUNS;

5.2.8.22 Configuracdo dindmica de capacidade definida para os volumes, para mais ou
para menos, sem interrupcdo do servico, mantendo capacidade de escrita e
leitura (read/write) do storage

5.2.8.23 Deve possuir funcionalidade de geracdo de imagem instantanea online de
quaisquer volumes ldgicos, sem interrupcdo do servico e da capacidade de
escrita/leitura, permitindo leitura e escrita nestas imagens geradas. Esta
funcionalidade servira por exemplo, para duplicacdo de bases de dados (ex.
Oracle), sem necessidade de procedimentos de exportagdo/importagdo, e uso
deste banco duplicado para testes e homologacéo de atualizacdes de software,
em dados reais e atualizados;

5.2.8.24 Possibilidade de efetuar varios backups online para cada volume logico criado
(por exemplo, a cada hora), marcando-se pontos de recuperacdo ao longo do
tempo, e recuperacdo para qualquer um destes pontos, independentemente da
ordem em que foram gravados. O software de gerenciamento do storage deve
permitir agendamentos deste tipo de backup, além de poderem serem efetuados
a qualquer tempo. Essa funcionalidade é util quando se necessita retornar
algum volume especifico a uma situacdo anterior no tempo, sem recorrer
restauracdo de copias fisicas em disco;

5.2.8.25 Permitir configurar areas de armazenamento onde uma vez que tenha havido
alguma gravacdo nelas, tornem-se somente para leitura na sequéncia,
garantindo integridade dessas informacdes e com periodos de retencdo
definidos pelo administrador.

5.3 REQUISITOS DE LICENCA DE SOFTWARE

531 A CONTRATADA devera disponibilizar 04 (quatro) licencas de Oracle
Database Standard Edition 2 (SE2).

5.4 REQUISITOS DE HOSPEDAGEM DE CORREIO ELETRONICO

54.1 A Contratada deve fornecer o servico de correio eletrénico POP3, SMTP e
webmail, em ferramenta Opensource, com capacidade até 4 (quatro) TB e
quantidade de caixas postais ilimitadas, para uso interno da Prefeitura, e devera
ser referenciado, no servidor DNS, no dominio da Prefeitura;

5.4.2 Deve implementar o correio eletrénico em estrutura de cluster de servidores para
assegurar alta disponibilidade, independente dos servidores do Sistema;
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54.3 Deve implementar seguranca por gateway antivirus, anti-SPAM, filtros de
contetido especificos para e-mail e de tamanho de arquivos anexados, restricdes
a formacdo e envio de mensagens para listas de usuarios;

5.4.4 Deve ser configurado software para: smtp.dominio, pop.dominio, nome, alias e
senha de usuarios, responder automaticamente e redirecionar mensagens;

5.45 O software antivirus devera verificar as mensagens antes do recebimento e da
entrega, ter permissao para apagar e reenviar mensagens para quem a enviou;

5.4.6 Deve implementar filtros SMTP, com controles de trafego, interno e externo, de
arquivos anexados com extensdes .doc, .xls, .exe, .zip, .avi, .ppt;

5.4.7 Emitir relatorios indicativos das atividades do correio eletrdnico, considerando:
maiores usuarios por envio e recebimento, volume de mensagens e bytes
trafegados, taxa de ocupacao das caixas postais.

5.4.8 A Contratada deverd efetuar a migracdo das caixas de correio e mensagens
atualmente em uso pelos funcionarios da Prefeitura.

5.4.9 Prover funcionalidade para administracao de contas de e-mail (cria¢do, excluséo,
modificacdo de quotas) a responsavel técnico designado da Contratante.

5.5 REQUISITOS DE OBJECT STORAGE

5.5.1.1 A contratada devera disponibilizar area em Object Storage com Capacidade
liquida de armazenamento de 10 (dez) TB, considerada em base 1024, ja
descontados protecdes RAID, formatado e pronto para uso, com possibilidade
de aumento desta capacidade em até 50% de forma imediata, para
armazenamento de arquivos e backups sob administracao e responsabilidade da
CONTRATANTE.

5.6 REQUISITOS TIC

5.6.1 A CONTRATADA devera disponibilizar os servicos especializados de TIC -
Tecnologia da Informacgdo e Comunicacdo composto de atividades de operacéo,
suporte e administracdo dos servicos de Datacenter em regime de tempo integral
(24 x 7 x 365) e tem por objetivo garantir a alta disponibilidade dos aplicativos
paraa CONTRATANTE;

5.6.2 Instalar e configurar 0o ambiente de hardware e software com garantia de
interacdo e interoperabilidade, para instalacdo dos aplicativos da
CONTRATANTE;

5.6.3 Executar rotinas de operacao pré-estabelecidas, tais como:
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Recebimento de alarmes gerados pelos sistemas e tomada de acdo conforme
nivel de prioridade: acionamento de manutencdo, suporte, procedimentos de
recuperacdo e notificacdo da CONTRATANTE;

Backups de: aplicativos, banco da dados, arquivos, bibliotecas de programas,
procedures, jobs, conforme rotinas definidas;

Armazenar as copias de seguranca dos backups de ciclo mensal no Datacenter, e
outra em local externo;

Atualizar e testar versdes dos softwares em ambiente préprio para homologacéo;
Aplicar as correcGes recomendadas pelos fabricantes dos softwares, em, no
méaximo, 30 dias ap6s a sua disponibilizacdo no mercado e de acordo com a
CONTRATANTE;

Aplicar as correcdes nos aplicativos de acordo com o0s procedimentos
relacionados e autorizados pelo Gestor do Contrato na CONTRATANTE;
Executar servicos especiais propostos pela CONTRATANTE através de
comunicacdo especifica. Estes servicos sdo compostos por atividades que
deverdo ser executados em ambiente de testes do Datacenter, de forma a ndo
prejudicar a disponibilidade dos servigos de producéo.

Implementar e executar rotinas de backup e recuperagdo, com agentes
especificos de software no caso das bases de dados Oracle, conforme rotina
diaria, semanal e mensal, definidas pela CONTRATANTE;

Executar os procedimentos de backup, com gerenciamento hierarquico de dados,
para a série diaria com copia total semanal e incremental nos dias seguintes;
Prover backup das bases de dados de log de servidores, softwares de
monitoramento, seguranca e banco de dados;

As bases de dados das aplicacBes de execucdo continua deverdo ser copiadas
online, sem parada das mesmas;

O backup dos aplicativos devera ter:

Rotina diaria incremental de todas as bases de dados, com retencdo por 07 (sete)
dias e até que se consolide o backup semanal;

Rotina semanal com copia completa das bases de dados, com retencdo por 05
(cinco) semanas e até que se consolide o backup mensal;

Rotina mensal histérica com copia completa das bases de dados, com retencéo
minima por 13 (treze) meses, devendo atender as exigéncias de prazos legais;

Os servidores de backup para realizacdo desta atividade deverdo ter alta
capacidade e programas especificos para implementacdo automatica dos
processos de backup e restore;

Devera ser disponibilizada uma rede de alta velocidade, totalmente independente
da rede de dados, evitando-se que o trafego de backup afete a operagdo normal
dos aplicativos;
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Realizar testes periddicos de verificagdo da qualidade e confiabilidade dos
arquivos de backup, pela leitura e transcri¢cdo de arquivos gravados, de acordo
com a programacao de servicos estabelecidos pelo Datacenter;

Monitorar, em tempo real, os servicos de TI, relativos aos servicos da
CONTRATANTE, com equipe e softwares especificos em ambiente de
gerenciamento centralizado - NOC;

Monitorar o desempenho e a qualidade de servicos prestados a partir de
ferramentas de monitoramento e descricdo da aplicacdo, limitadas as
caracteristicas das aplicacoes;

Gerenciar 0 ambiente de consolidagéo e virtualizagdo de servidores e sistemas de
armazenamento, considerando, principalmente: consumo de energia,
balanceamento de carga, criacdo de VLANS, os elementos compartilhados e os
itens de seguranca;

Fazer analise preditiva do impacto que as falhas e mudancas podem causar a
prestacdo de servigos, garantindo a estabilidade do ambiente e a continuidade da
execucdo dos aplicativos da CONTRATANTE;

5.7 REQUISITOS DE BACKUP

571

5.7.2

5.7.3

574

A CONTRATADA deverd prover backup em Storage local, separado do
ambiente de Producdo, das areas especificadas pela CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera prover replicacdo do backup para Storage Local
instalado em segundo DATACENTER, a fim de preservar ainda mais a
seguranca e a disponibilidade dos dados;

A CONTRATANTE devera determinar os diretorios de cada servidor que serdo
abrangidos pelo Backup, bem como a politica de retencdo e janela de data/hora
para execucéo da rotina;

A CONTRATADA devera disponibilizar 8 TB de &rea total em midia para
backup, sendo 4TB disponiveis no Datacenter Principal e 4TB disponiveis em
segundo Datacenter;

5.8 REQUISITOS DE EQUIPE TECNICA E MAO DE OBRA DEDICADA

581

A CONTRATADA devera prover equipe dedicada a CONTRATANTE, para
prestar servicos de Suporte Técnico para 0os ambientes operacionais contratados.
A necessidade de uma equipe de suporte atuar proxima 8 CONTRATANTE é
necessario em virtude pela importancia e criticidade das atividades previstas
nesse Projeto Basico, com as fungdes a seguir;
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5.8.2 A CONTRATADA devera prover servigos de 03 (trés) analistas, perfazendo, no
minimo, 528 (quinhentos e vinte horas) horas por més, durante o horério
comercial, qualificados em:

5.8.3 Analista de Banco de Dados — DBA,

5.8.4 Analista de Redes e Seguranga;

5.8.,5 Analista de Suporte Técnico em Sistemas Operacionais MS Windows e Red Hat
Linux

5.8.6 Acompanhar o Suporte aos Servigos do Datacenter, principalmente os
relacionados a Incidentes, Mudangas e Implementagdes, ainda que fora do
horario comercial;

5.8.7 Anélise do desempenho e identificacdo de gargalos no ambiente;

5.8.8 Automatizacdo de rotinas visando reduzir o tempo de execucéo de tarefas;

5.8.9 Politica de seguranca da CONTRATANTE;

5.8.10 Manutencdo e evolucdo da infraestrutura de TI do Datacenter e da
CONTRATANTE;

5.8.11 Identificacéo e resolucédo de problemas de TI,;

5.8.12 Acompanhamento da utilizac8o da Central de Servicos pela CONTRATANTE;

5.8.13 Documentacdo do ambiente de TI da CONTRATANTE no Datacenter;

5.8.14 Interagdo com a CONTRATANTE sobre os assuntos relacionados ao
Datacenter.

5.9 SALA DE CONTINUIDADE DEDICADA NO DATACENTER

591 A CONTRATADA deverad disponibilizar no Datacenter, para uso da
CONTRATANTE, uma sala dedicada configurada para até 04 posicdes com
infraestrutura de rede, estacGes de trabalho, impressora, telefone e mobiliario
disponiveis, para servicos que requeiram maior interacdo com a equipe técnica
do Datacenter, ou que precise ser realizada in-loco.

6 REQUISITOS DA INSTALACAO E DISPONIBILIZACAO DO AMBIENTE
(SETUP)

6.1 A CONTRATADA sera responsavel por realizar as instalagdes, configuracbes
iniciais e disponibilizagdo dos servidores e demais componentes da solugdo de
infraestrutura, e oferecer todo suporte técnico necessario durante a instalacdo das
aplicacdes;

6.2 A fase de INSTALACAO devera contemplar o suporte para ajustes na infraestrutura
com o objetivo de adaptar as aplicagdes no novo ambiente da CONTRATADA.

6.3 A CONTRATADA devera interagir com 0 CONTRATANTE de forma a levantar
todas as informagBes necessarias para minimizar os impactos na fase de
PRODUCAO.
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6.4 A CONTRATADA deveré disponibilizar um gestor técnico/operacional, o qual serd
ponto focal na comunicagéo especialmente nesta fase;

6.5 A CONTRATADA devera possuir equipe técnica com conhecimento e capacitada
para gestdo e configuracdo de servidores em ambiente de alta disponibilidade e
virtualizacdo, gestdo e configuracdo de banco de dados, e gestdo de configuracdo de
Sistemas Operacionais tais como Linux e Windows Server;

6.6 A CONTRATADA devera suportar o CONTRATANTE, por meio da sua equipe de
especialistas na solugdo, no processo de migracdo das aplicacGes e bases de dados
para o0 ambiente da CONTRATADA,;

6.7 Durante todo o processo, a CONTRATADA devera realizar todos os ajustes na
infraestrutura de forma a mitigar eventuais problemas que possam afetar o
desempenho das aplicacoes;

6.8 Todo o processo devera ser documentado de forma detalhada, para facilitar os
processos futuros de operacdo e manutencdo do ambiente;

6.9 O prazo para INSTALACAO e DISPONIBILIZACAO DA INFRAESTRUTURA
DE TI EM DATACENTER, incluindo configuracdo dos servigos de monitoramento
e gestdo dos aplicativos, serd no méaximo 30 (trinta) dias contados da emissdo da
Ordem de Inicio para execucdo dos servigos.

7 GARANTIA

7.1 A empresa Contratada devera prover a garantia do servico prestado durante o
periodo do contrato;

7.2 A garantia dos servi¢cos ndo inclui:

721 A resolucdo de problemas que NAO advindos diretamente dos servicos de
instalacdo e configuracdo da infraestrutura contratada.

7.3 A correcdo de quaisquer servigcos contemplado nesse termo sera sem Onus para a
Prefeitura, dentro dessa garantia;

7.4 Essa garantia sera unica para todos os servigcos contratados que compdem a solucéo
descrita neste termo;

7.5 A CONTRATADA deve garantir servi¢o de atendimento técnico especializado, na
modalidade 24x7x365;
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8 SUPORTE TECNICO E MANUTENGCAO

810

suporte técnico ndo abrange incidentes na infraestrutura da CONTRATANTE,

tais como rede de dados, computadores, rede elétrica, e outros recursos
informatizados na Prefeitura;

82 A

CONTRATADA deve possuir Central de Atendimento a Clientes disponivel na

web, que gerencie os Chamados Técnicos desde abertura até sua solucdo, com
possibilidade de acompanhamento pelo usuério solicitante;

830

encerramento do chamado técnico somente podera ser realizado com autorizagdo

do usuario solicitante ou seu superior, e 0 atraso para sua conclusdo, conforme o
caso, poderd caracterizar descumprimento de obrigacdes, na qualidade de unidade
gestora do contrato;

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

8.12

A CONTRATADA devera manter o ambiente de hardware e software com
garantia de interacdo e interoperabilidade dos Sistemas;

Prover e tratar recebimento de alarmes gerados pelos ambientes da execucdo dos
servigos contratados conforme nivel de prioridade: acionamento de manutencéo,
suporte, procedimentos de recuperacao e notificagdo da Prefeitura;

Atualizar e testar versdes dos softwares em ambiente préprio para homologacao;

Aplicar as correges recomendadas pelos fabricantes dos softwares tais como
sistema operacional e banco de dados;

Aplicar as correcdes nos aplicativos de acordo com os procedimentos relacionados
e autorizados pelo gestor da Prefeitura;

Monitorar, em tempo real, a disponibilidade dos servicos contratados, com equipe
e softwares especificos;

Monitorar o desempenho e a qualidade de servigos prestados a partir de
ferramentas de monitoramento e descricdo da aplicacdo, limitadas as
caracteristicas das aplicacoes;

Gerenciar o ambiente de homologacéo e producdo de servidores e sistemas de
armazenamento, considerando, principalmente: consumo de energia,
balanceamento de carga, criagdo de VLANS, os elementos compartilhados e os
itens de seguranca;

Fazer andlise preditiva do impacto que as falhas e mudangas podem causar a
prestacdo de servicos, garantindo a estabilidade do ambiente e a continuidade da
execucdo dos Sistemas e servigos contratados;

9 REQUISITOS DE CONTINUIDADE DE NEGOCIOS
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9.1 Na eventualidade de descontinuidade da prestacdo de servigos objeto deste contrato
por motivo de faléncia, decisdes de justica, cessacdo ou modificacdo do ramo de
atividade, ou outras situacdes analogas com a empresa Contratada, ou ainda devido
ao término da vigéncia contratual, a CONTRATADA devera entregar backup de
toda a base de dados e aplicativos instalados em arquivos digitais para sua migracéo
a outro ambiente de producao.

10 ACORDO DE NIVEL DE SERVICO — SLA (Service Level Agreement)
10.1  Os servicos deverdo ficar disponiveis 24 horas por dia, os 7 dias da semana, com
garantia de funcionamento de 99,6% no més.

10.2  Caso a disponibilidade mensal seja inferior a 99,6% a CONTRATADA devera
conceder desconto em carater compensatorio sobre o valor mensal devido pelo
CONTRATANTE, observadas as excecOes, conforme seguinte formula:

Vdesc =n * (Vmés / 720)

sendo:
Vdesc é valor do desconto em R$;
VVmés é valor total mensal do servigo em R$; E

n € quantidade de horas inteiras excedente ao garantido pela SLA.

10.3  Constituem exce¢des ao SLA:
10.3.1 Casos considerados como fortuito ou de forca maior;

10.3.2 Operacao inadequada, falha ou mau funcionamento de equipamentos ou sistemas
que ndo sejam de responsabilidade ou de controle direto da CONTRATADA,
por exemplo, falha na rede de dados da CONTRATATNTE;

10.3.3 Falha de equipamento ou de sistema ocasionada pelo CONTRATANTE;

10.3.4 Realizacao de testes, ajustes e manutencdo necessarios a prestacdo dos servicos
desde que notificados com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas e
gue ndo ocorram em dias Uteis, no horario das 8:30 as 18:00 horas;
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10.3.5 Falhas decorrentes de atos ou omissdes sobre as quais a CONTRATADA néo

tenha controle direto.

11 PRAZO CONTRATUAL

111

O prazo de vigéncia do contrato serd 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
pelo periodo de até 60 (sessenta) meses conforme inciso Il, artigo 57 da Lei
8.666/93.

12 OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

121

12.2

12.3

12.4
125

12.6

12.7

12.8

Disponibilizar equipamentos e recursos de processamento de armazenamento de
dados conforme especificado no Termo de Referéncia para uso da Prefeitura;

Disponibilizar os servigos e pessoal necessarios para o cumprimento do objeto do
contrato, considerando para fins de instalagdo, configuracdo inicial e
disponibilizacdo dos ambientes (SETUP) composto de analistas para banco de
dados, redes, seguranga, e sistema operacional.

Preservar o dominio, ndo divulgar nem permitir a divulgacdo, sob qualquer
hipotese, das informagdes que venha a ter acesso em decorréncia dos servigos
prestados, sob pena de responsabilidade civil e/ou criminal;

Dar garantia dos servigos realizados conforme prazo determinado do contrato;

Fornecer suporte técnico para as interfaces de dados entre os ambientes de
producdo e outros sistemas utilizados pela Prefeitura, instalados em outros
ambientes;

Garantir, em caso de problemas decorrentes da realizacdo dos servigos ou parte
dele, a imediata corre¢cdo do mesmo;

Disponibilizar servico de suporte técnico, manutencdo, configuragdo, testes com
funcionamento ininterrupto, sete dias por semana e vinte e quatro horas por dia,
pré-ativo, que possa ser demandado por telefone, e-mail, e abertura de chamado
técnico pela web, para comunicacdo de problemas ou falhas técnicas relativas ao
acesso ou solicitagéo de servigos;

Garantir o funcionamento e sustentar de todos os softwares inerentes a
Infraestrutura computacional necessarios para a prestacdo dos servicos, incluindo,
necessariamente os softwares de monitoracao, backup/restore, afericdo dos niveis
de servigo, seguranca da informacao, sistemas operacionais e bancos de dados;
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Substituir, a qualquer momento do contrato, integral ou parcialmente, itens da
solucdo ofertada, caso sejam fundamentadamente reprovadas pelo
CONTRATANTE devido ao ndo atendimento aos requisitos técnicos descritos
neste termo.

13 OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA PREFEITURA

13.1

13.2

13.3

13.4

135

13.6

13.7

13.8

Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA de acordo com o estabelecido
neste Termo de Referéncia.

Fornecer e colocar a disposicdio da CONTRATADA todos os elementos e
informac@es que se fizerem necessarios a execucao dos servigos.

Informar a CONTRATADA, por escrito, as razdes que motivaram eventual
rejeicéo dos servigos e/ou fornecimentos contratados.

Notificar, formal e tempestivamente a CONTRATADA sobre as irregularidades
observadas no cumprimento do contrato.

Devolver a CONTRATADA todo e qualquer material e equipamento fornecido ao
término do periodo contratual, que tenha sido necessario sua instalacdo nas
dependéncias da Prefeitura para fins de atendimento deste objeto.

Preparar a infraestrutura fisica da sua rede de dados interna para conexao com
datacenter externo, e utilizacdo dos aplicativos administrativos.

Nomear um gestor técnico do contrato para acompanhar os trabalhos
desenvolvidos, e atestar as notas fiscais para pagamento.

Emitir Atestado de Capacidade Técnica em nome da CONTRATADA referente
aos servigos prestados.

14 VISTORIA TECNICA

141

14.2

14.3

A vistoria técnica é facultativa, e podera ser realizada até 01 (um) dia util anterior
a data de abertura dos envelopes, devendo ser acompanhada por representante da
Prefeitura, designado para esse fim, com agendamento prévio.

A vistoria técnica tem como objetivo garantir o pleno conhecimento das
LICITANTES quanto as condi¢bes para a prestacdo dos servigos objeto deste
Termo de Referéncia.

Poderd& ser agendada com Sr. Rodrigo Pitarello, por email
rpitarello@amparo.sp.gov.br ou tel. 19 3817-9365, de segunda a sexta-feira em
horario comercial.
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15 DISPOSICOES GERAIS

15.1
15.2

N&o seré permitida a participacdo de empresas em consorcio.

Trata-se de bens e servi¢os comuns, ou seja, servigos de informética cujos padrdes
de desempenho e qualidade encontram-se objetivamente definidos pelo edital, por
meio de especificacbes usuais no mercado, podendo ser adotada modalidade de
Pregdo conforme prevé art. 1°. da LEI No 10.520.

16 PROPOSTA COMERCIAL

16.1 A proposta devera ser emitida em papel timbrado que identifique o proponente, e
redigida em lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso
corrente, com clareza, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, datada e assinada por
seu Representante Legal ou Procurador, com indicacdo de numero da cédula de
identidade, do respectivo 6rgdo emissor, nimero do CPF e o cargo ocupado.

16.2 Deve incluir as seguintes informacdes do Licitante: nome e endereco completos,
numero do CNPJ, nimeros de telefone e de fax, e e-mail, se houver, para contato.

16.3 A Proposta Comercial devera ter validade igual ou superior a 60 (sessenta) dias, a
contar da data da abertura da sessdo publica.

16.4 A proposta devera conter precos que indiquem os valores unitarios e global do
objeto licitado, conforme planilha a seguir:

ITE SERVICO QTDE | VALOR VALOR

M UNITARIO | TOTALR$

R$

1 Instalacdo e disponibilizagcdo do | 1 més

Ambiente (SETUP)
2 Locacdo de Infraestrutura de TI | 11

para a Prefeitura , com | meses

manutengao
VALOR GLOBAL R$
[valor global por extenso]
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A licitante devera informar na sua Proposta Comercial, indicagdo do Datacenter a
ser utilizado, razéo social, CNPJ, endereco do local (fisico), telefone e e-mail
pessoa de contato, e seu ASN (Autonomous System Number). Caso seja
necessario, a equipe de apoio do Pregoeiro podera efetuar diligéncia para
esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, quanto aos requisitos de
infraestrutura referentes a capacidade, confiabilidade e seguranca do datacenter.

Declaracdo que nos precos propostos estdo incluidas todas as incidéncias fiscais,
tributérias, trabalhistas, previdenciarias e demais encargos, que correrdo por conta
e responsabilidade desta Proponente, estando também abrangidas as despesas de
transporte, hospedagem, alimentacdo, necessarios a implantacdo e
operacionalizacdo do objeto desta Proposta.

17 CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

17.1 O pagamento dos servigos, executados mensalmente, se processara na forma do
cronograma Fisico-Financeiro a seguir, sendo atestados e pagos em conformidade
com 0s itens previstos e respectivos valores propostos pela empresa vencedora da
licitacdo, executados no més de referéncia e atestados mediante apresentacdo da
respectiva Nota Fiscal fatura.

Més
# | SERVICO 112 |3(4|5/6|7|8(9 (1011 |12
1 | Instalacdo e disponibilizacdo do | X
Ambiente (SETUP).

2 | Locacdo de Infraestrutura de TI XXX XIX|X|X[X|X|X |X
para a  Prefeitura, com
manutencao.
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ANEXO Il - TERMO DE CREDENCIAMENTO

Processo Administrativo n® 4518-1/2021.

Pregdo Presencial n.° 043/2021.

A BMPIESA .o yCINPI N0 ,
COM SEAR NaA...e.viivieiienieiie e PP :
representada PEIO(A) SF.(Q) ..vvevvereererieiieii e nes :
CREDENCIA 0() SF.(8), «ververeerveeieeieieiesiesiesiesiesiesesee e , portador(a) do
R.G.N% e eCPF. N i, para representa-la perante o

Municipio de Amparo em licitacdo na modalidade Pregdo Presencial N° 043/2021,
cujo objeto ¢ a “Contratacdo de empresa especializada em prestacdo de servigos de
assessoria de comunicagdo para 0 Municipio de Amparo/SP, conforme Edital, Anexos e
Minuta de Contrato”, podendo formular lances, negociar precos € praticar todos 0s atos
inerentes ao certame, inclusive interpor e desistir de recursos em todas as fases
licitatorias.

Cargo do Outorgante
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ANEXO IV - DECLARACAO DE CONCORDANCIA COM OS TERMOS DO
EDITAL

A BMPIESA ... ,CINPI N0,
aqui devidamente representada POr ..........cccoveeeirenirinenieeee e infra-assinado,
declara, por este e na melhor forma de direito, concordar com os termo do Pregéo
Presencial N° 043/2021, dos respectivos documentos e Anexos da licitagéo.

Declara que acatard integralmente quaisquer decisbes que venham a serem
tomadas pelo(a) Pregoeiro(a) e Grupo de Apoio ou pela administracdo da Prefeitura
Municipal de Amparo, quanto a habilitacdo, classificacdo e adjudicacao, ressalvados 0s
nossos direitos legais de recursos.

Declara que ndo existe até o presente momento, qualquer impedimento quanto a
habilitacdo no presente certame e, que caso venham a conhecer, no decorrer do certame,

comprometemo-nos a comunicé-los de imediato a Prefeitura Municipal de Amparo.

Representante Legal
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ANEXO V - DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das san¢des e multas previstas

neste ato CONVOCAtOrio, QUE @ BMPIESA ....c.veveierieiesieeieeeeieieseeseeseesreeseeseeseessessessessessessens ,
CINP.J NO e , € microempresa ou empresa de pegueno porte,

nos termos do enquadramento previsto na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro
de 2006 e na Lei Complementar n° 147, de 07 de agosto de 2014, cujos termos declaro
conhecer na integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia como
critério de desempate no procedimento licitatorio do Pregdo Presencial n® 043/2021,

realizado pela Prefeitura Municipal de Amparo/SP.

Representante Legal
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ANEXO VI - DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE

PROPOSTA E ATUAC;AO CON FORME AO MARCO LEGAL
ANTICORRUPCAO
(em papel timbrado da licitante)

B, e e , portador do
.............................................................................. , representante legal do licitante

.................................................. , interessado em participar do Pregédo Presencial

n°® 043/2021, Processo Administrativo n° 4518-1/2021, DECLARO, sob as penas da

Lei, especialmente o Artigo 299 do Cadigo Penal Brasileiro, que:

a) A proposta apresentada foi elaborada de maneira independente e o seu
conteudo ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado ou
discutido com qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato,
no presente procedimento licitatério.

b) A intencdo de apresentar a proposta ndo foi informada ou discutida com
qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente
procedimento licitatorio.

C) O licitante ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir
na decisdo de qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no
presente procedimento licitatorio.

d) O contelido da proposta apresentada nao sera, no todo ou em parte, direta
ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro licitante ou
interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatério antes
da adjudicacdo do objeto.

e) O conteudo da proposta apresentada ndo foi, no todo ou em parte,
informado, discutido ou recebido de qualquer integrante relacionado, direta ou
indiretamente, ao 6rgdo licitante antes da abertura oficial das propostas; e

f) O representante legal do licitante esta plenamente ciente do teor e da
extensdo desta declaracdo e que detém plenos poderes e informagdes para firmé-
la.

DECLARO, ainda, que a pessoa juridica que represento conduz seus negocios

de forma a coibir fraudes, corrupcdo e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a

Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei Federal n°
12.846/2013 e ao Decreto Estadual n® 60.106/2014, tais como:
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I.  Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a
agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada.

Il.  Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos em Lei.

I1l.  Comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para
ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos
beneficiarios dos atos praticados.

IV.  No tocante a licitagdes e contratos:

a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico.

b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de
procedimento licitatorio publico.

C) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento
de vantagem de qualquer tipo.

d) Fraudar licitacdo publica ou contrato dela decorrente.

e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar
de licitacdo publica ou celebrar contrato administrativo.

f) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de
modificacbes ou prorrogacdes de contratos celebrados com a administracdo
publica, sem autorizagdo em lei, no ato convocatdrio da licitagcdo pablica ou nos
respectivos instrumentos contratuais; ou

9) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos
celebrados com a administragéo publica.

V. Dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de dérgdos, entidades
ou agentes publicos, ou intervir em sua atuacdo, inclusive no ambito das
agéncias reguladoras e dos orgédos de fiscalizagdo do sistema financeiro
nacional.

Representante Legal
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ANEXO VII - CRITERIO OBJETIVO PARA AFERICAO DO BALANGO
PATRIMONIAL E DEMONSTRACOES CONTABEIS DO ULTIMO
EXERCICIO SOCIAL DA EMPRESA LICITANTE

A Licitante devera apresentar os calculos dos seguintes indices:

a) Indice de liquidez corrente > 1,00

Ativo Circulante = (resultado)

Passivo circulante

b) Liquidez Geral > 1,00

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo = (resultado)

Passivo circulante + Passivo N&o Circulante

- Endividamento < 0,50

= Passivo Circulante + Passivel Ndo Circulante = (resultado)

Ativo Total

1. Os célculos dos indices acima referidos deverdo ser apresentados pela empresa licitante

dentro do envelope Documentagéo.

Obs.: A comprovagéo da boa situagdo financeira da empresa, conforme dispdes o artigo 31,
paragrafo 5 da Lei Federal n° 8666/93, podera ser aferida com a aplicacdo de formulas
indicadas. Para Tanto, indices minimos aceitaveis deverdo ser indicados pela Administragdo no
ato convocatorio.
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ANEXO VIl - DECLARACAO DE CONHECIMENTO DO OBJETO

Declaracdo de Conhecimento do Objeto
Ao Municipio de Amparo/SP

At. Comisséo especial de Licitacdo

Ref: Pregdo Presencial n® 043/2021

Licitante: (Nome da Empresa)

A licitante acima indicada optou por ndo realizar a Visita Técnica e para tanto declara
0 conhecimento pleno do objeto da licitacdo bem como o local e as condi¢des
apresentadas para a prestacdo dos servicos, conforme Edital do Pregao Presencial n°
043/2021.

(Local, data, qualificacdo e assinatura do representante legal proponente)
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ANEXO IX — MODELO-PADRAO DE PROPOSTA COMERCIAL

Processo Administrativo n°® 4518-1/2021.
Pregéo Presencial n.° 043/2021.

A BIMPIESA o estabelecida na
........................................................................... , telefone iy
E-MAIL .o , conta bancaria (banco, Agéncia e
(000 ] R 011 1 -1 11 (=) ISP , inscrita no
CNPJ SOD NO Lo , propde fornecer a Prefeitura Municipal

de Amparo/SP, em estrito cumprimento ao previsto no Edital da licitagdo em epigrafe,
especialmente no que tange as especificacdes do objeto que constam no Anexo |

(Memorial Descritivo):

- PRECO PRECO
ITEM | DESCRICAO DO SERVICO | QUANT. UNITARIO TOTAL
XX XOXOKKKXXXXXXXX XX R$ R$
XX XOXOKKKXXXXXXXX XX R$ R$
OBSERVACOES:

A proponente obriga-se a cumprir 0 prazo de entrega previsto no Edital.

A validade desta proposta € de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da abertura
da sessdo publica de pregao.

NOME A0 adMINISTIAUOL: .....eeiieiieie ettt et e e sneeneenreenreeneeas
O o TSRS
E-Mail INSTITUCIONAL: .....oovieiieciece et re e e nne e
E-Mail PESSOAL: ...t

(Representante Legal)

50/60



SECRETARIA MUNICIPAL DE

SMA | ADMINISTRACAOD

ANEXO X — TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

MUNICIPIO DE AMPARO

Processo Administrativo n°......... [

(00 011 ¢ L= | (=SSR OOTRSTRRPPII
(00011 11 7- 0 F- OSSR OPRRRR
(0] 0] =] (o LT U ST UP PP PP PPV PPURUPPPTN
(O0] 011 - L(0 1N 1 LSRR RPOOTUPRROPP

Pelo presente TERMO, nos, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) O ajuste acima referido estara sujeito a analise e julgamento pelo
Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, cujo trdmite processual ocorrerd pelo
sistema eletronico.

b) Poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das
manifestacdes de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no
Sistema de Processo Eletronico, conforme dados abaixo indicados, em consonéancia com
0 estabelecido na Resolucdo n° 01/2011 do TCESP.

C) Além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e
Decisdes que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, seréo publicados
no Diéario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas
do Estado de Sao Paulo, em conformidade com o Art. 90 da Lei Complementar n® 709,
de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos
processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil.

d) Qualquer alteracdo de endereco — residencial ou eletronico — ou telefones
de contato devera ser comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOQOS para:
a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e
consequente publicacéo.

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e
regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos € o que mais couber.

LOCAL € DAT A e
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GESTOR DO ORGAO/ENTIDADE:

Data de Nascimento: .......... . i

Endereco residencial ComMPIEtO: ..o
E-mail INSHILUCIONAL .....ecvieiiee ettt
E-Mail PESSOAL: ...
L[] 0] 01T () SRR
E T [ 1L - SO OSP

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo CONTRATANTE:

Data de Nascimento: .......... . I

Endereco residencial COmMPIELO: .......ccooovieiiiicc e
E-mail INSHIIUCIONAL: .....ocvviiiice et sre e
E-Mail PESSOAL: .....oovieieee e e
LICLL= 0 11T () S SO RT
YN [ LU - S TRTO S

Pela CONTRATADA:

Data de Nascimento: .......... o, Lo,

Endereco residencial COMPIELO: .......oooiiiii i
E-mail INSHILUCIONAL: ..ot
E-Mail PESSOAL: ...t
I (3 (o]0 1=T () SR PROTR
E N [ LU - ST P TP

Advogado: (*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o
endereco eletrénico.
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ANEXO X1 - MINUTA DE CONTRATO

Autorizado no
Processo Licitatorio n® 4518-1/2021

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO, O
MUNICIPIO DE AMPARO - CONTRATANTE E DE OUTRO LADO, COMO
CONTRATADA A EMPRESA , ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO EM CARATER DE LOCACAO DE INFRAESTRUTURA DE TI
PARA A PREFEITURA MUNICIPAL DE AMPARO/SP, INCLUINDO O SERVICO DE
INSTALACAO, MANUTENCAO E ADMINISTRACAO, DE ACORDO COM O
PROPOSTO NO PREGAO PRESENCIAL N° /2021, CONFORME EDITAL E
ANEXOS.

Pelo presente contrato que entre si celebram, de um lado, o
MUNICIPIO DE AMPARO, com sede a Avenida Bernardino de Campos, n° 705- Centro -
Amparo/SP, inscrita no CNPJ 43.465.459/0001-73, doravante denominada simplesmente
CONTRATANTE, representada pelo Excelentissimo Senhor Prefeito Municipal, Sr. CARLOS
ALBERTO MARTINS, brasileiro, casado, advogado, portador da cédula de identidade RG sob
0 n° 346135813 e CPF/MF sob 0 n® 217.166.038-46 e de outro lado, a empresa _, doravante
denominada simplesmente CONTRATADA, inscrita no CNPJ sob n® _, com sede na cidade
de __, Estadode ,aRua_, n°__, Bairro/Jardim: _, CEP: _, representado(a) pelo(a) Sr.(a) _,
brasileiro(a), capaz, estado civil, profissdo, portador(a) da cédula de identidade RG n° __ e
CPF/MF n° _, tém entre si justo e contratado a execucdo do servi¢os acima mencionado, de
acordo com o proposto no Pregdo Presencial n°__ /2021, constante do Processo Licitatdrio
em epigrafe, mediante as seguintes clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO - A
CONTRATADA por forga do presente instrumento obriga-se a prestar servico especializado de
fornecimento em carater de locacdo de infraestrutura de T para a Prefeitura Municipal
de Amparo/SP, incluindo o servico de instalacdo, manutencdo e administragdo, de
acordo com o proposto no Pregdo Presencial n® ___ /2021, conforme edital e anexos.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O objeto do presente é
composto por dois itens:

ITEM DESCRICAO DO SERVICO QTDE. UNID.

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA SERVICOS DE INFORMATICA
Instalacdo, disponibilizacéo e configuracdo (SETUP) do

01 Ambiente de servidores em Ndvem conforme termo de 01 Servico
referéncia constante do Anexo I, parte integrante do
presente edital.
LOCACAO DE EQUIPAMENTOS DE
INFORMATICA
Contratacdo de  empresa  especializada  para
02 fornecimento em carater de Locacédo de Infraestrutura de 01 Sevico

Tl para a Prefeitura Municipal de Amparo, incluindo
servigos de instalagdo, manutencdo e administracao,
conforme termo de referéncia constante do Anexo |,
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parte integrante do presente edital.

PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA obriga-se
a seguir rigorosamente as especificagdes contidas no Termo de Referéncia
do Edital, que fica fazendo parte integrante deste instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA — DA EQUIPE TECNICA E MAO
DE OBRA DEDICADA

1- A CONTRATADA devera prover equipe dedicada a CONTRATANTE, para prestar
servicos de Suporte Técnico para os ambientes operacionais contratados. A necessidade
de uma equipe de suporte atuar préxima a CONTRATANTE é necessario em virtude
pela importancia e criticidade das atividades previstas nesse Projeto Béasico, com as
fungdes a seguir;

2- A CONTRATADA devera prover servicos de 03 (trés) analistas, perfazendo, no
minimo, 528 (quinhentos e vinte horas) horas por més, durante o horario comercial,
qualificados em:

2.1. Analista de Banco de Dados — DBA;

2.2. Analista de Redes e Seguranca; e
2.3. Analista de Suporte Técnico em Sistemas Operacionais MS Windows e Red Hat Linux.

3- Acompanhar o Suporte aos Servigos do Datacenter, principalmente os relacionados a
Incidentes, Mudancas e Implementac@es, ainda que fora do horério comercial,

4-  Analise do desempenho e identificacdo de gargalos no ambiente;

5- Automatizacdo de rotinas visando reduzir o tempo de execucao de tarefas;

6- Politica de seguranca da CONTRATANTE;

7- Manutencao e evolucdo da infraestrutura de Tl do Datacenter e da CONTRATANTE;

8- Identificacéo e resolugdo de problemas de TI;

9- Acompanhamento da utilizacdo da Central de Servigos pela CONTRATANTE;

10- Documentacdo do ambiente de TI da CONTRATANTE no Datacenter;

11- Interacdo com a CONTRATANTE sobre os assuntos relacionados ao Datacenter.

12- SALA DE CONTINUIDADE DEDICADA NO DATACENTER:

12.1. A CONTRATADA deveré disponibilizar no Datacenter, para uso da CONTRATANTE,
uma sala dedicada configurada para até 04 posi¢cfes com infraestrutura de rede, estacdes de
trabalho, impressora, telefone e mobiliario disponiveis, para servicos que requeiram maior
interacdo com a equipe técnica do Datacenter, ou que precise ser realizada in-loco.
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CLAUSULA TERCEIRA - DA INSTALAGAO E

DISPONIBILIZACAO DO AMBIENTE (SETUP)

a. A CONTRATADA sera responsavel por realizar as instalagdes, configuraces

iniciais e disponibilizagdo dos servidores e demais componentes da solucéo de
infraestrutura, e oferecer todo suporte técnico necessario durante a instalacéo
das aplicacdes;

A fase de INSTALACAO devera contemplar o suporte para ajustes na
infraestrutura com o objetivo de adaptar as aplicacbes no novo ambiente da
CONTRATADA.

A CONTRATADA devera interagir com 0 CONTRATANTE de forma a
levantar todas as informacGes necessérias para minimizar os impactos na fase
de PRODUCAO.

A CONTRATADA devera disponibilizar um gestor técnico/operacional, o qual
sera ponto focal na comunicacéao especialmente nesta fase;

A CONTRATADA devera possuir equipe técnica com conhecimento e
capacitada para gestdo e configuracdo de servidores em ambiente de alta
disponibilidade e virtualizacdo, gestdo e configuracdo de banco de dados, e
gestdo de configuracdo de Sistemas Operacionais tais como Linux e Windows
Server;

A CONTRATADA deverd suportar o CONTRATANTE, por meio da sua
equipe de especialistas na solucdo, no processo de migracdo das aplicacOes e
bases de dados para o ambiente da CONTRATADA,;

Durante todo o processo, a CONTRATADA deveré realizar todos os ajustes na
infraestrutura de forma a mitigar eventuais problemas que possam afetar o
desempenho das aplicac0es;

Todo o processo devera ser documentado de forma detalhada, para facilitar os
processos futuros de operagdo e manutengdo do ambiente;

O prazo para INSTALACAO e DISPONIBILIZACAO DA
INFRAESTRUTURA DE Tl EM DATACENTER, incluindo configuracdo dos
servicos de monitoramento e gestdo dos aplicativos, serd no maximo 30 (trinta)
dias contados da emissdo da Ordem de Inicio para execucao dos servigos.

CLAUSULA QUARTA — DA GARANTIA

A empresa Contratada devera prover a garantia do servico prestado durante o
periodo do contrato;

A garantia dos servicos ndo inclui:

- A resolucdo de problemas que NAO advindos diretamente dos
servicos de instalag&o e configuracdo da infraestrutura contratada.

A correcdo de quaisquer servicos contemplado nesse termo sera sem dnus para
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a Prefeitura, dentro dessa garantia;
d. Essa garantia sera Unica para todos os servigos contratados que compdem a
solucéo descrita neste termo;
e. A CONTRATADA deve garantir servico de atendimento técnico especializado,
na modalidade 24x7x365;
CLAUSULA QUINTA - DO SUPORTE TECNICO E
MANUTENCAO:

a. O suporte técnico ndo abrange incidentes na infraestrutura da
CONTRATANTE, tais como rede de dados, computadores, rede elétrica, e
outros recursos informatizados na Prefeitura;

b. A CONTRATADA deve possuir Central de Atendimento a Clientes disponivel
na web, que gerencie os Chamados Técnicos desde abertura até sua solugéo,
com possibilidade de acompanhamento pelo usuario solicitante;

c. O encerramento do chamado técnico somente poderd ser realizado com
autorizacdo do usuario solicitante ou seu superior, e 0 atraso para sua concluséo,
conforme o caso, podera caracterizar descumprimento de obrigacOes, na
gualidade de unidade gestora do contrato;

d. A CONTRATADA devera manter o ambiente de hardware e software com
garantia de interacdo e interoperabilidade dos Sistemas;

e. Prover e tratar recebimento de alarmes gerados pelos ambientes da execugdo
dos servicos contratados conforme nivel de prioridade: acionamento de
manutencdo, suporte, procedimentos de recuperacdo e notificacdo da Prefeitura;

f. Atualizar e testar versfes dos softwares em ambiente proprio para homologag&o;

g. Aplicar as corregdes recomendadas pelos fabricantes dos softwares tais como
sistema operacional e banco de dados;

h. Aplicar as corre¢des nos aplicativos de acordo com o0s procedimentos
relacionados e autorizados pelo gestor da Prefeitura;

i. Monitorar, em tempo real, a disponibilidade dos servicos contratados, com
equipe e softwares especificos;

j. Monitorar 0 desempenho e a qualidade de servigos prestados a partir de
ferramentas de monitoramento e descricdo da aplicacdo, limitadas as
caracteristicas das aplicagoes;

k. Gerenciar o ambiente de homologacgdo e producdo de servidores e sistemas de
armazenamento, considerando, principalmente: consumo de energia,
balanceamento de carga, criagdo de VLANS, os elementos compartilhados e 0s
itens de seguranca;
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SMA
I. Fazer andlise preditiva do impacto que as falhas e mudangas podem causar a
prestacdo de servigos, garantindo a estabilidade do ambiente e a continuidade da

execucdo dos Sistemas e servigos contratados.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO CONTRATUAL - O
presente contrato vigera pelo prazo de 12 (doze) meses, tendo como termo inicial a data
de sua assinatura em __/ /2021 e termo finalem _ / /2021, podendo ser prorrogados a
critério da Administracdo, em havendo acordo entre as partes.

PARAGRAFO UNICO - Na eventualidade de descontinuidade
da prestagdo de servicos objeto deste contrato por motivo de faléncia, decisGes de justica,
cessacao ou modificacdo do ramo de atividade, ou outras situacdes analogas com a empresa
Contratada, ou ainda devido ao término da vigéncia contratual, a CONTRATADA devera
entregar backup de toda a base de dados e aplicativos instalados em arquivos digitais para sua
migragéo a outro ambiente de producéo.

CLAUSULA SETIMA — DO PRECO E CONDICOES DE
PAGAMENTO - O objeto deste contrato sera prestado pelo preco total de R$
(____ ), sendo o pagamento mensal, apds o recebimento e aprovacdo do relatorio
contendo o balango das atividades e resultados dos ultimos 30 (trinta) dias de trabalho
fornecido pela Contratada, e em até 15 (quinze) dias do recebimento da Nota Fiscal.

PARAGRAFO UNICO - Em caso de devolucdo da
documentagdo fiscal para correcdo, o0 prazo para pagamento fluird a partir de sua
reapresentacao.

CLAUSULA OITAVA - DA REVISAO DE PRECO -
Durante a vigéncia do presente contrato, os precos ora pactuados ndo sofrerdo nenhum tipo
de reajuste financeiro, salvo na hip6tese de prorrogacéo contratual, o valor podera ser revisto,
a partir de 12 (doze) meses de vigéncia conforme Lei Federal n°® 10.192/2001, desde que
solicitado pelo CONTRATADO e autorizado pelo CONTRATANTE, aplicando-se em caso
de reajuste o indice do I.N.P.C. do IBGE.

PARAGRAFO UNICO - A CONTRATADA ficara
obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cGes contratuais 0s acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios para a prestagdo dos servicos, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) dos valores contratados.

CLAUSULA NONA -DO REEQUILIBRIO
ECONOMICO-FINANCEIRO — Somente sera restabelecido o equilibrio da equagéo
financeira do contrato, na hipo6tese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis
porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do
ajustado, ou, ainda, em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe,
configurando alea econdmica extraordinaria e extracontratual, conforme prevé o Artigo
65, inciso II, alinea “d” da Lei 8.666/93, ficando exclusivamente sob responsabilidade
da CONTRATADA a comprovacdo da quebra do equilibrio econdmico-financeiro do
contrato.
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CLAUSULA DECIMA - DAS DOTACOES
ORCAMENTARIAS - As despesas com a execucdo do presente contrato correrdo por conta
da seguinte dotacdo orcamentéria: 04.02.33.90 — Secretaria Municipal de Administracéo /
Governo Digital com Qualidade / Servicos de Tecnologia da Informacgdo e Comunicacéo - PJ /
Fonte 91 — Superdvit Financeiro do Tesouro Municipal apurado no exercicio anterior.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO — O
CONTRATANTE poderd, se ndo cumprida qualquer clausula, declarar rescindido o presente
contrato, independentemente de qualquer indenizacdo, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades
previstas em edital e nas Leis n° 8.666/1993 e 10.520/2002.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES —

1. A CONTRATADA serd responsabilizada civil e criminalmente por todo e qualquer
prejuizo, acidente ou dano que vier a ser causado ao municipio ou a terceiros, em virtude
da execucdo do objeto para o qual foi contratada.

2. Na hipdtese de descumprimento por parte da CONTRATADA das obrigacdes assumidas ou
de infringéncia de preceitos legais pertinentes, serdo a ela aplicadas, segundo a gravidade da
falta cometida, as seguintes penalidades:

2.1. adverténcia;
2.2. multa correspondente a 10% do valor do contrato;

2.3. suspensdo temporaria ao direito de licitar e impedimento de contratar com o
CONTRATANTE e cancelamento de seu Certificado de Registro Cadastral no Cadastro de
Fornecedores do Municipio de Amparo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, ou enquanto
perdurarem 0s motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitagdo
perante esta Municipalidade.

2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo
da sancéo aplicada.

3. As sancBes previstas nos itens 2.1, 2.3 e 2.4 poderdo ser aplicadas juntamente com a do item
2.2.

4. O valor da multa sera automaticamente descontado de pagamento a que o adjudicatario
tenha direito, originario da aquisicdo ou da prestacdo de servico anterior ou futuro.

5. Aplicam-se, subsidiariamente ao disposto nesta clausula, as condigdes previstas no capitulo
IV da Lei 8666/93.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS CASOS
OMISSOS - Aplicar-se-do a Lei n° 10.520/2002 e 8.666/1993, e suas alteragfes, para 0S casos
porventura omissos neste termo de contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS ENCARGOS - A
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CONTRATADA obriga-se a observar quanto ao pessoal empregado nos servicos, objeto do
presente contrato, a legislacdo pertinente, notadamente as obrigacbes da Legislacdo
Trabalhista que Ihe tocam por inteiro, e pelas quais respondera de maneira exclusiva.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PREVENCAO E
COMBATE A CORRUPCAO - “Na execucdo e por forca do objeto deste contrato, as partes
ndo poderdo pedir, oferecer, dar ou receber, tanto por conta propria quanto por interpostas
pessoas, qualquer pagamento, doacdo, compensagdo, vantagens financeiras ou beneficios
patrimoniais de qualquer espécie, seja de forma direta ou indireta, sob pena de responderem aos
processos administrativos e judiciais pertinentes, na forma da lei” Decreto Municipal n° 5.505,
de 30 de junho de 2016, art. 1°.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS

FISCAIS/GESTORES DO CONTRATO - Ficam designados para fiscais/gestores deste
instrumento contratual os seguintes servidores:

1. Secretario Municipal: Sr. XXXXXX - C.P.F.: XXXXXXXX;

2. Sr. XXXXXXX (gargo - Depto. XXXXXXXXXXXXXXXXXX) - C.P.F.:
XXXXXKKXKKKKX;

3. Sr. XXXXXXXXXX (Gestor do Contrato) — C.P.F.; XXXXXX;

4. Se houver mudanca das pessoas acima nomeadas durante a vigéncia contratual, a
contratada serd comunicada por oficio, ndo havendo necessidade de formalizagdo de Termo
Aditivo.

5. A fiscalizagdo ndo exclui e nem reduz a integral responsabilidade da
CONTRATADA, mesmo perante terceiros, por quaisquer irregularidades constatadas na
execucdo do objeto contratado, inexistindo, em qualquer hipétese, corresponsabilidade por parte
do CONTRATANTE.

6. A auséncia de comunicacdo, por parte do CONTRATANTE, referente a
irregularidades ou falhas, ndo exime a CONTRATADA do regular cumprimento das obrigacfes
previstas neste contrato e no edital e seus anexos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS
COMUNICACOES, NOTIFICACOES E INTIMACOES - Todas as comunicagoes,
notificacBes e intimagdes, inclusive acerca dos prazos estabelecidos nos arts. 87 e 109 da Lei n°
8.666/93, serdo realizadas pelo endereco de e-mail descrito na proposta da CONTRATADA,
sendo que qualquer modificacdo deverd ser comunicada por escrito no endere¢o de e-mail
contratos@amparo.sp.qov.br, e tera sua validade ap6s o0 recebimento do
protocolo/confirmacéo emitido pelo Departamento de Suprimentos da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO - O Foro
competente € o da Comarca de Amparo, para dirimir as questdes judiciais do presente
Contrato, que as partes nao consigam, preferencialmente, acordar.

E, por estarem de acordo, é digitado este instrumento somente
no anverso de 07 (sete) folhas, e em 03 (trés) vias originais de igual teor, que apés lido e
achado conforme, vai rubricado nas 07 (sete) primeiras e assinado na Ultima folha pelas partes
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inicialmente nomeadas, na presenca das testemunhas abaixo arroladas, extraindo-se suficientes
copias que se fizerem necessarias.

Amparo, __de de 2021.

CARLOS ALBERTO MARTINS
Prefeito Municipal de Amparo

P/ Contratada

TESTEMUNHAS
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