PREGAO PRESENCIAL
EDITAL N° 022/2022

LICITACAO NAO DIFERENCIADA.

PREGAO PRESENCIAL N° 022/2022.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°: 13353/2021.
DOTAQAO: 04.05.04.128.0400.4.019.339039.91.1100000 —
Secretaria de Administracdo / Modernizacdo Administrativa /
Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica / Fonte 91 —
Tesouro — Exercicio Anterior.

VALOR ESTIMADO: R$ 151.533,33 (cento e cinquenta e um
mil, quinhentos e trinta e trés reais e trinta e trés centavos).

DATA DA SESSAO PUBLICA: 22/03/2022, as 14 horas.
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A PREFEITURA MUNICIPAL DE AMPARO/SP, CNPJ: 43.465.459/0001-73,
por seu(ua) pregoeiro(a), nomeado pela Portaria n° 003/2021 de lavra do Ilmo. Sr.
Secretario Municipal de Administracdo, publicada em 22 de outubro de 2021, pelo
presente intermédio da Secretaria Municipal de Administracdo, torna publico que
realizard licitacdo na modalidade Pregdo Presencial n® 022/2022, com o critério de
julgamento MENOR PRECO GLOBAL para o Processo Administrativo n°
13353/2021, cujo objeto é a “Contratacdo de servigo técnico especializado para
elaboracdo e execucdo de pesquisa de clima organizacional, tendo como publico-
alvo os servidores municipais, visando atender necessidades da administragio
publica municipal do Municipio de Amparo/SP, conforme Edital, Anexos e Minuta
de Contrato”, para atendimento da Secretaria Municipal de Administracéo

A sessdo publica ocorrera no Centro Politico-Administrativo de Amparo — Sala
de LicitacGes — Av. Bernardino de Campos n° 705 — Centro — Amparo/SP, no dia 22 de
marc¢o de 2022, as 14 horas.

Os interessados deverdo apresentar impreterivelmente os documentos relativos
ao credenciamento, os Envelopes n° 01 “Proposta”, n® 02 “Documentos de Habilitagao”
e as demais declaraces até dia 22 de marco de 2022, anteriormente ao término da fase
de credenciamento realizado pelo(a) pregoeiro(a) em sessao publica.

O respectivo Edital esté disponivel para consulta e aquisicéo a partir do dia 09 de
marco de 2022, gratuitamente, através do site da Prefeitura de Amparo:
https://www.amparo.sp.gov.br/transparencia/licitacoes-amparo ou mediante pagamento
de taxa, referente as cépias, que devera ser solicitada na Central de Atendimento ao
Cidaddo, localizada a Avenida Bernardino de Campos, n° 705, Centro, Amparo/SP.

Por fim, informa que demais informacbes poderdo ser obtidas pelo contato
telefénico (19) 3817-9244 e (19) 3817-9344 ou e-mail: licitacoes@amparo.sp.gov.br e
que as eventuais impugnacdes contra este Edital deverdo ser dirigidas ao Diretor do
Departamento de Suprimentos, protocoladas diretamente no Pagco Municipal — Central
de Atendimento ao Cidad&o - na forma, nos prazos e com os efeitos estabelecidos em
Lei.

Admite-se impugnacdo por intermédio de e-mail (licitacoes@amparo.sp.gov.br),
desde gue os documentos estejam assinados digitalmente, através de certificado digital
emitido por uma autoridade certificadora vinculada a ICP-Brasil.

Os documentos digitais deverdo ser produzidos ou reproduzidos no formato
PDF, padrdo ISO 19005-3:2012 (PDF/A - verstes PDF 1.4 ou superior) e caso forem
compactados serdo aceitos com a extenséo ".zip".

A Administracdo salienta que o presente certame sera regido pelas seguintes leis:
Lei Federal n® 8.666/1993 e suas alteragdes, Lei Federal n°® 10.520/2002, Decreto
Municipal n°® 4.306 de 02 de janeiro de 2012, Lei Complementar n® 123/2006 e Lei
Complementar n° 147/2014.
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1. DO OBJETO

1.1. A presente licitagdo tem por objeto a “Contratacdo de servico técnico especializado
para elaboracdo e execucdo de pesquisa de clima organizacional, tendo como publico-
alvo os servidores municipais, visando atender necessidades da administracdo publica
municipal do Municipio de Amparo/SP, conforme Edital, Anexos e Minuta de
Contrato”.

2. DA PARTICIPACAO

2.1. Poderdo participar da licitacdo empresas brasileiras ou empresas estrangeiras em
funcionamento no Brasil, pertencentes ao ramo do objeto licitado, sendo vedada a
participacéo de:

2.1.1. Consbrcios.

2.1.2. Empresas declaradas iniddneas para licitar junto a qualquer 6rgdo ou entidade da
Administragéo direta ou indireta, Federal, Estadual ou Municipal.

2.1.3. Empresas impedidas de licitar ou contratar com o Municipio de Amparo.

2.1.4. Empresas com faléncia decretada ou em recuperacdo judicial sem o Plano de
Recuperacdo homologado pelo juizo competente e em pleno vigor.

2.1.5. Empresas das quais participe, seja a que titulo for, servidor publico municipal de
Amparo.

3. CREDENCIAMENTO

3.1. No dia, hora e local estipulado no preambulo, os participantes deverdo estar
representados por agentes credenciados, com poderes para formular lances, negociar
precos e praticar todos 0s atos inerentes ao certame, inclusive interpor e desistir de
recursos em todas as fases do processo licitatorio.

3.2. O credenciamento far-se-a por documento, devendo obrigatoriamente apresentar 0s
dados constantes do Anexo 111 (Termo de Credenciamento), devidamente assinada pelo
outorgante deliberando livres poderes para seu representante na sesséo.

3.3. O licitante devera apresentar copia autenticada do ato constitutivo da empresa que
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representa ou tratando-se de Representante Legal (socio, proprietario, dirigente ou
assemelhado), instrumento constitutivo da empresa registrado na Junta Comercial, ou
tratando-se de sociedade simples, 0 ato constitutivo registrado no Cartério de Registro
Civil de Pessoas Juridicas, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos
e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura.

3.4. O documento de credenciamento devera ser entregue juntamente com a respectiva
cédula de identidade ou documento equivalente, copia autenticada do contrato social e
suas alteracOes e as Declaragfes constantes nos Anexo IV (Declaracdo de Concordancia
com os Termos do Edital), Anexo V (Declaracdo de Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte) e Anexo VI (Declaracdo de Elaboracdo Independente de Proposta e
Atuacdo Conforme ao Marco Legal Anticorrupcdo). Em separado, serdo entregues 0s
Envelopes n° 01 “Proposta”, n° 02 “Documentos de Habilitacao™.

3.5. Na hipdtese da representacdo nao ser feita pelos seus socios, a nao apresentacdo do
documento de credenciamento (Termo de Credenciamento ou instrumento pablico ou
particular, pelo qual a empresa licitante tenha outorgado poderes ao credenciado para
representa-la em todos os atos do certame) ndo sera motivo para a desclassificacdo ou
inabilitacdo do licitante. Neste caso, o representante ficard apenas impedido de se
manifestar, responder e praticar todos os atos inerentes ao certame pelo licitante durante
os trabalhos.

3.6. A Declaragdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo e inexisténcia de
qualquer fato impeditivo a participacdo, que devera ser feita de acordo com o modelo
estabelecido no Anexo IV (Declaragdo de Concordancia com os Termos do Edital), e
apresentada fora dos Envelopes n° 01 “Proposta”, n° 02 “Documentos de Habilitagao”.

3.7. A Declaracdo de microempresa ou empresa de pequeno porte visando ao exercicio
da preferéncia prevista na Lei Complementar n° 123/2006 e Lei Complementar n°
147/2014, que devera ser feita de acordo com o modelo estabelecido no Anexo V
(Declaracdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte), e apresentada fora dos
Envelopes n° 01 “Proposta”, n° 02 “Documentos de Habilitacdo™.

3.8. Cada representante credenciado podera representar apenas 01 (uma) empresa.
3.9. Os documentos de credenciamento serdo retidos pela Equipe de Pregéo e juntados

aos autos do processo administrativo.

4. APRESENTACAO DOS ENVELOPES
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4.1. Os Envelopes n° 01 “Proposta”, n° 02 “Documentos de Habilitagdo” deverdo ser
apresentados separadamente, em envelopes lacrados, contendo preferencialmente a
seguinte identificacdo na parte externa:

Envelope N° 1 — “Proposta” OU Envelope N° 2 — “Documentos de Habilitagao”
Secretaria Municipal de Administracao.
Pregao Presencial n°.......... 12022.

4.2. A auséncia dos dizeres na parte externa do envelope ndo constituira motivo para
desclassificacdo do licitante que podera regulariza-lo ainda e somente no ato da entrega,
momento anterior a sua respectiva abertura.

4.3. Caso eventualmente ocorra a abertura do Envelope n° 02 “Documentos de
Habilitacdo” antes do Envelope n® 01 “Proposta”, por falta de informagdo na parte
externa dos envelopes, serd novamente lacrado sem analise de seu contetdo e rubricado
o lacre por todos os presentes.

5. ENVELOPE N°1 “PROPOSTA”

5.1. O Envelope n° 01 “Proposta”, deverd conter a proposta do licitante, da seguinte
forma:

5.1.1. A proposta impressa propriamente dita, em uma via, em original, redigida em
portugués de forma clara e detalhada, sem emendas ou rasuras, assinada em seu final
pelo representante legal da proponente e rubricadas nas demais folhas, e devera conter:

5.1.2. Razdo social, endereco completo, nimero do registro do CNPJ, nimero da
Inscricdo Estadual ou Municipal, nimero de contato telefénico e endereco de correio
eletronico.

5.1.3. Numero do pregdo e do processo administrativo.
5.1.4. Local, data, assinatura e identificacdo do responsavel e fungéo.

5.1.5. Preco global, em moeda corrente nacional, sendo aceitas apenas 02 (duas) casas
decimais ap0s a virgula, incluindo os tributos incidentes e transporte. Na hipotese de
apresentacdo de precos com mais de 02 (duas) casas decimais, a Comissdo desprezara
todos os valores a partir da 32 casa decimal, inclusive, refazendo o calculo para efeito de
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julgamento.

5.1.6. Validade da proposta: minimo de 60 (sessenta) dias, a contar da data da sessao
de julgamento.

5.1.7. Local da execugdo: Os servigos contratados serdo executados em todas as
reparticOes pertencentes ao Municipio de Amparo/SP, onde houver servidores alocados,
Visto ser 0 objeto dos servicos contratados.

5.1.8. Condicdes de pagamento: o pagamento serd o valor contratual final fechado,
dividido em 12 (doze) meses, em até 10 (dez) dias contados do recebimento da Nota
Fiscal Eletrénica.

5.1.9. Vigéncia contratual: O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a partir da
data de sua assinatura.

5.1.10. A proposta de preco devera conter oferta firme e precisa, sem alternativa de
precos ou qualquer outra condicéo que induza o julgamento a ter mais de um resultado.

5.2. O critério de julgamento das propostas serd o de menor preco global, satisfeitos
todos os termos estabelecidos neste ato convocatorio.

5.3. As propostas que apresentarem erros manifestos de célculos serdo corrigidas
automaticamente pela comissdo, exceto quando o erro for no valor unitario dos itens.

5.4. Serdo desclassificadas as propostas:

5.4.1. Que ndo atenderem as exigéncias do Edital e seus Anexos ou da legislacdo
aplicavel.

5.4.2. Omissas ou vagas bem como as que apresentarem irregularidades ou defeitos
capazes de dificultar o julgamento.

5.4.3. Que impuserem condi¢Bes ou contiverem ressalvas em relacdo as condi¢cOes
estabelecidas neste Edital.
6. ENVELOPE N° 2 “DOCUMENTOS DE HABILITACAO”

6.1. O Envelope n° 02 “Documentos de Habilitacdo” deverad conter as documentagdes
de habilitacdo do licitante, nas seguintes conformidades:
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6.1.1. Ser4 considerado habilitado o licitante que apresentar os documentos
relacionados nos subitens 6.9 (Habilitacdo Juridica), 6.10 (Regularidade Fiscal), 6.11
(Regularidade Trabalhista), 6.12 (Qualificagdo Econdmico-Financeira) e 6.13
(Quialificacdo Técnica).

6.2. Se o licitante for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
se for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

6.3. Constituem motivos para inabilitacdo do licitante, ressalvada a faculdade prevista
no subitem 7.25:

6.3.1. A ndo apresentacdo da documentacdo exigida para habilitacéo.
6.3.2. A apresentacdo de documentos com prazo de validade vencido.

6.3.3. A apresentacdo de documentos comprobatorios da regularidade fiscal referente a
filial, quando a licitante for a Matriz e vice-versa, com exce¢do dos documentos
elencados no subitem 6.10, alinea “e” e subitem 6.11, alinea “b” — do Edital.

6.3.4. A substituicdo dos documentos exigidos para habilitacdo por protocolos de
requerimento de certidao.

6.3.5. O ndo cumprimento dos requisitos de habilitag&o.

6.4. Os documentos necessarios a habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por
qualquer processo de copia autenticada por Cartorio competente. As copias poderdo
ainda ter sua autenticidade atestada por servidor publico municipal, mediante a
apresentacdo do documento original, nos termos do que dispde a Lei Federal de n°
13.726, de 8 de outubro de 2018.

6.5. O(a) responsavel credenciado(a) podera sanar documentos pendentes de assinatura,
na sessdo, conforme poderes.

6.6. Para efeito da validade das certidbes de regularidade fiscal, se outro prazo nao
constar da lei ou do préprio documento, sera considerado o lapso de 03 (trés) meses
entre a data de sua expedicédo e a data limite para entrega dos envelopes, exceto para 0s
subitem 6.10, alineas “a” e “b” e subitem 6.13, alinea “a”.

6.7. Os documentos deverdo preferencialmente ser apresentados ordenadamente,
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numerados sequencialmente por item da habilitacdo, de modo a facilitar sua analise.

6.8. A apresentacdo de Certificado de Registro Cadastral emitido pela Secretaria de
Administracdo da Prefeitura Municipal de Amparo, demonstrando o Registro Cadastral
da empresa na Categoria do objeto da licitagdo e dentro de seu prazo de validade, a
dispensara da apresentacdo de alguns documentos, permanecendo a necessidade de
apresentacdo dos documentos referidos nos subitem 6.10, alineas “a”, “c”, “d”,
subitem 6.11, alineas “a” e “b”, subitem 6.12 alinea “a” e subitem 6.13, alinea “a”.

6.9. Habilitacdo Juridica

6.9.1. A documentacdo relativa a habilitacdo juridica da empresa, cujo objeto social
devera ser compativel com o objeto licitado, consistira em:

a) Para Empresa Individual: Constituicido da empresa em sua Ultima versdo
consolidada.

b) Para Sociedade Empresaria: Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e
ultima alteragdo, devidamente registrados,

c) Para Sociedade por Ac¢des: Inscricdo do ato constitutivo e alteragdes, acompanhado
de documentos de eleicdo de seus administradores, em exercicio.

d) Para Sociedade Simples: Inscri¢cdo do ato constitutivo e altera¢fes no registro civil
das pessoas juridicas, acompanhada de prova da diretoria em exercicio.

e) Para Empresa ou Sociedade Estrangeira em funcionamento no Brasil: Decreto de
autorizacdo, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento, expedido pelo érgéo
competente, quando a atividade assim o exigir.

NOTA: Os documentos relacionados no subitem 6.9.1 estdo dispensados de serem
apresentados no Envelope n° 02 “Documentos de Habilitacao”, somente quando forem
apresentados antecipadamente na fase de credenciamento fora dos envelopes.

6.10. Regularidade Fiscal

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda (CNPJ).
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b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo a sede ou
domicilio do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto da
licitacdo.

c) Certiddo Negativa de Débitos Tributéarios relativos a Divida Ativa emitida pela
Fazenda Estadual da sede ou domicilio da licitante, com prazo de validade em vigor.

d) Certificado de Regularidade de Débito para com o Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS), com prazo de validade em vigor.

e) Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal, com prazo de validade em vigor,
conforme Portaria conjunta RFB/PGFN n° 1.751 de 02 de outubro de 2014.

f) Certiddo Negativa de Débitos Mobiliaria expedida pela Fazenda Municipal do
domicilio ou da sede da licitante, ou outra equivalente, na forma da Lei.

6.10.1. As provas de regularidade deverdo ser feitas por Certiddo Negativa ou Certidéo
Positiva com efeitos de Negativa.

6.10.2. Considera-se Positiva com efeitos de Negativa a Certiddo de que conste a
existéncia de créditos ndo vencidos; em curso de cobranga executiva em que tenha sido
efetivada a penhora, ou cuja exigibilidade esteja suspensa por moratoria, ou depoésito de
seu montante integral, ou reclamacges e recursos, nos termos das leis reguladoras do
processo tributario administrativo ou concessdo de medida liminar em mandado de
seguranca.

6.11. Regularidade Trabalhista

a) Declaracdo da Licitante de que se encontra em situacdo regular perante o
Ministério do Trabalho na observancia das vedacdes estabelecidas no artigo 7°, inciso
XXXIII da Constituicdo Federal, ou seja, proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou
insalubre aos menores de dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de dezesseis
anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de catorze anos.

b) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1° de maio
de 1943.

6.11.1. A certiddo a que se refere a alinea anterior podera ser obtida através do link:

9/44



SECRETARIA MUNICIPAL DE

SMA | ADMINISTRACAOD

http://www.tst.jus.br/certidao.

6.12. Qualificacdo Econémico-Financeira

a) Certiddao negativa de faléncia e concordata expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica.

6.12.1. No caso de a empresa estar sediada no Estado de S&o Paulo, a partir do dia
24/08/2015 esta sendo disponibilizada certiddo Unica de Distribuicdo Estadual
abrangendo todos os Foros do Estado de S&o Paulo via internet, através do site
http://www.tjsp.jus.br, conforme o Comunicado SPI n° 53/2015 do Tribunal de Justica
do Estado de S&o Paulo.

6.12.2. No caso de empresa em recuperacdo judicial, estas deverdo apresentar a
respectiva Certiddo Positiva acompanhada do seu Plano de Recupera¢do homologado
pelo juizo competente e em pleno vigor.

6.13. Qualificacdo Técnica

a) Apresentar no minimo 01 (um) Atestado(s) ou certiddo(6es), em nome da licitante,
fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) aptiddo
para desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto da licitacdo.

6.14. Documentacdo Complementar

6.14.1. Apresentar dentro do envelope n° 02 — Documentos de Habilitacdo, devidamente
preenchida e assinada a Declaragdo constante do Anexo VII — Declaragdo de
Inexisténcia de Grau de Parentesco nos Termos do Artigo 109 da Lei Organica
Municipal.

7. DA SESSAO PUBLICA

7.1. No dia, hora e local, designados no Edital, sera realizada sessdo publica para
recebimento das propostas e da documentacdo de habilitagdo, podendo o interessado ou
seu representante legal proceder ao respectivo credenciamento, nos termos do item 3 -
Credenciamento.

7.2. A equipe de pregdo procedera a abertura dos envelopes contendo as propostas de
pregos, ordenando-as em ordem crescente de valores, desclassificando aquelas cujo
objeto ndo atenda as especificacdes, prazos e condic¢des fixadas no Edital.
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7.3. O autor da proposta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez
por cento) superiores aquela poderdo fazer novos lances verbais e sucessivos, até a
proclamacdo do vencedor da fase de lances.

7.4. N&o havendo, no minimo, trés propostas validas nos termos do subitem 7.3, seréo
selecionadas até 03 (trés) melhores propostas e 0s seus autores convidados a participar
dos lances verbais, quaisquer que sejam os precos oferecidos nas propostas escritas.

7.5. Em caso de empate das melhores propostas, na hipotese dos itens anteriores, todos
0S proponentes com 0 mesmo preco serdo convidados a participar dos lances verbais.

7.6. Em seguida, sera dado inicio a etapa de apresentacdo de lances verbais, formulados
de forma sucessiva, inferiores & proposta de menor preco.

7.7. O(A) pregoeiro(a) convidara individualmente os licitantes classificados, de forma
sequencial, a apresentarem lances verbais, a partir do autor da proposta classificada de
maior prego por item e os demais em ordem decrescente de valor.

7.8. Fica estabelecido que a variacdo minima de um lance para o outro, devera ser de
R$ 0,01 (um centavo de real), ressalvado que o(a) pregoeiro(a) podera negociar nova
variacdo minima em comum acordo com os licitantes, a fim de otimizar o tempo de
lances.

7.9. O encerramento da fase competitiva dar-se-a quando, indagados pelo(a)
pregoeiro(a), os licitantes manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

7.10. A auséncia de representante credenciado ou a desisténcia em apresentar lance
verbal, quando convocado pelo(a) pregoeiro(a), implicard a exclusdo do licitante da
etapa de lances verbais e na manutencédo do Gltimo preco apresentado pelo licitante, para
efeito de ordenacdo das propostas.

7.11. Caso ndo se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a(s)
proposta(s) escrita(s) de menor preco por item e o valor estimado por item.

7.11.1. Havendo empate na proposta escrita e ndo sendo ofertados lances, a classificagcao
sera efetuada por sorteio, na mesma sessdo. Nos casos de participagdo de ME e EPP
serdo aplicadas as regras da Lei Complementar 123/2006 e Lei Complementar
147/2014.

7.12. Quando comparecer um unico licitante ou houver uma Unica proposta valida,
cabera ao(a) pregoeiro(a) verificar a aceitabilidade do preco ofertado.
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7.13. Declarada encerrada a etapa de lances e classificadas as ofertas na ordem
crescente de valor, o(a) pregoeiro(a) examinard a aceitabilidade do preco da primeira
classificada, decidindo motivadamente a respeito.

7.14. Considerada aceitdvel a proposta de menor preco, obedecidas as exigéncias
fixadas no Edital, serd aberto o envelope contendo os documentos de habilitacdo de seu
autor, para confirmacdo das suas condi¢Bes habilitatorias, sendo-lhe facultado o
saneamento da documentacao na propria sessao.

7.15. Constatado o atendimento das exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o
proponente serd declarado vencedor.

7.16. Se o licitante desatender as exigéncias habilitatorias, o(a) pregoeiro(a) examinara
a oferta subsequente, verificando a habilitacdo do proponente, na ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
Edital, sendo o respectivo licitante declarado classificado em primeiro lugar.

7.17. Nas situagdes previstas nos subitens 7.11, 7.12, 7.13 e 7.16, o(a) pregoeiro(a)
poderé negociar diretamente com o proponente para que seja obtido preco melhor.

7.18. Todos os documentos serdo colocados a disposi¢do dos presentes para livre
exame e rubrica dos participantes e da equipe do pregéo.

7.19. A manifestacdo da intencdo de interpor recurso sera feita no final da sessdo, com
registro em ata da sintese das suas razdes, quando entdo, dependendo do resultado da
consulta, a licitacdo seguird um dos destinos constantes do item 8 — Adjudicacao e
Homologacéo.

7.20. As razbes e contrarrazdes de recurso deverdo ser protocoladas na Central de
Atendimento ao Cidaddo da Prefeitura Municipal de Amparo e enderecadas ao(a)
pregoeiro(a).

7.21. O recurso contra a decisdo do(a) pregoeiro(a) e sua equipe de apoio tera efeito
suspensivo.

7.22. O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

7.23. A falta de manifestacdo motivada do licitante na sessdo importara a decadéncia
do direito de recurso.
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7.24. Caso, excepcionalmente, seja suspensa ou encerrada a sessao antes de cumpridas
todas as fases preestabelecidas, os envelopes, devidamente rubricados pelo(a)
pregoeiro(a) e pelos representantes credenciados, ficardo sob a guarda do(a)
pregoeiro(a), sendo exibidos aos licitantes na reabertura da sessdo ou na nova sessdo
previamente marcada para prosseguimento dos trabalhos.

7.25. Tratando-se de microempresa ou empresa de pequeno porte, cuja documentacdo
de regularidade fiscal tenha indicado restricdes a época da fase de habilitagdo, devera
comprovar a regularidade, no prazo de cinco dias Uteis, a contar da publicacdo da
homologacdo do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério desta Prefeitura, sob
pena de a contratacdo nao se realizar, decaindo do direito a contratacdo, sem prejuizo
das sancOes previstas neste Edital e na legislacédo de regéncia.

7.26. Nao ocorrendo a regularizacdo prevista no subitem anterior, retomar-se-ao, em
sessdo publica, os procedimentos relativos a esta licitacdo, sendo assegurado o exercicio
do direito de preferéncia na hipotese de haver participacdo de demais microempresas e
empresas de pequeno porte, cujas propostas de precos se encontrem no intervalo
estabelecido no subitem 7.11.1.

7.27. Na hipotese de nenhuma microempresa e empresa de pequeno porte atender aos
requisitos deste Edital, serd convocada outra empresa na ordem de classificacdo das
ofertas, com vistas a contratacao.

8. ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

8.1. Caso ndo haja recurso, o(a) pregoeiro(a), na propria sessdo publica, adjudicara o
objeto do certame ao licitante classificado em primeiro lugar, devidamente habilitado, e
encaminhara o processo para homologacao pelo Sr. Prefeito.

8.2. Caso haja recurso, os interessados poderdo juntar memoriais no prazo de 03 (trés)
dias, contados do dia subsequente a realizacdo do pregdo, ficando os demais licitantes
desde logo intimados para apresentar contrarrazGes em igual ndimero de dias, que
comecardo a correr no dia Util subsequente ao término do prazo do recorrente, sendo-
Ihes assegurada vista imediata dos autos.

8.3. Nessa hipétese, o Sr. Prefeito Municipal decidira os recursos, adjudicara o objeto
do Pregdo ao licitante classificado em primeiro lugar, devidamente habilitado e,
constatada a regularidade dos atos procedimentais, homologard o procedimento
licitatorio.
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8.4. O resultado final do Pregéo sera divulgado no Jornal Oficial do Municipio ou no
Diério Oficial do Estado, facultada sua divulgacéo na Internet.

9. DA CONTRATACAO

9.1. Homologada a licitacdo, o vencedor recebera ou sera convocado para assinar o
contrato no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis.

9.2. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma vez, desde que
solicitado por escrito, antes do término do prazo previsto no subitem 9.1, sob alegacao
de motivo justo que podera ou ndo ser aceito pela Administracao.

9.3. Quando o vencedor convocado, dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo
mantiver habilitacdo regular ou se recusar a retirar ou aceitar assinar o contrato, sera
convocado outro licitante, observada a ordem de classificacdo, sucessivamente, sem
prejuizo da aplicacdo das sancdes cabiveis.

9.4. A empresa vencedora ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais
0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no fornecimento, até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) dos valores contratados.

9.5. Ap6s a assinatura do contrato, os envelopes contendo os documentos de
habilitacdo dos demais proponentes ficardo a disposicdo para retirada por 15 (quinze)
dias.

9.6. No caso de descumprimento do item 9.1 do Edital, sem justificativa aceita pela
Municipalidade, serdo aplicadas as san¢fes previstas no item 11. Penalidades.

9.7. Tratando-se de microempresa ou empresa de pequeno porte, cuja documentacgdo de
regularidade fiscal tenha indicado restricdes a época da fase de habilitacdo, devera
comprovar a regularidade, no prazo de cinco dias Uteis, cujo termo inicial correspondera
ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogavel por
igual periodo, a critério desta Prefeitura, sob pena de a contratacdo ndo se realizar,
decaindo do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste edital e na
legislacdo dada pelo Art. 43, 8 1° da Lei Complementar n® 147, de 7 de agosto de 2014.

9.8. As microempresas e as empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo em
certames licitatorios, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma
restricao.
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a) Nao ocorrendo a regularizagdo prevista no subitem 9.7, retomar-se-d80, em Ssessdo
publica, os procedimentos relativos a esta licitacdo, sendo assegurado o exercicio do
direito de preferéncia na hipdtese de haver participagdo de demais microempresas e
empresas de pequeno porte, cujas propostas de precos se encontrem no intervalo
estabelecido no subitem 7.11.1.

b) Na hipo6tese de nenhuma microempresa e empresa de pequeno porte atender aos
requisitos deste Edital, serd convocada outra empresa na ordem de classificacdo das
ofertas, com vistas a contratacao.

9.9. A empresa contratada se obriga a manter, durante toda a execucdo, compatibilidade
com as obrigacbes assumidas, assim como todas as condi¢cbes de habilitacdo e
qualificacdo, exigidas na licitacdo, apresentando oportunamente documentacao
revalidada se, no curso do contrato, algum documento perder a validade.

10. CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1. Condicbes de pagamento: o pagamento sera o valor contratual final fechado,
dividido em 12 (doze) meses, em até 10 (dez) dias contados do recebimento da Nota
Fiscal Eletronica.

10.2. Os pagamentos serdo on line e devera a Contratada, informar em sua Nota Fiscal
0 banco, nimero da agéncia e o nimero da conta corrente para o0 respectivo depdsito
(preferencialmente informar contas dos bancos Banco do Brasil ou Caixa Econdémica
Federal). O nimero de conta corrente, agéncia e banco podera ser informada através do
e-mail tesouraria@amparo.sp.gov.br com as informagdes completas do fornecedor.

10.3. O preco contratado ndo sofrera reajuste.

10.4. As Notas Fiscais Eletrénicas deverdo ser enviadas, como arquivo com extensao
XML, para o e-mail: egmacedo@amparo.sp.gov.br.

11. PENALIDADES

11.1. A CONTRATADA sera responsabilizada civil e criminalmente por todo e
qualquer prejuizo, acidente ou dano que vier a ser causado a0 municipio ou a terceiros,
em virtude da execucdo do objeto para o qual foi contratada.
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11.2. Na hipétese de apresentar documentagdo inverossimil ou de cometer fraude, a
CONTRATADA podera sofrer, cumulativamente, além de declaracdo de sua
inidoneidade, sem prejuizo da comunicacio do ocorrido aos Orgdos competentes, as
san¢Oes adiante previstas:

11.2.1. Multa correspondente a 10% do valor do contrato, e;

11.2.2. Suspensdo temporaria ao direito de licitar e impedimento de contratar com a
Prefeitura Municipal de Amparo, e cancelamento de seu Certificado de Registro
Cadastral no Cadastro de Fornecedores do Municipio de Amparo, pelo prazo de até 05
(cinco) anos, ou enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicéo ou até que
seja promovida sua reabilitacdo perante esta Municipalidade.

11.3. Na hipotese de descumprimento por parte da CONTRATADA das obrigacdes
constantes no Edital, Termo de Referéncia e aquelas assumidas no presente termo, ou
ainda infringéncia de preceitos legais pertinentes, seréo a ela aplicadas, com fundamento
nos artigos 86 e 87 da Lei n° 8.666/93 e art. 7° da Lei de n° 10.520/02, segundo a
gravidade da falta cometida, seguintes penalidades:

11.3.1. Adverténcia e;
11.3.2. Multa pecuniéria que devera ser calculada na seguinte proporcao:
11.3.3. Até o limite de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato.

11.3.4. A multa constante do item anterior, podera ser aplicada em seu limite minimo ou
maximo, ou seja, de 1% a 20% do valor do contrato, considerando a gravidade e
eventuais prejuizos causados a Administracdo pelo descumprimento, a ser apurado no
respectivo processo administrativo.

11.3.5. Suspensdo temporaria ao direito de licitar e impedimento de contratar com a
Prefeitura Municipal de Amparo e cancelamento de seu Certificado de Registro
Cadastral no Cadastro de Fornecedores do Municipio de Amparo, pelo prazo de até 05
(cinco) anos, ou enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que
seja promovida sua reabilitacdo perante esta Municipalidade.

11.3.6. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes
e apos decorrido o prazo da sancéo aplicada.
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11.3.7. Se der causa a rescisdo do presente contrato sem justo motivo obrigar-se-a ao
pagamento de multa equivalente a 20% (vinte por cento) do saldo remanescente deste
instrumento, a época da ocorréncia, a qual serd revertida ao Contratante, garantindo
sempre o direito a defesa.

11.4. O valor da multa serd automaticamente descontado de pagamento a que o
adjudicatario tenha direito, originario da aquisi¢cdo ou da prestacdo de servigo anterior
ou futuro.

12. DO LOCAL E PRAZO

12.1. Vigéncia contratual: O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses a partir da
data de sua assinatura.

12.2. Os servicos contratados serdo executados em todas as reparti¢cbes pertencentes
ao Municipio de Amparo/SP, onde houver servidores alocados, visto ser o objeto dos
servicos contratados.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1. As eventuais impugnagdes contra este Edital dever&o ser dirigidas ao Diretor do
Departamento de Suprimentos, protocoladas diretamente no Paco Municipal — Central
de Atendimento ao Cidaddo — na forma, nos prazos e com os efeitos estabelecidos em
Lei.

13.1.1. Admite-se impugnacdo por intermédio de e-mail (licitacoes@amparo.sp.gov.br),
desde gue os documentos estejam assinados digitalmente, através de certificado digital
emitido por uma autoridade certificadora vinculada a ICP-Brasil.

13.1.2. Os documentos digitais deverdo ser produzidos ou reproduzidos no formato
PDF, padrdo ISO 19005-3:2012 (PDF/A - verstes PDF 1.4 ou superior) e caso forem
compactados serdo aceitos com a extensédo ".zip".

13.2. Acolhida a peticdo contra o0 ato convocatorio, sera designada nova data para a
realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo no Edital ndo
afetar a formulagéo da proposta.

13.3. A apresentacdo dos Envelopes implica na aceitacdo tacita e irrestrita pelo
licitante de todas as condicdes estabelecidas no presente Edital e em seus Anexos.
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13.4. NA&o seréao aceitos impugnacoes e recursos enviados por via postal.

13.5. E facultada ao(a) pregoeiro(a) ou Autoridade Superior, em qualquer fase da
licitacdo, a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo
do processo.

13.6. Fica assegurado ao Municipio de Amparo o direito de, no interesse da
Administracdo, revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte a presente licitacdo, ou
anula-la por ilegalidade dando ciéncia aos participantes, na forma da legislacédo vigente.

13.7. Destaca-se que todas as conversas/intimacdes serdo feitas pelo(s) endereco(s) de
e-mail(s) descrito(s) na proposta do licitante, sendo que qualquer modificacdo devera ser
comunicada por escrito no endereco de e-mail licitacoes@amparo.sp.gov.br, caso o
processo ndo tenha sido homologado, ou caso seja, hno enderego
contratos@amparo.sp.gov.br, onde deve ser solicitado protocolo de recebimento, e toda
e qualquer notificacdo sera feita através do(s) endereco(s) de e-mail(s) informado(s),
inclusive os prazos estabelecidos nos Art. 87 e 109 da Lei n° 8.666/93.

13.8. As licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e esta Municipalidade ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente do resultado do processo licitatério.

13.9. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacéo.

13.10. Né&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horéario e local anteriormente estabelecido,
desde que ndo haja comunicacdo do(a) pregoeiro(a) em contrario.

13.11. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o
dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento, e considerar-se-d40 0s dias consecutivos,
exceto quando for explicitamente disposto em contrario. SO se iniciam e vencem 0s
prazos em dias de expediente na Prefeitura Municipal de Amparo.

13.12. O Foro competente é o da Comarca de Amparo/SP, para dirimir as questdes
judiciais, que as partes ndo consigam, preferencialmente, acordar.

13.13. Integram o presente Edital, como partes indissociveis, 0s seguintes Anexos:

e Anexo | — Memorial Descritivo.
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e Anexo Il — Termo de Referéncia.

e Anexo Il — Termo de Credenciamento.

e Anexo IV — Declaragédo de Concordancia com os Termos do Edital.

e Anexo V - Declaracdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte.

e Anexo VI — Declaracdo de Elaboracdo Independente de Proposta e Atuacédo
Conforme ao Marco Legal Anticorrupgéo.

e Anexo VII — Declaragdo de Inexisténcia de Grau de Parentesco nos Termos do
Artigo 109 da Lei Organica Municipal.

e Anexo VIII — Modelo Padréo de Proposta Comercial.

e Anexo IX — Termo de Ciéncia e de Notificacao.

e Anexo X — Minuta de Contrato.

Amparo, 08 de marco de 2022.

Julio Cesar Camargo
Diretor do Departamento de Suprimentos
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ANEXO |
MEMORIAL DESCRITIVO

Processo Administrativo n° 13353/2021.
Pregéo Presencial n.° 022/2022.

1. Do Objeto:

Contratacdo de servigo técnico especializado para elaboragdo e execucao de pesquisa de
clima organizacional, tendo como publico-alvo os servidores municipais, visando
atender necessidades da administracdo publica municipal do Municipio de Amparo/SP,
conforme Edital, Anexos e Minuta de Contrato.

1.1. O objeto consiste no seguinte item:

X UNIDADE VALOR
ITEM | DESCRICAO DO SERVIGO | QTDE. | = - /) ESTIMADG
CONTRATAGAO DE
EMPRESA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS
DE CONSULTORIA
TECNICA NOS
PROCEDIMENTOS DE
ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL.
CONTRATACAO DE
1 | EMPRESA PARA | 1 SERVICO R$ 151.533,33
PRESTACAO DE SERVICOS
DE CONSULTORIA

TECNICA ESPECIALIZADA
NOS PROCEDIMENTOS DE
ESTRUTURA DE PESQUISA
DE CLIMA
ORGANIZACIONAL, COM
PUBLICO ALVO 0S
SERVIDORES MUNICIPAIS
DE AMPARO.
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ANEXO Il
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdo de servico técnico especializado para a elaboracdo e execucdo de pesquisa
de clima organizacional, tendo como publico-alvo os servidores municipais, visando
atender necessidades da administracdo publica municipal, em conformidade com as
especificacOes, perfil, quantidades e exigéncias gerais dispostas na presente contratacao,
com proposta de Plano de Agéo dos dados levantados.

2. JUSTUFICATIVA

Uma das prioridades da atual gestdo, que consta do Plano de Governo, inclusive, é a
valorizacdo dos servidores publicos. Porém, os gestores, sejam do RH, da Secretaria
Municipal de Administracdo e inclusive do Gabinete do Prefeito, ndo vivem o dia-a-dia
do servidor publico para saber quais suas principais demandas, além, é claro, da
valorizacgdo salarial.

Por isso, foi tomada a decisdo de realizar uma pesquisa com os funcionarios publicos,
que terd por objetivo central identificar os principais pontos positivos e negativos do
servico publico municipal, assim como os principais anseios publicos.

3. ESPECIFICAGAO TECNICA

A empresa contratada deverd prestar os servicos em 4 (quatro etapas), abordando
aspectos da cultura organizacional da Administracdo Municipal de Amparo, e
contemplando:

a) Etapa 1 — Planejamento da pesquisa de clima organizacional: reunido preliminar de
alinhamento; preparacdo e entrega do Plano de Trabalho com definicdo dos fatores;
elaboracdo do questionario de pesquisa; disponibilizacdo de metodologia para realizagdo
do levantamento. As perguntas deverdo estar isentas de interpretacdes subjetivas, sendo,
portanto, imprescindivel que sejam elaboradas de forma objetiva, para confirmar nédo
apenas as hipoteses, mas, também, os cenarios reais dentro da organizacao.

b) Etapa 2 — Diagnostico do Clima Organizacional: aplicacdo do questionario de clima
organizacional aos servidores, a ser disponibilizado pela Contratada e de modo
eletrbnico, com a consequente emissdo de relatdrio com a quantificacdo de respondentes
(Relatério do Indice de questionarios respondidos), taxa de sucesso.

c) Etapa 3 — Tratamento e anélise dos dados: validacdo estatistica do questionario;
emissdo de relatorio técnico inicial, com analises descritivas e comparativas dos dados
quantitativos e qualitativos (ensaio estatistico) e recomendacGes por meio de um
Relatorio Técnico de Tratamento e Analise de Dados;

d) Etapa 4 — Investigacdo complementar: reunido prévia para definicdo dos temas a
serem tratados a partir da tabulagdo, inclusive cruzamentos, para confeccéo de graficos,

21/44



SECRETARIA MUNICIPAL DE

SMA | ADMINISTRACAOD

tabelas, nuvens de palavras e relatorios técnicos e de analise sobre os resultados, se
identificada a necessidade e oportunidade pela Contratante, com sugestdo de plano de
acdo com todos os dados levantados.

As reunibes mencionadas serdo presenciais e deverdo contar com a participacdo do
responsavel(is) técnico(s) designado(s) pela Contratada, aléem de profissional estatistico
e profissional das areas da psicologia ou sociologia.

4. DETALHAMENTO DAS ETAPAS

As etapas deverdo atender aos requisitos abaixo mencionados:

ETAPA 1 - Planejamento da Pesquisa Organizacional

a) O Planejamento da pesquisa de clima organizacional devera ser concluido em até 20
(vinte) dias da assinatura do contrato. A realizacdo da reunido preliminar de
alinhamento, com a Secretaria de Administracdo e Coordenacdo do Programa, em até 7
(sete) dias apos a assinatura do contrato, com duracdo minima de até quatro horas.

b) Apds a reunido preliminar, a Contratada apresentara o Plano de Trabalho, composto,
minimamente, pelo cronograma de trabalho, observados os prazos definidos, bem como
pelo detalhamento das atividades, com os periodos de execucdo planejados (data de
inicio e término) e responsaveis pela execucdo de cada atividade. O Plano de Trabalho
devera conter, ainda, todas as informacdes necessarias a prestacdo dos servigos, a fim de
que a Administracdo possa previamente analisar a conveniéncia. O Plano de Trabalho
devera ser entregue em versdo impressa e em arquivo do tipo Excel, PowerPoint e ou
Word. O Plano de Trabalho serd aprovado pela Secretaria de Administracdo e
Coordenacdo do Programa, de forma que as datas de execucdo de cada etapa do trabalho
estejam de acordo com suas necessidades.

c) Elaboracdo do questionario da pesquisa - Para elaboracdo do questionario de
pesquisa, a Contratada realizard até duas reunides presenciais (num total de até seis
horas) para coleta de informagdes com a Coordenacdo do Programa, para alinhamento
do questionario aos objetivos estratégicos da organizacdo. A partir dos dados coletados
nas reunides, a Contratada elaborard um questionario com minimo de 20 questdes entre
perguntas dicotbmicas (minimo 05) e escalonadas (minimo 15). O questionario deve
conter dados basicos do respondente para posterior analise dos segmentos identificados.
O respondente ndo deve ser identificado pelo nome ou qualquer outra informacéo
pessoal que possa identifica-lo. A versdo final do questionario, contendo orientacfes
para o seu preenchimento, dados de perfil dos respondentes e itens de analise do clima
organizacional, devera ser validada pela Coordenacdo do Programa em ate cinco dias
uteis. Caso a empresa opte por hospedagem externa de sistema online para aplicagéo do
guestionario, o gerenciamento do resultado é responsabilidade da Contratada e devera
ser compativel o acesso via internet, com servico oferecido por meio do protocolo que
oferece garantia de confidencialidade das informacdes trafegadas pela Internet. Ao ser
usado um sistema online para aplicacdo do questionario, este, devera atender,
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minimamente, aos seguintes requisitos técnicos: 0 acesso ao sistema devera ser
realizado exclusivamente por meio de interface WEB, atraves do protocolo HTTP, com
uso de criptografia SSL (HTTPS); o sistema devera ser compativel com os navegadores
Internet Explorer e Chrome.

ETAPA 2 — Diagnostico do clima organizacional

a) O diagnostico devera ser concluido em até 15 (quinze) dias Uteis da aprovacdo da
etapa 1 pela Coordenacdo. Esta etapa consiste na aplicacdo da pesquisa aos servidores
(efetivos, comissionados, celetistas) e colaboradores (terceirizados e estagiarios), de
preenchimento voluntario, abrangendo um publico-alvo de aproximadamente 2.000
pessoas. O publico-alvo esta localizado em regibes diversas do municipio sede.

b) Antes do inicio do processo de coleta de dados, a Contratada devera realizar uma
apresentacdo presencial, com maximo de duas horas de duracdo, para sensibilizacdo dos
servidores e colaboradores a respeito da importancia do projeto para a organizacao, e a
demonstracdo da metodologia utilizada na pesquisa. A apresentacdo devera ser feita em
local, data e horario designado pela Coordenacdo, podendo ser on-line, a pedido do
contratante.

c) O questionario deve ficar disponivel para preenchimento durante dez dias Uteis,
inclusive, nos finais de semana e feriados existentes no intersticio, em caso de uso de
sistema online. Em caso de aplicacdo presencial, os grupos e cronogramas deverdo ser
definidos conjuntamente entre as equipes técnicas da contratada e da contratante. Os
prazos estabelecidos poderdo ser prorrogados, a critério da Coordenacdo sempre que 0
quantitativo desejado de respostas ndo seja alcancado.

d) A contratada que optar por realizar pesquisa de campo devera disponibilizar equipe
para a coleta de dados, ficando sob sua responsabilidade todas as despesas dela
decorrentes, inserindo os dados em sistema on-line para tabulagdo dos dados.

ETAPA 3 — Tratamento e analise dos dados (a ser concluida em até quinze dias a partir
do final da Etapa 2).

1. Esta etapa envolve a tabulacdo dos dados e apresentacdo dos resultados da pesquisa
quantitativa, por meio do Relatoério Técnico — Tratamento e Analise de Dados, com
gréaficos, comentarios e recomendacdes, contendo, no minimo, 0s seguintes itens:

a) analise e tratamento estatistico preliminar da base de dados (respostas estereotipadas,
respostas excessivamente favoraveis ou desfavoraveis, questionarios com mais de 50%
das respostas em branco);

b) analise fatorial exploratoria e analise de consisténcia interna do questionario;

c) analise de contetdo dos dados qualitativos coletados com o questionario;

d) percentuais de respostas de acordo com a parametrizacao predefinida;

e) analise descritiva dos dados guantitativos;

f) indice de potencial de melhoria, além de predicdes, andlise de concordancias,
correlagOes e variancias entre fatores;
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g) descri¢do e analise por segmentacdo conforme determinado pela Coordenagédo (ex:
cargo, tipo de vinculo, tempo de servico, secretaria e lotagdo);

h) Analise comparativa entre os fatores;

2. Proposta de acbes de melhoria: todas as analises quantitativo-descritivas deverao ser
correlacionadas com os resultados da pesquisa, sempre que for o caso. A Contratada
deverd sempre preservar a confidencialidade dos respondentes, agrupando segmentos
que permitam a identificacdo dos individuos, ndo permitindo segmentacdo inferior a trés
respondentes.

3. A Contratada devera entregar o Relatdrio Técnico — Tratamento e Anéalise de Dados
em até quinze dias apds o encerramento da coleta de dados, contendo as analises acima
descritas em versdo impressa e arquivo do tipo Word. A Contratada devera
disponibilizar a Coordenacdo a base de dados com respostas de todos os participantes da
pesquisa, codificada para ndo identificacdo dos respondentes, em arquivo Excel ou
Access.

ETAPA 4 — Investigacdo complementar em estudo exploratério (a ser concluida em até
quinze dias a partir do final da Etapa 3).

1. Esta etapa consiste na investigacdo complementar, por meio de procedimentos
metodol6gicos quantitativos e qualitativos (extraidos do ensaio estatistico e de outras
fontes de consulta), de até cinco temas a serem escolhidos pelo Coordenacdo, afins com
0 problema de pesquisa.

2. O estudo devera ter representatividade dos diversos publicos finais envolvidos e
também dos macroprocessos organizacionais e englobar entrevistas semiestruturadas
com uma amostra minima de 30% dos servidores respondentes, a fim de produzir
diagnostico da prestacdo de servicos realizados pelos mesmos para o planejamento de
acoes de melhoria dos processos e do clima organizacional.

2.1. Sera realizado a investigacdo em todas as areas de atuacdo da administracdo
municipal. Os participantes serdo selecionados pela Contratada entre um grupo de
pessoas inicialmente voluntarias, buscando obter amostra representativa dos servidores
publicos respondentes, na medida do possivel.

3. A Contratada deverd entregar em até cinco dias Uteis apds a realizacdo da
investigacdo complementar a minuta do Relatério Técnico - Investigacdo
Complementar, em versdo impressa e em arquivo do tipo Word. A andlise dos
resultados devera ser feita por meio da técnica de analise de contetdo, acompanhada das
respectivas conclusdes e recomendacbes, comparando dados coletados nas etapas
anteriores, quando pertinentes.

4. O Relatorio Técnico de Investigacdo Complementar devera ser apresentado a
Coordenagdo em reunido com equipe de Secretarios e Prefeito, com até trés horas de
duracdo. A Coordenacdo dispord de cinco dias Uteis para analise e aprovacdo do
Relatorio; caso necesséario, serd devolvida a Contratada para ajustes/corre¢des no prazo
de cinco dias uteis.
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5. A Contratada devera disponibilizar banco de dados em Access, Excel ou sistema
equivalente, a ser acessada por profissionais do Departamento de Recursos Humanos e
por membros do Coordenacdo. Com a ferramenta devera ser possivel consultar, cruzar e
comparar informacdes dos diversos segmentos abordados na pesquisa.

5.1. A Contratada devera preservar a confidencialidade dos respondentes. Os servidores
ndo poderdo ter seus nomes expostos, para ndo comprometer a lisura e imparcialidade
do processo.

5. PESQUISA DE CLIMA ORGANIZACIONAL

Introducdo: Explicitar justificativa, objetivos, metodologia adotada, estratégia utilizada,
atividades realizadas de forma detalhada.

Resultados: Apresentar analises quantitativo-descritivas e qualitativas dos dados
tabulados e andlise comparativa com os resultados das pesquisas de clima aplicadas,
fase interna e externa, sempre que for o caso.

Conclusdes e Plano de Melhoria: Analisar resultados identificados considerando o
contexto organizacional da Administracdo e propor acGes de melhoria dos itens
avaliados de forma desfavoravel e/ou aqueles definidos para detalhamento, sempre que
for o caso.

6. VIGENCIA DO CONTRATO
6.1 O prazo de vigéncia contratual sera de 12 (doze) meses.

7. DA EXECUCAO DO CONTRATO

7.1 Os servicos contratados serdo executados e concluidos em sua totalidade, dentro do
prazo de vigéncia contratual, obrigando-se ao cumprimento de todas as etapas
estabelecidas no Termo de Referéncia.

7.2 Para a execucdo das etapas estabelecidas, a empresa vencedora devera apresentar
cronograma e cumprir rigorosamente com 0s prazos estabelecidos para cada entrega de
cada etapa.

7.3 Os servicos contratados serdo executados em todas as reparti¢cbes pertencentes ao
Municipio de Amparo/SP, e onde houver servidores alocados, visto o objeto dos
servigos contratados.

8. CONDICOES DE PAGAMENTO

8.1 O pagamento do valor contratual final fechado, sera dividido em 12 (doze) meses e,
sera efetuado em até 10 (dez) dias, contados do recebimento da nota fiscal eletronica.
8.2 Ocorrendo atrasos com o cumprimento do cronograma elaborado para as etapas de
execucdo e apresentacdo dos servicos, fica ressalvado ao Municipio de Amparo, 0
direito ao ndo pagamento sem qualquer incidéncia de multa ou juros, até a regularizagdo
das entregas e da execugéo do cronograma apresentado.

25/44



v

[\

A egm

N | :

105
=

Lt
>
v}
m

HIDROMINERAL

SECRETARIA MUNICIPAL DE

SMA | ADMINISTRACAOD
ANEXO 11
TERMO DE CREDENCIAMENTO

Processo Administrativo n® 13353/2021.

Pregdo Presencial n.° 022/2022.

A BMPIESA ... L,CINPI N0, ,
(001 (=10 (<IN o - R ettt et e e ————rae e et a e ————————————— ,
representada Pelo(A) SF.(Q) ...vcvveieeiieieiieie et :
CREDENCIA 0(2) ST.(2), voveevereeieiieesieeiieseeseesieseeseesaese e e srae e , portador(a) do
RG. % e, eCPF. N para representa-la perante o
Municipio de Amparo em licitacdo na modalidade Pregdo Presencial N° .......... 12022,

cujo objeto ¢ a “Contratacdo de servigo técnico especializado para elaboragdo e
execucdo de pesquisa de clima organizacional, tendo como publico-alvo os servidores
municipais, visando atender necessidades da administracdo publica municipal do
Municipio de Amparo/SP, conforme Edital, Anexos e Minuta de Contrato”, podendo
formular lances, negociar precos e praticar todos os atos inerentes ao certame, inclusive

interpor e desistir de recursos em todas as fases licitatorias.

Cargo do Outorgante
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) ANEXO IV
DECLARAGAO DE CONCORDANCIA COM OS TERMOS DO EDITAL

A BMPIESA .o y,CINPJ N0
aqui devidamente representada POr .......ccocveveeieeiesie s infra-assinado,
declara, por este e na melhor forma de direito, concordar com os termo do Pregéo
Presencial N° .......... 12022, dos respectivos documentos e Anexos da licitacdo.

Declara que acatard integralmente quaisquer decisGes que venham a serem
tomadas pelo(a) Pregoeiro(a) e Grupo de Apoio ou pela administracdo da Prefeitura
Municipal de Amparo, quanto a habilitacdo, classificagéo e adjudicacéao, ressalvados os
nossos direitos legais de recursos.

Declara que ndo existe até o presente momento, qualquer impedimento quanto a
habilitacdo no presente certame e, que caso venham a conhecer, no decorrer do certame,

comprometemo-nos a comunicé-los de imediato a Prefeitura Municipal de Amparo.

Representante Legal
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ANEXO V
DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das san¢bes e multas previstas
neste ato CONVOCALONIO, QUE @ EIMPIESA ....cvevereererieieieresiesteeeresteseesessesseseasessessesessessessesesses

CINPI NO e , € microempresa ou empresa de pequeno porte,

nos termos do enquadramento previsto na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro
de 2006 e na Lei Complementar n° 147, de 07 de agosto de 2014, cujos termos declaro
conhecer na integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia como
critério de desempate no procedimento licitatério do Pregdo Presencial n° .......... 12022,
realizado pela Prefeitura Municipal de Amparo/SP.

Representante Legal
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ANEXO VI
DECLARAC}AO DE ELABORAC}AO INDEPENDENTE DE PROPOSTA E
ATUACAO CONFORME AO MARCO LEGAL ANTICORRUPCAO
(em papel timbrado da licitante)

B, o e , portador do
(O o o , representante legal do licitante
............................................................. , interessado em participar do Pregdo Presencial
n° ... /2022, Processo Administrativo n°® 13353/2021, DECLARO, sob as penas da

Lei, especialmente o Artigo 299 do Cadigo Penal Brasileiro, que:

a) A proposta apresentada foi elaborada de maneira independente e o seu
conteudo ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado ou
discutido com qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato,

no presente procedimento licitatorio.

b) A intencdo de apresentar a proposta ndo foi informada ou discutida com
qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente
procedimento licitatdrio.

c) O licitante ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na
decisdo de qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no
presente procedimento licitatorio.

d) O conteudo da proposta apresentada ndo sera, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro licitante ou
interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatério antes

da adjudicacédo do objeto.

e) O contetdo da proposta apresentada nao foi, no todo ou em parte,
informado, discutido ou recebido de qualquer integrante relacionado, direta ou
indiretamente, ao 6rgéo licitante antes da abertura oficial das propostas; e
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f) O representante legal do licitante esta plenamente ciente do teor e da
extensdo desta declaracdo e que detém plenos poderes e informagdes para firma-

la.

DECLARO, ainda, que a pessoa juridica que represento conduz seus negocios
de forma a coibir fraudes, corrupcdo e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a
Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei Federal n°
12.846/2013 e ao Decreto Estadual n® 60.106/2014, tais como:
I.  Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a
agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada.
Il.  Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos em Lei.

I1l.  Comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para
ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos
beneficiarios dos atos praticados.

IV.  No tocante a licitagdes e contratos:

a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro

expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio publico.

b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento
licitatério publico.

c) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de

vantagem de qualquer tipo.
d) Fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente.

e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de

licitagdo publica ou celebrar contrato administrativo.

f) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes

ou prorrogagdes de contratos celebrados com a administracdo publica, sem
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autorizacdo em lei, no ato convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos

instrumentos contratuais; ou

g) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos
celebrados com a administragéo publica.
V. Dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de dérgéos, entidades
ou agentes publicos, ou intervir em sua atuacdo, inclusive no @mbito das
agéncias reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizacdo do sistema financeiro

nacional.

Representante Legal

31/44



ESTANCIA HIDROMINERAL

SECRETARIA MUNICIPAL DE

SMA | ADMINISTRACAOD

) ANEXO VI
DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE GRAU DE PARENTESCO NOS
TERMOS DO ARTIGO 109 DA LEI ORGANICA MUNICIPAL

Nome da Empresa Proponente:
Endereco completo

CNPJ:

Inscricdo Estadual e/ou Municipal:

Pregédo Presencial n° 022/2022
Processo Administrativo n°® 13353/2021

Eu (nome completo), representante legal da empresa
(nome da licitante), interessada em participar da licitacdo em referéncia realizada pelo

Municipio de Amparo/SP, DECLARO, sob as penas da lei, que ndo sou ou mantenho

ou fui e mantive nos ultimos 06 (seis) meses no quadro societario (direcdo e chefia)

pessoas que sejam ligadas por matriménio ou companheiros e parentes, consanguineo
ou por adogdo, até o terceiro grau, com o Prefeito, Vice Prefeito, Vereadores ou com
servidores e dos titulares de cargos de direcdo no ambito do Poder Legislativo e Poder
Executivo Municipal de Amparo/SP, nos termos do contido no artigo 109 da Lei

Orgéanica Municipal.

Amparo, de de 2022.

Representante Legal da Proponente
Nome:

RG:

CPF:
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_ ANEXO VIII
MODELO PADRAO DE PROPOSTA COMERCIAL

Processo Administrativo n°® 13353/2021.
Pregdo Presencial n.° 022/2022.

........................................................................... , telefone i,
E-MAUl i , conta bancaria (banco, Agéncia e
(000 ] - R 011 1 =111 (=) ISP , inscrita no
CNPJ SOD N0 L. , propde fornecer a Prefeitura Municipal
de Amparo/SP, em estrito cumprimento ao previsto no Edital da licitacdo em epigrafe,
especialmente no que tange as especificacdes do objeto que constam no Anexo |
(Memorial Descritivo):

Nos moldes do Anexo |

DESCRICAO DO VALOR VALOR
ITEM QUANT. UNIDADE
ITEM UNIT. TOTAL
1 SV
OBSERVACOES:

A proponente obriga-se a cumprir 0 prazo de entrega previsto no Edital.

A validade desta proposta é de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da sessédo de
julgamento.

NOME DO AAMINISIIAGOL: ..ottt ettt e e e e e e et e e e e e e e e et eeeeeeeaeaeees
CP e e e
E-mail INSUTUCIONAL: oo

E-MaIl PESSOAL. ...

(Representante Legal)
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_ANEXO IX i
TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO
CONTRATANTE:
CONTRATADO:
CONTRATO N° (DE ORIGEM):
OBJETO:

ADVOGADO (S)/ N° OAB/email: (*)

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:
1. Estamos CIENTES de que:

a) 0 ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execucdo contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do
Estado de S&o Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo coOpias das
manifestacBes de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no
Sistema de Processo Eletronico, em consonancia com o estabelecido na Resolucdo n°
01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisfes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario
Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado
de Sé&o Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de
janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais,
conforme regras do Codigo de Processo Civil;

d) as informacBes pessoais dos responsaveis pela contratante estdo cadastradas no
modulo eletronico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos
previstos no Artigo 2° das Instrugdes n°01/2020, conforme “Declaragdo(des) de
Atualizacdo Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.
2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacéo;
b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais,

exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.
LOCAL e DATA:
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AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAQ/ENTIDADE:-

Nome:

Cargo:
CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU
RATIFICACAO DA DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura;

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo contratante:

Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura:

Pela contratada:

Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura:

(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o endereco
eletronico.
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ANEXO X
MINUTA DE CONTRATO

Autorizado no
Processo Licitatorio n® 13353/2022

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO, O
MUNICIPIO DE AMPARO - CONTRATANTE E DE OUTRO LADO, COMO
CONTRATADA A , ESPECIALIZADA PARA SERVICO TECNICO
ESPECIALIZADO PARA ELABORAGCAO E EXECUCAO DE PESQUISA DE CLIMA
ORGANIZACIONAL, TENDO COMO PUBLICO-ALVO OS SERVIDORES
MUNICIPAIS, VISANDO ATENDER NECESSIDADES DA ADMINISTRAGCAO
PUBLICA MUNICIPAL DO MUNICIPIO DE AMPARO/SP, DE ACORDO COM O
PROPOSTO NO PREGAO PRESENCIAL N° ___ /2022.

Pelo presente contrato que entre si celebram, de um lado, o MUNICIPIO DE
AMPARO, com sede a Avenida Bernardino de Campos, n°® 705- Centro - Amparo/SP, inscrita
no CNPJ 43.465.459/0001-73, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE,
representada pelo Excelentissimo Senhor Prefeito Municipal, Sr. CARLOS ALBERTO
MARTINS, brasileiro, casado, advogado, portador da cédula de identidade RG sob o n°
346135813 e CPF/MF sob o n® 217.166.038-46 e de outro lado, a empresa _ , doravante
denominada simplesmente CONTRATADA, inscrita no CNPJ sob n® _, com sede na cidade
de _, Estado de _, a Rua _, n°® __, Bairro/Jardim:__, CEP: _, representado(a) pelo(a) Sr.(a)__,
brasileiro(a), capaz, portador(a) da cédula de identidade RG n°® __e CPF/MF n° _, tém entre si
justo e contratado a execugdo do servi¢os acima mencionado, de acordo com 0 proposto no
Pregdo Presencial n°_ /2022, constante do Processo Licitatério em epigrafe, mediante as

seguintes clausulas e condices:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO — A CONTRATADA por forga do
presente instrumento obriga-se a prestar servigo técnico especializado para a elaboracéo e
execucdo de pesquisa de clima organizacional, tendo como publico-alvo os servidores
municipais, visando atender necessidades da administracdo publica municipal, em conformidade
com as especificac@es, perfil, quantidades e exigéncias gerais dispostas na presente contratacao,
com proposta de Plano de Ac¢do dos dados levantados, de acordo com o proposto no Pregéo

Presencial n° _ /2022.

PARAGRAFO UNICO - A CONTRATADA obriga-se a seguir
rigorosamente as especificagbes contidas no Edital e Termo de Referéncia, que ficam fazendo

parte integrante deste instrumento.
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CLAUSULA SEGUNDA — DAS ETAPAS - A CONTRATADA devera
prestar os servicos em 04 (quatro) etapas, abordando aspectos da cultura organizacional da
Administragcdo Municipal de Amparo, e contemplando:

1) ETAPA 1 - Planejamento da Pesquisa Organizacional:

a) O Planejamento da pesquisa de clima organizacional devera ser concluido em até 20 (vinte)
dias da assinatura do contrato. A realizacdo da reunido preliminar de alinhamento, com a
Secretaria de Administracdo e Coordenacdo do Programa, em até 7 (sete) dias apds a assinatura
do contrato, com duragdo minima de até quatro horas.

b) Apbs a reunido preliminar, a Contratada apresentara o Plano de Trabalho, composto,
minimamente, pelo cronograma de trabalho, observados os prazos definidos, bem como pelo
detalhamento das atividades, com os periodos de execucdo planejados (data de inicio e término)
e responsaveis pela execugdo de cada atividade. O Plano de Trabalho devera conter, ainda, todas
as informagOes necessarias a prestacdo dos servigos, a fim de que a Administracdo possa
previamente analisar a conveniéncia. O Plano de Trabalho devera ser entregue em versdo
impressa e em arquivo do tipo Excel, PowerPoint e ou Word. O Plano de Trabalho sera
aprovado pela Secretaria de Administragdo e Coordenagdo do Programa, de forma que as datas
de execucdo de cada etapa do trabalho estejam de acordo com suas necessidades.

c) Elaboracdo do questionario da pesquisa - Para elaboragdo do questionario de pesquisa, a
Contratada realizara até duas reunides presenciais (num total de até seis horas) para coleta de
informacdes com a Coordenacdo do Programa, para alinhamento do questionario aos objetivos
estratégicos da organizacdo. A partir dos dados coletados nas reunides, a Contratada elaborara
um questiondrio com minimo de 20 questdes entre perguntas dicotbmicas (minimo 05) e
escalonadas (minimo 15). O questionario deve conter dados basicos do respondente para
posterior analise dos segmentos identificados. O respondente ndo deve ser identificado pelo
nome ou qualquer outra informagdo pessoal que possa identifica-lo. A versdo final do
questionario, contendo orientagdes para o seu preenchimento, dados de perfil dos respondentes e
itens de anélise do clima organizacional, devera ser validada pela Coordenagdo do Programa em
até cinco dias Uteis. Caso a empresa opte por hospedagem externa de sistema online para
aplicacdo do questionario, o gerenciamento do resultado é responsabilidade da Contratada e
devera ser compativel o acesso via internet, com servico oferecido por meio do protocolo que
oferece garantia de confidencialidade das informacg6es trafegadas pela Internet. Ao ser usado um
sistema online para aplicacdo do questionario, este, devera atender, minimamente, aos seguintes

requisitos técnicos: o acesso ao sistema deverd ser realizado exclusivamente por meio de
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interface WEB, através do protocolo HTTP, com uso de criptografia SSL (HTTPS); o sistema

devera ser compativel com os navegadores Internet Explorer e Chrome.

I1) ETAPA 2 — Diagnostico do clima organizacional

a) O diagnostico devera ser concluido em até 15 (quinze) dias Uteis da aprovacao da etapa 1 pela
Coordenacdo. Esta etapa consiste na aplicacio da pesquisa aos servidores (efetivos,
comissionados, celetistas) e colaboradores (terceirizados e estagiarios), de preenchimento
voluntario, abrangendo um publico-alvo de aproximadamente 2.000 pessoas. O publico-alvo
esta localizado em regides diversas do municipio sede.

b) Antes do inicio do processo de coleta de dados, a Contratada devera realizar uma
apresentacdo presencial, com méaximo de duas horas de duragdo, para sensibilizacdo dos
servidores e colaboradores a respeito da importdncia do projeto para a organizacdo, e a
demonstracdo da metodologia utilizada na pesquisa. A apresentacdo devera ser feita em local,
data e horario designado pela Coordenacédo, podendo ser on-line, a pedido do contratante.

¢) O questionario deve ficar disponivel para preenchimento durante dez dias Uteis, inclusive, nos
finais de semana e feriados existentes no intersticio, em caso de uso de sistema online. Em caso
de aplicacdo presencial, os grupos e cronogramas deverdo ser definidos conjuntamente entre as
equipes técnicas da contratada e da contratante. Os prazos estabelecidos poderdo ser
prorrogados, a critério da Coordenacdo sempre que 0 quantitativo desejado de respostas ndo seja
alcancado.

d) A contratada que optar por realizar pesquisa de campo devera disponibilizar equipe para a
coleta de dados, ficando sob sua responsabilidade todas as despesas dela decorrentes, inserindo

0s dados em sistema on-line para tabulacdo dos dados.

I11) ETAPA 3 — Tratamento e andlise dos dados (a ser concluida em até quinze dias a partir do
final da Etapa 2).

1. Esta etapa envolve a tabulacdo dos dados e apresentagdo dos resultados da pesquisa
quantitativa, por meio do Relatério Técnico — Tratamento e Analise de Dados, com graficos,
comentérios e recomendacdes, contendo, no minimo, 0s seguintes itens:

a) analise e tratamento estatistico preliminar da base de dados (respostas estereotipadas,
respostas excessivamente favordveis ou desfavoraveis, questionarios com mais de 50% das
respostas em branco);

b) anélise fatorial exploratoria e analise de consisténcia interna do questionario;
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c) andlise de conteudo dos dados qualitativos coletados com o questionario;

d) percentuais de respostas de acordo com a parametrizacdo predefinida;

e) andlise descritiva dos dados quantitativos;

f) indice de potencial de melhoria, além de predi¢des, anélise de concordancias, correlagbes e
variancias entre fatores;

g) descricao e analise por segmentagdo conforme determinado pela Coordenacéo (ex: cargo, tipo
de vinculo, tempo de servico, secretaria e lotacdo);

h) Analise comparativa entre os fatores;

2. Proposta de acbes de melhoria: todas as analises quantitativo-descritivas deverdo ser
correlacionadas com os resultados da pesquisa, sempre que for o caso. A Contratada devera
sempre preservar a confidencialidade dos respondentes, agrupando segmentos que permitam a
identificacdo dos individuos, ndo permitindo segmentacéo inferior a trés respondentes.

3. A Contratada devera entregar o Relatério Técnico — Tratamento e Andalise de Dados em até
quinze dias ap6s o encerramento da coleta de dados, contendo as analises acima descritas em
versdo impressa e arquivo do tipo Word. A Contratada devera disponibilizar & Coordenacdo a
base de dados com respostas de todos os participantes da pesquisa, codificada para néo

identificacdo dos respondentes, em arquivo Excel ou Access.

1V) ETAPA 4 — Investigagdo complementar em estudo exploratorio (a ser concluida em até
quinze dias a partir do final da Etapa 3).

1. Esta etapa consiste na investigagdo complementar, por meio de procedimentos metodoldgicos
quantitativos e qualitativos (extraidos do ensaio estatistico e de outras fontes de consulta), de até
cinco temas a serem escolhidos pela Coordenacéo, afins com o problema de pesquisa.

2. O estudo devera ter representatividade dos diversos publicos finais envolvidos e também dos
macroprocessos organizacionais e englobar entrevistas semiestruturadas com uma amostra
minima de 30% dos servidores respondentes, a fim de produzir diagnéstico da prestacdo de
servicos realizados pelos mesmos para o planejamento de a¢des de melhoria dos processos e do
clima organizacional.

2.1. Serd realizada a investigacdo em todas as areas de atua¢do da administragdo municipal. Os
participantes serdo selecionados pela Contratada entre um grupo de pessoas inicialmente
voluntérias, buscando obter amostra representativa dos servidores publicos respondentes, na

medida do possivel.
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3. A Contratada devera entregar em até cinco dias Uteis apds a realizagdo da investigacdo
complementar a minuta do Relatério Técnico — Investigagio Complementar, em verséo
impressa e em arquivo do tipo Word. A anélise dos resultados devera ser feita por meio da
técnica de andlise de conteldo, acompanhada das respectivas conclusdes e recomendagdes,
comparando dados coletados nas etapas anteriores, quando pertinentes.

4. O Relatorio Técnico de Investigagdo Complementar deverd ser apresentado a Coordenagao
em reunido com equipe de Secretarios e Prefeito, com até trés horas de duracdo. A Coordenagéo
dispora de cinco dias Gteis para analise e aprovacdo do Relatorio; caso necessario, sera
devolvida a Contratada para ajustes/corre¢des no prazo de cinco dias Uteis.

5. A Contratada devera disponibilizar banco de dados em Access, Excel ou sistema equivalente,
a ser acessada por profissionais do Departamento de Recursos Humanos e por membros do
Coordenacdo. Com a ferramenta devera ser possivel consultar, cruzar e comparar informagdes
dos diversos segmentos abordados na pesquisa.

5.1. A Contratada devera preservar a confidencialidade dos respondentes. Os servidores néao

poderao ter seus homes expostos, para ndo comprometer a lisura e imparcialidade do processo.

CLAUSULA TERCEIRA — DO LOCAL E PRAZO - O presente contrato
vigera pelo prazo de 12 (doze) meses a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado
por periodos iguais e sucessivos havendo acordo entre as partes até o limite maximo previsto, de
acordo com a Lei 8.666/93.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os servicos contratados serdo executados e
concluidos em sua totalidade, dentro do prazo de vigéncia contratual, obrigando-se ao

cumprimento de todas as etapas estabelecidas no Termo de Referéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO - DO LOCAL - Os servicos contratados serio
executados em todas as reparticGes pertencentes ao Municipio de Amparo/SP, onde houver

servidores alocados, visto ser o objeto dos servigos contratados.

CLAUSULA QUARTA — DO PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

— O objeto deste contrato sera prestado pelo preco total de R$ ( ), ©

pagamento sera realizado em 12 (doze) meses, em até 10 (dez) dias contados do recebimento da

Nota Fiscal Eletronica.
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CLAUSULA QUINTA — DA REVISAO DE PREGCO - Durante a vigéncia
do presente contrato, os precos ora pactuados ndo sofrerdo nenhum tipo de reajuste financeiro,
salvo na hipotese de prorrogacdo contratual, o valor poderd ser revisto, a partir de 12 (doze)
meses de vigéncia conforme Lei Federal n® 10.192/2001, desde que solicitado pela
CONTRATADA e autorizado pelo CONTRATANTE, aplicando-se em caso o indice do
I.N.P.C. do IBGE.

CLAUSULA SEXTA - DA ALTERACAO DO CONTRATO - A
CONTRATADA ficaré obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais 0s acréscimos
ou supressOes que se fizerem necessarios para a prestacdo dos servicos, até o limite de 25%

(vinte e cinco por cento) dos valores contratados.

CLAUSULA SETIMA - DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO - Somente seré restabelecido o equilibrio da equagéo financeira do contrato, na
hip6tese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou, ainda, em caso de forca
maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econémica extraordinaria e
extracontratual, conforme prevé o Artigo 65, inciso II, alinea “d” da Lei 8.666/93, ficando
exclusivamente sob responsabilidade da CONTRATADA a comprovacdo da quebra do

equilibrio econdémico-financeiro do contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS - As
despesas com a execugdo do presente contrato correrdo por conta da seguinte dotagéo
orcamentéria: 04.05.04.128.0400.4.019.339039.91.1100000 — Secretaria de Administracdo /
Modernizagdo Administrativa / Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica / Fonte 91 —

Tesouro — Exercicio Anterior.

CLAUSULA NONA — DA RESCISAO — O CONTRATANTE podera, se
ndo cumprida qualquer clausula, declarar rescindido o presente contrato, independentemente de
qualquer indenizagdo, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades previstas em edital e nas Leis n°
8.666/1993 e 10.520/2002.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES — A CONTRATADA sera
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responsabilizada civil e criminalmente por todo e qualquer prejuizo, acidente ou dano que vier
a ser causado ao municipio ou a terceiros, em virtude da execucdo do objeto para o qual foi
contratada.

1. Na hipétese de descumprimento por parte da CONTRATADA das obriga¢des constantes no
Edital, Termo de Referéncia e aquelas assumidas no presente termo, ou ainda infringéncia de
preceitos legais pertinentes, serdo a ela aplicadas, com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n°.
8.666/93 e art. 7° da Lei de n°® 10.520/02, segundo a gravidade da falta cometida, seguintes

penalidades:

1.1. Adverténcia €;

1.2. Multa pecuniaria que dever ser calculada na seguinte proporcéo:

1.3. Até o limite de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato.

1.4. A multa constante do item anterior, podera ser aplicada em seu limite minimo ou maximo,
ou seja, de 1% a 20% do valor do contrato, considerando a gravidade e eventuais prejuizos
causados a Administracdo pelo descumprimento, a ser apurado no respectivo processo
administrativo.

1.5. Suspensdo temporaria ao direito de licitar e impedimento de contratar com a Prefeitura
Municipal de Amparo e cancelamento de seu Certificado de Registro Cadastral no Cadastro de
Fornecedores do Municipio de Amparo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, ou enquanto
perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo
perante esta Municipalidade.

1.6. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo PUblica enquanto
perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o
contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da
sancédo aplicada.

1.7. Se der causa a rescisdo do presente contrato sem justo motivo obrigar-se-a ao pagamento de
multa equivalente a 20% (vinte por cento) do saldo remanescente deste instrumento, a época da

ocorréncia, a qual sera revertida ao Contratante, garantindo sempre o direito a defesa.

2. O valor da multa serd automaticamente descontado de pagamento a que o adjudicatario tenha

direito, originario da aquisicdo ou da prestacdo de servico anterior ou futuro.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS CASOS OMISSOS - Aplicar-se-
do a Lei n®10.520/2002 e 8.666/1993, e suas alteracOes, para 0s casos porventura omissos neste

termo de contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS ENCARGOS - A
CONTRATADA obriga-se a observar quanto ao pessoal empregado nos servicos, objeto do
presente contrato, a legislacdo pertinente, notadamente as obrigacfes da Legislacdo
Trabalhista que lhe tocam por inteiro, e pelas quais respondera de maneira exclusiva.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA PREVENCAO E COMBATE A
CORRUPCAO - “Na execucdo e por forca do objeto deste contrato, as partes ndo poderdo
pedir, oferecer, dar ou receber, tanto por conta propria quanto por interpostas pessoas, qualquer
pagamento, doacdo, compensagdo, vantagens financeiras ou beneficios patrimoniais de qualquer
espécie, seja de forma direta ou indireta, sob pena de responderem aos processos administrativos
e judiciais pertinentes, na forma da lei” Decreto Municipal n® 5.505, de 30 de junho de 2016,
art. 1°.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS FISCAIS/IGESTORES DO
CONTRATO - Ficam designados para fiscais/gestores deste instrumento contratual os

seguintes servidores:

1. Secretario Municipal de Governo: Sr. - C.P.F.: ;
2.5r. - -C.P.F.:;

3.5r.--C.P.F.:;

4. Se houver mudanca das pessoas acima nomeadas durante a vigéncia contratual, a
contratada serd comunicada por oficio, ndo havendo necessidade de formalizacdo de Termo
Aditivo.

5. A fiscalizagdo ndo exclui e nem reduz a integral responsabilidade da
CONTRATADA, mesmo perante terceiros, por quaisquer irregularidades constatadas na
execucdo do objeto contratado, inexistindo, em qualquer hipétese, corresponsabilidade por parte
do CONTRATANTE.
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6. A auséncia de comunicacdo, por parte do CONTRATANTE, referente a
irregularidades ou falhas, ndo exime a CONTRATADA do regular cumprimento das obrigacfes

previstas neste contrato e no edital e seus anexos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS COMUNICACOES,
NOTIFICACOES E INTIMACOES — Todas as comunicagdes, notificacdes e intimagoes,
inclusive acerca dos prazos estabelecidos nos arts. 87 e 109 da Lei n° 8.666/93, serdo realizadas
pelo endereco de e-mail descrito na proposta da CONTRATADA, sendo que qualquer
modificacdo  deverd ser comunicada por escrito no endereco de e-mail
contratos@amparo.sp.qov.br, e tera sua validade ap6s o0 recebimento do

protocolo/confirmacéo emitido pelo Departamento de Suprimentos da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO - O Foro competente é o da
Comarca de Amparo, para dirimir as questdes judiciais do presente Contrato, que as partes nao

consigam, preferencialmente, acordar.
E, por estarem de acordo, é digitado este instrumento somente no anverso, e

em 03 (trés) vias originais de igual teor, que apds lido e achado conforme, vai rubricado e
assinado na ultima folha pelas partes inicialmente nomeadas, na presenca das testemunhas
abaixo arroladas, extraindo-se suficientes cépias que se fizerem necessarias.

Amparo, __de de 2022.

CARLOS ALBERTO MARTINS

Prefeito Municipal de Amparo

P/ Contratada

TESTEMUNHAS
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