Prefeitura Municipal de

AMPARO

Estancia Hidromineral

SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO

EDITAL DE PREGAO N° 022/2019

Processo: 611/2019.

Interessado: Secretaria Municipal de Governo, Secretaria Municipal de Saude, Secretaria
Municipal de Educacéo e Secretaria Municipal de Fazenda e Or¢camento.

Referéncia: Pregdo Presencial n° 022/2019.

Objeto: Contratacdo de pessoa(s) juridica(s) especializada(s) na prestacdo de servigos de
informatica, para o licenciamento de sistemas, com 0s respectivos servicos de implantacéo
(contemplando a migracdo de dados e customizacao, treinamento e capacitacdo de usuarios),
manutencdo (preventiva, corretiva e de ordem legal) e suporte técnico (funcional e operacional
com visitas técnicas periddicas e suporte “on site” — quando solicitado), conforme Edital e
Anexos.

Tipo de Licitacdo: Menor preco global por lote.

Valor Estimado: R$ 3.941.316,67 (trés milhdes, novecentos e quarenta e um mil, trezentos e
dezesseis reais e sessenta e sete centavos).

Encerramento (entrega dos Envelopes, Credenciamento e Declaragéo): 10/05/2019 a partir
das 09h00 até a finalizagdo da fase de credenciamento.

Sesséo Publica do Pregédo Presencial: 10/05/2019 as 09h00.

Local da Sessao: Centro Politico Administrativo de Amparo - Sala de Licitagdes — Av.
Bernardino de Campos 705 — Centro — Amparo/SP.

Dotacdo: 04.02.33.90 (Secretaria Municipal de Administracdo / Governo Digital com Qualidade
/ Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica); 13.05.33.90 (Secretaria Municipal de Saude
/ Atencdo Basica / Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica); 10.02.33.90 (Secretaria
Municipal de Educacédo / Ensino Infantil / Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica);
10.02.33.90 (Secretaria Municipal de Educacgéo / Ensino Fundamental / Outros Servi¢os de
Terceiros — Pessoa Juridica); 05.03.33.90 (Secretaria Municipal de Fazenda e Orcamento /
Planejamento e Financas com Etica e Responsabilidade / Outros Servicos de Terceiros —
Pessoa Juridica).

Fundamento Legal: Lei Federal n°® 8.666/93 e suas alteracdes, Lei Federal n® 10.520/02,
Decreto Municipal n°® 4306 de 02 de janeiro de 2012, Decreto Municipal n° 3317 de 25 de
fevereiro de 2008, Lei Complementar n® 123/06 e Lei Complementar n°147/14.

O MUNICIPIO DE AMPARO, por seu pregoeiro nomeado pela Portaria SMA n°
003/18 de lavra do llmo. Sr. Secretario Municipal de Administragdo, publicada em 05/10/2018,
pelo presente, torna publico para conhecimento dos interessados, que realizara licitagdo na
modalidade Pregdo Presencial, conforme estabelecido neste instrumento convocatério e
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recebera os envelopes n° 01 (PROPOSTA) e n° 02 (DOCUMENTACAO - HABILITACAO), no
horario e local acima indicado.

O edital podera ser consultado e retirado, a partir de 29/04/2019, sem 6nus através
do site www.amparo.sp.gov.br ou mediante pagamento de taxa no Departamento de
Suprimentos da Prefeitura Municipal de Amparo das 8:30 as 16:00 horas. INFORMACOES:- Tel.:
(19) 3817-9344 e 3817-9244 ou e-mail licitacoes@amparo.sp.gov.br.

N&o serédo aceitos impugnacdes e recursos enviados por via postal.
ESCLARECIMENTOS

Até dois dias Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer
pessoa poderd solicitar esclarecimentos do ato convocatério do pregdo através do e-mail:
licitacoes@amparo.sp.gov.br ou impugné-lo através do Protocolo Geral. Os esclarecimentos
prestados serao disponibilizados na pagina da Internet: www.amparo.sp.gov.br.

As propostas, Anexo V, deverdo obedecer as especificacfes e exigéncias
constantes neste instrumento convocatorio, bem como a do Anexo Il - Termo de Referéncia do
Edital.

Integram este Edital os Anexos:

Anexo | — Minuta de Contrato;

Anexo Il — Termo de Referéncia Parte “A” e parte “B”;

Anexo lll — Declaracdo de Concordancia com os Termos do Edital;
Anexo IV — Declaracdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte;
Anexo V — Modelo de Proposta.

1. CONSIDERACAO INICIAL:

1.1. O objeto da presente licitacdo é a Contratagdo de pessoa(s) juridica(s) especializada(s)
na prestacdo de servicos de informdtica, para o licenciamento de sistemas, com 0s
respectivos servicos de implantacdo (contemplando a migracdo de dados e
customizacdo, treinamento e capacitacdo de usuarios), manutencao (preventiva, corretiva
e de ordem legal) e suporte técnico (funcional e operacional com visitas técnicas
peridédicas e suporte “on site” — quando solicitado), que atendam as especificacdes e
detalhamento contidos no Anexo Il — Termo de Referéncia Parte “A” e parte “B” deste
edital, abrangendo os seguintes lotes:

LOTE 1: Solugéo para Gestdo Administrativa, Tributaria e Orcamentaria;
LOTE 2: Solugéo para Gestédo da Saude;
LOTE 3: Solucéo para Gestado da Educacéo;

LOTE 4: Solucdo para Gestdo e Fiscalizacdo do ISSQN incluindo Nota Fiscal de
Servico Eletronica (NFS-e) no padrdo SPED Fiscal;
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1.2.

1.3.

2.1

2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.24.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

3.1.

3.1.1.

ADMINISTRAGAO

O objeto contratado em decorréncia da presente licitacdo poderd sofrer, nas mesmas
condi¢bes, acréscimos ou supressdes do valor inicial, nos termos do artigo 65, § 10, da
Lei Federal no 8.666/93 e alteracfes posteriores.

O Termo de Referéncia contém todo o detalhamento dos servigos a serem contratados
para a perfeita elaboracdo da proposta.

PARTICIPACAO:

Poderéo participar deste pregdo empresas interessadas do ramo de atividade pertinente
ao objeto desta licitagcdo que atendam as exigéncias de habilitacao.

N&o poderéo participar deste Pregéo:
Empresas reunidas em consorcio;
Empresas estrangeiras que nao funcionem no pais;

Empresas suspensas de participar em licitagbes ou impedidos de contratar com a
Prefeitura Municipal de Amparo;

Empresa que tenha sido declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administragéo
Pudblica, enquanto perdurarem os motivos da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade;

Empresa cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste Pregao;
Empresa da qual participe, seja a que titulo for, servidor publico municipal de Amparo;

Empresas com faléncia decretada ou em recuperacdo judicial sem o Plano de
Recuperacdo homologado pelo juizo competente e em pleno vigor.

CREDENCIAMENTO:

Por ocasido da fase de credenciamento dos licitantes, devera ser apresentado o que se
segue:

Quanto aos representantes:

a) Tratando-se de Representante Legal (sécio, proprietario, dirigente ou
assemelhado), apresentar coépia autenticada do instrumento constitutivo da
empresa registrado na Junta Comercial, ou tratando-se de sociedade simples,
apresentar copia autenticada do ato constitutivo registrado no Cartério de Registro
Civil de Pessoas Juridicas, no qual estejam expressos seus poderes para exercer
direitos e assumir obrigagdes em decorréncia de tal investidura;

b)  Tratando-se de Procurador, apresentar original ou cépia autenticada do instrumento
publico de procuragdo ou instrumento particular com firma reconhecida do
representante legal que o assina, do qual constem poderes especificos para
formular ofertas e lances, negociar preco, interpor recursos e desistir de sua
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3.1.2.

3.1.3.

4.1.
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interposicdo, bem como praticar todos os demais atos pertinentes ao certame. No
caso de instrumento particular, o procurador deverd apresentar instrumento
constitutivo da empresa na forma estipulada no subitem “a”;

c) O representante (legal ou procurador) da empresa interessada devera identificar-se
exibindo documento oficial que contenha foto.

d) O licitante que ndo contar com representante presente na sessdo ou, ainda que
presente, ndo puder praticar atos em seu nome por conta da apresentagédo de
documentacao defeituosa, ficara impedido de participar da fase de lances verbais,
de negociar pregos, de declarar a intengéo de interpor ou de renunciar ao direito de
interpor recurso, ficando mantido, portanto, o preco apresentado na proposta
escrita, que ha de ser considerada para efeito de ordenacdo das propostas e
apuracao do menor prego.

e) Encerrada a fase de credenciamento pelo Pregoeiro, ndo serdo admitidos
credenciamentos de eventuais licitantes retardatarios;

f) Sera admitido apenas 01 (um) representante para cada licitante credenciado, sendo
gue cada um deles podera representar apenas um licitante credenciado.

g) O fato da ndo apresentacdo do documento de credenciamento ndo sera motivo
para a desclassificagdo ou inabilitagdo do licitante. Neste caso, o0 representante
ficara apenas impedido de se manifestar e responder pelo licitante durante os
trabalhos.

h)  Os documentos de credenciamento serdo retidos pela Equipe de Apoio e juntados
ao processo administrativo.

Quanto ao pleno atendimento aos requisitos do Edital:

a) Declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitagdo e inexisténcia de
qualquer fato impeditivo a participagdo, que deverd ser feita de acordo com o
modelo estabelecido no Anexo Il deste Edital, e apresentada FORA dos
Envelopes n° 01 (Proposta) e n°® 02 (Documentacéo-Habilitacéo).

Quanto as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte:

a) A Declaracdo de microempresa ou empresa de pequeno porte visando ao exercicio
da preferéncia prevista na Lei Complementar n° 123/06 e Lei Complementar n°
147/14, que devera ser feita de acordo com o modelo estabelecido no Anexo IV
deste Edital, e apresentada FORA dos Envelopes n° 01 (Proposta) e n° 02
(Documentacao-Habilitacao).

FORMA DE APRESENTACAO DOS ENVELOPES:

Os Envelopes n° 01 (Proposta) e n° 02 (Documentacdo-Habilitagdo) deverdo ser
apresentados separadamente, em envelopes lacrados (fechados), contendo
preferencialmente os seguintes dizeres na parte externa:
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(Nome da empresa licitante)

Envelope n°® 01 — “Proposta”.

Processo n° (numero do processo)
Pregao Presencial n°: (namero do Pregao)
Encerramento: (data) as (horas)

(Nome da empresa licitante)

Envelope n°® 02 — “Documentacao-Habilitacdo”
Processo n°: (nimero do processo)

Pregao Presencial n°: (namero do Pregao)
Encerramento: (data) as (horas)

4.2. A auséncia dos dizeres na parte externa do envelope ndo constituird motivo para
desclassificagéo do licitante que podera regulariza-lo no ato da entrega.

4.3. Caso eventualmente ocorra a abertura do envelope “2° - DOCUMENTACAO-
HABILITACAO ante do envelope “01” - PROPOSTA, por falta de informacdo na parte
externa dos envelopes, sera novamente lacrado sem analise de seu contetdo e rubricado
o lacre por todos os presentes, dando-se prosseguimento a sessdo, com identificacdo e
abertura do envelope correto.

5. ENVELOPE “1” — PROPOSTA:

5.1. A proposta devera ser apresentada sem emendas ou rasuras, em uma via, redigida em
Portugués de forma clara e detalhada, PREFERENCIALMENTE conforme o modelo
descrito no ANEXO V, em papel timbrado da empresa, se houver, datado e assinado pelo
representante (legal ou procurador) da proponente e rubricada nas demais folhas,
contendo ainda:

a) Indicacdo da razédo social, endereco completo e CNPJ da licitante;
b) O nimero do pregéo e do processo;
¢) O numero do(s) Lote(s);

d) Descricdo completa (por lote) dos servigos a serem fornecidos em conformidade
com o Anexo Il — Termo de Referéncia Parte “A”;

e) O preco unitario e total, por lote, em moeda corrente nacional, sendo aceitas
apenas duas casas decimais apoés a virgula;

f) O Preco global do lote, em moeda corrente nacional, sendo aceitas apenas duas
casas decimais ap0s a virgula;

g) O prazo de validade da proposta: minimo de 60 (sessenta) dias, a contar da data
da abertura do envelope proposta, podendo ser prorrogado por acordo entre as
partes;
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5.2.

5.2.1.

5.3.

5.4.

54.1.

5.4.2.

5.4.3.

5.5.

5.6.

5.7.

ADMINISTRAGAO

h) Prazo do contrato: O prazo da prestacdo dos servi¢os sera de 12 (doze) meses, a
partir da ordem de servico, podendo ser prorrogado, nos termos do Art. 57 da Lei
no 8.666/93 e alteracdes posteriores.

i) Condi¢cBes de pagamento: os pagamentos ocorrerdo somente apos a realizacdo
das atividades constantes no cronograma de execucdo e termo de aceite da
execucdo dos servigos pela Secretaria responsavel em até 15 (quinze) dias do
recebimento da Nota Fiscal.

j) Declaracdo impressa na proposta de que os servigos ofertados atendem todas as
especificacOes exigidas no Anexo Il - Termo de Referéncia/Proposta Comercial;

k) Declaracdo impressa na proposta de que o preco apresentado contempla todos os
custos diretos e indiretos referentes ao objeto licitado;

I) Assinatura do Representante Legal.

A proposta de preco deverd conter oferta firme e precisa, sem alternativa de
precos/marcas ou qualquer outra condicdo que induza o julgamento a ter mais de um
resultado.

O preco ofertado é fixo e irreajustavel, sendo que para as licitantes que fizerem lances
sera considerado o Ultimo valor ofertado.

O critério de julgamento das propostas serd o de MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE,
satisfeitos todos os termos estabelecidos neste ato convocatorio.

Seréo desclassificadas as propostas:
Que ndo atenderem as exigéncias do edital e seus anexos ou da legislagdo aplicavel,

Omissas ou vagas bem como as que apresentarem irregularidades ou defeitos capazes
de dificultar o julgamento;

Que impuserem condicdes ou contiverem ressalvas em relacdo as condigcbes
estabelecidas neste edital;

O preco proposto seré de exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo,
nesse caso, o direito de pleitear qualquer alteracgéo.

A Prefeitura Municipal de Amparo reserva-se o direito de verificar, sempre que julgar
necessario, se 0s precos praticados pela licitante vencedora estdo compativeis com o0s
de mercado.

A licitante devera informar na proposta, ou encaminhar posteriormente, o nome do
representante que ficara responsavel pelo atendimento das Secretarias e o nUmero do
telefone, caso seja a vencedora, para possiveis contatos.

ENVELOPE “2” - DA HABILITACAO
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6.1.

6.2.

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.3.

6.3.1.

ADMINISTRAGAO

Para a habilitacdo todos os licitantes, inclusive as microempresas e empresas de
pequeno porte, poderdo apresentar inscricdo valida no CRC (Certificado de Registro
Cadastral) emitido pela Municipalidade (Prefeitura Municipal de Amparo) ou apresentar a
Documentacédo Completa, conforme segue:

No que se refere ao CRC:

O cadastro devera ter objeto pertinente a categoria do objeto desta licitagao;

O licitante devera apresentar junto com o CRC, os documentos que estiverem com a
validade vencida ou desatualizada;

O CRC devera ser acompanhado dos documentos constantes nos itens 6.4.3 a 6.4.6,
6.5.1,6.5.2,6.6,6.7.1,6.7.2,6.7.3,6.7.6 € 6.7.7,;

No que se refere 8 DOCUMENTACAO COMPLETA, os licitantes dever&o apresentar:

HABILITAC}AO JURIDICA, conforme o caso:

6.3.1.1. Para empresa Individual: Ato constitutivo e suas alteragdes;

6.3.1.2. Para Sociedade Empresaria: Ato constitutivo, estatuto ou contrato social e suas

alteracdes, se houver, devidamente registrado na forma da Lei;

6.3.1.3. Para Sociedade por Acdes: Inscricdo do ato constitutivo e suas alteracdes, se houver,

acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores em exercicio, na
forma da Lei;

6.3.1.4. Para Sociedade Simples: Inscricdo do ato constitutivo e suas altera¢fes, se houver, no

registro civil das pessoas juridicas, acompanhada de prova da diretoria em exercicio, na
forma da Lei;

6.3.1.5. Para Empresa ou Sociedade Estrangeira em funcionamento no Brasil: Decreto de

6.3.2.

6.4.

autorizacao, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento, expedido pelo érgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

Os documentos relacionados nos subitens acima descritos ndo precisarao constar do
envelope de n° 02 — Documentacdo-Habilitagdo caso tenham sido juntados no
credenciamento.

Regularidade Fiscal

A documentacao relativa a regularidade fiscal consistira em:

6.4.1.

6.4.2.

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) do Ministério da
Fazenda da sede ou domicilio do licitante.

Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo
a sede ou domicilio do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto da licitacéo.
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Prova de regularidade relativa a Fazenda Federal e a Seguridade Social - INSS em nome
do licitante, as quais deverdo ser comprovadas através da apresentacdo de CERTIDAO
DE REGULARIDADE FISCAL RFB/PGFN expedida pela Secretaria da Receita Federal,
com prazo de validade em vigor, conforme portaria conjunta RFB/PGFN n° 1.751 de
02.10.2014.

6.4.3.1. O item acima deverd ser obtido no site da Receita Federal, através do link:

6.4.4.

6.4.5.

6.4.6.

6.4.7.

http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/ATSPO/Certidao/CndConjuntalnter/Inform
aNICertidao.asp?Tipo=1, pois desde o dia 03/11/2014 ndo h& emissdo da certidao
previdenciaria. A Receita Federal expede uma Uunica certiddo que abrange a
regularidade das contribui¢cdes previdenciarias e de terceiros.

Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante, ou
outra equivalente, na forma da Lei;

Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico FGTS
através do Certificado de regularidade do FGTS - CRF, emitido pela Caixa Econ6mica
Federal, com prazo de validade vigente;

Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal (débitos mobiliarios) do domicilio
ou sede da licitante, ou outra equivalente, na forma da Lei;

As provas de regularidade deverédo ser feitas por Certiddo Negativa ou Certiddo Positiva
com efeitos de Negativa.

6.4.7.1. Considera-se Positiva com efeitos de Negativa a Certidao de que conste a existéncia de

6.5.

6.5.1.

créditos ndo vencidos; em curso de cobranca executiva em que tenha sido efetivada a
penhora; ou cuja exigibilidade esteja suspensa por moratéria, ou deposito de seu
montante integral, ou reclamagfes e recursos, nos termos das leis reguladoras do
processo tributario administrativo ou concessdo de medida liminar em mandado de
seguranca.

Regularidade Trabalhista

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

6.5.1.1. A certiddo a que se refere o item anterior poderd ser obtida através do link:

6.5.2.

http://www.tst.jus.br/certidao.

Declaracdo assinada por representante legal do licitante de que n&do outorga trabalho
noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos, e qualquer trabalho a
menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (catorze)
anos.

6.6. Documentacao relativa a qualificacdo técnica:
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a) Comprovacao de aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas, quantidades e prazos com o0 objeto da licitacdo (TODOS OS
LOTES OU PARA CADA LOTE), a qual sera atendida por no minimo um atestado
fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

b) O(s) atestado(s) devera(do) ser apresentado(s) original ou cépia reprografica
autenticada, assinado(s) por autoridade ou representante de quem o(s) expediu,
com a devida identificagdo, descricdo dos servicos executados e as areas
atendidas.

c) Prova de Capacidade Técnica Profissional, mediante comprovacdo de a
Proponente possuir em seu quadro permanente, na data prevista para entrega
dos envelopes, profissional(is) de nivel superior, detentor(es) de atestado(s) de
responsabilidade técnica pela execugdo de servicos de caracteristicas
semelhantes ao objeto deste Pregdo, especialmente servicos de instalacéo,
implantacdo, migracdo de dados, customizagcdo, suporte e treinamento de
usudarios e manutencédo de sistemas, tal comprovacdo devera ser feita pela
apresentagcdo de prova do vinculo profissional entre o responsavel técnico e a
Proponente (cépia do registro em carteira profissional, ficha de empregado ou
contrato de prestacéo de servigos autbnomo) ou contrato social no caso de socio,
bem como do(s) atestado(s) de responsabilidade técnica emitido(s), o(s) qual(is)
comprove(m) o atendimento as areas de maior relevancia aqui definidas.

d) Aqui consideradas como as parcelas de maior relevancia do objeto do certame:

PARA O LOTE N° 1 — Sistemas com caracteristicas funcionais semelhantes as
descritas, nas éareas Contébil, Orcamentéaria, Tributacdo, de Folha de
Pagamentos, aqui considerados como as parcelas de maior relevancia deste
lote do objeto deste Pregéo.

PARA O LOTE N° 2 - Sistemas com caracteristicas funcionais semelhantes as
descritas Sistema de Administracdo de Saude, aqui considerado como as
parcelas de maior relevancia deste lote do objeto deste Pregao.

PARA O LOTE N° 3 — Sistemas com caracteristicas funcionais semelhantes as
descritas Sistema de Gestdo Académica, considerado como as parcelas de
maior relevancia deste lote do objeto deste Pregéo.

PARA O LOTE N° 4 - Sistemas com caracteristicas semelhantes as descritas
Sistema de Escrituracdo de ISSQN, considerado como as parcelas de maior
relevancia deste lote do objeto deste Pregéo.

e) Declaragéo de disponibilidade e indicacéo de instalagcbes, do aparelhamento e do
pessoal técnico adequados e disponiveis para execucao dos servigos previstos no
objeto desta licitacéo.

f) Indicagdo do(s) profissional(is) de nivel superior que sera(do) responsavel(is)
técnico(s) pelos servicos e de cada um dos membros da equipe técnica que se
responsabilizara pelos trabalhos.

PACO MUNICIPAL “PREFEITO CARLOS PIFFER”
AV. BERNARDINO DE CAMPOQOS, N2 705 — CENTRO — AMPARO/SP — CEP 13.900-400 — TEL: (19) 3817-9300
licitacoes@amparo.sp.gov.br WWW.amparo.sp.gov.br
Pagina 9 de 247


mailto:licitacoes@amparo.sp.gov.br
http://www.amparo.sp.gov.br/

Prefeitura Municipal de

AMPARO

Estancia Hidromineral

SECRETARIA MUNICIPAL DE

6.7.

ADMINISTRAGAO

Qualificacdo Econdémico-Financeira

De forma a demonstrar a prova de Qualificacdo Econdmico-Financeira, os licitantes deveréo
apresentar:

6.7.1.

6.7.2.

6.7.3.

6.7.4.

6.7.5.

6.7.6.

6.7.7.

O Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social ja exigiveis e
apresentado na forma da lei, que comprove a boa situacdo financeira da empresa,
vedada a sua substituicdo por Balancetes ou Balancos Provisérios, para empresas
constituidas ha mais de 01 ano.

As empresas que ndo encerraram 0 seu primeiro exercicio social deverdo apresentar o
balancete do més imediatamente anterior & data da instauragdo da licitagdo, com a
obediéncia dos aspectos legais e formais de sua elaboracéo.

Certiddo negativa de faléncia e concordata expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica.

No caso de a empresa estar sediada no Estado de S&o Paulo, a partir do dia 24/08/2015
esta sendo disponibilizada certiddo Unica de Distribuicdo Estadual abrangendo todos os
Foros do Estado de Sado Paulo via internet, através do site http://www.tjsp.jus.br,
conforme o Comunicado SPI n° 53/2015 do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo.

No caso de certidBes emitidas antes de 24/08/2015, caso ainda estejam dentro do prazo
de validade, deveréo ter sido expedidas pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

No caso de empresa em recuperacdo judicial, estas deverdo apresentar a respectiva
Certiddo Positiva acompanhada do seu Plano de Recuperacdo homologado pelo juizo
competente e em pleno vigor.

A comprovagdo de boa situacdo financeira da empresa sera feita de forma objetiva,
através dos indices contabeis abaixo exigidos, extraidos do balango apresentado e
assinado pelo contador responsavel:

indice de Liquidez Corrente: = 1,0
(Ativo Circulante / Passivo Circulante) = igual ou maior que 1,0

indice de Liquidez Geral: = 1,0

(Ativo Circulante + Realizavel Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Exigivel Longo
Prazo) = igual ou maior que 1,0

indice de Endividamento: < 0,50
(Passivo Circulante + Exigivel Longo Prazo) / Ativo Total = igual ou menor que 0,50.

6.7.8. Os documentos deverdo ser apresentados em uma Unica via original, ou copia

autenticada em cartério competente, ou por Servidor da Administragéo, ou publicacdo em
6rgao da Imprensa Oficial, dentro do prazo de validade.
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6.7.9. As certidées ou documentos emitidos por 6rgéos oficiais poderéo ser fornecidas através
de comprovante emitido diretamente pelo 6rgdo competente, ou através de documento
impresso, emitido via internet, pelo site dos érgdos responsaveis;

6.7.9.1. Os documentos emitidos via internet, sdo considerados originais, sendo que copias dos
mesmos sem a devida autenticacdo estardo condicionadas a verificacdo de sua
validade e autenticidade junto ao site dos 6rgaos oficiais competentes.

6.7.9.2. As copias ndo autenticadas de certiddes que ndo possam ser verificadas junto a
internet, no site dos 6rgaos oficiais emitentes, para comprovacdo de sua veracidade,
serdo consideradas invalidas, e ensejardo na inabilitacdo do licitante, respeitado o
disposto no art. 109 da Lei Federal de Licitagbes no 8.666/93 e alteracbes posteriores.

6.7.9.3. As copias de documentos somente serdo autenticadas por Servidor da Administracao,
caso estejam acompanhadas dos originais.

6.7.9.4. Os servidores municipais da Divisdo de Licitacdes, ndo estdo autorizados a autenticar
documentos de licitantes ou terceiros que desejarem participar de licitacbes ou
quaisquer outros atos que nao se refiram ao presente certame.

6.7.9.5. Os documentos apresentados sem autenticacdo e que ndo possam ser consultados na
internet através de sites oficiais serao considerados invalidos.

6.7.10. Todos os documentos deverao:

6.7.10.1. Estar em nome da licitante e, preferencialmente, com o no do CNPJ e endereco
respectivo;

6.7.10.2. Estar, todos os documentos em nome e com CNPJ da matriz ou todos em nome e
com CNPJ da filial, exceto aqueles que, comprovadamente, s6 possam ser fornecidos
a matriz;

6.7.10.3. Os atestados de capacidade técnica/responsabilidade técnica poderdo ser
apresentados em nome e com CNPJ da matriz e/ou da(s) filial(ais) da licitante;

6.7.11. Para a participagdo no presente certame serdo aceitas certiddes positivas com efeito de
Negativas.

6.7.12. Ndo serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdo de documentos” em
substituicdo aos documentos exigidos no presente certame, inclusive no que se refere
as certiddes.

6.7.13. Os documentos expedidos por 6rgdos oficiais que ndo contenham prazo de validade
especifica em seu corpo, serdo considerados validos por até 180 (cento e oitenta) dias,
com excegao:

a) As CertidGes de Faléncia, Concordata ou Recuperacao Judicial, que seguem as
normas estabelecidas no item 6.7.3, (Prazo de emissdo de até 90 dias antes da
data de apresentacdo dos envelopes);
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b) Ndo se enquadram no prazo de que trata este item os documentos que, pela
propria natureza, ndo apresentam prazo de validade, que e o0 caso dos atestados
de capacidade (responsabilidade) técnica, entre outros.

6.7.14. Para fins de habilitacéo, a verificacdo em sitios oficiais de 6rgédos e entidades emissores

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.6.1.

de certidBes constitui meio legal de prova.

Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante sera declarada
habilitada.

Se algum documento apresentar falha ndo sanavel na sesséo acarretara a inabilitacao da
licitante.

Todos o0s documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues
acompanhados de traducao para lingua portuguesa, efetuada por Tradutor Juramentado,
e também devidamente consularizados ou registrados no Cartério de Titulos e
Documentos.

Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também
deverdo ser apresentados devidamente consularizados ou registrados no Cartério de
Titulos e Documentos.

PROCEDIMENTO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS:

No dia, hora e local designados no presente edital, sera realizada sessdo publica para
recebimento das propostas e da documentacdo de habilitacdo, podendo o interessado ou
seu representante legal proceder ao respectivo credenciamento, nos termos do item 3 do
presente edital.

Encerrada a fase de credenciamento e aberta a sessao, os licitantes apresentardo a
equipe de apoio Declaracédo (Modelo anexo Il do edital), dando ciéncia de que cumprem
plenamente os requisitos de habilitacdo e entregardo ao Pregoeiro os envelopes n° 1 e n®
2, contendo, cada qual, separadamente, a Proposta de Pre¢cos e a Documentacdo de
Habilitacao.

O Pregoeiro procedera a abertura dos envelopes contendo as propostas de precos,
ordenadas em ordem crescente de valores globais.

Em seguida identificara as propostas de menor preco cujo conteudo atenda as
especificagcbes do edital.

Em caso de incompatibilidade do valor especificado na proposta, entre o valor numérico e
0 escrito por extenso, prevalecera o valor do primeiro.

Serdo corrigidos pelo Pregoeiro, quaisquer erros de soma e/ou multiplicacdo, bem como
as divergéncias que porventura ocorrerem entre 0 preco unitario e o total do item,
prevalecendo o unitario.

Caso a licitante apresente proposta com valores com dizima periédica (ex: 0,23333) ou
com valores unitarios e totais com mais de 2 (duas) casas decimais, os valores a partir da
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7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

7.16.

7.16.1.

7.16.2.
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32 (terceira) casa decimal serdo desconsiderados, bem como ndo havera
arredondamentos nem para cima e nem para baixo, sendo admitidos apenas 0s precgos
até a 2a (segunda) casa decimal.

As propostas com valores superiores em até 10% (dez por cento) da proposta de menor
preco serdo classificadas em ordem crescente.

O contetdo das propostas do item anterior serd analisado, desclassificando aquelas cujo
objeto ndo atenda as especificagdes, prazos e condi¢des fixados no edital.

Nao havendo, no minimo, trés propostas validas nos termos dos itens acima citados,
serdo selecionadas até trés melhores propostas e 0s seus autores convidados a
participar dos lances verbais, quaisquer que sejam os precos oferecidos nas propostas
escritas;

Em caso de empate das melhores propostas, na hipétese do item anterior, todos os
proponentes com 0 mesmo prec¢o serdo convidados a participar dos lances verbais.

Em seguida, sera dado inicio a etapa de apresentacéo de lances verbais, formulados de
forma sucessiva, inferiores a proposta de menor preco.

O Pregoeiro convidara, individualmente, os licitantes classificados, de forma sequencial, a
apresentarem lances verbais, a partir do autor da proposta classificada de maior preco
por lote e os demais em ordem decrescente de valor.

Em caso de igualdade de condigbes, persistindo o empate, a classificacdo far-se-a
obrigatoriamente por sorteio, a fim de que seja determinada a ordem das licitantes para a
apresentacao dos lances verbais.

Fica estabelecido que a variacdo minima de um lance para o outro, devera ser de
R$ 0,01 (um centavo), ressalvado que o Pregoeiro podera negociar nova variagao
minima em comum acordo com os licitantes, a fim de otimizar o tempo de lances;

O encerramento da fase competitiva dar-se-4 quando, indagados pelo Pregoeiro, todos
os licitantes manifestarem seu desinteresse e declinarem em apresentar novos lances
verbais

Se houver empate, serd assegurado o exercicio do direito de preferéncia as
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, nos seguintes termos:

Entende-se por empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas pelas
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte sejam iguais ou até 5 % (cinco por cento)
superiores a proposta mais bem classificada;

A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte cuja proposta for mais bem classificada
podera apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora da fase de
lances, situacdo em que sua proposta seré declarada a melhor oferta.
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a) Para tanto, sera convocada para exercer seu direito de preferéncia e apresentar
nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos
lances, a contar da convocacao do Pregoeiro, sob pena de precluséo;

b) Se houver equivaléncia dos valores das propostas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo
estabelecido no subitem 7.16.1, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifigue aquela que primeiro poderd exercer a preferéncia e apresentar nova
proposta,;

b.1) Entende-se por equivaléncia dos valores das propostas as que apresentarem
igual valor, respeitada a ordem de classificacao.

O exercicio do direito de preferéncia somente sera aplicado quando a melhor oferta da
fase de lances ndo tiver sido apresentada por Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte;

N&o ocorrendo a contratacdo da Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, retomar-
se-a0, em sessao publica, os procedimentos relativos a licitagdo, nos termos do disposto
no art. 40, inciso XXIIl, da Lei Federal no 10.520/02, e alteragbes posteriores sendo
assegurado o exercicio do direito de preferéncia na hipotese de haver participagdo de
demais Microempresas e Empresas de Pequeno Porte cujas propostas se encontrem no
intervalo estabelecido no item 7.16.1.

7.16.4.1. Na hip6tese da ndo contratacdo da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, e

7.17.

7.18.

7.19.

7.20.

7.21.

7.22.

ndo configurada a hip6tese prevista no item 7.16.4, sera declarada a melhor oferta
aguela proposta originalmente vencedora da fase de lances.

A auséncia de representante credenciado ou a desisténcia em apresentar lance verbal,
declinando assim de seu direito quando convocado pelo Pregoeiro, implicara a exclusao
do licitante da etapa de lances verbais e na manutenc¢do do Ultimo pregco apresentado
pelo licitante, para efeito de ordenacéo das propostas.

Caso nao se realizem lances verbais, serd verificada a conformidade entre a(s)
proposta(s) escrita(s) de menor preco para o item e o valor estimado do servico;

Havendo empate na proposta escrita e ndo sendo ofertados lances, a classificagdo sera
efetuada por sorteio, na mesma sessao, depois de obedecido ao disposto no item 7.16 e
subitens.

Quando comparecer um Unico licitante ou houver uma Unica proposta valida, cabera ao
Pregoeiro verificar a aceitabilidade do preco ofertado.

Declarada encerrada a etapa de lances e classificadas as ofertas na ordem crescente de
valor, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade do preco da primeira classificada, decidindo
motivadamente a respeito.

N&o poderd haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o licitante desistente
as penalidades legais cabiveis, conforme disposto no item 21 do presente edital.
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7.23.

7.24.

7.25.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

ADMINISTRAGAO

N&o se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

Serd rejeitada a proposta que apresentar valores irrisorios ou de valor zero, incompativeis
com os precos de mercado acrescidos dos respectivos encargos, exceto quando se
referirem a materiais e instalac6es de propriedade da licitante, para os quais ela renuncie
a parcela ou a totalidade da remuneracao.

Caso, excepcionalmente, seja suspensa ou encerrada a sessdo antes de cumpridas
todas as fases preestabelecidas, os envelopes devidamente rubricados pelo Pregoeiro e
pelos licitantes, ficardo sob a guarda do Pregoeiro, sendo exibidos aos licitantes na
reabertura da sessdo ou na nova sessao previamente marcada para prosseguimento dos
trabalhos.

DA NEGOCIACAO E ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS:

O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a reducao
de preco.

ApOs a negociagdo, se houver, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade do menor preco,
decidindo motivadamente a respeito.

O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal da
Prefeitura Municipal de Amparo.

Considerada aceitavel a proposta de menor preco, obedecidas as exigéncias fixadas no
edital, sera aberto o envelope contendo os documentos de habilitagdo de seu autor, para
confirmacdo das suas condi¢Bes habilitatérias, sendo-lhe facultado o saneamento da
documentacao na propria sessao.

Havendo negociagéo, a empresa adjudicataria dever4 encaminhar ao Departamento de
Licitacdes da Prefeitura Municipal de Amparo, até o segundo dia Util seguinte a sessao do
procedimento do Pregdo, a composi¢ao final dos precos da proposta apresentada, nos
moldes do Anexo V, respeitada a proporcao de reducao alcancada.

DO SANEAMENTO DE FALHAS DURANTE A SESSAO:

Eventuais falhas, omissdes ou outros equivocos nos documentos efetivamente entregues
de habilitacdo, poderdo ser saneadas na sessao publica de processamento do Pregéo,
até a decisdo sobre a habilitacdo, sendo vedada a apresentacdo de documentos
novos.

A verificacao sera certificada pelo Pregoeiro, anexando aos autos documentos passiveis
de obtencéo por meio eletrdnico, salvo impossibilidade devidamente justificada.

Constatado o atendimento das exigéncias de habilitagéo fixadas no edital, o proponente
seré declarado vencedor.

Se o licitante desatender as exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro examinara a oferta
subsequente, verificando a habilitacdo do proponente, na ordem de classificacdo, e assim
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9.5.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

12.

12.1.

12.2.

ADMINISTRAGAO

sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao edital, sendo o
respectivo licitante declarado vencedor.

Todos os documentos serdo colocados a disposicdo dos presentes para livre exame, e
rubrica dos participantes, pregoeiro e equipe de apoio.

DA MANIFESTAGCAO DE INTENCAO DE INTERPOSIGCAO DE RECURSO:

A manifestac@o da intencdo de interpor recurso sera feita no final da sesséo, no prazo
maximo de 10 (dez) minutos contados a partir da manifestacdo do Pregoeiro, com
registro em ata da sintese das suas razoes, quando entdo, dependendo do resultado do
recurso, a licitagdo seguira um dos destinos constantes do item 12 do edital.

O recurso contra decisdo do Pregoeiro e sua equipe de apoio tera efeito suspensivo.

O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

A falta de manifestagéo motivada do licitante na sesséao importara a decadéncia do direito
de recurso.

DA SUSPENSAO DA SESSAO E EVENTUAIS DILIGENCIAS:

Caso, excepcionalmente, seja suspensa ou encerrada a sessdo antes de cumpridas
todas as fases preestabelecidas, os envelopes, devidamente rubricados pelo Pregoeiro,
equipe de apoio e pelos representantes credenciados, ficardo sob a guarda do Pregoeiro,
sendo exibidos aos licitantes na reabertura da sessao ou na nova sessdo previamente
marcada para prosseguimento dos trabalhos.

Da sessdo serd lavrada ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias
relevantes e que, ao final, ser4 assinada pelo Pregoeiro equipe de apoio, e 0s
representantes presentes.

O Pregoeiro, na fase de julgamento, podera promover quaisquer diligéncias julgadas
necessarias a analise das propostas, da documentacdo, e declaracdes apresentadas,
devendo os licitantes atender as solicitagdes no prazo por ele estipulado, contado do
recebimento da convocacao.

DA INTERPOSICAO DE RECURSOS:

Caso haja recurso, os interessados poderdo juntar memoriais no prazo de trés dias,
contados do dia subsequente a realizacdo do pregao, ficando os demais licitantes desde
logo intimados para apresentar contrarrazées em igual nimero de dias, que comecarao a
correr no dia util subsequente ao termino do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos autos.

Na hipo6tese de interposicao de recurso, o Pregoeiro poderé reconsiderar a sua deciséo
ou encaminha-lo devidamente fundamentado a autoridade competente;
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13.3.

13.4.

13.5.

13.5.1.

14.
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Nessa hipotese, o Sr. Prefeito Municipal decidira os recursos, adjudicara o objeto do
Pregdo ao licitante vencedor e, constatada a regularidade dos atos procedimentais,
homologara o procedimento licitatério.

Os recursos deveréo ser protocolados na Central de Atendimento da Prefeitura Municipal
de Amparo, localizada na Avenida Bernardino de Campos, n® 705, Centro — Amparo - SP,
dirigidos ao Pregoeiro responsavel pela sessao, no horario das 8h até as 16h, exceto aos
sabados, domingos, feriados e pontos facultativos.

ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO:

Caso ndo haja recurso, o Pregoeiro, na prépria sessao publica, convocara o(s) licitante(s)
vencedor(es), que demonstre(m) os sistemas em data a ser agendada, na qual serd feita
a verificagdo técnica de cada um dos lotes licitados.

A Verificagdo Técnica se destina a garantir que o proponente com menor oferta de preco
possui e consiga disponibilizar o sistema desejado pelo Municipio, assim sendo, 0s
sistemas, serdo submetidos a verificacdo técnica para apurar seu atendimento aos
requisitos estabelecidos no Edital e em seu Anexo |l Termo de Referéncia parte “B”:

A Verificagdo Técnica serd realizada pelo Pregoeiro e uma comissao constituida por
profissionais da Prefeitura, nas dependéncias da Prefeitura, que disponibilizara sala
apropriada.

Caso a proponente vencedora atenda a verificacao técnica, o Pregoeiro, adjudicara o
objeto do certame ao licitante vencedor, encaminhando o processo para homologagéo
pelo Sr. Prefeito.

A homologacao do resultado desta licitagdo ndo obriga a Administracdo a aquisicdo do
objeto licitado.

O resultado final do Pregéo sera divulgado no Diario Oficial do Municipio de Amparo ou
no Diario Oficial do Estado de S&o Paulo, facultada sua divulgacédo na Internet, com a
indicagdo da modalidade, do numero da ordem e da série anual, do objeto, do valor total
e do licitante vencedor.

Em se tratando de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, havendo alguma
restricdo na comprovacgéao fiscal, serd assegurado o prazo de 2 (dois) dias uteis, cujo
termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do
certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para a regularizagao
da documentacdo, pagamento ou parcelamento do debito e emissdo de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de negativas.

A ndo-regularizagdo da documentacdo implicara decadéncia do direito a adjudicacéo,
sem prejuizo das sancdes previstas no art. 7° da Lei 10.520/2002, sendo facultado a
Administragdo convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, ou
revogar a licitagao.

DAS ATRIBUICOES:
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A Autoridade Superior Competente cabe:
Adjudicar o objeto deste Pregao a licitante vencedora, caso haja interposicéo de recurso;
Homologar o resultado e promover a contratagdo correspondente a este Pregéao;

Anular este Pregdo por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa,
mediante ato escrito e fundamentado;

Revogar este Pregdo se for considerado inoportuno ou inconveniente ao interesse
publico, por motivo de fato superveniente devidamente comprovado.

DA ASSINATURA DO CONTRATO:

Depois de homologado o resultado deste Pregdo, a Administragdo da Prefeitura
Municipal de Amparo, convocara a licitante vencedora, durante a validade da sua
proposta, para assinatura do instrumento contratual, dentro do prazo de 05 (cinco) dias
uteis, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas
neste Edital e no art. 81 da Lei Federal das Licitacdes 8.666/93 e alteracdes posteriores e
da Lei Federal 10.520/02. e alteragfes posteriores.

O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual
periodo, quando solicitado pela licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que
ocorra motivo justificado e aceito pela Administracdo da Prefeitura Municipal de Amparo.

Quando o adjudicatario convocado, dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo
apresentar situacdo regular ou se recusar a assinar o contrato, retirar ou aceitar o
instrumento equivalente, serd convocado outro licitante, observada a ordem de
classificacdo, para celebrar o contrato, e assim sucessivamente, sem prejuizo da
aplicacdo das sancdes cabiveis.

DAS CONDICOES E LOCAL DE EXECUCAO:

Os servicos deverdo ser prestados nos locais indicados pela Prefeitura, quando da
emissao da ordem de execuc¢éao de servi¢os, sendo que o responsavel para a fiscalizagéo
dos servicos acompanhara a licitante aos locais para a realizagdo dos mesmos e
conferéncia.

A empresa adjudicataria obriga-se a fornecer o objeto a ela adjudicado, conforme
especificacbes e condi¢cdes estabelecidas neste Edital, em seus anexos e na proposta
apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, as especificacbes e condicbes
estabelecidas no edital.

DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA:

A(s) contratada(s) sera(do) a(s) unica(s) responsavel(eis) em qualquer caso, por danos
OU prejuizos que possa causar a terceiros, sem qualquer responsabilidade de 6nus para
a Contratante pelo ressarcimento.
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A(s) Contratada(s) ndo podera(do) transferir direitos e ou obrigages, no todo ou em
parte, decorrentes deste contrato, sem previa autorizacdo da Contratante, salvo no
quesito DATA CENTER.

A(s) Contratada(s) devera(do) manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacbes por ela(s) assumidas, todas as condi¢cdes de
habilitac&o e qualificacédo exigidas no presente certame.

Para comprovacao deste quesito, a(s) contratada(s), devera(ao) a cada emissdo de Nota
Fiscal, encaminhar Declaracdo de que estd mantendo todas as condi¢des de habilitacdo
e qualificacdo exigidas no certame.

Ficara a cargo dos responséaveis pela Secretaria Municipal de Educagéo, Secretaria
Municipal de Governo, Secretaria Municipal de Saude e Secretaria Municipal de Fazenda
e Orcamento da municipalidade a verificacdo de que a(s) contratada(s) esta(ao)
cumprindo com as determinacdes descritas neste item, sendo que 0 ndo cumprimento,
por parte da(s) contratada(s), podera(do) ensejar nas penalidades descritas no presente
instrumento convocatorio.

Todas as despesas decorrentes de mao de obra, materiais e equipamentos correrao por
conta da(s) Contratada(s), assim como as despesas referentes as leis sociais e encargos
trabalhistas, seguros de funcionarios, bem como quaisquer danos causados a terceiros,
correndo ainda por sua conta o pagamento de impostos de quaisquer naturezas do
contrato.

Caberd a licitante responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas
decorrentes do fornecimento, tais como:

a) Salarios;

b) Seguros de acidentes;

¢) Indenizacdes;

d) Vale-refeicao;

e) Vale-transporte; e

f) Outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo.

Nos precos indicados na proposta deverdo estar incluidas todas as despesas, inclusive
as de transportes, tributos, encargos de leis sociais e quaisquer outras despesas
acessorias e necessarias ndo especificadas na presente licitacao.

Comunicar as Secretarias da Prefeitura Municipal de Amparo, no prazo de 48 (quarenta e
oito) horas, os motivos de ordem técnica que impossibilitaram o cumprimento dos prazos
previstos no presente edital.

Manter no local de execucdo dos servicos, preposto, que possa responder pela mesma,
durante toda a vigéncia do contrato, no que se refere as normas, orientacbes e
fiscalizacdo da municipalidade, nos termos do disposto no art. 68 da Lei Federal de
Licitacbes no 8.666/93 e alteracdes posteriores.
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17.8. A contratada ficara obrigada a manter, durante toda a execucdo deste contrato, em

17.9.

compatibilidade com as obrigacfes por ela assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo
e gualificacdo exigidas no processo, nos termos do Inciso Xlll do art. 55 da Lei Federal
8.666/93.

Fornecer de forma gratuita todas as alteracfes dos sistemas que se facam necesséria
por forca de ordem evolutiva ou advindas de obrigacdes legais.

17.10. Constitui-se responsabilidade da CONTRATANTE:

17.10.1. Indicar gestor(es) do(s) contrato(s), sendo que cada um deles tera amplos poderes

para acompanhar e fiscalizar a execucdo do servico pela contratada, cabendo-lhes
exigir o fiel cumprimento das obrigacbes contratuais, bem como propor, quando
cabiveis, a aplicacdo das penalidades previstas neste edital sem prejuizos das
aplicaveis pela legislagéo.

17.10.2. Emitir, por intermédio do Gestor do Contrato, relatérios sobre os atos relativos a

execucdo do Contrato, quanto ao acompanhamento e fiscalizacdo da prestacdo dos
servicos, a exigéncia de condigOes estabelecidas e a proposta de aplicagédo de sancoes;

17.10.3. Fornecer os bancos de dados a serem convertidos, na assinatura do contrato ou

juntamente com a emissdo da ordem de servicos correspondente, assim como as
informagdes e documentos indispensaveis para a prestagéo dos servi¢os contratados;

17.10.4. Especificar e estabelecer diretrizes para aceitacdo dos servicos executados e / ou

produzidos pela CONTRATADA,

17.10.5. Agendar as reunides que se fizerem necessarias para o planejamento, avaliacdo e

ajustes nas etapas previstas de implantacéo;

17.10.6. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do Contrato, através de um Grupo de Trabalho

designado.

17.10.7. Verificar o cumprimento das obrigagfes assumidas pela prestadora, inclusive quanto a

continuidade da prestacdo dos servicos que, ressalvados os casos de forca maior,
justificados e aceitos pela Prefeitura, ndo devem ser interrompidas;

17.10.8. Efetuar o pagamento nas condi¢des e pre¢os pactuados;

17.10.9. Prestar as informacdes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos

18.

18.1.

empregados da Contratada;
DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:
Para cobrir as despesas oriundas com o objeto desta licitagcdo, com valor estimado em:

a) LOTE 1: R$ 1.207.500,00 (um milh&o, duzentos e sete mil e quinhentos reais)
seri(ao) onerada(s) a(s) seguinte(s) dotacao(6es) orgcamentaria(s) do programa
para o exercicio de 2019 e no que couber a 2020 e em caso de renovacdo nos
exercicios subsequentes até o limite da Lei:
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04.02.33.90 (Secretaria Municipal de Administragdo / Governo Digital com
Qualidade / Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica);

b) LOTE 2: R$ 505.750,00 (quinhentos e cinco mil e setecentos e cinquenta
reais) sera(ao) onerada(s) a(s) seguinte(s) dotacdo(des) orcamentaria(s) do
programa para o exercicio de 2019 e no que couber a 2020 e em caso de
renovacao nos exercicios subsequentes até o limite da Lei:

13.05.33.90 (Secretaria Municipal de Saude / Atencdo Basica / Outros Servicos de
Terceiros — Pessoa Juridica);

c) LOTE 3: R$ 1.464.600,00 (um milh&o, quatrocentos e quatro mil e seiscentos
reais) sera(ao) onerada(s) a(s) seguinte(s) dotacdo(des) orcamentaria(s) do
programa para o exercicio de 2019 e no que couber a 2020 e em caso de
renovacao nos exercicios subsequentes até o limite da Lei:

10.02.33.90 (Secretaria Municipal de Educacéo / Ensino Infantil / Outros Servi¢os
de Terceiros — Pessoa Juridica);

10.02.33.90 (Secretaria Municipal de Educacdo / Ensino Fundamental / Outros
Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica);

d) LOTE 4: R$ 763.466,66 (setecentos e sessenta e trés mil, quatrocentos e
sessenta e seis reais e sessenta e seis centavos) sera(ao) onerada(s) a(s)
seguinte(s) dotacao(des) orcamentaria(s) do programa para o exercicio de 2019 e
no que couber a 2020 e em caso de renovagao nos exercicios subsequentes até o
limite da Lei:

05.03.33.90 (Secretaria Municipal de Fazenda e Orcamento / Planejamento e
Financas com Etica e Responsabilidade / Outros Servigos de Terceiros — Pessoa
Juridica).

19. DAS ALTERACOES:

19.1. O instrumento contratual podera ser alterado nos casos, estabelecidos pela Lei Federal
de Licitacdes n° 8.666/93 e alteracbes posteriores, em seu Artigo 65 e demais paragrafos.

20. DA RESCISAO:
20.1. O instrumento contratual podera ser rescindido:

20.1.1. Por ato unilateral e escrito da Administragéo, nos casos enumerados nos incisos | a Xll e
XVII do Art.78, da Lei Federal de Licitacoes;

20.1.2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo de licitacdo, desde
gue haja conveniéncia para a Administracao;

20.1.3. Judicial, nos termos da legislacéo.

PACO MUNICIPAL “PREFEITO CARLOS PIFFER”
AV. BERNARDINO DE CAMPOQOS, N2 705 — CENTRO — AMPARO/SP — CEP 13.900-400 — TEL: (19) 3817-9300
licitacoes@amparo.sp.gov.br WWW.amparo.sp.gov.br
Pagina 21 de 247


mailto:licitacoes@amparo.sp.gov.br
http://www.amparo.sp.gov.br/

Prefeitura Municipal de

AMPARO

Estancia Hidromineral

SECRETARIA MUNICIPAL DE

20.1.4.

21.
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21.1.3.

21.1.4.

21.1.5.
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21.1.7.

21.1.8.
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22.

22.1.

22.1.1.

22.2.

22.3.
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A rescisdo Administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

DAS SANCOES APLICAVEIS A LICITANTE:

O instrumento contratual podera ser rescindido: Com fundamento no artigo 7° da Lei no
10.520/2002, ficara impedida de licitar e contratar com a Administracdo e sera
descredenciada do cadastro de fornecedores da Prefeitura Municipal de Amparo, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo das demais
cominagdes legais e de multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado para a
contratagéo, a licitante que:

Ensejar o retardamento da execucgdo do certame;

Apresentar documentacao inverossimil exigida para o certame;
N&o mantiver a proposta, lance ou oferta;

Recusar-se a celebrar o contrato;

Falhar ou fraudar na execuc¢éo do contrato;

Cometer fraude fiscal;

Apresentar documentagéo falsa ou deixar de apresentar os documentos exigidos no
edital;

Promover fraude ou tentar fraudar o certame licitatorio;

Cometer qualquer ato ilicito que interfira diretamente na isonomia, legalidade, moralidade,
transparéncia e carater competitivo do certame.

DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO AO EDITAL:

Até 02 (dois) dias uteis antes da data fixada para recebimento das documentacdes
elencadas neste edital, qualquer pessoa, fisica ou juridica, podera encaminhar pedidos
de esclarecimento do ato convocat6rio deste Pregao.

Os pedidos de esclarecimentos referentes a este procedimento licitatério devem ser
enviados a autoridade subscritora do Edital.

O recebimento da impugnacao devera ser feito, exclusivamente, na Central de
Atendimento, da Prefeitura Municipal de Amparo, térreo, situada a Avenida Bernardino de
Campos, no 705, centro, Amparo, Estado de Sao Paulo.

Acolhida a impugnacao contra este Edital, serd designada nova data para a realizagédo do
certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo n&o afetar a formulacédo das
propostas.
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As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas
no endereco eletrnico www.amparo.sp.gov.br, por meio do link licitacbes, para
conhecimento das licitantes interessadas e da sociedade em geral, cabendo aos
interessados em participar do certame acessa-lo para a obtencdo das informagdes
prestadas e poderao ser publicadas no Diario Oficial do Estado de S&o Paulo.

As empresas serdo informadas via: fax ou e-mail e através da disponibilizacdo de
comunicado no DOE e/ou no site: www.amparo.sp.gov.br, no link de licitagdes.

A comunicacdo ou notificacdo via fax ou e-mail, tem caradter meramente orientativo,
sendo que prevalecera a data de publicagdo no DOE e/ou a disponibilizagcdo no site
acima indicado, para efeitos de acompanhamento de prazos e atos da Administracao
Municipal.

DAS CONSIDERACOES FINAIS:

Caso os prazos definidos neste edital ndo estejam expressamente indicados na proposta,
estes serdo considerados como aceitos para efeito de julgamento deste Pregéo.

As licitantes néo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulagédo do procedimento
licitatério, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos
que tiver suportado no cumprimento do contrato.

Este Pregdo podera ter a data de abertura da sessdo publica transferida, por
conveniéncia exclusiva da Administragcdo da Prefeitura Municipal de Amparo.

Uma vez iniciada a sessdo de abertura e julgamento deste pregdo presencial, ndo serdo
permitidas quaisquer retificacbes, nem admitidos proponentes retardatarios.

A Administragdo e a empresa contratada encontram-se vinculadas ao presente Edital de
Licitagbes, conforme o disposto nos Art. 3° e 41 da Lei de Licitagbes n° 8.666/93 e
demais posteriores.

Os casos omissos e ndo previstos neste Edital e demais anexos, serdo julgados pelo
Pregoeiro em consonancia com a Lei Federal de LicitacBes n° 8.666/93 e alteracdes
posteriores, Lei Federal n® 10.520/02 e demais normas aplicaveis e cabiveis conforme o
caso e de acordo com a Constituicdo Federal.

As normas disciplinadoras desta licitacdo seréo interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre os licitantes, desde que nao
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratacao.

O instrumento contratual somente podera ser alterado nos termos do art. 65 e 8§, da Lei
Federal de Licitacdes n° 8.666/93 e alteracdes posteriores.

A existéncia e a atuacao da fiscalizacdo da PREFEITURA MUNICIPAL DE AMPARO em
nada diminui a responsabilidade uUnica, integral e exclusiva da empresa licitante
contratada, no que concerne aos servicos e as suas implicagcbes, sempre de
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conformidade com o contrato, com o presente edital, 0 Cédigo Civil e demais legislacbes
e regulamentos vigentes.

24, DO PAGAMENTO:

24.1. Condicbes de pagamento: 0s pagamentos ocorrerdo somente apds a realizacdo das
atividades constantes no cronograma de execucdo e termo de aceite da execucdo dos
servigcos pela Secretaria responsavel, em até 15 (quinze) dias do recebimento da Nota
Fiscal, sem acréscimos de quaisquer naturezas, devendo conter ainda no corpo da nota
fiscal o n° do processo e do Pregéo Presencial.

24.2. A contratada devera fornecer juntamente com a nota fiscal, o niumero de conta
corrente bem como os demais dados pertinentes e relevantes, cuja titular seja a
contratada, para fins de recebimento dos pagamentos pelos servigcos executados.
Sendo que, em caso da mesma ndo possuir conta bancéria, podera providenciar a
abertura de uma, ou em qualquer caso, comunicar a municipalidade sobre sua
opcao de recebimento por outro meio.

24.3. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante vencedora enquanto pendente qualquer
obrigacdo contratual, sem que isso gere direito a reajustamento de pre¢os ou a corre¢do
monetaria.

24.4. A Prefeitura Municipal de Amparo reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato
da atestacdo, a entrega dos servicos ndo estiver de acordo com as especificacdes
descritas no contrato.

25. DO FORO:

25.1. As questBes decorrentes da execucdo deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas, no Foro da cidade de Amparo.

APROVO O PRESENTE EDITAL, E para que ninguém alegue desconhecimento, e o presente
Edital publicado em resumo no Diario Oficial do Estado e Jornal Oficial do Municipio, bem como
disponibilizado em sua integra para download no sitio da municipalidade
(www.amparo.sp.gov.br).

Amparo, 05 de abril de 2019.

Arlindo Jorge Junior
Secretério Municipal de Administracao
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ANEXO |

MINUTA DE CONTRATO

Autorizado no
Processo Licitatério n°611/2019

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE S| CELEBRAM, DE UM LADO, O MUNICIPIO DE
AMPARO - CONTRATANTE E DE OUTRO LADO, COMO CONTRATADA A EMPRESA

, ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE INFORMATICA, PARA
O LICENCIAMENTO DE SISTEMAS, COM OS RESPECTIVOS SERVICOS DE
IMPLANTACAO (CONTEMPLANDO A MIGRACAO DE DADOS E CUSTOMIZAGAO,
TREINAMENTO E CAPACITACAO DE USUARIOS), MANUTENGCAO (PREVENTIVA,
CORRETIVA E DE ORDEM LEGAL) E SUPORTE TECNICO (FUNCIONAL E OPERACIONAL
COM VISITAS TECNICAS PERIODICAS E SUPORTE “ON SITE” - QUANDO SOLICITADO),
DE ACORDO COM O PROPOSTO NO PREGAO PRESENCIAL N° /2019, CONFORME
EDITAL E ANEXOS.

Pelo presente contrato que entre si celebram, de um lado, o MUNICIPIO
DE AMPARO, inscrito no CNPJ sob o n° 43.465.459/0001-73, com sede a Avenida Bernardino
de Campos, n° 705, Bairro: Centro, na cidade de Amparo, Estado de S&do Paulo, CEP: 13.900-
400, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, representado pelo Excelentissimo
Senhor Prefeito Municipal, LUIZ OSCAR VITALE JACOB, bacharel em Direito, portador da
cédula de identidade RG sob o n° 16.803.138 e CPF/MF sob o n°® 079.569.958-17 e de outro

lado, a empresa , doravante denominada simplesmente CONTRATADA, inscrita no
CNPJ sob n° ,aRua ___ ,n° _, Bairro ____, com sede na cidade de ,
Estadode __ , CEP: , representada pelo(a) Sr.(a) ____, brasileiro(a), capaz, estado civil,
profissao, portador(a) da cédula de identidade RG sob o n° e CPF/MF sob o n° :

tém entre si justo e contratado o fornecimento acima mencionado, de acordo com 0 proposto no
Pregdo Presencial N° /2019, constante do Processo Licitatério em epigrafe, mediante as
seguintes clausulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO — A CONTRATADA por forca do
presente instrumento obriga-se a prestar servicos de informatica, para o licenciamento de
sistemas, com 0s respectivos servicos de implantacdo (contemplando a migracdo de dados e
customizacao, treinamento e capacitacdo de usuarios), manutencdo (preventiva, corretiva e de
ordem legal) e suporte técnico (funcional e operacional com visitas técnicas periédicas e suporte
“on site” — quando solicitado), de acordo com o proposto no Pregdo Presencial n°® /2019,
conforme edital e anexos, que ficam fazendo parte integrante deste instrumento.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA obriga-se a seguir
rigorosamente as especificacdes contidas no anexo Il (termo de referéncia) do Edital.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PRAZO - O presente contrato vigera pelo
prazo de 12 (doze) meses, tendo como termo inicial a data de emissdo da ordem de servigo em
_ /12019 e termo final em __/ /2020, podendo ser prorrogado por iguais periodos em
havendo acordo entre as partes.

PARAGRAFO PRIMEIRO — DA GARANTIA TECNOLOOGICA - Ao final
do contrato, ndo havendo interesse em renovacgédo por parte desta Administracdo, além da cépia
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do banco de dados, a CONTRATADA devera garantir o direito de acesso aos usuarios dos
sistemas para consulta por um periodo de 12 (doze) meses.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO
— 0S pagamentos ocorrerdo somente apdés a realizagdo das atividades constantes no
cronograma de execucdo e termo de aceite da execucdo dos servicos pela Secretaria
responsavel em até 15 (quinze) dias do recebimento da Nota Fiscal.

PARAGRAFO PRIMEIRO — DO CRONOGRAMA DE EXECUCAO:

CRONOGRAMA DE EXECUGAO

1° més de vigéncia contratual | Servi¢co de implantagdo do LOTE (1 ou 2 ou 3 ou 4) incluindo
as atividades descritas no subitem 2.2.2 do Anexo Il, Termo
de Referéncia parte “A”.

2° més de vigéncia contratual | Servico de implantacédo do LOTE (1 ou 2 ou 3 ou 4) incluindo
as atividades descritas nos subitens 2.2.3 do Anexo I, Termo
de Referéncia parte “A”.

do 3° ao 12° més de vigéncia | Servigo de implantacdo do LOTE (1 ou 2 ou 3 ou 4) conforme
contratual as especificagdes do item subitem 2.2.4 do Anexo Il, Termo
de Referéncia parte “A”.

PARAGRAFO SEGUNDO — Em caso de devolugdo da documentacéo
fiscal para correcdo, o prazo para pagamento fluird a partir de sua reapresentacgao.

PARAGRAFO TERCEIRO - Havendo divergéncia quanto a qualidade ou
guantidade dos servigos fornecidos, o pagamento somente serd liberado apos ter sido
solucionada a pendéncia, correndo por conta do contratado todas as despesas com devolucoes,
substituicbes ou complementa¢des das mesmas.

PARAGRAFO QUARTO — Nenhum pagamento sera efetuado a licitante
vencedora enquanto pendente qualquer obrigacdo contratual, sem que isso gere direito a
reajustamento de precos ou a correcao monetaria.

PARAGRAFO QUINTO — A CONTRATANTE reserva-se o direito de
recusar o pagamento se, no ato da atestacéo, a entrega dos servigos néo estiver de acordo com
as especificagdes descritas no contrato.

CLAUSULA QUARTA - DA REVISAO DE PRECO - Durante a vigéncia do
presente contrato, os pregos ora pactuados ndo sofrerdo nenhum tipo de reajuste financeiro,
conforme Lei Federal 10.192/2001.

PARAGRAFO UNICO - Na hipétese de prorrogacdo contratual, o valor
poder& ser revisto, a partir de 12 (doze) meses de vigéncia conforme Lei Federal 10.192/2001,
desde que solicitado pela CONTRATADA e autorizado pela CONTRATANTE, aplicando-se em
caso de reajuste o indice do I.N.P.C. do IBGE.

CLAUSULA QUINTA - DAS SUPRESSOES OU ACRESCIMOS - A
CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem nas contratacfes, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
PACO MUNICIPAL “PREFEITO CARLOS PIFFER”
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atualizado do contrato, para os seus acréscimos, conforme prevé o artigo 65, paragrafo primeiro,
da Lei Federal 8.666/93 e demais alteragcbes posteriores.

CLAUSULA SEXTA - DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS - As
despesas com a execucao do presente contrato correrdo por conta das dotacdes orcamentérias
vigentes: 04.02.33.90 (secretaria Municipal de Administracdo / Governo Digital com Qualidade /
Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica); 13.05.33.90 (Secretaria Municipal de Saude /
Atencdo Basica / Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica); 10.02.33.90 (Secretaria
Municipal de Educacdo / Ensino Infantil / Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica);
10.02.33.90 (Secretaria Municipal de Educacédo / Ensino Fundamental / Outros Servicos de
Terceiros — Pessoa Juridica); 05.03.33.90 (Secretaria Municipal de Fazenda e Orcamento /
Planejamento e Finangas com Etica e Responsabilidade / Outros Servicos de Terceiros —
Pessoa Juridica).

CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO — O CONTRATANTE podera, se
ndo cumprida qualquer clausula, declarar rescindido o presente contrato, independentemente de
qualquer indenizag&o, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades previstas em edital e nas Leis
n° 8.666/1993 e 10.520/2002.

CLAUSULA OITAVA - DA SUBCONTRATACAO — A subcontratacdo para a
execuc¢do dos servigos objeto do presente instrumento, apenas sera permitida para 0s servigos
de hospedagem e para os servigos descritos no item 2.3 - Infraestrutura Tecnoldgica e seus
subitens do Termo de Referéncia, nos termos do artigo 72 da Lei 8.666/93, com a anuéncia da
CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA — DAS PENALIDADES - Com fundamento no artigo 7°
da Lei n° 10.520/2002, ficara impedida de licitar e contratar com a Administracdo e sera
descredenciada do cadastro de fornecedores da CONTRATANTE, pelo prazo de até 05 (cinco)
anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo das demais cominacdes legais e de multa de até
10% (dez por cento) sobre o valor estimado para a contratacdo, a licitante que:

| — ensejar o retardamento da execug¢do do certame;

Il — apresentar documentacao inverossimil exigida para o certame;

Il — ndo mantiver a proposta, lance ou oferta;

IV — recusar-se a celebrar o contrato;

V — falhar ou fraudar na execucao do contrato;

VI — cometer fraude fiscal;

VIl — apresentar documentacdo falsa ou deixar de apresentar o0s
documentos exigidos no edital,

VIl — promover fraude ou tentar fraudar o certame licitatorio;
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IX — cometer qualquer ato ilicito que interfira diretamente na isonomia,
legalidade, moralidade, transparéncia e carater competitivo do certame.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Pelos motivos que se seguem, principalmente,
a licitante vencedora estara sujeita a multa tratada no “caput” da presente clausula:

I. Pela recusa injustificada em assinar o contrato;

II. Pelo ndo cumprimento dos servicos em relacdo ao prazo proposto e
aceito;

lll. Pela demora na substituicdo de qualquer servico recusado,
descumprindo o prazo para inicio do evento;

IV. Pelo ndo cumprimento da execucdo dos servigos, caracterizando-se a
falta se a execugéo ndo se efetivar dentro do prazo estabelecido na proposta.

PARAGRAFO SEGUNDO - Se o motivo ocorrer por comprovado
impedimento ou de reconhecida forca maior, devidamente justificado e aceito pela
Administracdo, a licitante ficara isenta das penalidades mencionadas.

PARAGRAFO TERCEIRO — A empresa CONTRATADA, nos casos acima
elencados, cabe o seguinte:

| - Recorrer e justificar o atraso, por escrito, dentro do prazo de até 05
(cinco) dias Uteis, a contar da data de aplicagcao da multa.

Il - Caso a CONTRATANTE aceite as alegag¢des do recurso, a aplicacao
da multa terd efeito suspensivo temporario.

PARAGRAFO QUARTO — A sustacao definitiva da multa sera efetuada no
encerramento do contrato, condicionada a emissao de pareceres favoraveis da CONTRATANTE,
gue considerardo, além das razbes alegadas pela empresa CONTRATADA, também as
caracteristicas e qualidade do servico e a conduta geral da mesma durante todo o decurso do
prazo contratual.

PARAGRAFO QUINTO - Além das penalidades citadas, a licitante
vencedora ficara sujeita, ainda, ao cancelamento de sua inscricdo no Cadastro de Fornecedores
da CONTRATANTE e, no que couber, as demais penalidades referidas no Capitulo IV da Lei
Federal de Licitacbes n° 8.666/93 e demais alteracdes posteriores.

PARAGRAFO SEXTO - Nos termos do disposto no § 2° do art. 43 da Lei
Complementar n® 123/2006, as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte que
descumprirem o disposto nos art. 42 e 43 da referida lei poderdo sofrer as sancdes previstas no
art. 81 da Lei Federal de Licitacbes.
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CLAUSULA DECIMA - DAS RESPONSABILIDADES - Constituem-se
responsabilidades da CONTRATADA:

a) A CONTRATADA ¢ a Unica responsavel em qualquer caso, por danos
OuU prejuizos que possa causar a terceiros, sem qualquer responsabilidade de 6nus para a
Contratante pelo ressarcimento.

b) A CONTRATADA néo podera transferir direitos e ou obrigaces, no
todo ou em parte, decorrentes deste contrato, sem prévia autorizacdo da Contratante.

c) A CONTRATADA devera manter, durante toda a execucao do contrato,
em compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificagdo exigidas no presente certame:

1 — Para comprovagdo deste quesito, a CONTRATADA, devera a cada
emissdo de Nota Fiscal, encaminhar declaracdo de que estad mantendo todas as condi¢des de
habilitagéo e qualificagcdo exigidas no certame.

2 — Ficara a cargo dos responsaveis pelo Departamento de Financas da
municipalidade a verificacdo de que a CONTRATADA esta cumprindo com as determinacdes
descritas neste item, sendo que o ndo cumprimento, por parte da CONTRATADA, podera
ensejar nas penalidades descritas no presente instrumento editalicio.

d) Todas as despesas decorrentes de méao de obra, materiais e
equipamentos correrdo por conta da CONTRATADA, assim como as despesas referentes as leis
sociais e encargos trabalhistas, seguros de operarios, bem como quaisquer danos causados a
terceiros, correndo ainda por sua conta o pagamento de impostos de quaisquer naturezas do
contrato.

e) Caberd a licitante responder, em relacdo aos seus empregados, por
todas as despesas decorrentes do fornecimento, tais como:

rrSalérios;

[1[1Seguros de acidentes;

f1Indenizagoes;

[11Vales-refeicéo;

[11Vales-transporte; e

[110utras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo.
f) Nos precos indicados na proposta deverdo estar incluidas todas as

despesas, inclusive as de transportes, tributos, encargos de leis sociais e quaisquer outras
despesas acessorias e necessarias ndo especificadas na presente licitagéo.
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g) Comunicar a CONTRATANTE, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas,
0s motivos de ordem técnica que impossibilitaram o cumprimento dos prazos previstos no edital.

h) Caso forem constatados motivos que demonstrem que 0 servico ndo
esta de acordo com as devidas especificacbes, mesmo acompanhados da Nota Fiscal, serdo
rejeitados no todo ou em parte, mediante termo de rejeicdo do Objeto do Contrato, lavrado pela
CONTRATANTE.

Constitui-se responsabilidade da CONTRATANTE:

1. Solicitar com antecedéncia e estabelecer o local correto para a
execucgdo do servigo;

2. Manter livre acesso aos funcionarios da CONTRATADA quando da
execucgao do servigo;

3. Fiscalizar e acompanhar a execugéo do servigo no local indicado;

4. O responsavel pelo Departamento competente da CONTRATANTE tera
amplos poderes para acompanhar e fiscalizar a execugcdo do servico pela CONTRATADA,
cabendo-lhes exigir o fiel cumprimento das obrigagBes contratuais, bem como propor, quando
cabiveis, a aplicacdo das penalidades previstas neste edital sem prejuizos das aplicaveis pela
legislacéo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS CASOS OMISSOS - Aplicar-se-&0
a Lei n°10.520/2002 e 8.666/1993, e suas alteragdes, para 0s casos porventura omissos neste
termo de contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOS ENCARGOS - A CONTRATADA
obriga-se a observar quanto ao pessoal empregado nos servigos, objeto do presente contrato, a
legislacdo pertinente, notadamente as obrigacdes da Legislacdo Trabalhista que Ihe tocam por
inteiro, e pelas quais respondera de maneira exclusiva.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA PREVENCAO E COMBATE A
CORRUPCAO - “Na execucdo e por forca do objeto deste contrato, as partes ndo poder&o
pedir, oferecer, dar ou receber, tanto por conta prépria quanto por interpostas pessoas, qualquer
pagamento, doac¢do, compensacdo, vantagens financeiras ou beneficios patrimoniais de
gualquer espécie, seja de forma direta ou indireta, sob pena de responderem aos processos
administrativos e judiciais pertinentes, na forma da lei” Decreto Municipal n° 5.505, de 30 de
junho de 2016, art. 1°.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO FORO - O Foro competente é o da
Comarca de Amparo, para dirimir as questdes judiciais do presente Contrato, que as partes ndo
consigam, preferencialmente, acordar.

E, por estarem assim justas e contratadas, é digitado este instrumento
somente no anverso de 07 (sete) folhas e em 03 (trés) vias de igual teor, que apos lido e achado
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conforme, vai rubricado nas 06 (seis) primeiras e assinado na Uultima folha pelas partes

inicialmente nomeadas, na presenca das testemunhas, extraindo-se as tantas copias quantas se
fizerem necesséarias.

Amparo, __ de de 20109.

LUIZ OSCAR VITALE JACOB
Prefeito Municipal de Amparo

P/ Contratada
TESTEMUNHAS
1- ARLINDO JORGE JUNIOR 2- VINICIUS GRANA TONON
RG N° 4.666.727-1 RG N° 32.500.356-7
3 - MAGDA TERESA BELLIX 3 - PAULO JOSE ROSSI
RG N° 5.625.361 RG N° 43.183.679-6
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ANEXO I

TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA PARTE “A”

1. JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO

A Administracdo Municipal da Prefeitura de Amparo em razdo do vencimento de licenciamento
de sistemas de gestdo publica pretende modernizar seus sistemas, promover adequacfes as
tecnologias mais eficientes e de prestacdo de servicos mais qualificados, como um agente
promotor de uma administracdo publica eficaz.

Considerando a constante necessidade das Administracdes Publicas em oferecer servigos
eficazes, modernos e ageis a toda populacdo, o que requer frequente atualizacdo tecnologica de
sistemas e equipamentos, temos por obrigacdo buscar novas tecnologias, minimizar erros,
aumentar a performance, facilitando assim o dia-a-dia de nossos gestores bem como de
cidaddos e contribuintes de nosso municipio sem, contudo, esquecer de buscar solucbes que
apresentem uma relagéo custo beneficio vantajosa para a Prefeitura.

Para atender essa necessidade, realizamos, entao, diagndstico do ambiente tecnol6gico e de
informagé&o, com fundamentos técnicos, do atual cenario da Prefeitura no que se refere a
sistemas utilizados, departamentos que utilizam, infraestrutura tecnoldgica utilizada, informacgdes
envolvidas e chegamos ao seguinte panorama:

a) Temos diversos sistemas de controle e gestdo atualmente em uso pelas secretarias
do municipio e seus departamentos como: Contabilidade, Recursos Humanos,
Compras e Licitagdes, Almoxarifado, Patrimonio, Atendimento e Protocolo, 156,
Frota, Tributario, Fiscalizacdo do ISSQN e NFS-e, Juridico, Ouvidoria, E-SIC,
Transparéncia, Obras, Segurancga, Saude, Educacao, Laboratério, Cemitério;

b) Os sistemas utilizados para atender as areas de negdécio formam um conjunto
heterogéneo de sistemas por estar composto por diversas plataformas de diversas
empresas fornecedoras e sistemas proprios desenvolvidos internamente pela
Prefeitura Municipal de Amparo e estes sistemas ndo possuem integracdo nem
gualguer mecanismo de troca de informagfes ou interface de suas bases de dados;

c) Dentre os sistemas, alguns foram desenvolvidos em plataforma WEB com operacao
100% via internet e outros em plataforma Desktop/Windows que requer instalacdo
em equipamento proprio;

d) Os testes de intrusdao e vulnerabilidade realizados em ambientes fisicos: no
Departamento de Tl, no DATACENTER e na rede de dados da sede da Prefeitura
nos mostraram criticidade alta e média para a maioria dos critérios avaliados, em
especial seguranca fisica e logica.
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Ha também uma considerdvel extensdo de processos e dados que nao se encontram
devidamente informatizados e que necessitam que isso ocorra para que sejam adequadamente
geridos.

Como resultado desse cenério, a(s) solucdo(des) que se pretenda implantar exigem a
estruturacdo de servicos de retaguarda eficientes e compativeis com a demanda, onde,
analisando as necessidades, sdo exigidas num projeto como este, equipes de profissionais
multidisciplinares da Tecnologia da Informagéo (TI), que atuardo na manutencdo das aplicacoes,
passando pela aplicacdo e pela administracdo de regras de negdcio, politicas e padrdes de
seguranca adotadas no projeto.

Além disso, para estar acessivel através da internet pablica, ha a necessidade de manutencéo
de infraestrutura de Centro de Hospedagem de Dados (Datacenter), que viabilizara os acessos
em escala e com estabilidade aos sistemas e, noutra vertente, faz-se necessaria a alocagéo de
equipes na area de comunicacdo para o tratamento, publicacdo e posterior gerenciamento de
todas as informagdes.

O principal desafio se tornou entdo encontrar a forma de contratar as solugbes/servicos
necessarios que atenda ao mesmo tempo o0s principios do direito administrativo nas
contratagbes publicas, principalmente, mas ndo apenas, os de economicidade e isonomia
como também garantir que a Administragdo possa ter controle e gestdo sobre 0s servigcos
contratados , e que estes se coordenem e integrem da forma necesséaria.

Vérias contratacdes isoladas de solugbes que possuem alto grau de integracdo informacional e
tecnoldgica podem se tornar inviaveis de gerir ou ndo alcancarem a atuacao sincrona desejada,
além de perderem na economicidade; por outro lado, um Unico contrato pode ferir os mesmos
principios por agrupar subconjuntos com menor coesao.

A Lei Federal n° 8.666/93 vem em socorro da Administracdo com a solucdo para exatamente
situacdes como esta: a contratacdo por lotes. Através dessa alternativa, serd possivel agrupar os
conjuntos de solugdes/servicos que necessariamente componham uma unidade em um lote
especifico, podendo entdo a contratacdo se fazer por tantos subconjuntos com essa
caracteristica que sejam necessarios, ou seja, diversos lotes.

A realizagdo do certame em um Unico processo permitira que as regras e caracteristicas que
sejam comuns e que garantam a integracdo do conjunto estejam contidas em um Unico
documento, como um regramento Unico. Assim, ndo acontecerdo aglutinacdes desnecessarias,
ampliando a participacdo e obtencdo de propostas mais vantajosas por lote, mas ao mesmo
tempo, que as premissas basicas necessarias ao conjunto e que irdo garantir que este possa ser
gerido e opere como uma unidade coesa estardo fazendo parte do edital e caderno técnico,
compondo uma solugdo macro.

Podera ser garantido aos ofertantes participar de um ou todos os lotes, de modo que néo ocorra
qualquer tipo de restrico que possa prejudicar tanto a economicidade como a ampla
concorréncia, atendendo assim ndo s6 aos principios legais com as recomendacfes das cortes
de contas, conforme sumula 247 do TCU:

“E obrigatéria a admissdo da adjudicacdo por item e ndo por preco global,
nos editais das licitacdes para a contratacdo de obras, servigcos, compras e
alienacg@es, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o
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conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o
objetivo de propiciar a ampla participacdo de licitantes que, embora ndo
dispondo de capacidade para a execucdo, fornecimento ou aquisicdo da
totalidade do objeto, possam fazé-lo com relacdo a itens ou unidades
autbnomas, devendo as exigéncias de habilitacdo adequar se a essa
divisibilidade”.

O caderno técnico e o edital, portanto deverdo ter como premissa garantir que permaneca
evidenciada a inexisténcia de qualquer espécie de prejuizos, seja de ordem financeira, seja
relativa a eficiéncia administrativa, tendo em vista que também se encontra vinculada a tal
Principio Constitucional na prépria execucdo, pois, ndo restam duavidas, o objeto pretendido,
guando executado por varios contratados, poderia ndo ser integralmente entregue, tendo em
vista problemas na relac¢des juridicas mantidas com diversos contratados, todavia, tais pontos
devem se encontrar indubitavelmente demonstrado no Processo Administrativo no qual devera o
gestor publico formalizar dito entendimento técnico e juridico.

O Termo de Referéncia devera considerar 0s seguintes requisitos e caracteristicas técnicas
gerais que deverdo estar presentes na(s) solugéo(des) de sistemas ofertado(s):

a) Agrupamento de sistemas em lotes, compartiihamento de sistemas em departamentos,
respeitando as areas de negocios envolvidas, reduzindo a quantidade de contratos
internos para serem acompanhados e fiscalizados pela equipe da Prefeitura:

e LOTE 1: Solugdo para Gestdo Administrativa, Tributéria e Orcamentaria;
e LOTE 2: Solugéo para Gestédo da Saude;
e LOTE 3: Solucdo para Gestao da Educacéo;

e LOTE 4: Solucdo para Gestdo e Fiscalizagdo do ISSQN incluindo Nota Fiscal de
Servicgo Eletronica (NFS-e) no padrédo SPED Fiscal;

b) Mecanismo de troca de informacdes (interface) para garantir o compartiihamento e
integridade dos dados evitando duplicidade de informacgBes que devera ser desenvolvida
e operacionalizada com a participacdo de representantes técnicos da(s) empresa(s)
Contratada(s) e da Contratante, respeitando o seguinte procedimento:

e A empresa Contratada devera fornecer o layout contendo todas as especificacdes
técnicas para o estabelecimento da interface, que contemple garantias de
seguranca e privacidade das informacdes trocadas, além de preservar os historicos
das movimentacdes;

e A Contratante, mediante as especificacdes técnicas contidas no layout fornecido
pela Contratada, estabelecera as rotinas diarias de importacdo, exportacdo e
atualizacdo de dados, mesmo que tais procedimentos dependam do fornecimento
de informagBes e/ou da participacdo dos responsaveis pelas informacgdes
pertinentes;
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A Contratada, por sua vez, também devera estabelecer rotinas diarias de
importacdo, exportacdo e atualizagdo dos dados, obedecendo ao mesmo layout
garantindo a integridade dos dados;

Apés o estabelecimento, a interface devera ser testada e homologada pelas partes
envolvidas (Contratada e Contratante) e a rotina devera ocorrer diariamente,
durante toda vigéncia contratual;

Seré de responsabilidade da Contratante fiscalizar o funcionamento da interface
(troca de informacgdes), junto a(s) Contratada(s) e aos responsaveis pelas
informac0des pertinentes.

c) Solucdes 100% WEB, com acesso via Internet, podendo ser acessado de qualquer
equipamento, utilizando apenas navegadores/browsers (Internet Explorer e/ou Mozilla
Firefox e/ou Google Chrome) que ja estdo disponiveis na Prefeitura, dispensando a
necessidade de instalacfes prévias em equipamentos de usuario o que podera nos
proporcionar menores prazos de implantacao;

Todas as informacdes das solugcbes de softwares deverdo ser trafegadas entre o
usuario e o servidor de forma criptografada utilizando o protocolo de comunicagéo
SSL, garantindo total confidencialidade e respeitando 0s niveis hierarquicos de
acesso.

As solugbes deverdo permitir o acesso simultaneo entre usuarios distintos e
garantir que as informacdes ndo sejam prejudicadas em caso de insercdo de
informagdes conflitantes.

N&o devera haver restricdbes quanto as plataformas de desenvolvimento e/ou de
operacionalizagdo das solugbes ofertadas, sem se limitar a: (1) linguagem de
programacdo; (2) ambientes de geracdo de codigos; (3) frameworks de
desenvolvimento; (4) sistemas gerenciadores de bancos de dados (SGBD); (5)
sistemas operacionais e; (6) servidores/servicos de suporte a aplicacdes. Neste
sentido, apenas deverao estar garantidos o cumprimento integral dos requisitos que
especificados para cada lote.

d) Servicos de hospedagem (Hosting) das solucdes, sob a exclusiva responsabilidade da(s)
Contratada(s), hospedando-as em um ou mais Centros de Dados (datacenters)
especializados, garantindo sua disponibilidade integral, seja quanto ao provimento do
acesso, via internet, tanto quanto a estabilidade técnico-operacional para o correto
funcionamento das solugdes, durante a vigéncia contratual, atendendo, no minimo, os
seguintes requisitos:

Data Center com Alta Performance e Balanceamento de Carga - 7/24 -, que detém
certificacdo reconhecida pelos 6rgaos competentes para todos os critérios de
Seguranca Fisica (fogo, falta de energia, antifurto) e Seguranca Tecnoldgica (anti--
hackers);

Servidores (aplicativos, Internet e Banco de Dados) trabalhando com componentes
gue oferecam redundancia no ambiente acessado pelas empresas e também
guanto as questdes relativas as Segurancas Fisica e Tecnologica e Backups;
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o Firewall Clusterizado com Balanceamento de Carga em 3 Camadas, LoadBalance
no Banco de Dados Distribuido e na camada WEB;

e Links de comunicacgdo de alto desempenho com Banda compativel com a demanda
e com garantia de Alta Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB a
todas as empresas, estabelecidas ou ndo no Municipio;

o Conexdes SSL, com Certificacdo Segura e Criptografada do Transporte das
Informagdes - HTTPS;

e Sistemas de antivirus/spywares, para protecdo contra eventuais virus, evitando
paradas e perdas para os contribuintes e para a Administracao;

e Softwares para seguranca da informacdo que garantam o sigilo e a protecdo contra
‘roubo de informagdes” que possam ocorrem através de ataques realizados por
pessoas de fora do ambiente e também de dentro do préprio ambiente
disponibilizado;

e Sistemas gerenciadores de banco de dados;
e Sistemas para gerenciamento de copias de seguranca (backups);

e Softwares de gerenciamento para acompanhamento, medicdo e monitoramento da
performance dos equipamentos de infraestrutura, operando de forma pré-ativa para
situacdes eventuais de instabilidade, proporcionando qualidade e seguranca para a
infraestrutura fornecida;

e Ambiente de homologacdo nas mesmas condicdes do ambiente de producéo,
atendendo 0s mesmos requisitos, com os sistemas integrados para customizacdes,
implementacdes e testes, que se facam necessarios para atender as peculiaridades
da legislacao.

NOTA: Permitida a subcontratacdo dos servicos de hospedagem nos termos do
artigo 72 da Lei 8.666/93, confirme entendimento do TCESP.

A tarefa ndo é simples e como a Administracdo Municipal ndo dispde de toda a mao de obra
especializada no seu quadro funcional, em quantidade e com a formag&o adequada, e, ainda,
nao dispde adequadamente dos recursos de infraestrutura tecnoldgica para manter um projeto
desta envergadura, entdo buscard no mercado, através deste processo licitatorio, empresas
especializadas. Cabe lembrar, ainda, que o custo da manutengdo de equipes de profissionais
especializados e de infraestruturas tecnologicas, de hardware, software e telecomunicacgéo, é
alto, se comparado ao custo da contratacdo de solucfes ja prontas com servigcos incorporados
gue, em razao da sua escala de vendas, acabam por resultar num melhor custo/beneficio,
restando & Administracdo Municipal a fungdo de promover uma contratacdo eficiente, orientada
por uma excelente referéncia técnica, além de instituir mecanismos de controle e auditoria aos
servigos contratados, sempre resguardando o interesse publico e a qualidade dos servicgos.

Pretendemos com esta contrata¢do, como ja foi dito, aperfeicoar os sistemas da administracédo
com o objetivo de aumentar a efetividade na arrecadagéo e a eficiéncia dos controles sobre a
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inadimpléncia, contribuindo para o equilibrio financeiro na gestdo publica e, consequentemente,
para a melhoria da qualidade na prestacdo de servicos, oferecendo também uma maior
interacdo entre governo e cidadao, através de centrais de atendimento ao contribuinte e servigos
via internet.

Solicitamos, portanto, de acordo com o0s esclarecimentos prestados, a abertura de processo
licitatorio, na modalidade Pregdo Presencial tipo MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE, em
decorréncia da necessidade de promover atividades voltadas a atualizag&o tecnoldgica, visando
a organizacdo, controle, avaliagdo e auditoria, bem como a modernizagdo das atividades
realizadas por secretarias e departamentos envolvidos, respeitando-se o0 principio da
economicidade para o municipio bem como promovendo a livre concorréncia.

Por fim, no intuito de proporcionar a ampla participacdo no certame que a Prefeitura pretende
elaborar, bem como obter condi¢des para que a Prefeitura Municipal de Amparo possa acompanhar
e fiscalizar o(s) futuro(s) contrato(s) que serdo oriundos do futuro certame sera necessario que cada
LOTE descrito seja composto basicamente pelos seguintes elementos:

a) Especificacdo técnica do(s) sistema(s) que deverdo compor cada LOTE;

b) Servicos Relacionados ao prefeito funcionamento do sistema (conversdo, migracdo de
dados, implantagéo, treinamento e capacitacdo, manutengéo, suporte, entre outros onde se
aplicar).

c) Roteiro para verificagdo de conformidade do objeto — Prova de Conceito para ser utilizado
como critério de avaliagcdo, por meio de demonstracdo do(s) sistema(s) a ser realizada
através da execucgdo das funcionalidades em tempo real, “on-line”, pela Internet, em
ambiente web para permitir avaliacdo durante o processo licitatério, garantindo que a(s)
licitante(s) possui(em) sistema(s) previamente desenvolvidos, prontos e aptos para serem
implantados e operados. Os roteiros de verificacdo diferenciados para cada lote, serdo
estabelecidos nos moldes de licitagbes realizados pela Prefeitura que lograram éxito no
passado.

d) As obrigacBes das partes envolvidas (Contratada e Contratante);

e) Planilha de formacdo de precos, contendo as etapas/fases que compbe cada LOTE
respeitando as particularidades de cada um, como, por exemplo, prazo para implantagédo,
treinamento e condi¢cbes de licenga de uso, hospedagem, manutencdo, suporte, dentre
outros.

2. OBJETO

2.1. Contracdo de pessoa(s) juridica(s) especializada(s) na prestacdo de servicos de
informatica, para o licenciamento de sistemas, com 0s respectivos servicos de
implantacdo (contemplando a migracdo de dados e customizagdo, treinamento e
capacitacdo de usuarios), manutencdo (preventiva, corretiva e de ordem legal) e
suporte técnico (funcional e operacional com visitas técnicas periodicas e suporte “on
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site” — quando solicitado), que atendam as especificacdes e detalhamento contidos
no anexo Il — Termo de Referéncia deste edital, abrangendo os seguintes lotes:

LOTE 1: Solugéo para Gestdo Administrativa, Tributaria e Orcamentaria;
LOTE 2: Solugéo para Gestédo da Saude;
LOTE 3: Solucéo para Gestado da Educacéo;

LOTE 4: Solucdo para Gestédo e Fiscalizacdo do ISSQN incluindo Nota Fiscal de
Servico Eletrénica (NFS-e) no padrao SPED Fiscal;

2.1.1. O objeto contratado em decorréncia da presente licitacdo podera sofrer, nas mesmas
condi¢bes, acréscimos ou supressdes do valor inicial, nos termos do artigo 65, § 1°,
da Lei Federal no 8.666/93 e demais alteracfes posteriores.

2.1.2. O Termo de Referéncia contém todo o detalhamento dos servicos a serem
contratados para a perfeita elaboragdo da proposta.

2.2. Detalhamento dos servigos de implantacdo (contemplando a migracdo de dados e
customizacdo, treinamento e capacitacdo de usuarios), manutencdo (preventiva,
corretiva e de ordem legal) e suporte técnico (funcional e operacional com visitas
técnicas periodicas e suporte “on site” — quando solicitado):

2.2.1. A licitante vencedora do certame devera disponibilizar equipe técnica especializada
para auxiliar a Administracdo na definicdo das varidveis que serdo utlizadas na
parametrizacdo dos sistemas integrantes de cada um dos LOTES durante a
implantacdo, de acordo com a legislacdo federal e municipal pertinente (sempre que
aplicavel), realizando as seguintes atividades:

a) A implantacdo do sistema empresa contratada ndo poderd ser superior a 60
(sessenta) dias contados a partir do recebimento da Ordem de Servico Inicial, e
sera executada conforme cronograma proposto pela contratada para
implantacdo do sistema contemplando, obrigatoriamente, todas as exigéncias
do item 2.2 do presente Termo de Referéncia e seus subitens;

b) A empresa contratada devera fornecer modelo do icone a ser disponibilizado
no WEB site da Contratante, para acesso de todos os usuarios dos sistemas
integrantes de cada LOTE;

c) A Contratante designara servidores municipais das areas de informatica, e de
cada setor atendido, de acordo com os LOTES estabelecidos, para apoio e
suporte aos técnicos da empresa contratada para implantacdo dos sistemas
integrantes de cada lote, bem como para gerir o sistema ap0s sua implantacéo;
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d) Deverdo ser realizadas todas as simulacbes pela empresa contratada em
conjunto com a Prefeitura, em que deverd ser demonstrado o perfeito
funcionamento dos sistemas integrantes de cada LOTE, atendendo a
Legislacao vigente, antes de sua divulgacéo;

2.2.2. Servi¢os de migracdo de dados:

Deveréo ser realizadas a conversao e migracao dos dados existentes em cada um
dos sistemas integrante de cada um dos LOTES licitados, com participacéo direta de
técnicos da Administracdo que atue nas areas de aplicacdo de cada um dos LOTES,
contemplando as tarefas definidas abaixo:

a) Paracada LOTE, a empresa Prefeitura devera fornecer a contratada os bancos
de dados, no padrdao ODBC disponivel na Prefeitura, através de arquivo em
meio magnético, para que a contratada efetue conversdo dos dados no
sistema;

b) Caso os dados fornecidos pela Contratante ndo atendam as plenamente as
necessidades de dados para conversédo, a empresa contratada devera notificar
formalmente a Prefeitura da ocorréncia para, em carater de urgéncia,
providenciar um novo arquivo com as especificagbes complementares;

c) A empresa contratada devera analisar 0 arquivo em meio magnético enviado
pela Prefeitura e fornecer relatérios apontando as possiveis inconsisténcias e
irregularidades encontradas (ex. endereco incompleto, CNPJ invalido);

d) A Prefeitura sera responsavel pela andlise e correcdo das possiveis
inconsisténcias e irregularidades encontradas e apontadas nos relatérios
fornecidos pela empresa Contratada.

e) Os dados fornecidos pela Prefeitura deverdo ser convertidos para o sistema
contratado, mesmo que os dados cadastrais fornecidos nao contemplem todos
os dados solicitados no layout de dados fornecido pela empresa contratada,
desde que ndo influencie nas funcionalidades minimas do sistema;

2.2.3. Servigos de capacitacdo de usuarios:
O treinamento dos servidores publicos municipais envolvidos no processo para
utilizagdo dos sistemas integrantes de cada um dos LOTES deverd,
obrigatoriamente, contemplar as seguintes atividades:

2.2.3.1. A empresa contratada devera oferecer treinamento e capacitacao durante a vigéncia
do contrato para os servidores usuarios dos sistemas integrantes de cada um dos
LOTES, que forem indicados pela Contratante, de forma a garantir adequada e plena
utilizacao dos sistemas oferecidos, em grupos de no minimo 05 (cinco) e no maximo
de 10 (dez) servidores que serédo formados conforme disponibilidade dos servidores
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e salas. Para grupos de 5 (cinco) pessoas teremos 4 (quatro) grupos e para grupos
de 10 (dez) pessoas teremos 2 (dois) grupos, considerando o total de servidores
informado abaixo.

o Para inicio da operacéo deverdo ser capacitados 218 servidores usuarios
dos sistemas integrantes do LOTE 1;

o Para inicio da operacdo deverdo ser capacitados 90 servidores usuarios
dos sistemas integrantes do LOTE 2;

o Para inicio da operacéo deverdo ser capacitados 80 servidores usuarios
dos sistemas integrantes do LOTE 3;

o Para inicio da operagéo deverdo ser capacitados 30 servidores usuarios
dos sistemas integrantes do LOTE 4;

2.2.3.2. Caracteristicas das capacitac6es especificas para o LOTE 1:

a)

b)

A empresa contratada devera realizar, em local e horario determinado pela
Contratante: 2 (duas) palestras (com 4 (quatro) horas de duragdo cada)
esclarecedoras sobre a obrigatoriedade e as funcionalidades gerais dos
sistemas integrantes do LOTE 1.

o Caracteristicas gerais do sistema de planejamento, gestdo orgcamentéria
e financeira;

Caracteristicas gerais do sistema de licitagbes, compras e contratos;
Caracteristicas gerais do sistema de patriménio;

Caracteristicas gerais do sistema de almoxarifado;

Caracteristicas gerais do sistema de processos administrativos;
Caracteristicas gerais do sistema de ouvidoria;

Caracteristicas gerais do sistema de gestao tributaria;

Caracteristicas gerais do sistema de desenvolvimento urbano;
Caracteristicas gerais do sistema de zeladoria;

Caracteristicas gerais do sistema de Recursos humanos;

Caracteristicas gerais do sistema de frota;

Caracteristicas gerais do sistema de cemitério;

Caracteristicas gerais do sistema portal de transparéncia;

Caracteristicas gerais dos critérios de obtengcdo de suporte técnico aos
sistemas

O treinamento ministrado pela empresa contratada seré direcionado ao corpo
técnico, aos profissionais da equipe administrativa, devendo abordar os
conteldos necessarios a operacionalizacdo de cada um dos sistemas
integrantes do LOTE 1, proporcionando conhecimento e capacitacdo avancada
para pleno desempenho das respectivas tarefas realizadas pelos usudérios,
devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de 8 (oito) horas/aula por

grupo. ApGs o processo de Treinamento a empresa contratada devera aplicar
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avaliacdes aos servidores participantes e, posteriormente, a Contratante emitir
Atestado de Capacitacao.

2.2.3.3. Caracteristicas das capacitac6es especificas para o LOTE 2:

a)

b)

A empresa contratada deverd realizar, em local e horario determinado pela
Contratante: 2 (duas) palestras (com 4 (quatro) horas de duracdo cada)
esclarecedoras sobre a obrigatoriedade e as funcionalidades gerais dos
sistemas integrantes do LOTE 2.

o Caracteristicas gerais da estrutura de cadastros;

o Caracteristicas gerais do médulo de atendimento ambulatorial;

o Caracteristicas gerais do agendamento;

o Caracteristicas gerais do atendimento de urgéncia emergéncia;

o Caracteristicas gerais da regulagéo;

o Caracteristicas gerais do prontuério eletronico;

o Caracteristicas gerais do médulo de estratégia da saude da familia - ESF;

o Caracteristicas gerais do modulo de producéo e faturamento;

. Caracteristicas gerais do médulo de farmacia;

o Caracteristicas gerais do sistema de painel de informag6es do sistema de
saude;

o Caracteristicas gerais dos critérios de obtencdo de suporte técnico ao
sistema.

O treinamento ministrado pela empresa contratada sera direcionado ao corpo
técnico, aos profissionais da equipe administrativa, devendo abordar os
conteudos necessarios a operacionalizacdo de cada um dos sistemas
integrantes do LOTE 2, proporcionando conhecimento e capacitacdo avancada
para pleno desempenho das respectivas tarefas realizadas pelos usuérios,
devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de 8 (oito) horas/aula por
grupo. Ap6s o processo de Treinamento a empresa contratada devera aplicar
avaliacdes aos servidores participantes e, posteriormente, a Contratante emitira
Atestado de Capacitacao.

2.2.3.4. Caracteristicas das capacita¢des especificas para o LOTE 3:

a)

A empresa contratada deverda realizar, em local e horario determinado pela
Contratante: 2 (duas) palestras (com 4 (quatro) horas de duracdo cada)
esclarecedoras sobre a obrigatoriedade e as funcionalidades gerais dos
sistemas integrantes do LOTE 3.

o Caracteristicas gerais do portal educacional;

o Caracteristicas gerais do sistema de gestdo académica;

Caracteristicas gerais do sistema de gestdo de atividades
extracurriculares;

Caracteristicas gerais do sistema classificacdo de professores;
Caracteristicas gerais do sistema de transporte escolar;

Caracteristicas gerais do sistema de diario de classe;

Caracteristicas gerais do sistema aplicativo para smartphones;
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b)

o Caracteristicas gerais do sistema de controle de multiplas agendas;

o Caracteristicas gerais do sistema de painel de informac6es do sistema de
educacéao;

o Caracteristicas gerais dos critérios de obtencdo de suporte técnico aos
sistemas.

O treinamento ministrado pela empresa contratada serd direcionado ao corpo
técnico, aos profissionais da equipe administrativa, devendo abordar os
conteldos necessarios a operacionalizacdo de cada um dos sistemas
integrantes do LOTE 3, proporcionando conhecimento e capacitagao avangada
para pleno desempenho das respectivas tarefas realizadas pelos usuarios,
devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de 8 (oito) horas/aula por
grupo. ApGs o processo de Treinamento a empresa contratada devera aplicar
avaliacdes aos servidores participantes e, posteriormente, a Contratante emitira
Atestado de Capacitacao.

2.2.3.5. Caracteristicas das capacitac6es especificas para o LOTE 4:

a)

O treinamento ministrado pela empresa contratada sera direcionado ao corpo
fiscal, aos profissionais de atendimento e a equipe administrativa, devendo
abordar os conteudos necessarios a operacionalizacdo do sistema,
proporcionando conhecimento e capacitagdo, contemplando, obrigatoriamente:

Declaragéo Eletronica;

Declaracéo Eletronica de Orgéos Publicos;

Recursos Facilitadores;

Canais de Comunicacdo;

Controle Fiscal e Econdmico;

Atendimento aos Contribuintes.

Caracteristicas gerais dos critérios de obtengcdo de suporte técnico ao
sistema.

Devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de 8 (oito) horas/aula por grupo.
Apoés o processo de Treinamento a empresa contratada devera aplicar avaliagbes
aos servidores participantes e, posteriormente, a Contratante emitira Atestado de
Capacitacao.

b)

A empresa contratada devera realizar, em local e horario determinado pela
Contratante: 2 (duas) palestras (com 4 (quatro) horas de duracdo cada)
esclarecedoras sobre a obrigatoriedade e a funcionalidade do novo sistema de
Declaracéo Eletrénica da Prefeitura, para contadores, empresarios e entidades
de classe convidados pela Contratante.

e Deverdo ser realizadas visitas aos principais escritorios de contabilidade
do Municipio para treinamento e capacitagdo dos seus funcionarios na
utilizacao do sistema de Declaracdo Eletronica: a quantidade de escritorios
a serem visitados € 10 (dez) com duracédo de 2 (duas) horas cada.
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e Estas visitas deverdo ser realizadas pelo corpo técnico da empresa
contratada, de acordo com a relagdo fornecida previamente pela
Prefeitura, nas quais o0 pessoal técnico da empresa contratada devera
estar acompanhado de um servidor municipal indicado pela Contratante.

e Todas as visitas realizadas pelo pessoal técnico da empresa contratada
deverdo ser comprovadas através de relatério final, com protocolos de
visita devidamente preenchidos e assinados pelos representantes legais
dos escritérios de contabilidade, devendo obrigatoriamente mencionar a
guantidade dos escritérios visitados, endereco completo, quais as duvidas
ou problemas encontrados e o grau de satisfacao da visita realizada.

2.2.4. Servicos de manutencgdo (preventiva, corretiva e de ordem legal) e suporte técnico
(funcional e operacional com visitas técnicas periddicas e suporte “on site” — quando
solicitado)

A(s) proponente(s) vencedoras estardo sujeitas a um “ACORDO DE NIVEL DE
SERVICO”, amparado na NBR ISSO/IEC 20.000-1:2011, que, resumidamente, trata
da gestdo de servicos de tecnologia da informagdo em fornecimento de softwares,
gue no caso especifico trata de servicos de migracdo de dados, servicos de
capacitacdo de usuarios, servicos de manutencdo e suporte técnico, cujo objetivo
principal é garantia da seguranga contratual.

2.2.4.1. Servigos de manutencgdo (preventiva, corretiva e de ordem legal)

Para a manutencédo de cada um dos sistemas integrantes de cada um dos LOTES
deverdo ser prestados 0s seguintes servigos a Prefeitura:

a) Fornecimento e implementacéo de novas versoes do sistema;
b) Correcéo de defeitos e falhas devidamente constatados;

c) Melhorias ou implementacGes de novas opcGes e beneficiamentos do sistema
por iniciativa da CONTRATADA,

d) Alteracdo da legislacdo incidente sobre o sistema, que torne necesséria sua
atualizagéo;

e) Correcdo ou atualizacdo da documentagdo técnica, inclusive os manuais
relativos aos sistemas.

2.2.4.2. O suporte técnico deverd ser prestado na sede da Prefeitura e nas unidades
integrantes da rede Municipal.

A(s) CONTRATADA(s) deveréa(ao) disponibilizar técnicos especialistas nos softwares
objeto deste termo, para atuar no ambiente tecnolégico da Prefeitura municipal em
horario comercial para atendimento de suporte aos sistemas e novos treinamentos
necessarios percorrendo todas as unidades administrativas vinculadas a cada um
dos LOTES de sistemas, nos seguintes termos:
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a) A solicitacdo para suporte técnico, melhorias, alteracdes ou correcdes devera
ser sempre feita através de linha telefénica ou através de sistema, onde sera
registrada formalmente a solicitacdo do servico.

b) Os atendimentos as chamadas deverao ser feitos classificados por prioridades
(conforme tabela a seguir), cumprindo o atendimento em sistema 24x7 para 0s
casos de extrema e alta prioridade.

SUPORTE TECNICO
Classificacdo |Tempo de Atendimento |Descricao
Extrema Méaximo em 12 horas para | Problema que ocasiona um
Prioridade solucdo de contingéncia; | processo  critico para a
(24x7) e resolugdo definitiva do | Contratante, com reflexo
problema e suas causas |importantissimo na operacdo do
em no maximo 28 horas |sistema de tal forma que se
corridas. torne inoperante, parcial ou
totalmente.
Alta Prioridade | Maximo em 24 horas para |Problema que afete um
(24x7) solucdo de contingéncia; | processo de grande importancia
e resolucdo definitiva do|para a Contratante, que n&o
problema e suas causas |torne o Sistema inoperante, mas
em no maximo em 72|que prejudique a funcionalidade
horas corridas. de alguns médulos, impedindo o
cumprimento de prazos legais
nas execucoes.
Média Maximo em 48 horas para | Problema que afete um servico
Prioridade solucdo de contingéncia;|que ndo torne o Sistema
e resolucdo definitiva do |inoperante, mas que prejudique
problema e suas causas |alguma funcionalidade.
em no maximo em 03 dias
(uteis).
Baixa Méaximo em 72 horas para | Problema que nado resulte em
Prioridade solucdo de contingéncia; | processo critico e torne o
e resolucdo definitiva do | Sistema inoperante, mas que
problema e suas causas | afete sua qualidade.
em no maximo em 07 dias
(uteis).

c) Para os problemas classificados como de Baixa ou Média Prioridade, o suporte
e resolucdo dos problemas poderéo ser executados via telefone e ou e-mail.

d) Para os problemas classificados como Extrema e Alta Prioridade, os técnicos
responsaveis pelo suporte deverdo se deslocar até o endereco de atendimento
para a resolucdo do problema.

e) Em todos os casos deverdo ser cumpridos os prazos, tempos e formas

especificados na tabela acima.
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f) Os tipos de suporte serdo os seguintes: por telefone, por e-mail, de forma
remota e atendimento presencial (sempre que necessario), sem limite de
atendimentos e sem custos destacados do preco ofertado.

g) Suporte on-site: Os servicos de suporte on-site serdo executados sob demanda
da Prefeitura, através de chamado técnico especifico para esse fim, para cada
demanda, quando a CONTRATADA prestard esse servico nas dependéncias
da Prefeitura para:

o Identificar, diagnosticar e resolver problemas de funcionamento do
sistema, sendo estes decorrentes, ou ndo, de falha do aplicativo caso o
Servi¢co de Suporte Técnico ao Produto ndo consiga viabilizar a solucéo
do problema via telefone ou conexdo remota;

o Avaliar, diagnosticar, propor e implementar solugbes de aperfeicoamento
de desempenho, configuragéo e disponibilidade do sistema,;

o Orientar a equipe da Prefeitura na plena utilizagdo do sistema, na sua
manutencgdo e na sua integracdo com outras aplicacoes;

o Prestar orientacdo a equipe da Prefeitura na implementacdo de novas
funcionalidades durante a utilizacdo do sistema;

o Esclarecer davidas e questionamentos da equipe da Prefeitura.

2.2.4.3. Desenvolvimento de novas funcionalidades:

Havendo necessidade de desenvolvimento de novas funcionalidades nao previstas
neste Termo, a Prefeitura poder& solicitar & CONTRATADA avaliac@o de viabilidade
e or¢camento, encaminhando respectiva especificagédo técnica.

A CONTRATADA analisara a possibilidade e custos de desenvolvimento/ adaptacao
da funcionalidade dentro dos sistemas, informard prazo para desenvolvimento e
orcamento na forma de proposta aditiva ao Contrato, dentro dos limites da lei.

Aprovado as condicbes pela Prefeitura e correspondente termo aditivo, a
CONTRATADA devera efetuar entrega das novas funcionalidades nos termos
acordados.

2.3. Infraestrutura tecnolégica:

Para que todas as fungfes dos sistemas integrantes de cada um dos LOTES possam
ser disponibilizadas sera necessario que a empresa Contratada mantenha
equipamentos e dispositivos de alta performance que fornecam toda infraestrutura
necessaria para implantacdo, manutencao preventiva e corretiva, bem como fornecer
garantias de seguranca para as transacdes via WEB do objeto ora proposto, durante
a vigéncia contratual, atendendo, no minimo, 0s seguintes requisitos:

2.3.1. Data Center com Alta Performance e Balanceamento de Carga - 7/24 -, que atenda
aos critérios de Seguranca Fisica (fogo, falta de energia, antifurto) e Seguranca
Tecnoldgica (anti-hackers);

2.3.2. Servidores (aplicativos, Internet e Banco de Dados) trabalhando com componentes
gue oferegcam redundancia no ambiente acessado pelas empresas e também quanto
as questdes relativas as Segurancas Fisica e Tecnoldgica e Back-Ups;
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2.3.3. Firewall Clusterizado com Balanceamento de Carga em 3 Camadas, Load Balance
no Banco de Dados Distribuido e na camada WEB.

2.3.4. Links de comunicac¢éo de alto desempenho com Banda compativel com a demanda e
com garantia de Alta Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB a
todas as empresas, estabelecidas ou ndo no Municipio;

2.3.5. Conexdes SSL, com Certificacdo Segura e Criptografada do Transporte das
Informagdes — HTTPS;

2.3.6. Sistemas de antivirus/spywares, para protecdo contra eventuais virus, evitando
paradas e perdas para os contribuintes e para a Administracao;

2.3.7. Softwares para segurancga da informacdo que garantam o sigilo e a protecdo contra
‘roubo de informacgbes” que possam ocorrem através de ataques realizados por
pessoas de fora do ambiente e também de dentro do proprio ambiente
disponibilizado;

2.3.8. Sistemas gerenciadores de banco de dados;
2.3.9. Sistemas para gerenciamento de copias de seguranca (backups);
2.3.10. Softwares de gerenciamento para acompanhamento, medigcdo e monitoramento da

performance dos equipamentos de infraestrutura, operando de forma proativa para
situacbes eventuais de instabilidade, proporcionando qualidade e seguranca para a
infraestrutura fornecida;

2.3.11. Ambiente de homologacdo nas mesmas condicbes do ambiente de producéo,
atendendo 0os mesmos requisitos, com 0s sistemas integrados para customizacoes,
implementacdes e testes, que se fagcam necessarios para atender as peculiaridades
da legislacéo.

NOTA: Sera permitida a subcontratacdo dos servigos descritos neste item 2.3.- Infraestrutura
Tecnoldgica e seus subitens nos termos do artigo 72 da Lei 8.666/93.

2.4. Garantia tecnologica:

Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovacao por parte desta Administracéo, além
da cépia do banco de dados, a empresa fornecedora devera garantir o direito de acesso aos
usuarios dos sistemas para consulta por um periodo de 12 (doze) meses.

2.5.  Cronograma de execucao:
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CRONOGRAMA DE EXECUGCAO

1° més de vigéncia contratual) | Servico de implantacdo do LOTE (1 ou 2 ou 3 ou 4) incluindo
as atividades descritas no subitem 2.2.2 do Anexo Il, Termo
de Referéncia parte “A”.

2° més de vigéncia contratual | Servico de implantacdo do LOTE (1 ou 2 ou 3 ou 4) incluindo
as atividades descritas nos subitens 2.2.3 do Anexo I, Termo
de Referéncia parte “A”.

do 3° a0 12° més de vigéncia | Servico de implantacdo do LOTE (1 ou 2 ou 3 ou 4) conforme
contratual as especificacdes do item subitem 2.2.4 do Anexo II, Termo
de Referéncia parte “A”.

3. Caracteristicas funcionais dos sistemas integrantes do LOTE 1, Solugcado para
Gestdo Administrativa, Tributaria e Orgamentéria:

A descricdo dos modulos/sistemas/ferramentas da solucdo apresentada a seguir, diz respeito a
caracteristicas funcionais requeridas para o(s) sistema(s) pretendido(s). O(s) sistema(s)
proposto(s), por 6bvio, podera(ao) apresentar arquitetura interna e/ou organizacdo de seus
moddulos e funcionalidades divergentes da arquitetura de moédulos aqui descritos. Ou seja, 0 que
se pretende é que o(s) sistema(s) proposto(s) desempenhe(m) as funcionalidades requeridas
independente de sua logica construtiva.

A solucdo de sistemas para a gestdo para Gestdo Administrativa, Tributaria e Orgamentaria
pretendida pela Prefeitura € composta pelos seguintes sistemas:

3.1. Sistema de planejamento, gestdo orcamentéria e financeira

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. Sistema nativo da WEB

Planejamento - Plano Plurianual

2. Cadastramento das Receitas que financiardo os Programas Governamentais.
3. Cadastramento de Indicadores, Produtos e Unidades, Programas e Acoes.
4. Cadastramento de programas, contendo Unidades Executoras e responsaveis,

Funcdo, Sub Funcédo, Programa, Acdo, Meta Fisica — Quantidade e Unidade de
Medida, Custo Financeiro e Indicadores.

5. Gerar relatérios para acompanhar o Projeto de Lei do PPA - Receitas que
financiardo os Programas de Governo com estimativas para o quadriénio.

Gerar relatérios de Resumo por Orgéos Responséaveis para o Quadriénio

Gerar relatérios de Resumo por Programa para o Quadriénio.

Gerar relatérios de Programas de Governo para o Quadriénio.

6
7.
8. Gerar relatérios de Resumo por Funcdes e Sub Funcdes para o Quadriénio.
9
1
1

0. | Gerar relatérios de metas e prioridades para a LDO do 1° ano do PPA.
1 Manter o histérico do Plano Plurianual desde o Projeto de Lei até suas mais
recentes alteracdes.

12. | Propiciar interatividade na alteracdo de informacdes de elaboracdo do PPA.

13. | Integragdo de informagBes deste médulo ao de Diretrizes Orcamentéarias — selecéo
anual de um exercicio da despesa (Anexo de Prioridade).

14. | Seguir as normas estabelecidas no Manual orientagcdes para a elaboragcéo do Plano
Plurianual do Ministério do Planejamento devidamente adaptado as peculiaridades
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municipais;

15. | Seguir as orienta¢des do Manual Técnico Operacional — AUDESP.

16. | Customizar e manter os PPAs anteriores no sentido de permitir o encadeamento de
informacdes, diretrizes, objetivos e metas de longo prazo.

17. | Permitir o acompanhamento temporal do PPA, suas alteracbes e fixacao
legislativa/historica.

18. | Integrar o PPA & LDO com reflexos automaticos.

19. | Dar suporte para a elaboracdo da LDO, com a emissdo de relatérios, tabelas e
demonstrativos de metas, dando inclusive suporte para 0s exercicios seguintes.

20. | Respeitar o modelo padréao estabelecido pela AUDESP, com as seguintes listagens.
o Acles;

e Orgios;

¢ Unidades; e

e Programas.

21. | Emitir relatérios de acompanhamento que identifiguem e classifiquem os programas
de governo, as acdes de governo e suas metas fisicas e financeiras.

Diretrizes Orcamentarias

22. Priorizar as metas estabelecidas no PPA.

23. Cadastramento de metas e riscos fiscais.

24. | Cadastramento de parametros.

25. | Gerar Anexo de Metas e Riscos Fiscais de acordo com a Legislagdo vigente e as
Portarias da STN.

26. | Gerar Anexo a LDO contendo as Prioridades dos Programas.

27. | Integracdo com o Médulo de Plano Plurianual — PPA e de Orcamento — LOA

Orgcamento

28. | Cadastramento de Receitas com a respectiva legislacao.

29. | Cadastramento da Estrutura Orcamentaria com a respectiva legislagéo.

30. | Gerar e emitir Anexo 2 - Despesa por Orgéo e por Unidade, Sintético e Analitico.

31. Gerar e emitir Anexo 2 — Receita.

32. | Gerar e emitir Anexo 7 — Demonstrativo da despesa por func¢des, sub fungbes e
programas por projetos e atividades.

33. | Gerar e emitir Anexo 8 — Demonstrativo da despesa por fungbes, sub funcdes e
programas conforme vinculo de recursos.

34. | Gerar e emitir Anexo 9 — Demonstrativo da despesa por Org&os e funcées.

35. | Gerar e emitir Anexo 1 - Demonstrativo da receita e despesa segundo as categorias
econdmicas.

36. | Gerar e emitir Sumario geral da receita por fontes; e, da despesa por funcdes.

37. | Gerar e emitir a Estrutura Orcamentéria e de Programas.

38. | Gerar e emitir Demonstrativos de evolucdes da receita e da despesa.

39. | Gerar e emitir Quadros de subvencdes.

40. | Gerar e emitir Quadros da legislacdo da receita e da despesa.

41. | Gerar e emitir Demonstrativo de compatibilidade LOA x LDO conforme
determinacéo da Lei 101 — LRF.

42. | Cadastramento, manutencéo e consulta das Unidades Orcamentarias, contendo as
seguintes informacgdes: Codigo da Unidade e cddigo da Subunidade, nome e nome
reduzido da Unidade.

43. | Cadastramento, manutencdo (naquilo que for permitido pela legislacédo) e consulta
da Classificagdo Funcional Programatica (CFP), contendo as seguintes
informacfes: Funcdo, Sub funcdo, Programa, e, Ac¢do (Projeto, Atividade ou
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Operacéao Especial).

44. | Cadastramento, manutencdo (naquilo que for permitido pela legislacédo) e consulta
da Classificacdo Econdmica da Despesa (CED), contendo as seguintes
informacdes: Categoria Econbmica da Despesa, Grupo de Natureza, Modalidade de
Aplicagéo, e, Elemento.

45. | Cadastramento, manutencdo (naquilo que for permitido pelo Audesp) e consulta da
Aplicacdo, contendo as seguintes informac¢des: nome e codigo aplicacéo.

46. Integracdo com 0os moédulos de Plano de Plurianual e Diretrizes Orcamentarias.

47. | Manter histérico da elaboracdo do Projeto de lei em relacdo a Lei aprovada pelo
Poder Legislativo.

48. | Permitir conversdo de dados para planilhas ou documentos no minimo em: xlsx,
docx, pptx.

49. | Gerar e emitir validagdo do orcamento para cumprimento das obrigacdes
constitucionais bem como o equilibrio orcamentaria por fonte de recurso.

50. | Finangas

51. | Pleno atendimento a legislacao vigente e as solicitacBes atualmente exigidas pelo
TCE, principalmente aquelas do AUDESP-TCE/SP.

52. Incluséo integrada de empenhos estimativos, liquidacdo e pagamento com base na
movimentacao realizada pelo sistema de folha de pagamento.

53. | Devera ser integrado ao software de Gestdo de Compras, licitacdo e contratos de
forma a permitir a inclusdo de empenhos com base nos pré-empenhos originado
sistema de compras.

54. | Devera ser integrado ao software de Gestdo de Patrimbnio e almoxarifado de forma
a permitir a inclusao e liquidacdo com base nos documentos fiscais recebidos pelo
sistema de almoxarifado.

55. | Cadastramento, manutencdo e consulta de dados do credor/fornecedor contendo
Nome, Nome Reduzido, Endereco, Numero, Complemento, Cidade, Bairro, Estado,
CEP, CPF/CNPJ, e suas respectivas contas bancérias (Banco, Agéncia, Conta).

56. | Consulta de Dotacdes Orcamentaria contendo Numero da Dotacdo, Unidade
Orcamentaria, CFP, CED, Fonte de Recurso e Cédigo de Aplicacéo.

57. | Cadastramento, manutengdo e consulta dos Valores das Dota¢des Orcamentérias
contendo as seguintes informacdes: Unidade Or¢camentaria, Classificagdo Funcional
Programatica, Categoria Econémica da Despesa, e Valor da Dotacao.

58. | Suplementacdo da Dotacdo Orcamentaria, com impressdo do documento da
operagdo, contendo as seguintes informagfes: Unidade Orgamentéria, CFP, CED,
Valor da Suplementacdao.

59. | Reducédo da Dotacdo Orgcamentéria, com impressao do documento da operacao,
contendo as seguintes informagfes: Unidade Or¢camentéaria, CFP, CED, Aplicacao,
valor da Reducéo.

60. | Anexo de Créditos Adicionais, com as seguintes informacdes basicas: codificacao
da funcional-programética (funcdo, sub funcdo, programa, projeto/atividade), 6rgéo,
fonte de recurso e natureza da despesa.

61. | Demonstrativos da execugdo orcamentaria, contendo no minimo: codificagdo da
funcional-programética (funcéo, sub funcdo, programa, projeto/atividade), 6rgao,
fonte de recurso, (com opc¢éo de reduzido por ficha), valor or¢cado atualizado (inicial,
mais suplementac¢des, menos reducdes), valor empenhado, valor reservado e saldo
de dotacdao.

62. | Ajuste diretamente pelos o6rgdos contabeis da Prefeitura, das informacbes
gerenciais e das fontes financeiras, agregadas nos orcamentos para atender as
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necessidades da execucao orcamentaria.

63. | Reserva Orgcamentéaria, com impressdao do documento da operacdo, contendo as
seguintes informacdes: Unidade Orgcamentaria, CFP, CED, Valor da Reserva,
Processo, Especificacdo da Reserva, Data da Operacao, NUmero do Documento da
operacdo, Fonte de Recurso e Codigo de Aplicacgéo.

64. | Anulacdo da Reserva Orgcamentéria, com impressdo do documento da operacao,
contendo as seguintes informacdes: Numero da Reserva, Processo, Especificacao
da Anulacdo, Data da Operacdo, Numero da Dotacao, Valor Liquido Reservado.

65. | Empenho Ordinario, com impressao do documento da operacdo, contendo as
seguintes informagfes: Numero da Dotacdo, Unidade Orcamentaria, CFP, CED,
Cddigo e Nome do Credor, Tipo da Despesa, Valor do Empenho, Data da
Operacdo, Fonte de Recurso e Codigo de Aplicacao.

66. | Empenho Estimativo, com impressdo do documento da operacdo, contendo as
seguintes informacdes: Numero da Reserva, Numero da Dotagdo, Unidade
Orcamentaria, CFP, CED, Cddigo e Nome do Credor, Tipo da Despesa, Valor do
Empenho, Data da Operacdo, Processo, Especificacdo, Vigéncia, Numero do
Documento da operacao.

67. | Anulacdo do Empenho Ordinario, com impressdo do documento da operacao,
contendo as seguintes informac¢des: Numero do Empenho, Unidade Orcamentaria,
CFP, CED, Valor da Anulagdo, Data da Operacéo, Processo

68. | Especificacdo, Numero do Documento da operacdo, Saldo a Empenhar Anterior,
Saldo a Empenhar Atual.

69. | Anulacdo do Empenho Estimativo, com impressdao do documento da operacao,
contendo as seguintes informacgfes: Niumero do Empenho, Unidade Orcamentaria,
CFP, CED, Valor da Anulagéo, Data da Operacéo, Processo, Especificacéo, Saldo a
Empenhar Anterior, Saldo a Empenhar Atual.

70. | Anulacdo do Empenho Global, com impressdo do documento da operacao,
contendo as seguintes informac¢fes: Niumero do Empenho, Unidade Orcamentaria,
CFP, CED, Valor da Anulacéo, Data da Operacéo, Processo, Especificagédo, Saldo a
Empenhar Anterior, Saldo a Empenhar Atual.

71. | Empenho de adiantamento, contendo as seguintes informacfes: Numero da
Dotacéo, Unidade Orcamentéria, CFP, CED, Cddigo e Nome do Servidor, Tipo da
Despesa, Valor do Empenho, Data da Operacdo, Processo, Especificacao,
Vigéncia, Numero do Documento da operagdo, com a realizagdo das etapas
posteriores automaticamente (liquidacdo e ordem de pagamento) atendendo as
limitacbes legais.

72. | Liquidar Valores de RP, com impressdo do documento da operagdo, contendo as
seguintes informac¢des: Numero do Empenho, Nimero do Processo, Especificacéo,
Data da Operacao, Cédigo e Nome do Credor, Valor Total Requisitado, Valor do
Saldo a Requisitar, Fonte de Recursos e Codigo de Aplicacgéo.

73. Cancelamento de RP, com impressdo do documento da operacdo, contendo as
seguintes informacdes: Numero do Empenho, Valor da Anulacdo, Numero do
Processo, Especificacdo, Data da Operacdo, Cédigo e Nome do Credor, CFP, CED.

74. | Solicitacao de impresséo dos seguintes relatérios da Receita:Resumo das Receitas
por Cédigo de Receita, Andlise Diaria da Arrecadacdo, Balancete da Receita do
Més, Resumo das Receitas Orcadas por Codigo de Receita.

75. | Balancete das Despesas Orcamentarias do Més, contendo Més de Referéncia,
Cdédigo da Unidade Orgamentéaria, Codigo da CFP, Cdédigo da CED, Valor da
Dotacdo Atual, Valor Empenhado no Més, Valor Empenhado no Ano, Valor do
Saldo da Dotacao, Valor Pago no Més, Valor Pago no Ano, Valor do Saldo a Pagar.
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76. | Relacdo das Despesas Empenhadas do Més, contendo Més de Referéncia, Cddigo
da Unidade Orcamentaria, Cédigo da CFP, Codigo da CED, Numero da Dotacao,
Valor da Dotacdo Atual, Valor Empenhado no Més, Valor Empenhado no Ano, Valor
do Saldo da Dotacdo, Totalizacdo no Final, Fonte de Recursos e Cddigo de
Aplicacgéo.

77. | Balancete por Funcdo do Més, em Ordem de Fungéo, contendo Més de Referéncia,
Cddigo da Funcado, Nome da Funcao, Valor da Dotacdo Atual, Valor Movimentado,
Valor Empenhado no Més, no Ano e Valor do Saldo da Dotacéo.

78. | Balancete por Sub funcdo do Més, em Ordem de Sub funcéo, contendo Més de
Referéncia, Cddigo da Sub funcdo, Nome da Sub fun¢éo, Valor do Saldo Anterior,
Valor Empenhado no Més e Ano, Valor do Saldo Atual, Totalizacéo no Final.

79. | Balancete por Programa do Més, contendo Més de Referéncia, Coédigo do
Programa, Nome do Programa, Valor Empenhado, Valor no Més e Ano, Totalizac&o
ao Final.

80. | Liquidar Valores de RP, com impressdo do documento da operacédo, contendo as
seguintes informacgdes: Niumero do Empenho, Nimero do Processo, Especificacéo,
Data da Operacdo, Cédigo e Nome do Credor, Valor Total Requisitado, Valor do
Saldo a Requisitar, Fonte de Recursos e Codigo de Aplicagéo.

81. | Cancelamento de RP, com impressdo do documento da operacdo, contendo as
seguintes informacdes: Numero do Empenho, Valor da Anulacdo, Numero do
Processo, Especificacdo, Data da Operacdo, Cédigo e Nome do Credor, CFP, CED.

82. | Consulta de Liquidagbes Inscritas em RP, por Empenho contendo as seguintes
informacdes: Numero do Empenho, Codigo e Nome do Credor, Data da Operacéo,
Data do Pagamento, Valor Pago, Data da Anulagéo, Valor Anulado, Numero do
Processo, Valor Inscrito, Fonte de Recursos e Codigo de Aplicagéo.

83. | Solicitacdo de impressao dos seguintes relatérios da Receita: Resumo das Receitas
por Codigo de Receita, Analise Diaria da Arrecadacdo, Balancete da Receita do
Més, Resumo das Receitas Orcadas por Codigo de Receita.

84. Balancete das Despesas Orgamentarias do Més, contendo Més de Referéncia,
Cdédigo da Unidade Orgamentéaria, Codigo da CFP, Cdodigo da CED, Valor da
Dotacdo Atual, Valor Empenhado no Més, Valor Empenhado no Ano, Valor do
Saldo da Dotacao, Valor Pago no Més, Valor Pago no Ano, Valor do Saldo a Pagar.

85. | Relagéo das Despesas Empenhadas do Més, contendo Més de Referéncia, Codigo
da Unidade Orcamentaria, Codigo da CFP, Codigo da CED, Numero da Dotagéo,
Valor da Dotacdo Atual, Valor Empenhado no Més, Valor Empenhado no Ano, Valor
do Saldo da Dotagéo, Totalizacdo no Final, Fonte de Recursos e Codigo de
Aplicacgéo.

86. | Balancete por Sub funcdo do Més, em Ordem de Sub funcdo, contendo Més de
Referéncia, Cédigo da Sub funcdo, Nome da Sub fun¢éo, Valor do Saldo Anterior,
Valor Empenhado no Més e Ano, Valor do Saldo Atual, Totaliza¢éo no Final.

87. Geracdo de controles automaticos das fontes de financiamento, para
acompanhamento da ordem cronoldgica de pagamentos, de que trata a Lei Federal
8666/93, contendo as seguintes informacdes: fornecedor/credor, nota de empenho,
documento fiscal, data da exigibilidade, fonte de recursos, cédigo de aplicacao.

88. | Anexos para compor a prestacdo de contas anual, de que tratam as instru¢des do
TCE/SP.

89. | Movimentacédo de limitacdo de empenho.

90. Permitir o controle de adiantamentos: o sistema devera admitir a concessédo de
adiantamentos e a gestao dos pendentes de prestacdo de contas, ndo admitindo
que os limites contidos na legislacdo vigente, em especial aqueles contidos na Lei
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Federal 4320/64, sejam ultrapassados. Deverd ainda aceitar a possibilidade de
inserir detalhamentos e anexar comprovantes, quando da prestacdo de contas,
conforme exigéncias do Ministério Publico Federal para disponibilizacdo no Portal
da Lei de Acesso a Informacao — LA

91. | Cadastramento, manutencéo (naquilo que for permitido pela legislacéo) e consulta
de Cddigo de Receita, contendo as seguintes informacdes: Codigo da Receita,
Cddigo da Rubrica, Cadigo da Aplicacdo, Nome da Rubrica, Nome da Aplicacéo.

92. | Cadastramento, manutencdo (naquilo que for permitido pela legislacdo) e consulta
da Extra orcamentéria, contendo as seguintes informacgfes: Cédigo, Nome.

93. | Permitir a Integragdo com o Sistema de Tributario através de leiautes que serdo
definidos na implantacdo para geracdo de forma automética das receitas
arrecadadas, bem como seus respectivos créditos bancérios Geracdo de Dados
para Consulta de Analise Diaria de Arrecadacdo, por Data de Arrecadacao.

94. Inclusdo do Movimento Bancério, contendo as seguintes informacdes: Data do
Movimento, Nimero da Conta, Valor do Movimento, Tipo da Operac¢éo, Valor do
Saldo Anterior, Valor da Entrada, Valor da Saida, Valor do Saldo Atual, apenas para
transferéncias entre contas bancarias.

95, Inclusdo, manutencdo e consulta de Movimento de Receita/Despesa Extra-
orcamentaria, contendo as seguintes informacbes: Data do Movimento, Valor da
Receita do Dia, Valor da Despesa do Dia, Valor da Receita do Més, Valor da
Despesa do Més, Valor da Receita do Ano, Valor da Despesa do Ano.

96. Inclusdo, manutencdo e consulta do Movimento da Receita do Dia, contendo Data
do Movimento, Valor do Saldo Anterior, Valor recolhido na Data.

97. | Registro de Pagamento, por Numero de Ordem de pagamento, contendo Numero
do Documento, Valor Pago, Data do Pagamento.

98. | Registro de Pagamento, de Despesa Extra orcamentaria, por Ordem de pagamento,
contendo Data do pagamento, Valor Pago, Numero do Documento, Nome do
Credor.

99. Manutencdo e consulta do Numero da Despesa, contendo Data do Pagamento,
Numero do Documento, Nome do Credor, Valor Pago, Nimero da Despesa.

100. | Cancelamento do Registro de Pagamento, contendo Data do Pagamento, Nome do
Interessado, Valor Estornado, NUmero do Documento, Nome do Credor.

101. | Estorno/Devolucdo da Arrecadacdo, contendo, Data da Operagdo, Origem da
Devolucéo, Codigo e Nome do Tipo da Receita, Codigo da Receita, Codigo e Nome
da Rubrica, Valor da Devolugéo.

102. | Andlise Diaria da Arrecadacdo em ordem de Rubrica, contendo Data do Movimento,
Cddigo e Nome da Rubrica, Valor da Receita Orcada, Valor Arrecadado no Dia,
Valor Arrecadado no Més, Valor Arrecadado até a Data, Valor Total Arrecadado.

103. | Boletim de Caixa e Bancos diario, contendo o valor da movimentacdo de receita
orcamentaria do dia, o valor da movimentacao de receita extra orcamentéria do dia,
o valor das retiradas bancéarias do dia, o valor da movimentagdo dos pagamentos
orcamentarios do dia, o valor dos pagamentos extra orcamentarios do dia, o valor
dos depositos bancarios do dia.

104. | Boletim de Bancos diario, o saldo anterior de cada conta bancéria, o valor da
retirada bancéria de cada conta bancéaria, o valor do depdésito bancario de cada
conta bancéria e saldo atual de cada conta bancaria, relativo as contas bancarias
do ensino.

105. | Importacdo automética dos arquivos de extratos bancarios extraidos via internet,
conciliando automaticamente os lancamentos do extrato com o lancamento
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efetuado pela tesouraria.

106. | Realizar a conciliacdo automatica dos langcamentos efetuados pela tesouraria
formando Lotes de conciliagéo.

107. | Quadro resumo da conciliacdo bancaria, por conta bancaria, contendo: saldo do
extrato, débitos e créditos acumulados no més considerados pela contabilidade e
néo pelo banco, débitos e créditos acumulados no més considerados pelo banco e
nao pela contabilidade, saldo da contabilidade.

108. | Geracao de Relatérios Auxiliares e arquivos textos que possibilitem a insercédo de
dados junto ao SIOPS- Receita Orcamentaria, Despesa or¢camentaria, Despesa por
Sub Funcéo, Saldo Financeiro, Despesas por Fonte, RP pagos e Cancelados.

109. | Geracao de Relatérios Auxiliares e arquivos textos que possibilitem a insercédo de
dados junto ao SIOPE- Receita Orcamentaria, Despesa orcamentaria, Despesa por
Sub Funcéo, Saldo Financeiro, Despesas por Fonte, RP pagos e Cancelados.

110. | Deveréa possibilitar a geracdo de arquivos textos para alimentar o sistema Manad
(Manual Normativo de Arquivos Digitais) conforme Normativos do Governo Federal -
Manad — Sistema Orcamentario e Financeiro dos Orgaos Publicos.

111. | Emitir Quadro Demonstrativo da receita e despesa segundo as categorias
econdmicas.

112. | Emitir Anexo 2 - Por Orgéo.

113. | Emitir Anexo 2 - Por Unidades e Sub Unidades.

114. | Emitir Anexo 2 — Consolidado.

115. | Emitir Anexo 6 — Programa de trabalho.

116. | Emitir Anexo 7 — Demonstrativo de funcdes, sub fun¢des e programas por projetos,
atividades e operacfes especiais.

117. | Emitir Anexo 8 — Demonstrativo da despesa por funcdes, sub funcbes e programas
conforme vinculo de recursos.

118. | Emitir Anexo 9 — Demonstrativo da despesa por Orgéos e fungdes.

119. | Emitir Anexo 10 — Comparativo da receita prevista com a arrecadada.

120. | Emitir Anexo 11 — Comparativo da despesa autorizada com a realizada.

121. | Emitir Anexo 16 — Demonstrativo da divida fundada.

122. | Emitir Anexo 17 — Demonstrativo da divida flutuante.

123. | Emitir Livro Anual das Contas Correntes Bancarias.

124. | Emitir Livro Anual de Conta Corrente Fornecedor (orgamentario e de restos a
pagar).

125. | Emitir Livro Anual de Registro Analitico da Receita (orcamentaria e extra
orcamentaria).

126. | Emitir Livro Anual do Registro Analitico da Despesa (orcamentéria, extra e restos a
pagar).

127. | Emitir Livro Anual do Registro de Empenhos.

128. | Emitir Livro Caixa Anual.

129. | Consulta a Empenho Ordinéario, contendo as seguintes informag6es: Numero do
Empenho, Numero da Dotagcdo, Unidade Orcamentaria, CFP, CED, Valor do
Empenho, Codigo e Nome do Credor, Processo, Especificacdo, Data da Operacao,
Fonte de Recursos e Cédigo de Aplicacdo

130. | Consulta a Empenho Estimativo, contendo as seguintes informag8es: Numero do
Empenho, Numero da Dotacdo, Unidade Orcamentaria, CFP, CED, Valor do
Empenho, Codigo e Nome do Credor, Processo, Especificacdo, Data da Operacao,
Fonte de Recurso e Cddigo de Aplicacao.

131. | Consulta a Empenho Global, contendo as seguintes informac6es: Numero do
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Empenho, Numero da Dotacdo, Unidade Orcamentaria, CFP, CED, Valor do
Empenho, Codigo e Nome do Credor, Processo, Especificacdo, Data da Operacao,
Fonte de Recurso e Cédigo de Aplicacéo.

132. | Consulta da Anulacdo do Empenho Ordinario, contendo as seguintes informacdes:
Numero da Anulacdo, Unidade Orcamentaria, CFP, CED, Valor da Anulacao,
Processo, Especificacdo, Data da Operacdo, Fonte de Recurso e Codigo de
Aplicacéo.

133. | Consulta da Anulacdo do Empenho Estimativo, contendo as seguintes informacoes:
Numero da Anulacdo, Unidade Orcamentaria, CFP, CED, Valor da Anulacao,
Processo, Especificacdo, Data da Operacdo, Fonte de Recurso e Codigo de
Aplicacéo.

134. | Consulta da Anulacdo do Empenho Global, contendo as seguintes informacoes:
Numero da Anulacdo, Unidade Orcamentaria, CFP, CED, Valor da Anulacao,
Processo, Especificacdo, Data da Operagdo, Fonte de Recurso e Codigo de
Aplicacéo.

135. | Consulta do Empenho Estimativo efetuado por Credor, contendo as seguintes
informacdes: Cbédigo e Nome do Credor, Niumero do Empenho, Data da Operacao,
Valor Pago, Saldo a Pagar, Valor Total Empenhado, Valor Total Pago, Valor
Processado, Valor ndo Processado, Fonte de Recurso e Cédigo de Aplicacéo.

136. | Consulta do Empenho Global efetuado por Credor, contendo as seguintes
informacdes: Cbédigo e Nome do Credor, Nimero do Empenho, Data da Operacao,
Valor Pago, Saldo a Pagar, Valor Total Empenhado, Valor Total Pago, Valor
Processado, Valor ndo Processado, Fonte de Recurso e Codigo de Aplicacao.

137. | Valor da Dotacdo Atual, Valor da Reserva ndo Empenhada, Valor Disponivel a
Empenhar.

138. | Consulta a Posi¢do do Credor, contendo as seguintes informacgdes: Codigo e Nome
do Credor, Valor Empenhado, Valor Pago, Valor do Saldo, Valor Total Empenhado,
valor Total pago, Valor Total do Saldo.

139. | Consulta de Credor/Fornecedor por Nome, com as informagfes de Coddigo do
Credor/Fornecedor, Nome.

140. | Consulta de credor/Fornecedor por Codigo de Credor/Fornecedor, com as
informacdes Codigo do Credor/Fornecedor.

141. | Consulta a Receita por Exercicio e Rubrica, contendo as seguintes informagdes:
Cdédigo e Nome da Rubrica, Valor da Previsao.

142. | Consulta a Receita por Exercicio Tipo de Receita e Rubrica, contendo as seguintes
informacgbes: Codigo e Nome da Rubrica, Valor da Previsdo Atual, Fonte de
Recursos e Codigo de Aplicacéo.

143. | Consulta a Receita, Rubrica e Codigo da Aplicagdo, contendo as seguintes
informacdes: Cbédigo e Nome da Rubrica, Cédigo e Nome do Cdédigo da Aplicacgéo,
Valor Arrecadado, Fonte de Recursos e Cddigo de Aplicacao.

144. | Consulta de Andlise Diaria de Arrecadacao.

145. | Consulta dos Empenhos Liquidados, contendo as seguintes informacgfes: Data da
Liquidagdo, Numero do Empenho, Tipo do Empenho, Processo, Valor da
Liquidacdo, Fonte de Recursos e Codigo de Aplicacdo, data de Vencimento,
Numero de Documento Fiscal, NUmero da despesa e Histdrico da Incorporacéo.

146. | Consulta a Pagamentos Efetuados por Credor, contendo as seguintes informacoes:
Exercicio, Cédigo e Nome do Credor, Numero do Pagamento, NUmero do
Documento Origem, Data do Pagamento, Valor Pago, Data de Devolucéo, Valor da
Devolucdo, Numero do empenho, Fonte de Recursos e Cédigo de Aplicacao.
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147. | Consulta de Pagamentos Emitidos, contendo as seguintes informac6es: Numero do
Pagamento, Niumero do Documento Origem, Nome do Credor, Data do Pagamento,
Valor Pago, Data de Anulag&o, Fonte de Recursos e Cédigo de Aplicagéo.

148. | Consulta de Pagamentos por Data de Pagamento, contendo as seguintes
informacgdes: Data do Pagamento, Numero do Pagamento, NUumero do Documento
Origem, Nome do Credor, Valor Pago, Data de Anulacdo, Valor Total Pago no Dia.

149. | Consulta de Empenhos Inscritos em Restos a Pagar-RP contendo as seguintes
informacdes: Niumero do Empenho, Cédigo e Nome do Credor, Valor Inscrito, Valor
Requisitado para Pagamento, Valor Pago, Valor do Saldo a Requisitar, Fonte de
Recursos e Cédigo de Aplicacéo.

150. | Consulta de RP por Credor/Fornecedor contendo as seguintes informacdes: Cdédigo
e Nome do Credor, Numero do Empenho, Valor Inscrito, Valor Requisitado, Valor
Pago, Valor Anulado, Valor do Saldo a Requisitar, Fonte de Recursos e Codigo de
Aplicacgéo.

151. | Consulta do Numero da Dotagdo por UO, CFP e CED, contendo as seguintes
informagbes: Unidade Orgamentaria, CFP, CED, Numero da Dotagéo.
Cancelamento Parcial do Pagamento, com impressdo do documento da operagao,
contendo as seguintes informagfes: Numero do Pagamento, Valor Cancelado,
Numero do Processo, Especificacdo, Data da Operagcdo, Numero do Empenho,
Cdédigo e Nome do Credor, Valor Pago, Unidade Or¢camentaria, CFP, CED, NUumero
do Documento da Operacédo, Fonte de Recursos e Codigo de Aplicagéo.

152. | Consulta de Processo Pago de RP por Cédigo do Credor, contendo as seguintes
informagbes: Codigo e Nome do Credor, Nimero do Processo, Numero do
Documento Origem, Data do Pagamento, Valor Pago, NUmero da Despesa, Data da
Devolucéo, Valor da Devolucdo, Fonte de Recursos e Cédigo de Aplicacao.

153. | Consulta aos Valores das Dota¢des Orgamentarias, contendo Codigo e Nome da
Unidade Orcamentéria, Nome da CED e Valor da Dotacdo Atual.

154. | Consulta aos Valores das Movimentacdes das Dotacdes Orcamentéarias, contendo
unidade orgcamentaria CFP, CED e valor inicial, valor da suplementacao, valor da
reducdo e valor atual.

155. | Consulta a Suplementacdo da Dotacdo Orcamentaria, contendo as seguintes
informac6es: Numero da Suplementacédo, Unidade Orcamentéaria, CFP, CED, Valor
da Suplementacéo, Data de Operacao.

156. | Consulta a Reducéo da Dotagdo Orgcamentéria, contendo as seguintes informacdes:
Numero da Reducdo, Unidade Orcamentaria, CFP, CED, Valor da Reducéo.

157. | Consulta a Movimentacdo da Dotacdo Orcamentaria, contendo as seguintes
informagfes: Numero da Movimentagdo, Valor da Movimentagdo, Unidade
Orcamentéria origem, CFP origem, CED origem, Unidade Orgamentaria destino,
CFP destino, CED destino, Data da Operacéao.

158. | Consulta a Reserva Orgamentaria, contendo as seguintes informagdes: Numero da
Reserva, Numero da Dotagdo, Unidade Orgcamentaria, CFP, CED, Valor da
Reserva, Data da Operacdao.

159. | Consulta da ficha de empenho.

160. | Consulta de Liquidacdes Inscritas em RP, por Empenho contendo as seguintes
informagdes: Numero do Empenho, Cédigo e Nome do Credor, Data da Operacao,
Data do Pagamento, Valor Pago, Data da Anulacdo, Valor Anulado, Numero do
Processo, Valor Inscrito, Fonte de Recursos e Cédigo de Aplicacao.

161. | Consulta a Empenho Ordinario, por Fonte de Recursos e Codigo de Aplicacéo,
contendo as seguintes informacdes: Numero do Empenho, Numero da Dotacéo,
Unidade Orcamentaria, CFP, CED, Valor do Empenho, Valor Pago, Cédigo e Nome
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do Credor, Processo, Especificacdo, Data da Operacao, Data do Pagamento, Fonte
de Recursos e Cdédigo de Aplicagéo.

162. | Consulta de Pagamento por Fonte de Recursos e Codigo de Aplicagdo e Credor,
contendo as seguintes informacdes: Cédigo e Nome do Credor, Numero do
Pagamento, Nimero do Documento Origem, Data do Pagamento Valor Pago, Data
da Devolucao, Valor da Devolucao, Fonte de Recursos e Cédigo de Aplicacéo.

163. | Consulta do saldo de suplementacdo autorizado na Lei do Or¢camento, contendo:
valor do orcamento, limite de suplementacéo, valor utilizado, e saldo a suplementar.

164. | Consulta de RP por Credor/Fornecedor contendo as seguintes informacdes: Cddigo
e Nome do Credor, Numero do Empenho, Valor Inscrito, Valor Requisitado, Valor
Pago, Valor Anulado, Valor do Saldo a Requisitar, Fonte de Recursos e Cadigo de
Aplicacéo.

165. | Consulta do Numero da Dotacdo por UO, CFP e CED, contendo as seguintes
informacdes: Unidade Orcamentaria, CFP, CED, Numero da Dotacéo.

166. | Consulta de Processo Pago de RP por Cédigo do Credor, contendo as seguintes
informagbes: Cdédigo e Nome do Credor, Numero do Processo, Numero do
Documento Origem, Data do Pagamento, Valor Pago, NUmero da Despesa, Data da
Devolucéo, Valor da Devolucdo, Fonte de Recursos e Cédigo de Aplicacao.

167. | Consulta a Empenho Ordinario, por Fonte de Recursos e Codigo de Aplicagéo,
contendo as seguintes informacdes: Numero do Empenho, NUumero da Dotacao,
Unidade Orgcamentéaria, CFP, CED, Valor do Empenho, Valor Pago, Cddigo e Nome
do Credor, Processo, Especificacdo, Data da Operacdo, Data do Pagamento, Fonte
de Recursos e Cédigo de Aplicagao.

168. | Consulta de Pagamento por Fonte de Recursos e CdAdigo de Aplicacdo e Credor,
contendo as seguintes informacfes: Codigo e Nome do Credor, Numero do
Pagamento, Numero do Documento Origem, Data do Pagamento, Valor Pago, Data
da Devolucao, Valor da Devolucdo, Fonte de Recursos e Cédigo de Aplicacéo.

169. | Consulta do saldo de suplementacdo autorizado na Lei do Or¢camento, contendo:
valor do or¢camento, limite de suplementacéo, valor utilizado, e saldo a suplementar.

170. | Consulta de Analise Diaria de Arrecadacdo, contendo as seguintes informacdes:
Data da Analise, Cédigo e Nome da Rubrica, Valor Total da Receita Orcada, Total
Valor Arrecadado no Dia, Valor Total Arrecadado no Més, Valor Total Arrecadado
até a Data.

171. | Consulta do Movimento Bancério, contendo Data do Boletim, Cédigo da Conta,
Valor do Saldo Anterior, Retiradas, Depdsitos, Valor do Saldo Atual.

172. | Balancete por Programa do Més, contendo Més de Referéncia, Cddigo do
Programa, Nome do Programa, Valor Empenhado, Valor no Més e Ano, Totalizag&do
ao Final.

173. | Relagdo dos Pagamentos de RP Efetuados no Més em ordem de Data de
Pagamento, contendo Ano Base, Data do Pagamento, NUumero do Empenho,
Cddigo e Nome do Credor, Valor Pago, Nimero do Pagamento, Valor Total Pago no
Dia, Valor Total Pago no Més, Fonte de Recursos e Cédigo de Aplicacao.

174. | Relagdo de Empenhos Efetuados em Ordem de Data de Emisséo, contendo Data
de Emissdo, Numero do Empenho, Tipo do Empenho, Cédigo e Nome do Credor,
Valor do Empenho, Numero do Processo, Numero da Dotacdo, Valor Total
Empenhado, Fonte de Recursos e Cédigo de Aplicacao.

175. | Relag&o de Empenhos Anulados em Ordem de Data de Emissé&o, contendo Data de
Emisséo, Niumero do Empenho, Tipo do Empenho, Codigo e Nome do Credor, Valor
do Anulacdo, Numero do Processo, Numero da Dotacgéo, Valor Total da Anulacao,
Fonte de Recursos e Cédigo de Aplicagéo.
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176. | Relacdo de Liquidacbes Efetuadas em Ordem de Data de Emissao, contendo Data
de Emissao, Numero do Empenho, Codigo e Nome do Credor, Valor de Liquidacao,
Fonte de Recursos e Cédigo de Aplicacao.

177. | Relacdo de Liguidacdes Anuladas em Ordem de Data de Emisséo, contendo Data
de Emissdo, Numero do Empenho, Cddigo e Nome do Credor, Valor da Anulagéo,
Valor Total da Anulacéo, Fonte de Recursos e Codigo de Aplicacéo.

178. | Relacédo de RP em Ordem de Credor e Exercicio Base, contendo Cédigo e Nome do
Credor, Niumero do Empenho, Valor Inscrito, Valor Cancelado, Valor requisitado,
Valor Pago, Valor do Saldo a Requisitar, Valor Total do Credor, Valor Total Inscrito,
Valor Total Cancelado, Valor Total Requisitado, Valor Total Pago, Valor Total a
Requisitar, Fonte de Recursos e Cédigo de Aplicacéo.

179. | Relatério de Cancelamento de RP em Ordem de Exercicio Base, e Data de
Emisséo, contendo Numero do Empenho, Codigo e Nome do Credor, Valor
Cancelado, Valor Total Cancelado no Dia, Fonte de Recursos e Cddigo de
Aplicacéo.

180. | Relatério da Natureza da Despesa em ordem de CED, contendo Codigo e Nome da
Despesa, Valor do Sub Elemento, Valor do Elemento, Valor Total da Despesa

181. | Relatorio da Natureza da Despesa por Orgédo, em ordem de CED, contendo Cédigo
e Nome da Despesa, Valor do Sub Elemento, Valor do Elemento, Valor Total da
Despesa.

182. | Balancete por Natureza da Despesa do Més, em Ordem de Natureza, contendo Més
de Referéncia, Codigo da CED, Nome da CED, Valor do Elemento, Valor da
Modalidade de Aplicacdo, Valor Total da Natureza, Valor Total de Despesa
Corrente, Valor Total de Despesa de Capital, Valor Total Geral.

183. | Balancete por Natureza da Despesa Acumulada até o Més, em Ordem de Natureza,
contendo Més de Referéncia, Codigo da CED, Nome da CED, Valor do Elemento,
Valor da Modalidade de Aplicagéo, Valor Total de Despesa Corrente, Valor Total de
Despesa de Capital, Valor Total Geral.

184. | Balancete por Elemento da Despesa do Més, em Ordem de Categoria, contendo
Més de Referéncia, Codigo da CED, Nome da CED, Valor Empenhado, Valor do
Saldo Atual, Totalizagdo no Final.

185. | Balancete por Elemento da Despesa Acumulado até o Més, em Ordem de
Categoria, contendo Més de Referéncia, Cédigo da CED, Nome da CED, Valor
Empenhado, Valor do Saldo Atual, Totalizacdo no Final.

186. | Balancetes, demonstrativos consolidados e movimentagfes financeiras analiticas
dos fundos especiais.

187. | Relatério de custos dos programas, de que trata a Lei de Responsabilidade Fiscal,
contendo Cdédigo e Nome do Orgéo, Codigo e Nome da Unidade Orcamentaria,
Cdédigo e Nome do Programa, Cédigo e Nome do Projeto e Atividade, Codigo e
Nome da Categoria Econdémica da Despesa, Valor da Dotag&o, Valor da Liquidacao,
Valor do Empenhamento, Saldo de Dotacéo e Saldo a Liquidar.

188. | Balancete da Receita do Més ordenado por Rubrica contendo Més de referéncia,
Data Emissdo, Cddigo Rubrica, Discriminagdo da Rubrica, Valores da Receita
Anterior, do Més, da receita Total, da Receita Orcada, da Diferenca.

189. | Resumo da Previsdo de Receitas contendo Data Emissdo, Més de Referéncia,
Cdédigo da Rubrica, Codigo da Receita, Descricdo da Receita.

190. | Resumo Diario da Arrecadacdo por Cdédigo da Receita, contendo Data do
Movimento, Descricdo da Receita, Valor, Totais Receitas Orcamentérias.

191. | Relatério de movimentacdo analitica da conciliagdo bancaria, por conta bancéria,
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saldo do extrato, débitos e créditos, demonstrados analiticamente, considerados
pela contabilidade e ndo pelo banco, débitos e créditos demonstrados
analiticamente, considerados pelo banco e ndo pela contabilidade, saldo da
contabilidade.

192. | Relat6rio analitico dos investimentos por conta bancéria.

Contabilidade

193. | Pleno atendimento a legislacdo vigente e as solicitagdes atualmente exigidas pelo
TCE, principalmente aquelas para fins de atendimento ao AUDESP-TCE/SP.

194. | Pleno atendimento as normas contidas na legislacao federal — Lei n° 4.320/64 e Lei
Complementar n° 101/00, bem como demais normas contabeis atinentes & matéria,
inclusive as novas normas de contabilidade aplicadas ao Setor Publico — NCASP.

195. | Realizacdo da Contabilidade Orcamentaria, e geracdo dos demonstrativos
contabeis com a emisséo de Diéario; e, Razdo Mensal.

196. | Realizagdo da Contabilidade Financeira, demonstrativos contabeis com a emisséo
de Diario; e, Razao Mensal.

197. | Realizacdo da Contabilidade Patrimonial, e geracdo dos demonstrativos contabeis
com a emissdo de Balanco; Diario; e, Razdo Mensal.

198. | Realizagcdo da Contabilidade das Variacbes Patrimoniais, e geracdo dos
demonstrativos contabeis com emissao de Diario; e, Razdo Mensal.

199. | Geracao do Demonstrativo de Fluxo de Caixa.

200. | Contabilizagdo automética das varia¢des financeiras, dos créditos adicionais e das
mutacdes patrimoniais dependentes e independentes da execucao orcamentéria.

201. | Contabilizacdo e controles sistematicos das contas de compensacao.

202. | Consolidagao das contas da administracdo indireta.

203. | Consulta de Saldos da Conta Corrente, com as informac¢des de Cdodigo da Conta,
Nome da Conta, Tipo de Langamento, Valor do Saldo Anterior, Valor do Crédito no
Més, Valor do Débito no Més, Valor do Saldo Atual.

204. | Inclusdo de Movimento de eventos independentes da execugdo orgamentaria,
contendo Data do Movimento, Cddigo da Conta, Histérico do Movimento, Valor do
Movimento, Tipo de Movimento.

205. | Manutencdo de Movimento de eventos independentes da execugdo orgamentaria,
contendo Data do Movimento, Cédigo da Conta, Histérico do Movimento, Valor do
Movimento, Tipo de Movimento.

206. | Cadastramento (naquilo que for permitido pela legislagdo), manutencédo e consulta
das Contas de Compensacao, relativas a movimentacao de adiantamentos, fiancas
bancarias, contratos, convénios, seguros garantia, etc, de acordo com o Plano de
Contas AUDESP.

207. | Relatérios de Diario e Razdo Acumulados em Ordem de Conta e contendo NUmero
da Conta, Histérico do Langamento, Data do Langamento, Valor do Débito, Valor do
Crédito, Valor do Saldo.

208. | Relatério de Conta Corrente em Ordem de Conta, contendo Cbédigo e Nome da
Conta, Tipo de Lancamento da Conta, Valor do Saldo da Conta.

209. | Relatério Diario de Conta Corrente, contendo Més de Referéncia, NUmero da Conta,
Historico do Lancamento, Valor do Movimento, Tipo de Lancamento, Valor Total dos
Movimentos do Més, Nome da Conta.

210. | Realizacdo, de forma automatica, da escrituracdo contabil no Plano de contas
Aplicado ao Setor Publico — PCASP.

211. | Gerar, a qualqguer momento, os demonstrativos contabeis Aplicados ao Setor
Publico — DCASP: Balanco Orcamentario; Balango Financeiro; Balanco Patrimonial;

PACO MUNICIPAL “PREFEITO CARLOS PIFFER”
AV. BERNARDINO DE CAMPOQOS, N2 705 — CENTRO — AMPARO/SP — CEP 13.900-400 — TEL: (19) 3817-9300
licitacoes@amparo.sp.gov.br WWW.amparo.sp.gov.br
Pagina 58 de 247


mailto:licitacoes@amparo.sp.gov.br
http://www.amparo.sp.gov.br/

Prefeitura Municipal de

AMPARO

Estancia Hidromineral

SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO

Demonstracdo das Variacbes Patrimoniais; e Demonstracdo dos Fluxos de Caixa
(DFC).

212. | Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacéao,
para cada pagina o sistema devera possibilitar a geracéo de relatérios interativos a
partir do agrupamento de informacdes por area de interesse do usuario.

213. | O sistema deverd atribuir aos relatérios interativos no minimo as funcdes de:

e Soma;

e Media;

e Contagem;
e Maxima;

e Minima.

214. | Os relatorios interativos deverdo apresentar os seguintes atributos:
e Busca pelo contetdo de qualquer dos campos;

¢ Ordenacéo por qualguer um dos campos;

e Agrupamento de conteudos de diversos campos

215. | A partir de um relatério dindmico gerado, o sistema devera possibilitar a criacao de
um novo relatério.

216. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados sejam de uso restrito do usuario
criador ou disponibilizados para os demais usuérios do sistema.

217. | Os relatérios interativos, poderdo ser exportado em arquivo para no minimo as
seguintes extensdes: CSV, TXT e HTML;

218. | A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera
possibilitar a geracdo de graficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

3.2. Sistema de licitacGes, compras e contratos;

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. | Sistema nativo da WEB

2. | Ser compativel com os parametros estabelecidos na Lei Federal 8.666/93 e
jurisprudéncias que atingem os processos de Licitacdo, Compras e Contratos.

3. | Permitir a realizagdo de compras com base na Lei Federal 10.520/2.002, suas
alteracdes e jurisprudéncias pertinentes.

4. | Ter cadastros que permitam o acompanhamento de todas as etapas dos processos
licitatério como:

¢ Modalidades (artigo 22 — Lei 8.666/93);

e Tipos (artigo 45 - Lei 8.666/93).

5. | Ter cadastros que permitam o acompanhamento de todas as etapas dos processos
licitatério como:

¢ Modalidades (artigo 22 — Lei 8.666/93);

e Tipos (artigo 45 - Lei 8.666/93);

6. | Possuir cadastro de fornecedores com:

e Dados regulares da empresa;

e Produtos ofertados;

e Registro de fornecimentos anteriores;
e Registro de habilitacdo

N

Permitir a codificacdo de materiais e sua classificacdo em grupos e subgrupos;

oo

Possuir formulério de cadastramento da Solicitacdo de Compras contendo:
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cbdigo material;

quantidade;

preco unitério;

unidade solicitante;

data da solicitacao;

especificacbes detalhadas;

endereco de entrega,

campo de observagéo no item; (em casos como descricdo do servigco ou marca
para atendimento a mandado judicial
e Valor Global;

e Solicitacdo de reserva.

9. | Registrar os processos licitatérios, identificando numero do processo, objeto,
requisic6es de compra, modalidade de licitacdo e datas do processo.

10.| Sugerir o nimero da licitacdo sequencial, por modalidade cadastrada.

11.| Permitir inserir na mesma requisi¢cao catalogos do grupo principal.

12.| Permitir:

o Ainsercdo de novos itens de compras para um mesmo processo;

e O cancelamento de novos itens de compras para um mesmo processo;
e O Cancelamento de todo o processo, mantendo o histérico.

13.| Controlar a aprovacgédo de itens nas licitagcbes de compras.

14.| Permitir o cadastramento de responsavel pelas solicitacdes, alteracdes em
guantitativos e produtos, bem como o cancelamento.

15.| Emitir comunicado de cancelamento de reserva e/ou empenho quando do
cancelamento do certame licitatorio.

16.| Apresentar um gréfico estatistico das solicitagbes elaboradas e aprovadas em
percentuais.

17.| Possui funcionalidade para registro de pregos dos materiais de cotacdes para
referéncia.

18.| Permitir apenas consulta do banco de precos no momento da Solicitacdo de Compra.

19.| Ndo permitir o prosseguimento das solicitacbes de compras quando ndo houver
disponibilidade de dotacéo.

20.| Manter cadastro de especificagfes técnicas de materiais, respeitado o disposto na Lei
Federal 8.666/93.

21.| Possuir pesquisa das solicitagdes de compras cadastradas no sistema, em todos os
seus estagios.

22.| Possibilitar alterar, excluir e incluir dotagfes na solicitacdo de compras.

23.| Gerar automaticamente a respectiva reserva orgcamentdaria para cada solicitagdo de
compras autorizada.

24.| Permitir identificacdo e autorizagdo do responsavel financeiro para Reserva
orcamentaria.

25.| Permitir que o valor para reserva de dispensa de licitacdo na cotacdo possa ser
gerada por preco global e menor preco por item.

26.| Permitir cancelamento automético do saldo da reserva depois da licitacdo concluida e
apos respectivo empenho ter sido efetuado.

27.| Possuir opcdo de gerar mapa de cotacao de preco para fornecedor contendo cédigo,
preco unitario e preco total, no minimo em formato word, excel.

28.| Permitir elaborar mapa comparativo de pregos, tanto por item quanto por lote,
contendo: média por item unitério/total, e se por lote o total de cada lote.
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29.| Permitir a impressdo do mapa comparativo de precos por item, por lote, e por
fornecedor permitindo a andlise de precos e elaboracdo das planilhas orientadoras do
edital.

30.| Possuir consulta das solicitacdes de compras nas seguintes situa¢des: Elaboradas,
Canceladas, Autorizadas ou Aprovadas.

31.| Emitir relacdes de Solicitacdo de Compras por unidade, 6rgao, situacdo, periodo.

32.| Possuir funcionalidades para auxilio na programa¢do de compras para as areas de
suprimentos das instituicfes, e acompanhamento das etapas do processo licitatorio.

33.| Possibilitar a consulta de processos por fase.

34.| Permitir a otimizacdo dos processos de compras através de agrupamento de
solicitacbes com itens semelhantes, criando lotes maiores, e evitando risco de
fracionamentos.

35.| Possuir cadastro de modelos de minutas de editais, contratos, atas de audiéncia, e
publicacdes.

36.| Possuir cadastro e controle de utilizacdo/devolucdo de caucgoes.

37.| Permitir em um mesmo processo a reserva e empenho em dotacgfes diferentes.

38.| Possuir cadastro de exigéncias padronizadas para relacionamento com processo
licitatorio, evidenciando-se o0 cumprimento de cada requisito em funcdo da
modalidade, tipo da licitag8o, e exigéncias especificas do processo.

39.| Permitir programacao de licitacdes de matérias conforme consumo médio.

40.| Permitir nos processos o arquivamento das justificativas de compras.

41.| Deve ser configuravel pelo usuério o fluxo de etapas da licitacdo para cada
modalidade.

42.| Permitir pesquisa de fornecedores por grupo ou tipo de materiais;

43.| Possuir aplicativo para suporte na elaboracdo e cadastramento de processo de
compra, que forneca visualizacdo de itens das solicitacfes ja devidamente agrupados,
conforme critérios de agrupamento configurados.

44.| Possuir consulta de processos de compras por:
e Secretaria;

Fornecedor,

Modalidade,

Periodo;

Materiais e/ou servicos;
Catalogo;

Valor estimado na licitacao;
Valor contratado;

Valor por Secretaria;

e Autorizacdo de fornecimento.

45.| Permitir cadastrar a Comissdo Permanente de Licitacdes, bem como, as comissfes
especiais, o0 ato formal de sua constituicdo, os componentes, 0s objetivos especificos
e o periodo de validade.

46.| Efetuar cadastramento dos meios de publicacdo dos atos oficiais utilizados pela
Instituicdo.

47.| Possuir cadastro de etapas para auditorias nos processos administrativos.

48.| Possuir cadastro os fornecedores da Instituicdo, integrado com Sistema Financeiro,
contendo adicionalmente controle da data de cadastramento e sua validade.

49.| Tornar situacdo do cadastro de fornecedor automaticamente como inativo quando
validade estiver expirado.

50.| O cadastro de fornecedor deve conter seguintes informacoes:

PACO MUNICIPAL “PREFEITO CARLOS PIFFER”
AV. BERNARDINO DE CAMPOQOS, N2 705 — CENTRO — AMPARO/SP — CEP 13.900-400 — TEL: (19) 3817-9300
licitacoes@amparo.sp.gov.br WWW.amparo.sp.gov.br
Pagina 61 de 247


mailto:licitacoes@amparo.sp.gov.br
http://www.amparo.sp.gov.br/

Prefeitura Municipal de

AMPARO

Estancia Hidromineral

SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO

Razao social;

Nome Fantasia;

CPF (pessoa fisica) ou CNPJ (pessoa juridica);
Enderecos da matriz, filial, escritérios, fabrica;
Inscricdo Municipal;

Inscricdo Estadual;

Registro na Junta Comercial;

Responsaveis, Contatos (telefones, emails);
Documentacao apresentada;

Data do cadastramento;

Ramo de atuacao.

51.| Manter controle de validade dos documentos apresentados no ato do cadastramento,
bem como, a validade do periodo ativo do cadastro;

52.| Permitir registro historico dos trés ultimos fornecimentos de materiais com:
¢ Notas fiscais;

e Data de Entrega;

e Valor total no periodo;

e Qutras ocorréncias.

53.| Possuir formulario para a geracao de autorizacdo de fornecimento total ou parcial.

54.| Possuir formulario para a geracdo de Ordem de servigo, inclusive identificando
guando for o0 caso a etapa e prazo.

55.| Permitir consulta das varias solicitagbes de compra associadas a um mesmo
processo de compras ou a processos diferentes.

56.| Permitir o controle da retirada dos editais, por interessados.

57.| Permitir a inclus@o de pareceres em cada etapa do processo licitatorio registrando o
funcionario emissor e data.

58.| Permitir anexacdo de documentos digitalizados aos processos de compras.

59.| Consultar processos em andamento por:
Secretaria;

Grupos de produtos ou servicos;
Por comissao;

Por etapa;

Por fase;

Por modalidade;

Por tipo;

Por periodo;

Por situacdo (incompleta, elaborada, autorizada, empenhada, aprovada ou
cancelada).

60.| Emitir relatério de Fornecedores por grupo de materiais

61.| Permitir cadastrar e controlar contratos.

62.| Permitir a consulta de contratos cadastrados por:
e Fornecedor de materiais;

¢ Fornecedor de servicos;

e Obras;

e Manutencgoes;

e Locacéo.

63.| Permitir o cadastramento de aditamentos e apostilamentos mantendo o histérico
contratual.
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64.| Permitir as correcdes contratuais por indices.

65.| Possuir cadastro dos tipos de convénios mantidos com a Instituicao.

66.| Possuir integracéo e estar compativel para transmissdo de dados através do coletor
do TCE/SP — AUDESP Fase IV.

67.| Permitir o cadastramento do pregoeiro e da sua equipe de apoio.

68.| Permitir o cadastramento dos fornecedores licitantes.

69.| Possuir local de registro de credenciamento de proponentes.

70.| Possuir local de cadastramento de proposta de preco.

71.| Possibilitar a importacdo de propostas de preco em meio digital, apresentadas em
modelo definido pela administragéo.

72.| Permitir o registro dos representantes credenciados pelos fornecedores.

73.| Possibilitar a caracterizacdo de um proponente como ME/EPP, nos termos da Lei.

74.| Executar a ordenacgdo das propostas escritas.

75.| Registrar a desclassificacdo de licitantes.

76.| Indicar ordem sequencial de lances.

77.| Registrar lances.

78.| Permitir o registro dos fornecedores que participaram de pregdes para a utilizagdo em
outras situacoes.

79.| Permitir o registro dos pregoeiros para a utilizacdo em outras situagoes.

80.| Possuir classificacdo das propostas do Pregao Presencial automaticamente, conforme
critérios de classificacdo imposto na legislacéo (Lei 10.520/2002).

81.| Emitir a ATA do Pregdo Presencial e histérico com os lances, possibilitando a
alteracdo dos textos das atas.

82.| Permitir fazer aditamentos, e atualizacfes de registro de precos.

83.| Exibir durante a etapa de lances a identificagdo de proponentes previamente
caracterizados como ME/EPP.

84.| Permitir efetuar em tempo real o registro dos lances do pregéo, bem como efetuar a
classificacdo ou a desclassificacdo imediata dos itens ou dos credores. Bem como a
habilitagdo ou inabilitacdo dos credores.

85.| Possibilidade de geragdo do contrato resultante do pregdo presencial a partir do
sistema de compras e licitagdes.

86.| Permitir a geracdo de documentos para o Portal de Transparéncia.

87.| Permitir a organizagéo da fase preparatoéria do pregdo presencial;

88.| Gerar relatorio para conferéncia e aprovacao de licitagcdo e compras.

89.| Emitir atos de convocacao.

90.| Emitir relatério para acompanhamento de contratos.

91.| Emitir relatérios de caucdo: lancamentos, movimentacfes e quadro totalizador.

92.| Emitir relag8o de contratos vencidos e a vencer.

93.| Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacao, para
cada pagina o sistema devera possibilitar a geracdo de relatérios interativos a partir
do agrupamento de informacdes por area de interesse do usuario.

94.| O sistema deverd atribuir aos relatdrios interativos no minimo as funcdes de:

e Soma;

e Media;

e Contagem;
e Maxima;

e Minima.

95.| Os relatérios interativos deverdo apresentar os seguintes atributos:
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e Busca pelo conteudo de qualquer dos campos;
e Ordenacéo por qualgquer um dos campos;
e Agrupamento de conteudos de diversos campos.

96.| A partir de um relatério dindmico gerado, o sistema devera possibilitar a criagdo de
um novo relatorio.

97.| O sistema devera permitir que os relatorios gerados sejam de uso restrito do usuario
criador ou disponibilizados para os demais usuarios do sistema.

98.| Os relatérios interativos, poderdo ser exportados em arquivo para no minimo as
seguintes extensdes: CSV, TXT e HTML;

99.| A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera
possibilitar a geragdo de gréficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

3.3. Sistema de Patrimobnio

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. | Sistema nativo da WEB

2. | Permitir o controle dos bens patrimoniais, tais como os recebidos ou cedidos em
comodato a outros 6rgdos da administracdo publica e também os alugados pela
entidade.

3. | Possuir gestdo de entidades (unidade gestora) de todos os bens cadastrados e que
sofram movimentac¢é@o ao longo de sua vida util, identificando de forma transparente
gual entidade detém a posse do mesmo.

4. | Permitir ingressar itens patrimoniais pelos mais diversos tipos, como: aquisi¢ao,
doacdo, dacdo de pagamento, obras em andamento, entre outros, auxiliando assim
no mais preciso controle dos bens da entidade, bem como o respectivo impacto na
contabilidade.

5. | Permitir a utilizacdo, na depreciacdo, amortizacdo e exaustdo, os métodos: linear ou
de guotas constantes e/ou de unidades produzidas, em atendimento a NBCASP;

»

Permitir registrar o processo licitatério, empenho e nota fiscal referentes ao item.

7. | Possibilitar a vinculagéo entre itens patrimoniais (agregacao), de forma que possam
ser tratados como um Unico bem, possibilitando sua desvinculagdo a qualquer
momento;

oo

Permitir transferéncia individual, parcial ou global de itens;

©

Permitir a escrituragdo contabil tempestiva das transacfes de avaliagdo patrimonial,
depreciacdo, amortizacdo, exaustao, entre outros fatos administrativos com impacto
contébil, em conformidade com a NBCASP (integrac@o com setor contabil);

10.| Permitir o armazenamento dos historicos de todas as opera¢des como depreciacdes,
amortizacdes e exaustdes, avaliagbes, o0s valores correspondentes aos gastos
adicionais ou complementares, bem como registrar histérico da vida «util, valor
residual, metodologia da depreciacdo, taxa utilizada de cada classe do imobilizado
para fins de elaboracdo das notas explicativas correspondentes aos demonstrativos
contabeis, em atendimento a NBCASP;

11.| Emitir Termo de Desincorporacdo ou Sucateamento.

12.| Possuir controle de cessdo e prazo de devolucdo de patrimbnios cedidos.

13.| Permitir a avaliacdo patrimonial em atendimento a NBCASP

14.| Permitir o controle dos diversos tipos de baixas e desincorporagdes como: alienagéo,
permuta, furto/roubo, entre outros;

15.| Permitir a realizacdo de inventario, bloqueando a movimentacdo ou destinacdo de
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bens durante a sua realizacdo inclusive oferecendo a utilizacdo de mecanismo
externo para a coleta de informacdes dos bens patrimoniais (Coletores de Dados)
tornando dessa forma o processo de inventario sem intervencdo manual/papel; deve
permitir configurar os arquivos de importacdo e exportacdo que serdo utilizados pelo
coletor de dados.

16.| Permitir o registro pelo responséavel, da conformidade do inventério;

17.| Permitir a transferéncia pela comissdo de inventario de bens localizados, mas
pertencentes a outro setor, durante o inventario;

18.| Manter o controle do responsavel e da localizacdo dos bens patrimoniais;

19.| Emitir e registrar Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo dos
bens;

20.| Permitir que o termo de guarda e responsabilidade possa ser parametrizado pelo
proprio usuério, permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como
selecionar a disposicdo desses campos dentro do corpo do documento;

21.| Emitir nota de transferéncia de bens;

22.| Permitir que a nota de transferéncia de bens possa ser parametrizada pelo proprio
usuario, permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a
disposicdo desses campos dentro do corpo do documento;

23.| Emitir etiquetas de controle patrimonial, inclusive com cdodigo de barras para leitura
Optica;

24.| Permitir que a etiqueta de controle patrimonial possa ser parametrizada pelo proprio
usuario, permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a
disposicdo desses campos dentro do corpo da etiqueta;

25.| Manter controle sobre vencimento dos prazos de garantia do fabricante;

26.| Registrar as manutencgdes preventivas e corretivas dos bens;

27.| Permitir que em qualquer ponto do sistema um item possa ser acessado tanto pelo
seu codigo interno como pela placa de identificago;

28.| Disponibilizar consulta com a visdo contabil para viabilizar a comparabilidade do
controle dos bens com os registros contabeis, apresentando no minimo a composicéo
do valor bruto contabil (valor de aquisicdo mais os valores correspondentes aos
gastos adicionais ou complementares); do valor liquido contabil (valor bruto contabil
deduzido as depreciac6es/amortizacdes/exaustdes) no periodo e acumuladas no
inicio e no final do periodo;

29.| Possuir integracdo em tempo real com a execugdo das despesas orcamentarias,
identificando e solicitando a liquidacédo ou o “em liquidacdo” do empenho relacionado
a respectiva incorporacdo do patrimoénio, quando este utilizar execucdo de despesa
orcamentaria.

30.| Emitir relatérios das manutencgdes preventivas e corretivas dos bens

31.| Emitir relatérios, bem como gerar arquivos, destinados a prestacdo de contas em
conformidade com os Tribunais de Contas;

32.| Emitir relatério de itens podendo filtrar por entidades.

33.| Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacéo, para
cada pagina o sistema devera possibilitar a geracdo de relatérios interativos a partir
do agrupamento de informacdes por area de interesse do usuario.

34.| O sistema devera atribuir aos relatérios interativos no minimo as funcdes de:

e Soma;

e Media;

e Contagem;
e Maxima;
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e Minima.

35.| Os relatdrios interativos deverao apresentar os seguintes atributos:
e Busca pelo conteudo de qualquer dos campos;

e Ordenacéo por qualguer um dos campos;

o Agrupamento de contelidos de diversos campos.

36.| A partir de um relatério dindmico gerado, o sistema devera possibilitar a criacao de
um novo relatorio.

37.| O sistema devera permitir que os relatorios gerados sejam de uso restrito do usuario
criador ou disponibilizados para os demais usuarios do sistema.

38.| Os relatorios interativos, poderdo ser exportados em arquivo para nho minimo as
seguintes extensdes: CSV, TXT e HTML,;

39.| A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera
possibilitar a geragdo de gréaficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

3.4. Sistema de Almoxarifado

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. | Sistema nativo da WEB

2. | Permitir a distincdo de pessoa fisica e juridica no cadastro de fornecedores,
informando sua situacao se ativa ou inativa.

Permitir relacionar os materiais ao fornecedor.

Permitir configurar caracteristicas personalizadas para o material.

3.
4. | Permitir registrar alteracbes quanto as informacgdes no cadastro de fornecedores.
5
6

Permitir o agrupamento de materiais por classe, por tipo (consumo, permanente e
perecivel).

7. | Possibilitar o controle de toda movimentacdo de entrada, saida, devolucao, prazo de
validade e transferéncia de materiais entre almoxarifados.

8. | Controlar as movimentacdes de saida de materiais pelo valor médio de cada material.

9. | Efetuar célculo automético do preco médio dos materiais.

10.| Efetuar célculo automéatico do preco médio dos materiais.

11.| Visualizar, no cadastro, o preco médio do material.

12.| Manter e atualizar o preco da Ultima compra para estimativa de custo do pedido.

13.| Permitir a configuracdo de periodos para movimentacdo do estoque, com blogueio de
lancamentos fora do periodo selecionado.

14.| Permitir abreviatura das unidades de medida no cadastro.

15.| Permitir a parametrizacdo da solicitacdo de compras pelo usuario, permitindo-lhe
selecionar dados a serem impressos, bem como a sua disposic¢ao fisica dentro do
documento.

16.| Permitir controlar os limites minimo e maximo de reposicdo de saldo fisico em
estoque.

17.| Possibilitar gerenciar a necessidade de reposicdo de materiais.

18.| Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos
almoxarifados.

19.| Possuir o controle de saldos fisicos e financeiros por material existente em cada
almoxarifado.

20.| Registrar a abertura e o fechamento de inventarios.

21.| Permitir gerenciar os ajustes e os saldos fisicos e financeiros dos almoxarifados,
ocorridos no inventério.
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22.| Permitir bloqueio das movimentacfes durante a realizacdo do inventario.

23.| Consultar a localizacéo fisica do material dentro do almoxarifado.

24.| Permitir informar, na entrada do material, o processo licitatério, nimero do empenho,
fornecedor, nimero da Ordem de Compra/Servico e documento fiscal.

25.| Gerar automaticamente uma reserva or¢camentéria no Sistema Financeiro, toda vez
gue uma solicitacdo de compras é autorizada, no valor total da solicitacao.

26.| Manter controle efetivo sobre as requisicbes de materiais, permitindo atendimento
parcial de requisicbes e mantendo o controle sobre o saldo ndo atendido das
requisicdes.

27.| Utilizar centros de custo (setores/unidades administrativas) na distribuicdo de
materiais, para apropriacdo e controle do consumo.

28.| Nao permitir a movimentacdo de entrada, saida e transferéncia, apés encerramento
do exercicio.

29.| Emitir um relatério com as transferéncias, entradas, saidas, e estornos filtrando por
periodo, por natureza e consolidando os almoxarifados existentes.

30.| Possibilitar a emissao de relatérios de entradas e saidas de materiais por produto,
nota fiscal e setor/unidade administrativa.

31.| Emitir relatério do balancete do almoxarifado com os movimentos de entradas, saidas
e saldo atual por periodo.

32.| Emitir um resumo anual das entradas e saidas, mostrando o saldo financeiro més a
més por estoque e o resultado final no ano.

33.| Emitir relatérios de controle de validade de lotes de materiais, filtrando por
almoxarifado; periodo; materiais vencido e materiais a vencer.

34.| Permitir a emisséo de etiquetas de prateleira para identificagdo da localizacdo dos
materiais no almoxarifado.

35.| Emitir relatério que demonstre a média do custo mensal por setor e material, em
determinado periodo.

36.| Ter relatorio do consumo médio mensal por material.

37.| Possuir relatério de inventarios abertos e encerrados por estoque, material, inventario
e periodo.

38.| Emitir planilha para conferéncia manual do inventario.

39.| Emitir relatério com materiais em aquisicao.

40.| Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacao, para
cada pagina o sistema devera possibilitar a geracdo de relatérios interativos a partir
do agrupamento de informacdes por area de interesse do usuario.

41.| O sistema deverd atribuir aos relatérios interativos no minimo as funcdes de:

e Soma;

e Media;

o Contagem;
e Maxima;

e Minima.

42.| Os relatorios interativos deverdo apresentar os seguintes atributos:
e Busca pelo conteudo de qualquer dos campos;

e Ordenacéo por qualguer um dos campos;

e Agrupamento de conteudos de diversos campos.

43.| A partir de um relatério dindmico gerado, o sistema devera possibilitar a criacdo de
um novo relatério.

44.| O sistema devera permitir que os relatdrios gerados sejam de uso restrito do usuario
criador ou disponibilizados para os demais usuarios do sistema.
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45.

Os relatérios interativos, poderdo ser exportados em arquivo para no minimo as
seguintes extensdes: CSV, TXT e HTML,;

46.

A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera
possibilitar a geracdo de graficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para

filtros aplicados.

3.5.

Sistema de Processos Administrativos

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Sistema nativo da WEB

Os sistemas deverdo atender plenamente a legislacao aplicavel o tema seja ela
Federal, Estadual ou Municipal;

O sistema devera ser utilizado através de security socker layer (SSL) utilizando
certificado digital de no minimo 2048 bits;

O sistema deverd ser executado através de subdominio especifico;

Sl P

O sistema devera ser executado no minimo nos principais browsers (Internet
Explorer, Edge, Google Chrome, Mozila e Firefox);

O sistema devera possuir design responsivo, ou seja, adaptar-se aos diversos
dispositivos mdveis (tablet’s, celulares), browsers e resolugbes de monitores sem
rolagem lateral;

Possuir mecanismos de controle efetivo de mapeamento e uso dos sistemas, com
0s conceitos de seguranca total contra a violagdo dos dados ou acessos
indevidos as informacdes, por meio do uso e armazenamento de senhas
criptografadas geradas pelo método de "hash”,fazendo uso de algoritmo de
256bits no minimo e senha para geracdo do mesmo impedindo assim, a
descriptografia das senhas geradas;

Devera permitir a administragdo completa das permissfes de acesso por meio
login previamente definido, podendo este ser numérico, alfanumérico e senha
devendo conter Letras maiusculas e mindsculas, nimeros e caracteres especiais;

Permitir configuracdo de permissfes de acesso individualizadas por usuarios e/ou
grupos de usuarios;

10.

Ser baseado no conceito de controle de transagéo para manter a integridade dos
dados em caso de falhas na operacdo, queda de energia e de problemas técnicos
com hardware;

11.

Permitir recuperar dados das tabelas do sistema, nas consultas aos dados
cadastrados no sistema, sem perda das informacfes ja registradas na tela
corrente de forma que grave os dados recuperados automaticamente nos
campos;

12.

Garantir a integridade referencial de arquivos e tabelas, ndo permitindo baixa de
registro que tenha vinculo com outros registros ativos;

13.

Ter integragdo com garantia do referencial de arquivos e tabelas, processando
todo ou parte dos dados quando houver alteragdo em determinada tabela que
esteja relacionada a valores e dados numéricos;

14.

Permitir a integracdo de aplicativos e subsistemas externos, tanto quanto
possivel.

15.

Exibir mensagens de adverténcia ou mensagens de aviso de erro informando ao
usuario um determinado risco ao executar funcdes e solicitando sua confirmacao,
caso0 necessario;

16.

Utilizar ano com quatro algarismos;
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17.| Registrar nas atualizacdes efetuadas sobre cadastros e movimentagdes, o codigo
do operador, data, hora, minuto e segundos da operacao;

Médulo de Atendimento ao Cidadéo

18.| O sistema devera possibilitar o acesso ao cidaddo realizar o requerimento e
consulta dos processos com o objetivo de agilizar o atendimento, diminuindo a
necessidade de obtencdo de informacdes exclusivamente no balcéo fazendo com
que o contribuinte chegue ao balcdo ja com as informac¢des necessarias em
maos, facilitando dessa forma o relacionamento contribuinte/Prefeitura.

19.| Permitir ao servidor identificar os tipos de processo que poderdo ser requeridos
pelo cidaddo

20.| Permitir a abertura de requerimentos através de acesso pessoal por CPF e senha
21.| Permitir ao cidaddo a escolha do assunto pertinente ao requerimento mediante
um cadastro de assuntos

22.| Possuir campo para descricdo do requerimento com no minimo 1000 caracteres
23.| Permitir a anexacdo de documentos necessarios para abertura do requerimento
24.| Permitir a pesquisa de processos através do nimero do processo e/ou nimero do
documento do requerente, retornando sua localizacdo atual, situacéo e despacho
atribuido

Médulo Administrativo

25.| Possibilitar a abertura de processo a partir de qualquer Secretaria ou Local;

26.| Possibilitar a abertura de requerimento de processos por qualquer cidaddo a
partir de qualquer local, sem a necessidade de estar presencialmente no 6rgao
competente;

27.| Possuir para abertura do requerimento diretamente pelo cidaddo o campo CPF e
tabela de assunto;

28.| Possibilitar a juntada de documento na abertura do requerimento pelo cidadéo;
29.| Possuir tabela parametrizavel de local de arquivamento;

30.| Possuir tabela parametrizavel de despacho para utlizagdo no momento da
tramitacdo dos processos;

31.| Possuir tabela de assunto com informacado de prazos;

32.| Permitir o cadastramento do requerente com no minimo as seguintes
informacdes: nome, CPF, CNPJ, endereco e formas de comunicacéo;

33.| Permitir o cadastramento de varios enderecos para 0 mesmo requerente;

34.| Permitir a verificacdo se o requerente ja estd cadastrado no Banco de Dados,
caso esteja, reutilizar este dado evitando duplicidade de informacdes;

35.| Possibilitar a numeragdo Unica na protocolizacdo dos diversos o6rgdos da
administracdo municipal,

36.| Permitir a emissdo de comprovante de protocololizacdo para o interessado;

37.| Permitir a emissédo de comprovante para o interessado na abertura do processo;
38.| Permitir identificar na abertura de um processo,seu tipo,diferenciando se é um
processo interno ou externo;

39.| Possibilitar a configuracdo do modelo de etiqueta a ser emitida na abertura de um
processo;

40.| Emitir etiquetas de processo, contendo nimero do protocolo, origem, data, nome
do requerente ou interessado, numero do documento e assunto;

41.| Permitir o acompanhamento da tramitacdo do processo e sua situacdo, mantendo
histérico, possibilitando incluir observacdes a cada tramite realizado;

42.| Disponibilizar transacdo para confirmacdo de recebimento na tramitacao,
considerando o documento “em tramite” até o seu recebimento;
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43.| Permitir a visualiza¢ao do histérico de tramitagcdes de um processo;

44.| Permitir a consulta de processos, por assunto, para acompanhamento da sua
tramitacao;

45.| Permitir a consulta dos processos através do nimero do processo ou do nome do
requerente, trazendo como resultado os dados do processo ou do requerente;

46.| Permitir a exclusdo de um envio de processo que ainda néo foi recebido;

47.| Permitir a movimentacdo de processos por remessa e criar permissdes para cada
unidade tramitar 0s processos ao qual pertence;

48.| Permitir que um ou mais processos sejam apensados ou juntados a outros,
fazendo com que somente o principal seja tramitado e automaticamente os
demais, evitando que se esqueca de tramitar um dos processos. A qualquer
momento deve permitir que seja retirado um processo apensado ou juntado, ou
gue se inclua novos processos;

49.| Permitir o controle das permissdes de cada usuario por tipo de operagdo, sendo
apensamento, juntada, tramitacdo e arguivamento;

50.| Permitir a juntada de processos (por anexacdo e apensacdo) e anexagdo de
documentos a um processo existente;

51.| Permitir a criacdo de mais de um volume de processo, sendo necessario informar
apenas 0 numero do processo original;

52.| Possuir rotina de arquivamento de processos, com identificagdo da localiza¢do
fisica;

53.| Permitir o arquivamento de varios processos de uma Unica vez para determinado
local de arquivamento;

54.| Permitir a reabertura de um processo que ja tenha sido arquivado, com o
prosseguimento normal do andamento do processo pelas unidades, até que o
mesmo seja novamente arquivado;

55.| Disponibilizar portal on line que permita ao cidaddo consultar e acompanhar os
processos protocolados.

Relatérios

56.| Emitir relatorio de processos por tipo de assunto e assunto no periodo;

57.| Emitir relatério de comprovante de juntada,;

58.| Emitir etiquetas de processos

59.| Emitir relatorio de processos por requerente e por periodo;

60.| Emitir relatorio de processos abertos por periodo e tipo de processo;

61.| Emitir relatério de processos que foram destinados a um determinado local por
periodo;

62.| Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacao,
para cada pagina o sistema devera possibilitar a geracdo de relatérios interativos
a partir do agrupamento de informacdes por area de interesse do usuario.

63.| O sistema devera atribuir aos relatorios interativos no minimo as fungdes de:

e Soma,

e Media;

e Contagem;
e Maxima;

e Minima.

64.| Os relatérios interativos deverdo apresentar os seguintes atributos:
e Busca pelo conteudo de qualquer dos campos;
e Ordenacéo por qualguer um dos campos;
e Agrupamento de conteudos de diversos campos.
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65.| A partir de um relatério dindmico gerado, o sistema deverd possibilitar a criacdo
de um novo relatério.

66.| O sistema deverd permitir que os relatorios gerados sejam de uso restrito do
usuario criador ou disponibilizados para os demais usuarios do sistema.

67.| Os relatérios interativos, poderdo ser exportados em arquivo para ho minimo as
seguintes extensdes: CSV, TXT e HTML;

68.| A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera
possibilitar a geracdo de graficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

3.6. Sistema de Ouvidoria

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO
1. | Sistema nativo da WEB
2. | Paginas basicas parametrizaveis exigidas para o sistema:
e Contribuintes com no minimo as seguintes informag¢des: nome, CPF, RG,
endereco, telefone, e-mail, rede social, etc;
Despacho;
Espécie de atendimento;
Origem do atendimento;
Respostas padréo;
Grupos e tipos de assunto;
E-mail de notificacao;
Assunto;
Contribuintes com no minimo as seguintes informagdes: nome, CPF, RG,
endereco, telefone, e-mail, rede social, etc;
Perguntas e respostas;
Responséveis;
Unidades de centro de custo (locais);
e Local ou endereco de acéo (tabela de logradouros);
3. | Permitir o registro de uma manifestagéo por intermédio dos seguintes meios:

e Carta;

e e-mail;

e Atendimento presencial,
e Redes sociais;

e Telefone;

e Por acesso direto ao sistema de ouvidoria na pagina da Prefeitura;

4. | Possuir tabelas parametrizaveis de perguntas e respostas frequentes para serem
disponibilizadas na interface de atendimento ao cidadao do sistema de ouvidoria,
diretamente no site da Prefeitura;

5. | Registrar todas as entradas das manifestacbes relacionadas aos servicos
publicos com data, horario, nome (com op¢des de manter sigilo ou anonimato),
forma de contato, e-mail, telefone, CPF, endereco (logradouro, n°, bairro, cidade)
e dados complementares de cada manifestacdo do cidadao;

6. | Classificar as manifestacdes recebidas — a partir do contato do cidaddo — dentro
dos tipos parametrizaveis: de acordo com a sua origem (carta, telefone, rede
social, e-mail, pessoalmente, dentre outros) e espécie da manifestacdo
(informacéo, solicitagdo, reclamacgédo, denuncia, sugestdo ou elogio dentre
outros);
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7. | Consultar, registrar e pesquisar em banco de dados proprio relacdo e conteudo
de respostas “padrdo”, ou seja, previamente desenvolvidas sem auxilio de
programacao (parametrizveis) de acordo com os interesses da Prefeitura,

8. | Possibilitar, no atendimento presencial, por meio de tecla de atalho do sistema de
ouvidoria, a visualizacdo dos enderecos de acdo diretamente em mapa mediante
atalho para o Google Maps;

9. | Possibilitar, durante o registro do atendimento, a adicdo de links diretamente
vinculados a manifestacéo, tais como, fotos, documentos, arquivos, sites, redes
sociais, etc.

10.| Emitir automaticamente numero de protocolo Unico para: controle, consulta e
pesquisa — em qualquer tempo — para cada contato/manifestacéo registrada em
Sistema.

11.| Registrar o resumo/observacdes/detalnes em texto (minimo 4.000 (quatro mil)
caracteres) de cada uma das manifestagfes e dos contatos, permitindo — quando
preciso — anexacgao de arquivos em qualquer formato (pdf, imagem, doc, xls, ppt,
etc);

12.| Possibilitar a analise prévia, com possibilidade de classificacdo das
manifestacdes dos cidad&os, vinculando assuntos e respectiva secretaria que
prioritariamente deverd interagir com o atendimento.

13.| A partir da analise e classificagdo da manifestacdo registrada, possibilitar o
encaminhamento pelo sistema do conteddo da manifestacdo, ao usuério
cadastrado na Secretaria correspondente, s com controle de data e horario deste
encaminhamento;

14.| Acompanhar integralmente a demanda, ap6s o encaminhamento (descrito no
requisito anterior) assim como exibir prazo de atendimento da manifestagéo
(quando aplicavel), relacionada, além de prever campo para registro da resposta
a manifestacao por parte do responsavel.

15.| Acompanhar a tramitacdo da manifestagdo, confirmando data e hora de envio por
parte do responsavel pelo protocolo;

16.| Acompanhar a tramitagdo da manifestacdo, confirmando data e hora de
recebimento, pelo responsavel da secretaria para onde a manifestacdo foi
encaminhada;

17.] Acompanhar a tramitacdo da manifestacdo, confirmando data e hora de parecer
ou resposta da secretaria para onde a manifestacdo foi encaminhada.

18.| Acompanhar a tramitacdo da manifestacdo, confirmando data e hora do
recebimento do parecer ou resposta pelo setor de ouvidoria,

19.| Permitir o reinicio do processo de acompanhamento da tramitagdo, sempre que
se fizerem necessérias intervencdes de outros setores ou secretarias;

20.| Acompanhar a tramitagdo da manifestacdo, confirmando data e hora do
encaminhamento, pelo setor de ouvidoria, para o manifestante/cidaddo com o
contetdo de resposta: padronizada ou gerada pela(s) secretaria(s) envolvida(s),
sempre com a possibilidade de respeitar o veiculo (meio) utilizado para a
manifestacao (sempre que aplicavel);

21.| Permitir a tramitacdo de manifestacéo, diretamente entre secretarias (ou setores),
sem a necessidade de intervencdo do setor de ouvidoria, confirmando data e hora
e secretaria para onde a manifestacéo foi encaminhada;

22.| Permitir a impressdo de comprovante de envio de tramitacao;

23.| Possibilitar que o recebimento da manifestacao pela secretaria se dé apenas por
usuérios com perfis definidos, autorizados e cadastrados no sistema de
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Ouvidoria;
24.| Mostrar o tempo total de atendimento de cada uma das manifestacbes
registradas até vencimento, controlando por datas (intervalo) atendimento, com
sinalizacdo em cores diferentes de acordo com o tempo de atendimento, até a
finalizagéo do atendimento.
25.| Possibilitar a visualizacdo do histérico do atendimento das manifestagdes, com
registro de data e horarios do retorno ao usuario que encaminhou a demanda,;
26.| Permitir o gerenciamento geral dos atendimentos, a partir de uma Unica tela, com
possibilidade de impressdo, com as seguintes visdes:

e Recém criados;
Prioritarios;
Pendentes de recebimento pela secretaria responsavel
Em andamento;
Proximos ao prazo limite de atendimento;
Vencidos;
Encerrados;
27.| Consultar/pesquisar os registros das manifestacdes dos cidaddos por numero de
atendimento, data de entrada, nome, assunto, tipo de manifestacdo (origem e/ou
espécie), com a possibilidade de visualizacdo do histérico do atendimento até a
data da consulta/pesquisa.
28.| Identificar automaticamente cidaddos ja cadastrados ao sistema e unificar
historico de atendimento ao seu registro, para consultas.
29.| Permitir o uso de formulario de registro de contato/manifestacdo padronizado
guando a manifestacdo ocorrer via portal da Prefeitura.
30.| Permitir o acompanhamento do tramite da manifestagcdo pelo requerente via
portal da Prefeitura
31.| Emitir cartas-resposta aos requerentes, informando das providéncias adotadas e
ou justificativa da ndo solugdo quando concluido o processo;
32.| Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacao,
para cada pagina o sistema devera possibilitar a geracdo de relatérios interativos
a partir do agrupamento de informacdes por area de interesse do usuario.
33.| O sistema deverd atribuir aos relatérios interativos no minimo as fun¢des de:

e Soma;

e Media;

e Contagem;
e Maxima;

e Minima.

34.| Os relatérios interativos deverdo apresentar 0s seguintes atributos:

e Busca pelo contetudo de qualquer dos campos;

e Ordenacéo por qualguer um dos campos;

e Agrupamento de contelidos de diversos campos.

35.| A partir de um relatério dindmico gerado, o sistema deverd possibilitar a criagdo

de um novo relatério.

36.| O sistema devera permitir que os relatérios gerados sejam de uso restrito do

usudrio criador ou disponibilizados para os demais usuarios do sistema.

37.| Os relatérios interativos, poderdo ser exportados em arquivo para no minimo as

seguintes extensdes: CSV, TXT e HTML;

38.| A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera

possibilitar a geracdo de graficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
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filtros aplicados.

APP - Aplicativo integrado da Ouvidoria para smartphones e tablets

39.| Permitir o acesso ao sistema de ouvidoria por aplicativo para smartphones e
tablets, que utilizem os sistemas iOS 9.1 ou superior e Android 4.0.3 ou superior,
com controle de acesso individual por usuario e senha;

40.| Possibilitar a customizagédo do aplicativo para a adaptagéo a identidade visual do
mesmo a da Prefeitura;

41.| Permitir o auto cadastramento de um novo usuario diretamente pelo aplicativo,
junto ao sistema de controle de ouvidoria;

42.| Permitir ao usuario a troca de senha com registro integrado ao sistema de
ouvidoria;

43.| Possibilitar visualizacdo prévia em mapa (restrito aos limites do municipio), de um
“local” a partir da localizagéo via GPS do dispositivo mével, vinculando 0 mesmo a
um chamado ou demanda a ser encaminhada para a ouvidoria,;

44.| Possuir ferramenta de busca em mapa por endereco ou “local” (ex. teatro,
drogaria, restaurante,...), restrito aos limites do municipio, da “ocorréncia” que se
pretende vincular ao chamado ou demanda a ser encaminhada para a ouvidoria;
45.| Possibilitar a selecdo de tipos de assunto e temas em pauta a partir de lista de
assuntos e temas pré-cadastrados no sistema de ouvidoria;

46.| Possibilitar a inser¢cdo de uma foto existente na galeria de fotos do dispositivo
movel ao chamado ou demanda a ser enviada ao sistema de ouvidoria;

47.| Permitir ao usuario, durante a abertura da ocorréncia, tirar uma foto, para
anexacdo automéatica ao chamado ou demanda a ser enviada ao sistema de
ouvidoria;

48.| Permitir ao usuario, durante a abertura da ocorréncia, a adicdo de um texto
vinculado ao assunto e a foto(opcional) a ser(em) enviado(s) para o sistema de
ouvidoria;

49.| Possuir ferramenta de resposta automatica do sistema de ouvidoria, indexando
data e hora da abertura do chamado, associando 0 mesmo a um n° de protocolo;
50.| Possuir area de visualizacao das ocorréncias abertas pelo usuario, com 0s seus
respectivos andamentos, vinculados as 4&reas que estdo processando a
ocorréncia e o nome do funcionario responsavel pela acao;

51.| Possuir area de manutencdo do cadastro do usuério, junto ao sistema de
ouvidoria.

3.6.1. Web Services

Os sistemas informatizados implantados em dispositivos méveis e 0s sistemas web deverao
utilizar mecanismos de interoperabilidade para conectar-se, por intermédio de web services, ao
banco de dados central do sistema.

A camada de web services devera observar mecanismos de interoperabilidade, observada a
Arquitetura Referencial de Integracéo estabelecida, obedecidas as seguintes normas:

. Através do web service, 0s sistemas se integrardo banco de dados central do sistema.

e O meio fisico de comunicacao utilizado sera a Internet, com o uso do protocolo SSL —
Secure Sockets Layer;
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e A troca de mensagens entre o web service e 0s sistemas municipais sera realizada
preferencialmente no padrdo JSON;

e A Contratada dever4d manter ambiente para publicacdo da documentacdo técnica
preferencialmente nos modelos JSON, dentre outros.

3.7. Sistema de gestéao tributéria

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. Sistema nativo da WEB

Médulo - Controle de Arrecadacgéo

2. Cadastramento de requerentes, com todas as informacdes cadastrais necessarias
para os devidos langcamentos de outras receitas municipais.

3. Lancamentos parametrizados e automaticos para todos e quaisquer tributos.

4, Emissdo de DAM (documento de arrecadagdo municipal) em codigo de barras no

formato FEBRABAN, ou em convénios especificos de acordo com o0s bancos
arrecadadores (ficha de compensacao).

5. Relatérios de andlise da receita (sintético/analitico).

6. Baixa manual dos lancamentos efetuados.

7. Baixa magnética dos lancamentos efetuados e recebidos nos Bancos conveniados
e disponibilizados no formato eletrénico.

8. Rol de lancamentos efetuados.

9. Rol de credores.

10. | Totalizador por Banco conveniado arrecadador.

11. | Extratos de débitos.

12. | Parametrizacdo, possibilitando que o municipio crie seu padrdo de guias para
cobranca.

13. | Efetivacdo de parcelamento de taxas com parcelas pré-atualiziveis.

14. | Parametrizacdo de formulas de célculo para emissdo de lancamentos.

15. | Consulta de Recebimento com informo acdes de data de pagamento, data de
movimento, operador, valor recebido.

16. | Criacdo de documento personalizado para emisséo de cartas de cobranca.

17. | Parametrizacdo permitindo formas de cobranca de encargos diferenciados por taxa.

18. | Permitir emissao de boleto vencido, atualizando.

19. | Permitir cancelamento parcial ou total de lancamento efetuado.

20. | Permitir emisséo de boleto para quitacdo de lancamento com mais de uma parcela
em aberto.

21. | Permitir parametrizagdo de documento para emissdo de guia, sendo um documento
por tributo.

22. | Emisséo de relatérios estatisticos de lancamentos contra arrecadacdo por periodo.

23. | Efetuar recebimento de arquivos bancéarios em lote independente da instituicdo
financeira arrecadadora.

24. | Controle de usuarios (senhas) com grupos de acessos e limitacdes aos usuarios

Médulo - IPTU (Imposto Predial Territorial Urbano)

25. | Permitir o cadastramento dos setores componentes do Municipio;

26. | Permitir o cadastramento de Quadras por setores;

27. | Permitir o cadastramento de Lotes por face de quadra,

28. | Permitir cadastrar terrenos ndo habitados;

29. | Permitir cadastrar construcdes e seu tipo de utilizacdo;
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30. | Permitir cadastrar fatores especificos da Planta Genérica de Valores;

31. | Ter rotina para calculo automatico do Valor Venal do Terreno (ITU) com base no
SQLU,

32. | Ter rotina para calculo automatico do Valor Venal da Construcdo (IPU) com base
no Padrdo construtivo;

33. | Permitir o célculo de fracdo ideal;

34. | Permitir a aplicacao de aliquotas estabelecidas pela Lei Municipal 4135/1997 e suas
alteracbes

35. | Permitir alteracdes no valores SQLU da Planta Genérica de Valores;

36. | Ter rotina que permita a geracdo do IPTU anual;

37. | Permitir a geragao de “Spool” para a emissao de carné de IPTU;

38. | Permitir cadastrar proprietarios;

39. | Permitir cadastrar compromissarios;

40. | Permitir cadastrar enderecos para correspondéncia;

41. | Permitir alterar o cadastro mantendo o histoérico;

42. | Permitir desmembramentos de terrenos;

43. | Permitir remembramentos de terrenos;

44. | Permitir alteracdes de tipo e padréo de construcao;

45, | Permitir o cadastro de lotes encravados;

46. | Controlar e cadastro de todos os imoéveis existentes no municipio sendo, residencial,
comercial ou industrial, bem como todos os dados pertinentes a PGV para utilizagédo
nos célculos para 0s lancamentos.

47. | Célculo de langcamentos com controle de iméveis isentos e imunes.

48. | Aditamento de lancamento com re-emissdo de carnés em vencimentos pré
cadastrados.

49. | Possibilidade de emissdo de saldo devedor com novo carné.

50. | Integracdo com o Controle de Arrecadagdo para efetivagdo de pagamentos e
classificacdo de receita.

51. | Relatérios de lancamento, estatistico, de inadimpléncia e cadastro, cancelamento
de lancamentos, além de relatérios de enderecos, iméveis por logradouros e bairro.

52. | Impresséo de carnés total ou parcial por selecdo de parcelas, segundas vias com ou
sem capa/espelho dos carnés, inclusive via internet.

53. | Cadastro de histoérico de alterages imobilidrias, com possibilidade de impresséo na
ficha cadastral.

54. | Emissdo de certiddo de valor venal, certiddo negativa imobiliaria, inclusive via

internet.

55. | Emisséo de Ficha Cadastral (BIC - Boletim de Informagfes Cadastrais) e extrato de
débitos.

56. | Emissdo de guia com recolhimento de forma unificado do saldo devedor de
lancamento.

Modulo - ISSQN (Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza)

57. | Permitir o cadastro das tabelas de calculo bem como a sua atualizacdo automatica
através de indices de correcao.

58. | Cadastro de contribuintes com opcdo de inclusdo de uma ou mais atividades
relacionadas, dos contribuintes autbnomos, comércio, industria e prestadores de
servicos

59. | Controle de suspenséo e encerramento de empresas.

60. | Cadastro de sécios das empresas.

61. | Cadastro de contador responsavel pela empresa
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62. | Cadastro dos diferentes contribuintes conforme Cédigo Tributario Municipal.

63. | Cadastro de publicidade contendo todos os dados necessarios para cadastrar,
tributar e lancar as publicidades de acordo com as normas previstas em leis

64. | Consulta detalhada de cadastro contendo dados de endereco, atividades, taxas
relacionadas ao contribuinte, areas de publicidade.

65. | Emisséo, controle e gestao do célculo dos impostos e taxas, ajustaveis, de acordo
com a legislacio em vigor.

66. | Possibilitar o controle de empresas isentas ou com reduc¢des de célculo.

67. | Integracdo com mobdulo de controle de Arrecadacdo lancando os impostos
calculados para controle e cobranca e classificacdo de receita e acompanhamento
da LOA.

68. | Emissdo de guias com cddigo de barras em formato Arrecadac¢do ou Ficha de
compensacao estabelecidos em layout Febraban.

69. | Possibilidade de emisséo de calculo individual ou em lote.

70. | Emisséo de ficha cadastral do contribuinte, contendo dados de endereco, atividade,
taxas, além de histérico de alteracdo cadastral.

71. | Possibilidade de emissdo de taxas, ligadas ao cadastro mobiliario do municipio
(Taxas pelo exercicio de poder de policia)

72. | Conter todos os recursos para executar o calculo, emisséo, controle de arrecadacao
e cobranca dos tributos mobiliarios, tais como: ISSQN fixo anual; ISSQN Estimativa
Fiscal (deve conter recursos para processar estimativas); ISSQN sujeito a
homologacédo; Taxas de Licenca: Anual (nova ou renovacdo), de temporada,
eventual, ambulante, utilizagdo de logradouro publico, publicidade, entre outras.

73. | Envio automatico de débitos para inscricdo em divida ativa.

74. | Tabela de aliquotas, associada a de atividades; associar a vigéncia das aliquotas e
atividades a partir de uma determinada data, mantendo todas as aliquotas por
periodo.

75. | Calculo automatico de ISS fixo, levando em conta periodos proporcionais a data de
inscricao.

76. | Emisséo de alvaras com layouts diferenciados de acordo com o tipo de atividade do
contribuinte.

77. | Emissfes de certiddes negativas, positivas e positiva com efeito negativo.

78. | Permitir a simulacéo de calculos para fins de estudo de alteraces na legislacéo.

79. | Permitir que o usuario crie formulas de célculos parametrizaveis.

Mdédulo ITBI (Imposto Sobre Transmissado de Bens Imdveis)

80. | Utilizacdo de informagfes cadastrais do sistema de cadastro imobiliario, além de
dados da base de célculo para emissdo dos lancamentos.

81. | Emissdo de guias em codigo de barras padréo ARRECADACAO FEBRABAN ou
FICHA DE COMPENSACAOQO em convénios especificos.

82. | Permitir emissdo de rol de lancamentos, demonstrando valores, devedores e
vencimentos de guias de ITBI.

83. Emissao de ficha cadastral.

84. | Integracdo com o modulo financeiro para classificacdo e controle da arrecadacao.

85. | Permitir cadastro de compradores previamente a emisséo da guia.

86. | Permitir emissdo de segunda via da guia de ITBI.

87. | Permitir o cancelamento e estorno de cancelamento da guia emitida.

88. | Permitir emissdo de guia isenta.

89. | Permitir o cadastro de recolhimento para efeitos de transferéncia de Patrimdnio

Modulo - Divida Ativa
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90. | Administrar todos os débitos inscritos em divida ativa também em funcdo de sua
origem, seja do IPTU, ISSQN, Taxas, ITBI, ContribuicGes de Melhorias e outros.

91. | Permitir o calculo de multas e juros.

92. | Parametrizacdo, possibilitando que o municipio crie seu padrdo de guias para
cobranca (com ou sem cédigo de barras), seu texto, de notificacdo, peticdo, sua
férmula de célculo de adicionais.

93. | Parametrizacdo de documentos para procedimentos de cobranga, através da
emissdo de notificacdo, peticdo ou avisos de débito (cobranca amigavel).

94. | Emisséo e o controle de notificagcdes em formato PDF, XML e formato manipulavel
via editor de texto (doc, docx, rtf, odf...), a emissdo de peticbes para cobranca
judicial em texto definido pelo usuario e o controle sobre as fases da cobranca
judicial com quantitativos de emissao.

95. | Executar o processamento da baixa pelo setor responsavel pela administracdo da
divida ativa ou em conjunto com os demais tributos, sem a necessidade de servicos
de separacgdo de guias ou classificacdo manual da receita.

96. | Contabilizacdo dos valores arrecadados em Divida Ativa deverdo ser separados
atendendo as exigéncias da AUDESP.

97. | Agrupamento de varios débitos em Unico lancamento para cobranca.

98. | Parcelamento de débitos para cobrancga, inclusive com controle de valores minimos
para cada parcela, controle de honorérios divididos em uma ou demais parcelas,
escolha de vencimentos da primeira e das demais parcelas, com ou sem valor de
entrada.

99. | Emitir guias de recolhimento com cddigo de barras padrao FEBRABAN,
arrecadacado ou ficha de compensacéao.

100. | Emitir carné de parcelamento também com cddigo de barras padrao FEBRABAN,
arrecadacao ou ficha de compensacéo.

101. | Tabelas de atualizagédo de débitos, rubricas, unidades fiscais, unidades monetarias,
com a opcao de atualizacao de indices.

102. | Atualizacdo de débitos com a emissao de guias de recolhimento, requerimentos e
parcelamentos, contemplando débitos, honorérios e custas administrativas ou
judiciais, certiddo positiva e negativa (por parcelas e exercicios), dos débitos de
IPTU, ISSQN, Taxas, Passeio Publico, Contribuicdo de Melhorias e outros.

103. | Tabela para conversédo de moedas com atualizacédo de débitos.

104. | Parcelamento dos débitos com a opc¢éo por tributos, exercicios, débitos; com a
emissao de relatorios de quitados.

105. | Relatorios totalizadores de total por rubrica, saldo da divida principal e atualizado
total ou por contribuinte.

106. | Parametrizacdo permitindo a baixa de parcelamentos, quantificacdo de emisséo de
guias, requerimentos e acordos.

107. | Controle de usuarios (senhas) com grupos de acessos e limitacfes aos usuarios.

108. | Auditor interno para protecdo contra fraudes.

109. | Levantamento de débitos dos grandes e pequenos devedores, por faixas, homes,
exercicios e outros.

110. | Relatério de acordos e requerimentos, por faixas, nomes, periodos, codigos, bem
como relatérios de inadimplentes, acordos em dia ou por faixas, e outros.

111. | Débitos inscritos em divida ativa eletronicamente, através do cadastro de devedores
e controle de inadimpléncia.

112. | Controlar os casos de cancelamento de dividas (total, parcial e remissoes).

113. | Totalizar os valores do saldo da Divida Ativa de acordo com as exigéncias da
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AUDESP, bem como, controlar o saldo da conta da divida ativa junto ao sistema
financeiro.

114. | Inclusado de indices de atualizacdes.

115. | Atualizacdo de outros débitos tributarios ou nao tributarios, com emissédo de guias
de recolhimento com cédigo de barras padrdo FEBRABAN, demonstrativos de
débitos, indices para atualizacdo com conversdo de moedas, e outros.

116. | Emissdo de guias de recolhimento para pagamento & vista com desconto.

117. | Suspensao da cobranca de um débito tributario, inclusive com a configuracdo dos
motivos da suspenséo.

118. | Integragéo com o Controle de Arrecadacdo para recebimento dos boletos a vista e
de parcelamentos.

119. | Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacdo,
para cada pagina o sistema devera possibilitar a geracao de relatérios interativos a
partir do agrupamento de informacdes por area de interesse do usuario.

120. | O sistema devera atribuir aos relatorios interativos no minimo as fungdes de:

e Soma;
e Media;
e Contagem;
e Maxima;
e Minima.
121. | Os relatérios interativos deverdo apresentar 0s seguintes atributos:
e Busca pelo conteudo de qualquer dos campos;
¢ Ordenacéo por qualguer um dos campos;
e Agrupamento de conteudos de diversos campos.

122. | A partir de um relatorio dindmico gerado, o sistema devera possibilitar a criacdo de
um novo relatorio.

123. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados sejam de uso restrito do usuério
criador ou disponibilizados para os demais usuérios do sistema.

124. | Os relat6rios interativos, poderdo ser exportados em arquivo para no minimo as
seguintes extensdes: CSV, TXT e HTML;

125. | A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera
possibilitar a geracdo de gréaficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

126.

RELATORIOS GERENCIAS DE DEVEDORES POR COMPOSICAO DE RECEITA,
TOTALIZANDO: VALOR ORIGINAL, VALOR PRINCIPAL, VALOR DE JUROS,
VALOR DE MULTA, VALOR DE CORREQAO MONETARIA E VALOR TOTAL,
COM A SEGUINTE ESTRUTURA DE DETALHAMENTO.

(a lista abaixo representa um apanhado minimo de devedores por composi¢éo
de receita, sobre os quais as proponentes deverdo comprovar conhecimento
prévio, a ferramenta, deverd comportar namero ilimitado de composicées de
receitas)

127. | ACORDOS - IPTU (filtrados por dia, més, executado, ndo executado, inscritos em
divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)

e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscri¢cdo
Nome do devedor com detalhamento da receita e da receita de divida ativa
128. | ALIENACAO DE BENS IMOVEIS (filtrados por dia, més, executado, ndo executado,
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inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
= Parcelas em débito por inscricao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

129. | ALVARA DE CONSTRUCAO - HABITE-SE, NUMERACAO E OUTROS
REDUCOES (filtrados por dia, més, executado, ndo executado, inscritos em divida,

ndo inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)

e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
= Parcelas em débito por inscricao

e Nome do devedor com detalhamento da receita e da

receita de divida ativa

130. | ALVARA SANITARIO (filtrados por dia, més, executado, ndo executado, inscritos
em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscri¢cao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

131. | ARREMATACAO (filtrados por dia, més, executado, ndo executado, inscritos em
divida, nao inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscri¢cao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

132. | AUTO DE INFRAQAO E MULTA - TRIBUTOS MOBILIARIOS (filtrados por dia, més,
executado, ndo executado, inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo
e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscricdo
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

133. | AUTO DE INFRAQAO E MULTA - MEIO AMBIENTE (filtrados por dia, més,
executado, ndo executado, inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo
e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscricdo
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

134. | AUTO DE INFRACAO E MULTA — TRANSITO (filtrados por dia, més, executado,
ndo executado, inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem
acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
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= Parcelas em débito por inscricao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

135. | AUTO DE INFRACAO E MULTA - VIGILANCIA SANITARIA (filtrados por dia, més,
executado, nao executado, inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo
e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscri¢cao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

136. | COLETA DE LIXO (filtrados por dia, més, executado, ndo executado, inscritos em
divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscrigcdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscri¢cao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

137. | CONCESSAO DE USO DE AREA PUBLICA (filtrados por dia, més, executado, ndo
executado, inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscri¢cao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

138. | CONTRIBUICAO DE MELHORIAS (filtrados por dia, més, executado, n&o
executado, inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscricdo
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

139. | EXPEDICAO DE ALVARA DE FUNCIONAMENTO (filtrados por dia, més,
executado, ndo executado, inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo
e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscri¢cao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

140. | HONORARIOS (filtrados por dia, més, executado, ndo executado, inscritos em
divida, nao inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscricao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

141. | IMPOSTO PREDIAL E TERRITORIAL URBANO CADASTRO (filtrados por dia,
més, executado, ndo executado, inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em
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acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
= Parcelas em débito por inscricao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

142. | IMPOSTO SOBRE SERVICOS (HOMOLOGACAO) (filtrados por dia, meés,
executado, nao executado, inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo
e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
= Parcelas em débito por inscricao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

143. | IMPOSTO SOBRE SERVICOS E/OU TAXAS (filtrados por dia, més, executado, néo
executado, inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscri¢cao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

144. | IMPOSTO SOBRE TRANSMISSAO DE BENS E IMOVEIS (filtrados por dia, més,
executado, ndo executado, inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo
e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscri¢cao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

145. | IMPOSTO SOBRE SERVICOS (filtrados por dia, més, executado, ndo executado,
inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscricdo
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

146. | ISS RETENCAO (filtrados por dia, més, executado, ndo executado, inscritos em
divida, nao inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscri¢cao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

147. | ISS VARIAVEL (filtrados por dia, més, executado, ndo executado, inscritos em
divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscrigdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscricao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
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receita de divida ativa

148. | ISSQN E/OU TAXAS (filtrados por dia, més, executado, ndo executado, inscritos em
divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscri¢cao
¢ Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

149. | LANCAMENTO COMPLEMENTAR MOBILIARIO (filtrados por dia, més, executado,
nao executado, inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem
acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscricao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

150. | LANCAMENTO COMPLEMENTAR MOBILIARIO - RETROATIVO (filtrados por dia,
més, executado, ndo executado, inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em
acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscricao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

151. | LANCAMENTO DE AUTO DE INFRACAO E MULTA (filtrados por dia, més,
executado, ndo executado, inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo
e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscri¢cdo
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

152. | LANCAMENTO RETROATIVO - MOBILIARIO (filtrados por dia, més, executado,
ndo executado, inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem
acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscricdo
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

153. | MULTA CONTRATUAL (filtrados por dia, més, executado, ndo executado, inscritos
em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscri¢cao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

154. | MULTAS APLICADAS PELO TRIBUNAL DE CONTAS (filtrados por dia, més,
executado, ndo executado, inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo
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e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
= Parcelas em débito por inscricao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

155. | PARCELAMENTO DE DEBITOS (filtrados por dia, més, executado, ndo executado,
inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
= Parcelas em débito por inscricao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

156. | PAVIMENTACAO ASFALTICA (filtrados por dia, més, executado, ndo executado,
inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscricao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

157. | PERMISSAO DE USO (filtrados por dia, més, executado, ndo executado, inscritos
em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscrigdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscricao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

158. | REBAIXAMENTO, LEVANTAMENTO DE GUIAS E VISTORIAS (filtrados por dia,
més, executado, ndo executado, inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em
acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscri¢cao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

159. | RECEITAS EVENTUAIS (filtrados por dia, més, executado, ndo executado, inscritos
em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscri¢cao
¢ Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

160. | RECEITAS MOBILIARIAS (fitrados por dia, més, executado, ndo executado,
inscritos em divida, nao inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscrigdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscricao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa
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161. | RESTITUICOES AO ERARIO MUNICIPAL (filtrados por dia, més, executado, nédo
executado, inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscri¢cao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

162. | TAXA DE EXPEDICAO DE ALVARA (filtrados por dia, més, executado, ndo
executado, inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
= Parcelas em débito por inscricao
¢ Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

163. | TAXAS DA TESOURARIA (filtrados por dia, més, executado, ndo executado,
inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscri¢cao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

164. | TAXAS DE LICENCA DE PUBLICIDADE (filtrados por dia, més, executado, ndo
executado, inscritos em divida, ndo inscritos e m divida, em acordo e sem acordo)
e Exercicio
o Inscricdo Cadastral
» Parcelas em débito por inscri¢cao
e Nome do devedor com detalhamento da receita e da
receita de divida ativa

Portal de servicos ao cidadao

165. | Emissdo de certiddo negativa de débitos Imobiliarios, contendo dados de
identificacdo do imdével, numero de controle para verificagdo da veracidade da
mesma, data de validade da certiddo e demais informac6es do cadastro imobiliario

166. | Emissdo de certiddo negativa de débitos mobiliarios, contendo dados de
identificacdo do contribuinte, nimero de controle para verificagdo da veracidade da
mesma, data de validade da certiddo e demais informacgfes do cadastro mobiliario

167. | Emissao de certidao positiva com efeito negativo de débitos imobilidrios contendo
dados de identificacdo do imével, niumero de controle para verificacdo da
veracidade da mesma, data de validade da certiddo e demais informacfes do
cadastro imobiliario

168. | Emissdo de certiddo positiva com efeito negativo de débitos mobiliarios contendo
dados de identificacdo do contribuinte, nimero de controle para verificacdo da
veracidade da mesma, data de validade da certiddo e demais informacfes do
cadastro mobiliario

169. | Emissdo de segunda via de carné de IPTU, podendo emitir carné completo ou
apenas parcelas solicitadas inclusive atualizando as parcelas

170. | Emissdo de segunda via de carné de taxas mobiliarias, podendo emitir carné
completo ou apenas parcelas solicitadas

171. | Emisséo de certiddo de valor venal, para iméveis constantes no cadastro imobiliario
contendo dados de cadastro como proprietario, endereco e valores de &rea e
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valores venais territoriais, prediais e total

172. | Consultar veracidade das certidbes emitidas

173. | Emissdo de extrato de débitos em divida ativa, contendo dados do devedor e

dividas com suas situacdes para dividas ndo quitadas

174. | Emisséo de boleto a vista de dividas inscritas ho Municipio

3.8. Sistema de Desenvolvimento urbano
ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. | Sistema nativo da WEB

2. | Possuir funcionalidade para inclusdo e aprovacdo online de projetos para Secretaria
de Desenvolvimento Urbano, contemplando no minimo servicos de licenca de
publicidade, licenca de funcionamento; certiddo de uso de solo, alvara de construcao,
habite-se.

3. | Possuir area de acesso publico, permitindo cadastramento para acesso, verificacao
de autenticidade do documento emitido, area de acesso ao sistema, reenvio de
senha, alteracdo de dados pessoais, solicitacéo e consulta de licenca de publicidade,
solicitagdo e consulta de licenca de funcionamento, solicitagcdo e consulta de alvara
de construg@o/regularizacdo, solicitagdo e consulta de habite-se, solicitacdo e
consulta de certiddo de uso do solo.

4. | Permitir o acesso de um atendente do Municipio, estando ele apto a fazer o
cadastramento de um municipe, se 0 mesmo néo tiver habilidade para isso, na area
de acesso publico.

5. | Possuir area de acesso restrito ao Administrativo, onde o sistema deve possibilitar
realizar etapas de andlise e encaminhamento dos processos solicitados.

6. | Permitir o cadastro de administrador do sistema, o qual poderé criar usuarios, definir
permissdes de acesso e perfil, relacionar os responsaveis pelos departamentos.

7. | Emitir Guias de Recolhimento referentes as solicitagbes de servicos de Licenca de
Publicidade; Licenca de Funcionamento, Certiddes de Uso de Solo, Alvarda de
Construcéo e Regularizacdo e Habite-se.

8. | Emitir relatérios pertinentes, identificando e totalizando as guias emitidas, por tipo e
por periodo.

Possuir um formulério para abertura Processo ou solicitagcdo de Alvara,
contendo as seguintes informacgodes:

9. | Tipo de Alvara: Construgdo, Reforma sem Acréscimo, Reforma com Acréscimo,
Regularizagdo, Demolicdo, Antena;

10. | Tipo de Uso: Asilos, Orfanatos e Atividade congéneres, Atividade Educacional,
Cultural e Religiosa, Comércio, Hospital, InduUstria, Obras néo especificadas,
Residéncia, Servico, Silos, Tanques, Reservatorios para liquidos;

11.| Tipo Pessoa: Pessoa Fisica / Pessoa Juridica e informag6es de CPF/CNPJ, Nome
Completo e E-mail;

12. | Tipo de responsavel: Autor do Projeto / Levantamento Cadastral / Responsavel
Técnico;

13.| Titulo do responséavel: Engenheiro Civil, Arquiteto, Técnico de Edificacdo; NUumero
do CREA / CAU; Numero ART / RRT, CPF, Nome Completo e E-mail;

14. | Informagdes do Projeto: Inscricdo Imobiliaria (IPTU) — Principal, Lote, Quadra Valor
Necesséario, Nome do Proprietério, Localizacdo do terreno / imovel (Logradouro),
Bairro Oficial, Loteamento;

15.| Titulo do Projeto (Dados Planta): Construcdo Residencial Comercial, Construgdo
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Residencial Comercial Vertical, Constru¢cdo Residencial Geminada, Construcdo
Residencial Industrial, Construgéo Residencial Institucional, Construgdo Residencial
Multifamiliar, Constru¢cdo Residencial Multifamiliar Vertical, Construcdo Residencial
Unifamiliar, Construcdo Residencial Uso Misto.

16. | Permitir anexar arquivos de documentos digitalizados com classificacdo por tipo, tais
como: Documentos: COMAR, Comprovante de Recolhimento da Taxa de andlise,
Copia da matricula atualizada, EIV/RIV, RIT/PGT, Termo de Compromisso de uso de
madeira legalizada, Viabilidade DAAE.

17.| Possuir no preenchimento do formulério correspondente aos tipos de solicitacdo
descritos, a apresentacdo da respectiva declaracdo de responsabilidade
administrativa, civil e criminal das informacdes prestadas e documentos anexados, e
obtencéo da confirmacéo pelo solicitante.

18. | Possuir integragdo com Sistema Tributério, com informagfes de georeferenciamento
(GEO) ou de informagdes geogréficas (SIG), consulta de cadastro de engenheiro ou
arquiteto, e consulta de recolhimento do ISSQN.

19. | O Sistema deve enviar e-mail ao proprietario, engenheiro ou arquiteto cadastrado no
projeto sobre informacdes importantes (ex. comunique-se, procedimentos, o ISSQN
sobre a construgdo civil, dentre outras obrigagdes).

20. | Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacao, para
cada péagina o sistema devera possibilitar a geracdo de relatorios interativos a partir
do agrupamento de informacdes por area de interesse do usuario.

21. | O sistema devera atribuir aos relatérios interativos no minimo as fungdes de:

e Soma;

e Media;

o Contagem;
¢ Maxima;

e Minima.

22. | Os relatdrios interativos deverao apresentar os seguintes atributos:
e Busca pelo conteudo de qualquer dos campos;

e Ordenacéo por qualgquer um dos campos;

e Agrupamento de contelidos de diversos campos

23. | A partir de um relatério dindmico gerado, o sistema devera possibilitar a criacdo de
um novo relatério.

24. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados sejam de uso restrito do usuario
criador ou disponibilizados para os demais usuarios do sistema.

25. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados possam ser exportados em
arquivo para no minimo as seguintes extensdées: CSV, TXT e HTML;

26. | A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera
possibilitar a geracdo de graficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

3.9. Sistema de Zeladoria

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. | Sistema nativo da WEB

Mdédulo de Cadastro e atualizacdo permanente da base de dados: O sistema
ofertado deverd dispor de recurso para atualizacdo e manutencdo de cadastros
utilizados pelo sistema, abrangendo:

2. | Cadastro de Pessoas, fisicas e juridicas, contendo no minimo as seguintes
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informac@es: Nome/razao social, CPF/CNPJ, endereco, telefone e e-mail;

3. | Cadastro de servigos, proprios e de terceirizados contendo no minimo as seguintes
informacdes: Tipo de servico, equipes vinculadas, dispositivos moveis vinculados;

Médulo de auto atendimento WEB: A Prefeitura pretende que os cidadaos,
utilizando dispositivo web, possam registrar eventos relativos aos servicos municipais
para comunicacdo a Central de call center. Para atender a demanda, empresa
contratada devera fornecer sistema integrado com as seguintes funcionalidades.

4. | Permitir ao cidaddo o auto cadastramento para obtencdo de usuario e senha de
acesso ao sistema.

o

Permitir ao cidadéo a atualizacdo das informacdes declaradas no auto cadastramento;

o

Permitir ao cidad&o abrir requerimento de servicgo;

7. | Permitir ao cidaddo o acompanhamento do atendimento do servi¢o requisitado;

APP de auto atendimento: De forma a agilizar a captacdo das demandas de
zeladoria o sistema ofertado devera possuir um aplicativo para smartphones que
atenda as seguintes funcionalidades:

8. | Permitir ao cidaddo o auto cadastramento para obtencdo de usuario e senha de
acesso ao sistema.

9. | Permitir ao cidaddo a atualizacdo das informacdes declaradas no auto cadastramento;

10.| Permitir ao cidadao abrir requerimento de servico;

11.| Permitir que o usuario anexe foto(s) ilustrativa(s) do motivo da abertura do chamado.

12.| Permitir ao cidaddo o acompanhamento do atendimento do servico requisitado;

Moédulo de Gestdo das Operacdes de Manutencdo a Campo:

13.| Os servicos municipais (prestacdo direta e/ou indireta dos servicos de manutencao
preventiva e corretiva) sdo gerenciados pela administracdo (assim compreendido o
poder de planejamento, direcdo, fiscalizacdo e controle desses servicos).

14.] O médulo devera permitir que os atendimentos sejam efetuados em multiplos canais,
tais como, ramais telefnicos, presencial, internet e auto atendimento (APP).

15.| Os servigos registrados por diferentes meios necessitam ser integrados em um
ambiente comum e conter informag&o geografica que permita a identificagdo do local
do evento gerador da demanda.

16.| O registro devera permitir a abertura de Ordem de Servi¢o para equipes a campo de
forma automatizada, utilizando camada de servicos web para transmissdo da ordem
de servico para os dispositivos méveis operados pelas equipes a campo responsaveis
pelas equipes de manutencdo preventiva e corretiva.

17.| Para atender a demanda, empresa contratada devera fornecer sistema integrado de
gestado de gestao do ciclo de registros georeferenciados dos eventos pelo Call Center
utilizando plataforma multicanal, passando pela geracdo automatizada de Ordens de
Servicos, pela transmissdo on line através de camada de servico web para os
dispositivos moveis das equipes de campo responsaveis pela manutencdo preventiva
e corretiva, passando pelo retorno da informagdo do atendimento realizado e
concluindo-se com a avaliacdo da adequacgdo do servigo realizado e comunicagéo ao
demandante do atendimento & ocorréncia.

18.| Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacéo, para
cada pagina o sistema devera possibilitar a geracdo de relatérios interativos a partir
do agrupamento de informacdes por area de interesse do usuario.

19.| O sistema devera atribuir aos relatorios interativos no minimo as funcées de:
e Soma;

e Media;

e Contagem,;
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e Maxima;
e Minima.

20.| Os relatérios interativos deverdo apresentar os seguintes atributos:
e Busca pelo conteudo de qualquer dos campos;

e Ordenacéo por qualguer um dos campos;

e Agrupamento de conteudos de diversos campos

21.| A partir de um relatério dindmico gerado, o sistema devera possibilitar a criagcdo de
um novo relatorio.

22.| O sistema devera permitir que os relatérios gerados sejam de uso restrito do usuario
criador ou disponibilizados para os demais usuarios do sistema.

23.| O sistema devera permitir que os relatérios gerados possam ser exportados em
arquivo para no minimo as seguintes extensdes: CSV, TXT e HTML;

24.| A partir dos relatoérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera
possibilitar a geragdo de gréaficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

APP de execucéo de servicos:

25.| Permitir o controle de prazos de execugdo (direta e/ou indireta) dos servigos,
registrando as atividades realizadas de forma analitica.

26.| Para atender a demanda de gestao dos servicos o aplicativo para operacdo em
dispositivo moével do tipo tablet, devera possibilitar a transmissao de ordens de servigco
captadas diretamente para o dispositivo moével da equipe responsavel pelo
atendimento, através de camada de servigos web, apoiadas em transmissédo de dados
do tipo 3G/4G e Wi-fi, de forma automatizada.

27.| O sistema devera permitir as equipes de campo registrarem detalhes do servico
prestado em cumprimento a ordem de servigo, inclusive materiais utilizados,
permitindo com que o retorno da informacdo seja operado de forma automatizada,
nos mesmos moles da transmissao.

Médulo de Painel de Monitoramento: A Prefeitura necessita utilizar a informacao
gerada em todo o processo para monitoramento e gerenciamento dos servicos de
manutencéo, de forma a disponibilizar aos agentes publicos competentes informacdes
validas para lastreamento do processo decisoério.

28.| A informagdo gerada devera ainda estar disponivel para avaliacdo periddica do
sistema e do processo de manutencéo, disponibilizando dados para planejamento.

29.| Para atender a demanda de monitoramento e avaliagdo dos servicos de manutencao,
a empresa contratada devera disponibilizar médulo de Painel de monitoramento que
ofereca através de gréficos, mapas tematicos e relatorios, gerados de forma
automatizada diretamente da base de dados de producédo do sistema, informacdes de
facil acesso aos agentes publicos, estruturadas de forma a apoiar 0 processo
decisorio.

30.| O painel devera integrar as diferentes informacdes, permitindo ao gestor navegar de
visfes mais sintéticas (agregacdo de dados) até visbes analiticas (registro do evento).

3.9.1. Web Services

Os sistemas informatizados implantados em dispositivos moéveis e os sistemas web deverao
utilizar mecanismos de interoperabilidade para conectar-se, por intermédio de web services, ao
banco de dados central do sistema.
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A camada de web services devera observar mecanismos de interoperabilidade, observada a
Arquitetura Referencial de Integracdo estabelecida, obedecidas as seguintes normas:

. Através do web service, os sistemas se integrardo banco de dados central do sistema.

e O meio fisico de comunicagao utilizado ser& a Internet, com o uso do protocolo SSL —
Secure Sockets Layer;

e A troca de mensagens entre o web service e os sistemas municipais sera realizada
preferencialmente no padrdo JSON;

e A Contratada devera manter ambiente para publicagdo da documentacdo técnica
preferencialmente nos modelos JSON, dentre outros.

3.10. Sistema de gestéo de recursos humanos
A gestdo do RH é feita com a utilizacdo dos seguintes sistemas:

3.10.1. Sistema de concurso publico

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. Sistema nativo da WEB

2. | Possuir cadastro para concursos publicos informando nimero do processo, himero
do edital, data de publicacdo, data de abertura do concurso, data de inicio/término
das inscrigfes, data da prova, data de homologagéo, data de validade do concurso e
prorrogacdes, descricdo, empresa organizadora, quantidade de inscritos, e
quantidade de aprovados.

3. | Permitir cadastro dos cargos e quantidade de vagas para concurso publico,
informando adicionalmente carga horaria, salario de referéncia, tipo de vinculo, grau
de instrugcdo exigido, tempo de experiéncia, requisitos do cargo. Na quantidade de
vagas oferecidas pelo concurso deve ser possivel discriminar se existem vagas
especificas para candidatos com necessidades especiais.

»

Permitir cadastro para processos seletivos diversos, incluindo selecéo de estagiarios.

o

Possuir funcionalidade para inscricdo de candidatos com seus dados pessoais,
documentacdo, endereco, telefones de contato, e-mail, e se possui algum tipo de
deficiéncia.

6. | Permitir cadastro da classificacdo do candidato no concurso, incluindo classificacdo
para candidatos com necessidades especiais.

7. | Possuir funcionalidade de indicacdo de candidatos classificados nos concursos para
unidades que irdo contratar, com registro do documento de indicacdo, data e unidade
(ex. secretaria/departamento).

8. | Permitir a indicacéo direta de candidatos para cargos comissionados, informando-se
nome completo, CPF, data de nascimento, sexo, grau de instru¢cdo, unidade ou
lotacdo, vinculo, e observacdes da indicagéo.

9. | Emitir relatério de indicacdo de candidatos conforme documento de indicacéo.

10. | Registrar aprovacdo do candidato por usuario responsavel, encaminhando para
procedimentos de convocagao.

11. | Possuir cadastro das convocagbes com informacdo da portaria, ano, data da
publicacdo, unidade, tipo (ex. admissdo, designacdo, nomeacdo, reintegracdo),
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periodo para comparecimento, data da posse, histérico da convocacéo, e relacao
dos candidatos aprovados para os respectivos cargos e lotacdo.

12. | Registrar candidatos aprovados que compareceram a convocagao, e que efetuaram
corretamente entrega dos documentos, com informacéo da data de comparecimento
e histérico do comparecimento.

13. | Possuir cadastro dos exames admissionais do candidato, emitindo Atestado de
Salde Ocupacional - ASO para admissdo, conforme cadastro dos exames
realizados.

14. | Possuir controle da situac@o de admisséo do funcionario, informando sua desisténcia
ou efetivacdo da sua contrataco.

15. | Permitir a revogacao de nomeacdes, com indicacdo da nova portaria (niUmero, data
da publicacdo e secretaria) e relacdo dos mesmos.

16. | Permitir efetivacdo da admissdo com aproveitamento e complementacdo de dados
dos candidatos tais como: data de admissdo, periodo de experiéncia, tipo de
admissdo conforme classificacdo da RAIS e do CAGED, lotacao, horério, relégio de
ponto, centro de custo, e dados bancarios.

17. | Emitir questionario de integracdo em nome do funcionario recém-admitido.

18. | Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacao, para
cada péagina o sistema devera possibilitar a geragdo de relatorios interativos a partir
do agrupamento de informacdes por area de interesse do usuario.

19. | O sistema devera atribuir aos relatérios interativos no minimo as funcdes de:

e Soma;

e Media;

e Contagem;
e Maxima;

e Minima.

20. | Os relatérios interativos deverado apresentar os seguintes atributos:
e Busca pelo contetdo de qualquer dos campos;

e Ordenacao por qualquer um dos campos;

e Agrupamento de conteudos de diversos campos

21. | A partir de um relatério dindmico gerado, o sistema devera possibilitar a criacao de
um novo relatorio.

22. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados sejam de uso restrito do usuario
criador ou disponibilizados para os demais usuarios do sistema.

23. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados possam ser exportados em
arquivo para no minimo as seguintes extensdes: CSV, TXT e HTML;

24. | A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera
possibilitar a geracdo de graficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

3.10.2. Sistema de cadastro de funcionarios

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. | Sistema nativo da WEB

2. | Possuir cadastro de instituicdes e permitir trabalhar com varias instituicdes de forma
independente, cada qual com suas configuracées proprias.

3. | Possuir funcionalidades para admissao e cadastro de funcionarios, e manter registros
exigidos pela a legislagdo trabalhista vigente referente aos tipos de vinculos de
contratacdo existentes na Prefeitura.
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4. | Possuir cadastro dos dados pessoais do funcionario, contendo informacdes de nome
completo, documentos de identificagdo tais como CPF, RG, CTPS, CNH, PIS, Titulo
de Eleitor, Reservista, Cartdo SUS, inscricdo em conselho profissional, endereco
completo de residéncia, telefones de contato, e-mail, foto, data de nascimento,
nacionalidade, cidade/estado natal, estado civil, nome do cbnjuge, escolaridade,
nome do pai/mée, nacionalidade pai/méae, sexo, altura, cor, peso, cor de
cabelo/olhos, tipo de sangue, tipo de deficiéncia se houver. Para caso de
estrangeiros informar se naturalizado ou ndo, RNE e data de chegada ao pais.

5. | Possuir cadastro de dados funcionais do funcionéario, contendo informac¢des do
namero de matricula, cédigo para cracha, data de admissédo, tempo de experiéncia,
data para FGTS, tipo de admissdo conforme codigos da RAIS e do CAGED, tipo de
vinculo, tipo de vinculo conforme cédigos da RAIS, exposi¢cdo a agentes nocivos,
contribuicdo sindical, niamero/ano do concurso e classificacdo, processo/data da
nomeagdo, portaria/data, prazo de contratacdo se houver, fundamentagéo legal e
justificativa da contratagdo, niumero do registro/prontuario, exame toxicologico se
houver, e data de demisséo.

6. | O sistema deve, no caso de admissao por concurso publico, trazer todos os dados da
pessoa ja cadastrados anteriormente por meio de integragdo com maodulo de
Concurso Publico.

7. | Possuir também no cadastro informag¢do da situacdo da admissdo: aguardando,
admitido, e desisténcia, para controle da area.

8. | Possuir cadastro de CBO — Classificacao Brasileira de Ocupagfes com possibilidade
de atualizagcdo pelo usuario.

9. | Possuir cadastro do cargo atual ocupado pelo funcionario com informacgéo do cédigo
e descricdo do cargo, especialidade (ex. especialidades médicas), classe,
capacitacao, atividade, carga horaria, CBO, referéncia salarial, e valor salario bruto.

10. | Permitir alteracdo de cargo, salario e carga horaria, informando os dados atualizados,
ato que designou, motivo para mudanca de cargo e/ou salario, data inicio,
observacdes, mantendo histérico das movimentacdes.

11. | Possuir cadastro de lotacdo do funcionario indicando unidade da instituicdo, horario,
tipo de ponto, do reldgio de ponto quando houver, centro de custo, e local especifico
dentro da unidade.

12. | Permitir alteracdo da unidade na qual o funcionario esta lotado, informando nova
unidade, ato que a designou, descricdo, data de inicio, observacdes, se foi apenas
mudanga de nome da unidade ou se houve troca efetiva para uma outra, e mantendo
histérico das movimentacoes.

13. | Permitir alteracdo do local de trabalho informando novo local, novo ato que designou,
descricdo, data de inicio, observacdes, mantendo histérico das movimentacoes.

14. | Permitir alterac@o do centro de custo informando novo centro, novo ato que designou,
descricdo, datas de inicio e fim, observagbes, mantendo histérico das
movimentacdes.

15. | Permitir alteragcdo de horéario de trabalho do funcionario, informando novo horario, ato
gue designou, descricdo, datas de inicio e fim, observacées, mantendo histérico das
movimentacoes.

16. | Permitir alteracdo do reldgio de ponto indicado para o funcionério, informando novo
relégio, ato que designou, descricdo, datas de inicio e fim, observacdes, mantendo
histoérico das movimentacoes.

17.| Permitir alteracdo do tipo de ponto do funcionario, informando novo tipo, ato que
designou, descricdo, datas de inicio e fim, observacdes, mantendo histérico das
movimentacoes.
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18. | Possuir cadastro da conta bancaria do funcionario para pagamento.

19. | O sistema deve emitir ficha de registro de empregado conforme Portaria No. 41 de
28.03.2017 do MTE.

20. | Possuir cadastro de dependentes, relacionados ao funcionario, contendo as
informacBes do nome do dependente, data de nascimento, documentacéo (ex. CPF,
RG), sexo, estado civil, escolaridade, tipo de dependéncia (ex. filho, conjuge, pai,
mae, enteado etc.), e se possui alguma deficiéncia.

21. | Permitir configuracdo dos dependentes de forma a considera-los ou néo para fins de
imposto de renda, salario familia, previdéncia e assisténcia médica, conforme o caso.

22. | Possuir cadastro de pensionistas, relacionado ao funcionéario, com informacao do
nome do pensionista, CPF, RG, data de nascimento, parentesco, dados bancarios,
datas de inicio e fim da pensdo (quando houver), percentual, se gera abatimento no
imposto de renda, e observacgées para historico.

23. | Permitir personalizacdo da férmula para célculo de pensdo para pensionista
especifico quando for o caso.

24. | O sistema deve emitir declaragéo de valores pagos a pensao alimenticia em nome do
funcionério e do beneficiado.

25. | Possuir cadastro de afastamentos do funcionario, com informacdo do motivo de
afastamento, data de inicio e fim com indicacdo da quantidade de dias, data do
retorno, indicacdo do CID, nome do médico e CRM quando for o caso, e observacdes
para histérico.

26. | Possuir cadastro de cedéncias do funcionario, tanto para outra entidade como para
aqueles cedidos, com informag&o das entidades origem/destino, se remunerada ou
ndo, data de inicio e fim com indicacdo da quantidade de dias, documento da
cedéncia (No. e data), fundamentacéo legal, e observacdes para histérico.

27. | Possuir cadastro de auséncias e atestados de funcionérios, com informacdo do
motivo, periodo com data/hora de inicio e fim, indicagdo do CID, nome do
médico/CRM, nome da clinica/hospital quando for o caso, documento apresentado, e
observacdes para histoérico.

28. | Permitir cadastro de averbagdes de tempo de servi¢co do funcionario, com informacéo
do nome da empresa, CNPJ, data de inicio e fim com indicacdo da quantidade de
dias, quantidade de dias de abatimento, considerando ou néo para fins de contagem
de tempo, e observacdes para historico.

29. | Permitir consulta de tempo de servigco do funcionério indicando a data desejada, para
fins de concessao de adicionais por tempo de servico — ATS.

30. | Permitir cadastro de cursos do funcionéario, indicando a entidade, local, o nome do
curso e carga horaria, data de inicio e fim, e observacfes para historico.

31. | Permitir funcionarios com mais de uma matricula, com diferentes vinculos, e
mantendo os cadastros funcionais e histéricos individualizados.

32. | Permitir alteragdo de vinculo do funcionario informando novo vinculo, ato que
designou, descri¢cdo, data de inicio, mantendo historico das movimentacoes.

33. | Possuir integracdo com Sistema Financeiro-Contabil para configuracdo das dotagdes
do orcamento utilizadas para empenho da folha de pagamento.

34. | Possuir cadastro de sindicatos de classe, com informac¢do do nome, CNPJ, endereco,
codigo sindical, e relacionamento com respectivo evento da folha de pagamento.

35. | Possuir cadastro de filiacdo do funcionario a sindicato com informacgéo do sindicato
da classe, data de inicio e fim, evento para desconto em folha, além dos eventos para
contribuicdo assistencial e confederativa quando for o caso.

36. | Possuir cadastro de comissionamento do funcionario com informacédo da data de
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inicio, vinculo, cargo comissionado, carga horaria, referéncia salarial, unidade, centro
de custo, ato que designou, portaria, data da publicacdo, observacdes, mantendo
histérico das movimentacodes.

37. | Permitir cadastramento de servidores admitidos em carater temporario - ACT e
controlar prazo de contratacéo, incluindo possiveis prorrogacoes.

38. | Possuir cadastros padronizados para informacdes para:
. Carga horaria

Banco e Agéncias
Unidades Administrativas
Centro de Custo
Relogios de Ponto
Horarios

Referéncia Salarial

Local de Trabalho

Tipos de Afastamento

o Tipos de Cedéncia

39. | Possuir cadastro padronizado de vinculos, sendo estes relacionados com a categoria
do trabalhador para fins dos recolhimentos de INSS, FGTS, além do cddigo de
recolhimento e tipo de vinculo da RAIS para rotinas anuais de DIRF e RAIS.

40. | Possuir cadastro padronizado de cargos, com informacéo do CBO, tipo de cargo (ex.
comissionado, estatutario, CLT etc.), tipo de provimento (ex. concurso, nhomeacao,
designagcdo etc.), quantidade de vagas disponiveis, especialidades do cargo,
exposicdo a agentes nocivos, periculosidade, insalubridade e grau.

41. | Permitir controle das vagas totais, disponiveis e ocupadas para cada cargo, tanto
para efetivos com para comissionados.

42. | Possuir cadastro dos atos da administragdo com informacdo de numero, data, tipo
(ex. Portaria, Decreto, Lei, Processo), descri¢do, publicacdo, motivo, fundamentacéo
legal, vigéncia e historico.

43. | Permitir configuracdo dos limites de idade para pagamento de salario familia e para
deducédo de dependentes no Imposto de Renda.

44. | O sistema deve gerar arquivo de declaracdo do CAGED por vinculos selecionados.

45. | Permitir consulta do histérico do funcionario indicando respectivas alteragbes com
datas quanto aos seus dependentes, pensdo alimenticia, cargos ocupados e
vinculos, horarios, comissionamentos, centros de custo, unidades, averbagoes,
cedéncias, filiacdo a sindicato, beneficios, escolaridade, relégio, afastamentos,
atestados, férias e rescisao.

46. | Possuir consulta dos afastamentos por tipo, periodo e unidade, com possibilidade de
filtro por unidades, cargos, vinculos, ou centro de custo especificos.

47.| O sistema deve gerar arquivo atuarial para servidores efetivos, aposentados e
pensionistas, com valores e tempo de contribuicdo ao INSS.

48.| O sistema deve emitir relatério de admitidos e demitidos no periodo, com
possibilidade de filtro por vinculos ou por cargos especificos.

49. | Possuir consulta de tempo de servigco do funcionario desde sua data base informando
dias trabalhados, averbados, abatidos, afastamentos, cedidos, faltas, total de dias e
anos.

50. | Permitir configuracao de ativacdo de auditorias em tabelas especificas pelo usuario,
para acompanhamento das suas movimentacdes de alteracao, inclusédo e excluséo.

51. | Possuir consulta das tabelas auditadas por periodo, informando colunas e registros
alterados com valor anterior e ap6s movimentagéo.
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O sistema deve emitir 0s seguintes relatorios:

52. | Termo de Responsabilidade

53. | Ficha de Salario Familia

54. | Ficha de Registro

55. | Termo de Posse

56. | Ficha de Admissao (funcionarios, bolsistas e aprendiz)

57. | Termos de Solicitacdo de Beneficio

58. | Abertura de Conta

59. | Memorando de inicio

60. | Declaracdo de Acumulo de Cargos

61. | Contrato de Trabalho

62. | Termo de Prorrogacdo de Contrato de Trabalho

63. | Dados Cadastrais

64. | Termo de Ciéncia e Notificacao

65. | Declaracao de Parentesco

66. | Solicitacdo de PIS/PASEP

67. | Folha de Identificacdo

68. | Termo de Suspensdo de Contrato

69. | Crachas

70. | Relacdo de funcionarios por unidade, com possibilidade de filtro para sele¢cdo de
unidades, vinculos, ou cargos especificos.

71. | Relacdo de funcionarios por cargo e vinculo, com possibilidade de filtro para selecao
de cargos especificos.

72. | Folhas de controle de ponto, com possibilidade de filtro para selecdo de unidades,
funcionarios, ou vinculos especificos.

73. | Afastamentos legais dos funcionarios, com descricgdo do motivo de afastamento e
datas.

74. | Faltas do funcionario no periodo, com possibilidade de filtro para selecdo de
funcionérios ou unidades especificas.

75. | Historico de cargos, salarios e comissionamentos do funcionario.

76. | Quadro de pessoal informando quantidade de funcionarios por cargos, e vagas
preenchidas.

77. | Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacao, para
cada péagina o sistema devera possibilitar a geracdo de relatorios interativos a partir
do agrupamento de informacfes por area de interesse do usuario.

78. | O sistema devera atribuir aos relatérios interativos no minimo as fungdes de:

e Soma;

¢ Media;

o Contagem;
e Maxima;

e Minima.

79. | Os relatorios interativos deverao apresentar os seguintes atributos:
e Busca pelo conteudo de qualquer dos campos;

e Ordenacéo por qualguer um dos campos;

e Agrupamento de contetdos de diversos campos

80. | A partir de um relatério dinamico gerado, o sistema devera possibilitar a criacdo de
um novo relatorio.

81. | O sistema devera permitir que os relatorios gerados sejam de uso restrito do usuario
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criador ou disponibilizados para os demais usuarios do sistema.

82. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados possam ser exportados em
arquivo para no minimo as seguintes extensdes: CSV, TXT e HTML;

83. | A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera
possibilitar a geracdo de gréficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

3.10.3. Sistema de beneficios

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. | Sistema nativo da WEB

2. | Possuir funcionalidades para cadastro e controle de beneficios oferecidos,
fornecendo relatérios e atendendo aos requisitos da lei. No cadastro de beneficios
deve conter informacdes de descricdo, valor e quantidade do beneficio,
relacionamento com evento da folha.

3. | Possuir cadastro dos devidos parametros e controle automatico para pagamento de
beneficios quando funcionéario esta em gozo de férias, proporcionalidade quanto aos
dias uteis ou més fechado, e ainda proporcionalidade referente aos dias da admissao
até fechamento do més.

4. | Possuir configuragdo de beneficios autorizados aos vinculos cadastrados, de forma
gue que sistema faca validacdo com vinculo do funciondrio para concessdo apenas
de beneficios permitidos.

5. | Possuir cadastro de configuragdo para suspensdo automatica da concessdo de
beneficios por motivo de afastamento.

6. | Possuir cadastro das empresas fornecedoras pelas quais sdo concedidos beneficios
aos funcionarios (ex. empresas de transporte publico, vale-refeicdo etc.), com
informacédo da razdo social, CNPJ, endereco e contatos.

7. | Possuir cadastro das linhas de transporte coletivo oferecidas como beneficio, com
informacBes de descricdo, fornecedor, nome da linha, tipo (ex. municipal,
intermunicipal), valor da passagem, e observacgoes.

8. | Permitir alteracdo no valor da passagem da linha, informando novo valor, data de
inicio, e mantendo histérico das alteraces.

9. | Permitir cadastrar as linhas de transporte coletivo utilizadas por funcionario,
individualmente, com informacdo do fornecedor, da linha, quantidade de passagens
diarias, data de inicio do beneficio, dias da semana, e forma de recebimento (ex.
credito em folha, carga em cartdo etc.).

10. | Possuir consulta de funcionarios que utilizam determinada linha de transporte publico,
guantidade de passes diarios e valor.

11. | Permitir geracdo de arquivos (.txt) para fornecedores com relacdo dos funcionérios e
respectivos beneficios, com possibilidade de filtro para sele¢cdo de vinculos ou
funcionarios especificos.

12.| O sistema deve emitir relagdo de vale transporte (quantidade e valor) por unidade,
conforme més e linha selecionada, para facilitar a separacao e envio.

13. | Permitir consulta dos beneficios que funcionario recebe, apresentando também seu
historico de férias e afastamentos.

14. | Permitir consulta dos beneficios por tipo de beneficio no més especificado, podendo
ser filtrado de forma combinada por matricula, unidade, valor, quantidade, érgao,
unidade orcamentéaria, subunidade, programa, acdo, fonte, funcdo, subfuncao,
aplicacéo, fornecedor.
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15. | O sistema deve executar calculo dos beneficios para determinado més e tipo de
beneficio, geral ou especifico por funcionério(s), unidade ou vinculo.

16. | O sistema deve calcular e apresentar as informagdes referentes ao desconto de
beneficios no pagamento do funcionario, conforme parametros cadastrados para
atender limites legais.

17.| Possuir também a funcionalidade para exclusdo de célculos de beneficios, para
determinado més e tipo de beneficio, geral ou especifico por funcionario(s), unidade
ou vinculo.

18. | Permitir a alteracdo de quantidade e valor de beneficios calculados manualmente
para determinado funcionério no més.

19.| O sistema deverd emitir relatério dos funcionarios que receberam determinado
beneficio no més, indicando valor descontado do funcionario e do desembolso da
Instituicdo.

20. | O sistema deve também emitir recibo de entrega de beneficios.

21. | Permitir cadastro de Planos de Saude conveniados, informando nome do plano ou
empresa, CNPJ, cddigo da ANS, codigo do convénio, data de inicio e fim da vigéncia,
endereco completo, e evento da folha de pagamento relacionado.

22. | Permitir cadastro de titulares e dependentes que aderiram ao plano de saulde,
informando tipo de plano (ex. enfermaria, apartamento, odontolégico), data de
adesao, evento para lancamento na DIRF, cédigo do associado e observacoes.

23. | Permitir efetuar blogueio de determinado beneficio informando funcionério, data inicio
e fim do bloqueio do beneficio, e observacoes.

24. | O sistema deve automaticamente ao fim do periodo de bloqueio programado, retornar
a concessdao do beneficio.

Médulo de Férias

25. | O sistema deve efetuar controle dos periodos aquisitivos dos funcionarios para
finalidade de férias, calculando e informando datas limites de cada periodo aquisitivo,
movimentos de afastamento e auséncias com quantidade de dias.

26. | O sistema deve gerar automaticamente os novos periodos aquisitivos de férias a
cada més no fechamento de folha de pagamento. Deve também ser possivel a
geracdo manual do novo periodo pelo usuario, para funcionarios especificos.

27. | Permitir langamento do movimento de férias do funcionério, incluindo lancamentos de
abono pecuniério de férias, antecipacéo de 13° salario, 1/3 de férias, data de inicio do
gozo, quantidade de dias, data de retorno, més/ano da folha de pagamento, tipo de
folha, numero da folha e data para pagamento. Poderdo também ser incluido
informacdo de memorando interno de autorizacao de férias e observacoes.

28. | O sistema deve efetuar automaticamente langamento de 1/3 das férias no periodo
aquisitivo quando for langado férias para o funcionario, podendo usuéario editar
posteriormente.

29. | Permitir que langamentos de férias possam ser realizados de forma descentralizada
por cada secretaria, ficando para o departamento de RH apenas conferir e incluir na
folha.

30. | Permitir etapa de conferéncia dos lancamentos de férias, alterando-se situacédo do
movimento para que seja incluido na folha.

31. | Uma vez processada a folha de pagamento os langcamentos de férias apenas
poderdo ter retificados as datas de inicio e fim do gozo, mantendo registro que
movimentacao foi alterada.

32. | Permitir a sustacdo do lancamento de férias, retornando os dias para periodo
aquisitivo do funcionario, mantendo registro na movimentacao.
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33. | Permitir configuracdo individual do funcionario para inclusdo automéatica de
antecipacdo do 13° salario quando do lancamento de férias, por periodo aquisitivo,
para funcionarios que solicitarem.

34. | Permitir configuracdo individual do funcionario para inclusdo automatica de abono
pecuniario quando do lancamento de férias, por periodo aquisitivo, para funcionarios
gue solicitarem.

35.| O sistema deve gerar critica dos lancamentos de férias, tais como movimento de
férias sem 1/3, quantidade de abono incorreta ou auséncia de descanso conforme
CLT, pecunia cadastrada em folha ndo correspondente, quantidade de movimento
incorreta.

36. | Possuir funcionalidade para geracdo de férias coletivas, informando a folha de
pagamento e selecionando unidades, 6rgdos e cargos para 0s quais serdo gerados
os lancamentos de férias dos funcionarios, considerando ainda proporcionalidade
para os admitidos que ndo tenham completado periodo aquisitivo.

37. | Permitir a célculo de folha de pagamento individual para Férias, com possibilidade de
geracdo por unidade, cargo, vinculo, ou apenas para funcionarios especificos.

38. | Permitir consulta do célculo da folha de pagamento de Férias por funcionério, para
conferéncia.

39. | Possuir cadastro de parametros para abatimentos de faltas nas férias, configurado
pelo usuario.

40.| O sistema deve emitir avisos de férias, por unidade ou por funcionario
individualmente.

41.| O sistema deve emitir recibos de férias, por unidade ou por funcionario
individualmente.

42. | O sistema deve emitir relatério de escala de férias com filtros por 6rgaos, unidades e
vinculos, e op¢des de agrupamento por periodo aquisitivo, periodo de gozo, unidade
e relogio, trazendo os periodos que ja estdo vencidos e data limite para que o
funcionario saia de férias naquele periodo, para nao deixar vencer o segundo periodo
de férias.

43. | O sistema deve emitir formulérios para programacao de férias com filtros por 6rgéos,
unidades e vinculos.

44.| O sistema deve emitir relagcdo de funcionarios em férias no més por folha de
pagamento.

45. | O sistema deve emitir relatério contendo informagdo dos meses que o funcionario
recebeu os eventos de hora extra e outros que entram no célculo da média para
férias, para conferéncia do valor pago.

46. | O sistema deve emitir relatério de funcionarios que possuam um ou mais periodos
aquisitivos vencidos e acumulados para férias, com possibilidade de filtro por
unidade, e agrupamento por 6rgao, unidade ou relégio.

Mdédulo de licenca Prémio

47.| O sistema deve efetuar controle dos periodos aquisitivos dos funcionarios para
finalidade de Licenca Prémio, calculando e informando datas limites de cada periodo
aquisitivo, movimentos de afastamento e auséncias com quantidade de dias.

48. | O sistema deve gerar automaticamente os novos periodos aquisitivos de Licenca
Prémio a cada més no fechamento de folha de pagamento. Deve também ser
possivel a geracdo manual do novo periodo pelo usuério, para funcionarios
especificos.

49. | Permitir lancamento do movimento de Licenca Prémio do funcionario, informando se
serd em pecunia ou em descanso, data de inicio do gozo, quantidade de dias, data
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de retorno, més/ano da folha de pagamento, tipo de folha, nimero da folha, e
observacdes.

50. | Possuir funcionalidade para célculo, controle e concesséo da licenca-prémio.

51.| O sistema deve emitir relatério dos periodos aquisitivos de Licenca Prémio dos
funcionarios, saldo, faltas e afastamentos, com possibilidade de filtro por unidades e
funcionarios.

52. | Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacao, para
cada péagina o sistema devera possibilitar a geracdo de relatérios interativos a partir
do agrupamento de informacdes por area de interesse do usuario.

53. | O sistema deverd atribuir aos relatérios interativos no minimo as func¢des de:

e Soma;

e Media;

o Contagem;
e Maxima;

e Minima.

54. | Os relatdrios interativos deverao apresentar os seguintes atributos:
e Busca pelo conteudo de qualquer dos campos;

e Ordenacéo por qualquer um dos campos;

e Agrupamento de conteudos de diversos campos

55. | A partir de um relatério dindmico gerado, o sistema devera possibilitar a criacdo de
um novo relatério.

56. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados sejam de uso restrito do usuario
criador ou disponibilizados para os demais usuarios do sistema.

57.| O sistema devera permitir que os relatérios gerados possam ser exportados em
arquivo para no minimo as seguintes extensdes: CSV, TXT e HTML;

58. | A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera
possibilitar a geracao de graficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

3.10.4. Sistema de folha de pagamento

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. | Sistema nativo da WEB

2. | Permitir emisséo de varias folhas de pagamento no més, identificando-as por tipo,
ndmero e situacao (ex. aberta, calculada, fechada).

3. | Permitir emissédo folhas de pagamento especificas com seguintes tipos: normal,
férias, rescisdo, suplementar, autbnomo, 1% e 22 parcelas de 13° salario,
adiantamento, e suplementar de rescisao.

4. | Para calculo da folha, além da possibilidade de processamento geral, o sistema deve
aplicar filtros para calculo por apenas por unidade, cargo, vinculo, e matriculas
especificas.

5. | Possuir funcionalidade de simulacao de calculos de folhas, total ou parcial, antes da
sua liberacéo.

6. | Permitir a excluséo de calculos de forma geral, ou ainda com aplicacéo de filtros para
exclusdo do célculo apenas por unidade, cargo, vinculo, e matriculas especificas,
desde que folha ainda ndo esteja fechada.

7. | Possuir rotinas para geracao de criticas na folha de pagamento calculada, tais como:
o Funcionarios ativos que ndo tenham langamentos na folha
o Funcionarios com insuficiéncia de saldo para pagamento
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Funcionarios com langcamento de variaveis sem calculo de folha

Funcionérios com beneficios sem calculo na folha

Funcionérios que constam com base de INSS diferente da base de FGTS

Funcionarios com direito a beneficios (ex. vale transporte) ndo processados na

folha.

o Funcionarios com pensao alimenticia que néo tiveram lancamento na folha de
pagamento.

o Funcionarios afastados com valor liquido da folha

o Funcionarios demitidos com valor liquido na folha

o Funciondrios com insuficiéncia de saldo para pagamento

8. | Permitir consulta da folha calculada por funcionério apresentando todos os eventos e
valores dos mesmos, incluindo visualizacéo do holerite emitido.

9. | Possuir cadastro de feriados e pontos facultativos, considerados em todas as
contagens de tempo para calculos conforme aplicavel.

10. | Possuir controles de datas, tempo de servico, e faltas para calculo das férias, célculo
de rescisdes, calculo de 13° salério, e outros eventos que dependam da contagem de
dias trabalhados e periodos aquisitivos.

11. | Permitir consulta geral dos eventos importados por funcionario para determinada
folha de pagamento.

12. | Possuir funcionalidade de exportacdo de dados da folha de pagamento em arquivos
com layout definido para Banco do Brasil e Caixa, contendo relacdo de pagamento
com salario liquido do funcionario.

13. | Permitir lancamento de eventos variaveis para determinada folha de pagamento, em
guantidade e/ou valor, com facilidade tanto para selecionar um funcionario e
cadastrar varios eventos para 0 mesmo, como para configurar um evento
selecionando varios funcionéarios para inclui-los.

14. | Possuir cadastro para lancamentos de eventos fixos na folha de pagamento dos
funcionarios, informado o evento, quantidade e/ou valor, data de inicio, quantidade de
parcelas (meses) ou data de término quando houver. Possuir facilidade tanto para
selecionar um funcionario e cadastrar varios eventos para 0 mesmo, como para
configurar um evento selecionando varios funciondrios para inclui-los.

15. | Possuir configuracdo para suspensao temporario de determinado evento cadastrado,
por vinculo ou funcionario especifico, informando-se o evento e o periodo de
suspenséao.

16. | Possuir funcionalidade para reajuste de faixas salariais selecionando faixas que se
deseja atualizar, ou ainda por exclusdo as que ndo devem ser atualizadas,
informando percentual ou valor a ser aplicado, data de inicio da vigéncia, ato que
designou, descricdo do motivo do reajuste.

17. | O sistema deve manter histérico dos reajustes nas faixas salariais, e possibilidade de
exclusdo do reajuste cadastrado, retornando a referéncia anterior.

18. | Permitir lancamento de eventos programados em parcelas para funcionarios em
funcdo de processos administrativos ou acertos, informando o nimero do processo,
descricdo, valor total, valor ou percentual das parcelas, e respectivo evento da folha
para lancamento.

19. | Permitir cadastro de suspenséao do célculo de determinada folha de pagamento para
funcionario informando-se a matricula e justificativa para suspensao.

20. | Permitir cadastro de recolhimento de INSS em outras empresas, informando a
empresa, CNPJ, cargo, periodo empregado, valor do salario base, valor de desconto
e observacdes.
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21. | Possuir funcéo para calculo do tempo de servico e contribuigcéo, incluindo registro de
empregos anteriores.

22. | O sistema deve gerar arquivos bimestrais referentes a remuneracao dos profissionais
da educacao para envio ao sistema SIOPE do FNDE - Ministério da Educacéo.

23. | O sistema de possuir controle de insuficiéncia de saldo na folha de pagamento, para
desconto em folhas posteriores.

24. | Possuir cadastro dos eventos da folha de pagamento, tanto de proventos como de
deducdes, podendo ser fixos ou variaveis.

25. | Possuir parametrizacéo dos eventos para incidéncias de INSS, IMP, IRRF, FGTS, em
todos 0s proventos e descontos, inclusive sobre 13° salério e férias.

26. | Possuir funcionalidade de cadastramento das féormulas de calculo para eventos,
configuraveis pelo usuario, dando flexibilidade ao mesmo de altera-las para fins de
adaptacao as novas exigéncias legais.

27. | Permitir configuracdo das férmulas de calculo por tipo de folha de pagamento. As
férmulas poderdo ser genéricas para o0 evento ou especificas apenas para
determinados vinculos ou cargos, neste caso sobrepondo-se a férmula genérica caso
exista. Também deve possuir configuracdo para inclusdo do evento desta férmula no
holerite.

28. | Possuir funcionalidade para cadastro das tabelas de salario familia, desconto por
dependente do IRRF, INSS e IRRF, como parametros de célculo para eventos
relacionados.

29. | Permitir personalizacdo de mensagens nos holerites por folha de pagamento, por
unidade e por reldgio de ponto.

30. | O sistema deve efetuar calculo de pensdo alimenticia, podendo ser personalizado
conforme o caso, com viabilidade de programacédo para desconto em férias e 13°
salario.

31. | Permitir configurar e controlar descontos e pagamentos de pensdes alimenticias, bem
como a geracao de respectivos arquivos bancéarios com valor liquido para crédito em
conta do beneficiario, inclusive quando houver mais de uma pensdo por servidor
recolhidos em bancos distintos.

32.| O sistema deve emitir relacdo bancéaria para crédito dos pensionistas, com
possibilidade de filtro para selecdo de funcionarios, bancos e unidades
orcamentarias.

33. | Possuir cadastro para profissionais autbnomos com informacdo do CPF, nome, data
de nascimento, sexo, RG, CNH, PIS, endereco completo, telefones e e-mails de
contato, C.B.O., N.L.T., exposicdo a agentes nocivos, tipo de transporte (ex.
passageiros ou carga) no caso de motorista autbnomo, e dados bancarios.

34. | Permitir emissdo de folha de pagamento para autbnomos, com langamentos de
variaveis do evento correspondente em quantidade ou valor. Possuir facilidade tanto
para selecionar um autbnomo e cadastrar varios eventos para 0 mesmo, cComo para
configurar um evento selecionando varios autbnomos para inclui-los.

35. | O sistema deve efetuar célculo da folha apenas para autbnomos, com possibilidade
de exclusdo antes de ser fechada. Deve permitir consulta da folha gerada para
autdbnomo com todos eventos, e geracdo de arquivo bancério.

36. | Possuir controles para abertura de competéncia de folha, com registro do més, ano,
namero da folha, tipo da folha, data de pagamento, status da folha, e liberando para
execucdo de calculos da folha para pagamento aos funcionarios.

37. | Possuir controles de fechamento de competéncia da folha, ndo permitindo a partir dai
gualquer lancamento ou alteracdo nos movimentos da folha.
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38. | Possuir consulta para conferéncia dos dados processados para SEFIP antes do
fechamento do arquivo.

39.| O sistema deve gerar arquivos para a SEFIP conforme padrées definidos pela
CAIXA, inclusive as retificadoras.

40. | O sistema deve emitir relacdo bancéria para pagamento dos funcionarios, agrupados
por banco/agéncia, unidade, 6érgao ou centro de custo, e com possibilidade de filtro
por funcionarios, vinculos, unidades orcamentarias e bancos.

41. | O sistema deve emitir um resumo da relacdo bancéaria apresentando apenas totais
por banco e agéncia, com possibilidade de filtro por vinculos, unidades orcamentarias
e bancos conforme o caso.

42. | O sistema deve emitir relatérios de resumo da folha geral, por unidade, por centro de
custo, por vinculo, por unidade orgcamentéria, com possibilidade de filtros por tipo e
ndamero da folha, funcionarios, vinculos, unidades, centros de custo e unidade
orcamentaria conforme o caso.

43. | O sistema deve emitir relatorios analiticos da folha geral, por unidade, por centro de
custo, por vinculo, por unidade orgamentéaria, com possibilidade de filtros por tipo e
namero da folha, funcionarios, vinculos, unidades, centros de custo e unidade
or¢camentaria conforme o caso.

44. | O sistema deve emitir a guia de DARF para imposto de renda retido na fonte e para
recolhimento do PIS. Deve também emitir relatério analitico da retencao do imposto
de renda.

45.| O sistema deve emitir relatério resumo de faltas e afastamentos no periodo por
funcionario no periodo.

46. | O sistema devera gerar arquivos para Secretaria da Receita Previdenciaria — SRP
conforme especificacbes do MANAD, com possibilidade de filtro por vinculos.

47. | Possuir integracdo com Sistema Financeiro-Contéabil para empenho da folha de
pagamento através de geragdo da relagdo de empenho pelo sistema ou em arquivo,
gue possa ser lido ou importado de forma automatica pela tesouraria/contabilidade,
sem necessidade de nova digitacéo.

48. | O sistema deve emitir relatério da ficha financeira dos funcionarios, com todos
eventos de proventos, descontos e aqueles de bases de calculo de cada més, no
periodo solicitado, permitindo filtro para selecéo dos eventos.

49. | O sistema deve emitir relatério da ficha financeira com valores acumulados no
periodo solicitado, com todos eventos de proventos, descontos e aqueles de bases
de calculo de cada més, permitindo filtro para selecdo dos eventos.

50. | O sistema deve emitir relatério da ficha financeira anual dos funcionéarios, com todos
eventos de proventos, descontos e aqueles de bases de célculo de cada més
discriminados por folha de pagamento, no periodo solicitado, permitindo filtro para
selecdo dos eventos.

51. | Possuir consulta da relacdo de eventos calculados para cada tipo de folha de
pagamento do més, indicando quantidades e valores.

52. | Possuir funcionalidade para comparacdo de quantidade e valores calculados para
eventos entre duas folhas de pagamento (competéncias).

53. | O sistema deve emitir relatério da folha de pagamento por evento com relacdo de
funcionarios, quantidade e valor do evento. Deve também permitir agrupamento por
unidade, unidade or¢camentaria e centro de custo, com possibilidade de filtros para
selecdo de vinculos, unidade, unidade orgamentaria e centro de custo conforme o
caso.

54. | O sistema deve emitir holerites com possibilidade de filtro por unidade, funcionario e
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relégio de ponto. Deve também gerar arquivo texto com informac¢des do holerite para
impressdo em grafica.

55. | Os holerites devem receber cddigo de geracdo em “QR code”, para verificacdo de
sua autenticidade no Portal do Servidor pela internet.

56. | O sistema deve atender a Lei 4.274/93 do municipio com relacdo a Progressao
Horizontal possuindo cadastro das incidéncias para pontuacado relacionadas com
eventos da folha de pagamento. Deve manter histérico dos cadastros nos periodos
de vigéncia.

57. | Possuir célculo da pontuacgéo para Progresséo Horizontal por funcionario, por ano de
efetivo exercicio no servigo publico municipal.

58. | O sistema devera lancar automaticamente na folha de pagamento do funcionario o
percentual da Progressao Horizontal conforme sua pontuacéo calculada.

59. | Permitir lancamentos manuais na Progressdo Horizontal do funcionario que irdo
compor célculo da sua pontuacéo.

Relatérios:

60. | O sistema deve emitir relatério para empenhos da folha de pagamento, com devidas
dotacdes orcamentarias indicadas e valores.

61. | O sistema deve emitir relatorios para conferéncia de lancamentos de variaveis e da
frequéncia do funcionario, com filtro para selecdo dos relégios, antes do fechamento
da folha.

62. | O sistema deve emitir relatério de horas extras pagas nas folhas de pagamento do
més, por secretaria/dotacado, discriminando tipo de hora extra, informando quantidade
e valor. Deve apresentar tanto na forma sintética, como analitica por funcionario.

63. | O sistema deve emitir relatério de contribuicbes previdenciarias do funcionario no
periodo, com informacdo do salario e contribuicdo mensal. Deve emitir tanto para
contribuicbes ao regime proprio de previdéncia (RPPS) como para regime geral
(RGPS).

64.| O sistema deve emitir guia de recolhimento de contribuicdo previdenciaria para
Instituto de Previdéncia préprio (RPPS), com discriminacdo das bases de calculo em
anexo.

65. | O sistema deve emitir guia de previdéncia social — GPS para INSS. Deve também
emitir relatério demonstrativo da GPS com discriminacdo das bases de calculo.

66. | O sistema deve emitir relatorio das obrigacdes patronais da folha de pagamento por
orgdo/dotacdo, com informacdes de recolhimento do segurado, INSS e agentes
nocivos, salario maternidade, salario familia, deducdes, seguro, valor devido ao
INSS, FGTS, e total de encargos. Deve apresentar tanto na forma sintética, como
analitica por funcionario.

67. | O sistema deve emitir relatério de provisdo de férias e 13° salario, incluindo encargos
de INSS e FGTS, com possibilidade de selecdo de unidades.

68. | Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacao, para
cada péagina o sistema devera possibilitar a geracdo de relatorios interativos a partir
do agrupamento de informacfes por area de interesse do usuario.

69. | O sistema devera atribuir aos relatérios interativos no minimo as funcdes de:

e Soma;

e Media;

o Contagem;
e Maxima;

e Minima.

70. | Os relatérios interativos deverao apresentar 0os seguintes atributos:
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e Busca pelo conteudo de qualquer dos campos;
e Ordenacéo por qualguer um dos campos;
e Agrupamento de conteudos de diversos campos

71. | A partir de um relatério dindmico gerado, o sistema devera possibilitar a criacdo de
um novo relatério.

72. | O sistema devera permitir que os relatorios gerados sejam de uso restrito do usuario
criador ou disponibilizados para os demais usuarios do sistema.

73. | O sistema devera permitir que os relatdrios gerados possam ser exportados em
arquivo para no minimo as seguintes extensdes: CSV, TXT e HTML,;

74. | A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera
possibilitar a geracao de graficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

3.10.5. Sistema de rescisao

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. | Sistema nativo da WEB

2. | Possuir cadastro de rescisdao com informacdo da data e tipo (ex. trabalhado,
indenizado, dispensa) do aviso prévio, motivo da demisséo, data da demissao, data
da homologagéo, ato que designou, data e tipo de exame demissional, entidade e
CRM do médico responsavel.

3. | Possuir cadastro de motivos de demissao padronizado, relacionando com respectivos
codigos para RAIS e CAGED.

4. | Possuir funcionalidade para reintegracdo de funcionarios demitidos, mantendo todo
cadastro pré-existente, com informacdo da data de reintegragdo, portaria, tipo de
reintegracao (ex. decisdo judicial, anistia legal, reconducédo de servidor), nimero do
processo, e data efetiva do retorno.

5. | Permitir cadastro para rescisdes coletivas selecionando funcionarios com filtros por
centro de custo, cargo, e vinculo, informando-se dados comuns da rescisdo e
processando em massa.

6. | Permitir langcamentos de variaveis em eventos especificos para o funcionario a ser
demitido.

7. | Permitir calculo e processamento de folha de pagamento especificamente para
rescisdo a partir do cadastro de rescisédo, considerando todo histérico funcional dos
demitidos.

8. | Permitir consulta dos eventos calculados para rescisdo, tanto por funcionario como
totalizado por folha.

Relatorios

9. | O sistema deve emitir relagdo bancéaria para pagamento das rescisdes, agrupados
por banco/agéncia, unidade, 6rgdo ou centro de custo, e com possibilidade de filtro
por funcionarios, vinculos e bancos. Deve também gerar arquivos bancarios para
pagamento.

10. | O sistema deve emitir o termo de rescisdo de contrato de trabalho — TRCT com
discriminacao de todas as verbas rescisorias e deducdes.

11. | O sistema deve emitir termo de quitacdo e de homologacédo da resciséo.

12. | O sistema deve emitir termo exoneracdo, bem como recibo de exoneracéo.

13. | O sistema deve emitir termo de rescisdo de contrato administrativo, para caso dos
autbnomos.

14.| O sistema deve gerar arquivo da guia de recolhimento rescisério do FGTS -
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GRRF.RE, conforme layout definido pela CAIXA.

15. | O sistema deve gerar arquivo de requerimento do seguro desemprego com extenséo
.SD conforme layout definido pelo MTE, para envio pela internet.

16. | Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacao, para
cada péagina o sistema devera possibilitar a geracdo de relatérios interativos a partir
do agrupamento de informacfes por area de interesse do usuario.

17.| O sistema deverd atribuir aos relatdrios interativos no minimo as fun¢ées de:

e Soma;

e Media;

o Contagem;
e Maxima;

e Minima.

18. | Os relatorios interativos deverdo apresentar os seguintes atributos:
e Busca pelo conteudo de qualquer dos campos;

e Ordenacéo por qualquer um dos campos;

e Agrupamento de contetdos de diversos campos

19. | A partir de um relatorio dindmico gerado, o sistema devera possibilitar a criagdo de
um novo relatorio.

20. | O sistema devera permitir que os relatdrios gerados sejam de uso restrito do usuario
criador ou disponibilizados para os demais usuarios do sistema.

21.| O sistema devera permitir que os relatdrios gerados possam ser exportados em
arquivo para no minimo as seguintes extensdes: CSV, TXT e HTML;

22. | A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera
possibilitar a geracao de graficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

3.10.6. Sistema de execucdo de rotinas anuais

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. | Sistema nativo da WEB

2. | O sistema deve efetuar o célculo do 13° salario com possibilidade de adiantamento
da 12 parcela conforme lei.

3. | Permitir emisséo de folha de pagamento especificamente para pagamento da 12 e 22
parcela do 13° salario.

4. | Permitir a consulta de média de horas extras do funcionario, por tipo (ex. 50%,
100%), para fins do célculo de 13° salério.

5. | Permitir langamento para acumulacdo de avos do funcionéario para fins do calculo de
13° salario.

Permitir a consulta de avos do funcionario para fins de 13° salério e férias.

Permitir consulta dos adiantamentos de 13°. Salario no exercicio.

6

7.

8. | Possuir relacdo de funcionarios que solicitaram adiantamento de 13° salario.

9. | Possuir funcionalidade para processamento da DIRF informando exercicio,
responsavel, data do processamento e data do fechamento.

10. | O sistema deve gerar arquivo para envio da DIRF conforme layout definido pela
Receita Federal, com opc¢éo para incluir todos os funcionarios ou apenas os que
tiveram retencéo de Imposto de Renda.

11. | Permitir geracdo de retificadoras para a DIRF.

12.| Possuir consulta analitica de todos os rendimentos tributaveis, deducbes e
recolhimentos, por funciondrio no exercicio, gerados para a DIRF.
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13. | Possuir consulta do arquivo com dados processados para DIRF, para fins de
conferéncia antes do seu envio. Deve ainda permitir alteracdo manual dos valores no
arquivo.

14. | Possuir consulta para lancamentos de Assisténcia Médica retidos na folha, com
possibilidade de alteracdo manual, para fins de geracdo da DIRF.

15. | Permitir que sejam feitas alteracfes nos valores gerados para DIRF.

16. | Permitir inclusdo manual de rendimentos recebidos em processos trabalhistas de
funcionarios, informando nimero do processo, CPF ou CNPJ do advogado, nome do
advogado, e valor do advogado.

17.| O sistema deve emitir Informe de Rendimentos dos funcionarios por exercicio, com
possibilidade de filtro por 6rgéo, por unidade, e por funcionario especifico, conforme
Instrucdes Normativas vigentes do MF.

18. | O sistema deve processar e gerar arquivo para transmissdo da RAIS conforme layout
estabelecidos pelo Ministério do Trabalho, e com devidos codigos proprios da RAIS.

19. | Possuir funcionalidade de processamento e geracdo de arquivos retificadores da
RAIS.

20. | Possuir consulta das informacdes geradas para RAIS por exercicio e por funcionario,
incluindo informacdes de horas extras, 13° salério, verbas de resciséo, e periodos
afastamentos, quando houverem.

21. | Permitir reprocessamento de valores para RAIS apds conferéncia, tanto geral como
por funcionario especifico.

22. | Possuir exportacdo de arquivos conforme layout do Banco do Brasil para o PASEP,
sendo estes FPS900 — Participantes a Pagar e FPS950 — Participantes nao pagos.

23. | Possuir importacdo de arquivo conforme layout FPS910 — Retorno definitivo FPS900,
do Banco do Brasil para o PASEP, bem como consulta dos dados importados.

24. | Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacao, para
cada péagina o sistema devera possibilitar a geracdo de relatorios interativos a partir
do agrupamento de informacdes por area de interesse do usuario.

25. | O sistema devera atribuir aos relatérios interativos no minimo as fungdes de:

e Soma;

¢ Media;

o Contagem;
e Maxima;

e Minima.

26. | Os relatdrios interativos deveréo apresentar os seguintes atributos:
e Busca pelo contetudo de qualquer dos campos;

e Ordenacéo por qualquer um dos campos;

e Agrupamento de contetdos de diversos campos

27. | A partir de um relatério dinamico gerado, o sistema devera possibilitar a criacdo de
um novo relatério.

28. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados sejam de uso restrito do usuario
criador ou disponibilizados para os demais usuérios do sistema.

29. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados possam ser exportados em
arquivo para no minimo as seguintes extensdes: CSV, TXT e HTML;

30. | A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicdvel o sistema devera
possibilitar a geracao de graficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

3.10.7. Sistema de prestacéo de contas - AUDESP
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ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. | Sistema nativo da WEB

2. | O sistema deve gerar arquivos de cadastro no padrdo XML conforme layout e
exigéncias do projeto Audesp Fase Il do TCE/SP, sendo estes:

Atos normativos

Cargos

Funcdes — Prazo determinado

Quadro de Pessoal — Quadrimestral

Agente publico

Lotac&o de agente publico

° Aposentados e Pensionistas

3. | O sistema deve manter uma coépia dos arquivos XML gerados e armazenados no
TCE.

4. | O sistema devera gerar arquivo das verbas remuneratérias, com possibilidade de
selecéo das folhas de pagamento do més e eventos de restituicdo / antecipacdo, no
padrdo XML conforme layout e exigéncias do projeto Audesp Fase Il do TCE-SP.

5. | O sistema deve gerar arquivos de remuneracdo para folha ordinaria, folha
suplementar, pagamento da folha ordinaria, e resumo da folha, no padrdo XML
conforme layout e exigéncias do projeto Audesp Fase Ill do TCE/SP.

6. | Permitir consulta dos dados nos arquivos gerados, devidamente tabulados em
formato .csv, para conferéncia antes do envio.

7. | O sistema deve gerar arquivo para importacdo no SisCAA — Sistema de Controle de
Admisséo e Aposentadoria do TCE-SP, com possibilidade de sele¢do dos vinculos,
sendo estes:

o Tempo determinado

o Concurso publico

o Baixa por tempo determinado

o Baixa concurso publico ou processo seletivo.

8. | Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacao, para
cada pagina o sistema devera possibilitar a geracdo de relatérios interativos a partir
do agrupamento de informagfes por area de interesse do usuario.

9. | O sistema devera atribuir aos relatérios interativos no minimo as func¢ées de:

e Soma;

e Media;

o Contagem;
e Maxima;

e Minima.

10. | Os relatérios interativos deverdo apresentar os seguintes atributos:
e Busca pelo conteudo de qualquer dos campos;

e Ordenacéo por qualgquer um dos campos;

e Agrupamento de conteudos de diversos campos

11. | A partir de um relatorio dindmico gerado, o sistema devera possibilitar a criagdo de
um novo relatério.

12. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados sejam de uso restrito do usuario
criador ou disponibilizados para os demais usuarios do sistema.

13.| O sistema devera permitir que os relatérios gerados possam ser exportados em
arquivo para no minimo as seguintes extensées: CSV, TXT e HTML;

PACO MUNICIPAL “PREFEITO CARLOS PIFFER”
AV. BERNARDINO DE CAMPOQOS, N2 705 — CENTRO — AMPARO/SP — CEP 13.900-400 — TEL: (19) 3817-9300
licitacoes@amparo.sp.gov.br WWW.amparo.sp.gov.br
Pagina 107 de 247


mailto:licitacoes@amparo.sp.gov.br
http://www.amparo.sp.gov.br/

Prefeitura Municipal de

AMPARO

Estancia Hidromineral

SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO

14. | A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicAvel o sistema devera
possibilitar a geracao de graficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

3.10.8. Sistema de medicina do trabalho

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. | Sistema nativo da WEB

2. | Possuir cadastro dos exames admissionais do candidato, informando-se data do
exame, exames solicitados, tipo de risco (exposi¢cao), altura, peso, pressédo, pulso,
observacdes do médico, tipo de deficiéncia (se houver), nome do médico, CRM, e
avaliacdo final (apto/inapto).

3. | Possuir cadastro e emissdo do Atestado de Saude Ocupacional — ASO atendendo a
Norma Regulamentadora NR 7 — Programa de Controle Médico de Ocupacional —
PCMSO, para as seguintes circunstancias (tipo de atestado) conforme cadastro dos
exames realizados:

. Admissional;

. Periédico;

. Retorno ao trabalho;

. Mudanca de funcgéo;

. Demissional;

. Reavaliacao, ou readaptacao profissional;

4. | Permitir controle de exposicdo a riscos dos locais de trabalho dos servidores, bem
como de exames periddicos além dos admissionais e demissionais, mantendo
histérico do funcionario.

5. | Possuir controle de validade do ASO e data prevista para préximo exame. A validade
do ASO pode ser pré-configurada por cargo sendo automaticamente definida quando
do seu registro.

6. | Permitir cadastro do diagnéstico conforme CID-10 (Codigo Internacional de
Doencas), exames, questionarios, registro de trabalhos anteriores, parecer do
médico, e avaliacdo do mesmo para trabalho (ex. apto, apto com consideracdes,
inapto, inapto temporariamente).

7. | Permitir cadastro de questionarios por tipo de atestado, contendo perguntas e
esclarecimentos da pergunta.

8. | Possuir cadastro padronizado de exames clinicos, utilizados nos registros do ASO.

9. | Permitir manutencdo no cadastro de doencas, conforme atualizagfes do CID-10.

10. | Possuir cadastro padronizado de médicos, utilizado nos registros do ASO.

11. | Permitir consulta dos ASQO’s cadastrados com filtro por nimero, data, data do proximo
exame, palavra dentro do parecer médico, aptiddo, funcionario, cargo, tipo de exame
e unidade.

12. | Possuir cadastro de Acidente de Trabalho com informacdes do funcionario, data/hora
do acidente, periodo de afastamento se houver, quantidade de dias de afastamento,
codigo da doenca (CID-10), local do acidente, instituicdo médica que atendeu se
houver, descri¢cdo do acidente, Gltimo dia trabalhado e horas de trabalho, data da alta
médica.

13.| O sistema deve também manter registro do acidente para fins de emissdo do CAT —
Comunicacdo de Acidente de Trabalho, informando o tipo de acidente (ex. acidente
de trabalho, acidente de trajeto, ou doenca ocupacional), local do acidente (ex. na
empresa onde trabalha, em via puablica, em &rea rural e outros), tipo do CAT (ex.
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inicial, reabertura, informacdo de O&bito), situacdo causadora, agente causador,
boletim de ocorréncia, acompanhamento biolégico, data de registro, nUmero do CAT,
e emitente.

14. | Permitir consulta dos CAT’s cadastrados por filtros de nimero do CAT, funcionario,
data do acidente, data do afastamento, nome do médico, CRM, palavra dentro da
descricdo do acidente, data do registro, boletim de ocorréncia, acompanhamento
biolégico local do acidente, ébito, tipo de CAT, tipo de acidente, situacdo causadora,
e emitente.

15. | Possuir cadastro padronizado para situacdo causadora e agente causador de
acidentes.

16. | Permitir cadastro para especificacdo de membros lesionados no acidente, informando
0 membro, tipo de lesdo e observacdes.

17. | Possuir cadastro padronizado para tipo de lesdo em acidentes.

18. | Possuir cadastro padronizado para membros para comunicacéo de acidentes.

19. | Permitir cadastro de testemunhas do acidente, com informagfes de contato.

20. | Possuir controle de exposicdo dos funcionarios a agentes nocivos quimicos, fisicos,
biol6gicos ou associacdo de agente prejudiciais a salude ou integridade fisica para
fins de concessao de aposentadoria especial.

21. | O sistema deve emitir a Comunicacdo de Acidente de Trabalho — CAT em formulario
padrdo do INSS.

22. | O sistema deve emitir requerimento de beneficio por incapacidade por doenca ou
acidente de trabalho.

23. | Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacao, para
cada péagina o sistema devera possibilitar a geracdo de relatorios interativos a partir
do agrupamento de informacdes por area de interesse do usuario.

24. | O sistema devera atribuir aos relatérios interativos no minimo as fungdes de:

e Soma;

¢ Media;

o Contagem;
e Maxima;

e Minima.

25. | Os relatdrios interativos deverao apresentar os seguintes atributos:
e Busca pelo contetudo de qualquer dos campos;

e Ordenacéo por qualgquer um dos campos;

e Agrupamento de conteudos de diversos campos

26. | A partir de um relatério dindAmico gerado, o sistema devera possibilitar a criacdo de
um novo relatorio.

27. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados sejam de uso restrito do usuario
criador ou disponibilizados para os demais usuarios do sistema.

28. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados possam ser exportados em
arquivo para no minimo as seguintes extensfes: CSV, TXT e HTML;

29. | A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera
possibilitar a geracao de graficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

3.10.9. Sistema de seguranga do trabalho

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. | Sistema nativo da WEB
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2. | Possuir cadastro de CIPA — Comissao Interna de Prevencao de Acidentes, para cada
gestdo, com informacbées do numero de edital, situacdo do edital (ex. aberto,
concluido), periodo de inscricdo, data/hora da apuracdo, quantidade de titulares e
suplentes, periodo de eleicdo, e periodo da gestao.

3. | Possuir cadastro dos membros da CIPA, incluindo membro indicado pelo
empregador, e demais membros titulares e suplentes com informag¢&o do nimero de
votos e classificacéo.

Possuir cadastro das urnas de votacao, e as unidades que atenderao.

ok

Possuir cadastro de equipamentos para o trabalho incluindo os Equipamentos de
Protecéo Individual — EPI, contendo descricdo, tipo (ex. EPI, uniforme, ferramenta),
nacional ou importado, e informacdes técnicas do equipamento.

6. | Permitir cadastro dos fornecedores do EPI com seu respectivo niumero certificado de
aprovagcdo (CA) emitido pelo MTE, data de emissdo e validade, para os EPI’s
cadastrados.

7. | Permitir consulta dos equipamentos por descrigdo, tipo, fabricante, e por palavra nas
informacdes técnicas.

8. | Possuir registro e controle de distribuicdo dos equipamentos e EPI's (Equipamento de
Protecao Individual), quantidade retirada, data da retirada, data prevista de devolucao
se houver.

9. | O sistema deve emitir Termo de Responsabilidade em nome do funcionario que
retirou no caso dos EPI's.

10. | O sistema deve emitir Termo de Devolucdo do equipamento.

11. | Permitir pesquisa dos equipamentos com filtro por funcionario responsavel, tipo de
equipamento, fabricante, descricdo do equipamento, data de retirada, e data de
devolucéo.

12. | Possuir cadastro das atividades que possuam exposi¢do a riscos ambientais para fins
controle para Programa Prevencdo Riscos Ambientais - PPRA, com informacéo do
cargo e especialidade (quando for o caso), CBO, descricdo da atividade, exposicdo a
agente nocivo, periculosidade, grau de insalubridade.

13. | Possuir cadastro do planejamento das medidas de protecdo, providéncias a serem
tomadas, descritivo das providéncias, parecer, envolvendo andlise de riscos por area
e EPI's necessarios.

14. | Permitir registro de medicdes efetuadas para controle sistematico de situacdes que
apresentem exposicao ocupacional acima dos niveis de agéo, tais como exposi¢do a
agentes quimicos e ruido.

15.| O sistema deve emitir relatério de retirada de equipamentos por funcionario no
periodo.

16. | O sistema deve emitir relatério com histdrico técnico e administrativo do PPRA.

17.| O sistema deve emitir os seguintes relatérios e formularios referente a eleicdo da
CIPA, conforme segue:
o Edital de Convocacao
Candidatos Inscritos
Membros da Comissao
Ata de Eleicdo
Resultado da Elei¢do
Ficha de Inscrigédo
Cédula de Eleicdo

18.| O sistema deve emitir relatorios e formularios referente ao treinamento obrigatério
dos membros da CIPA, e para aqueles promovidos pela CIPA aos demais
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funcionarios, tais como lista de presenca, convocacao e controle de frequéncia.

19. | Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacao, para
cada péagina o sistema devera possibilitar a geracdo de relatérios interativos a partir
do agrupamento de informacdes por area de interesse do usuario.

20. | O sistema devera atribuir aos relatérios interativos no minimo as funcoes de:

e Soma;

e Media;

e Contagem;
¢ Maxima;

e Minima.

21. | Os relatorios interativos deverdo apresentar os seguintes atributos:
e Busca pelo conteudo de qualquer dos campos;

e Ordenacao por qualquer um dos campos;

¢ Agrupamento de contelidos de diversos campos

22. | A partir de um relatério dindmico gerado, o sistema devera possibilitar a criacdo de
um novo relatorio.

23. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados sejam de uso restrito do usuario
criador ou disponibilizados para os demais usuarios do sistema.

24.| O sistema devera permitir que os relatérios gerados possam ser exportados em
arquivo para no minimo as seguintes extensdes: CSV, TXT e HTML;

25. | A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera
possibilitar a geracdo de gréaficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

3.10.10. Sistema de treinamento

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. | Sistema nativo da WEB

2. | Possuir cadastro de instituicbes de ensino que ministram treinamentos, contendo
CNPJ, endereco completo, contatos e informacfes sobre cursos ministrados.

3. | Possuir cadastro de treinamentos, com informacdo da instituicdo que ministrara
curso, nome do curso, data de inicio e fim, se interno/externo, carga horaria, instrutor,
local de realizacao do curso, publico alvo, descrigdo do curso, conteldo programatico
e observacdes.

4. | Permitir fazer inscricbes de funcionarios para treinamentos individualmente, por
unidade e por cargo.

o

Permitir registro de presenca do funciondrio ao treinamento para o qual foi inscrito.

6. | Permitir consulta ao cadastro de treinamentos e funcionarios inscritos, com
possibilidade de filtro por funcionéario, curso, instituicdo, data de inicio/fim, local e
unidade.

O sistema deve emitir os seguintes relatorios e formulérios referente aos
treinamentos conforme segue:

Lista de presenca

7.
8. | Carta de convocacéo

9. | Controle de Frequéncia no Treinamento

10. | Controle de Vencimentos dos treinamentos

11. | Solicitacdo de Treinamento

12. | Acompanhamento das solicitacfes de Treinamento
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13. | Integracéo

14. | Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacéao, para
cada péagina o sistema devera possibilitar a geracdo de relatérios interativos a partir
do agrupamento de informacdes por area de interesse do usuario.

15. | O sistema deverd atribuir aos relatérios interativos no minimo as fungoes de:

e Soma;

e Media;

e Contagem;
¢ Maxima;

e Minima.

16. | Os relatdrios interativos deverao apresentar os seguintes atributos:
e Busca pelo conteudo de qualquer dos campos;

e Ordenacao por qualquer um dos campos;

¢ Agrupamento de contelidos de diversos campos

17.| A partir de um relatério dindmico gerado, o sistema devera possibilitar a criacdo de
um novo relatorio.

18. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados sejam de uso restrito do usuario
criador ou disponibilizados para os demais usuarios do sistema.

19.| O sistema devera permitir que os relatérios gerados possam ser exportados em
arquivo para no minimo as seguintes extensdes: CSV, TXT e HTML;

20. | A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera
possibilitar a geracdo de graficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

3.10.11. Sistema de estagio probatdrio e avaliagcdo de desempenho

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. | Sistema nativo da WEB

2. | Permitir configuragdo do tempo de estagio probatério e do provimento de cargos
participantes.

3. | Possuir cadastro da Avaliacao de Desempenho do funcionario, informando nimero e
data da avaliacdo, data inicio/fim da avaliacdo, formulario utilizado, nota final.

Permitir cadastro do questionario de avaliacdo, repostas e pontuacao.

ok

Permitir cadastro de configuracbes para pontuacdo e penalidades, por intervalo,
guantidade minima ou quantidade maxima, com informacédo do ato que designou.

6. | Possuir cadastro de funcionarios em estagio probatdrio com informagdo da data
inicio/fim do estagio, data de suspensdo e reinicio se houver alguma interrupgéo
necessaria.

Permitir também cadastro de avaliacao para funcionarios em estagio probatério.

O sistema deve emitir os seguintes relatérios para estagio probatério e
avaliacdo de desempenho:

7. | Relatério de Avaliacdo no estagio probatério

8. | Relatério de Avaliacdo de desempenho

9. | Relatorio de Parecer final

10. | Relatério de Aprovacdo no estagio probatdrio

11. | Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacao, para
cada pagina o sistema devera possibilitar a geracdo de relatérios interativos a partir
do agrupamento de informacfes por &rea de interesse do usuario.
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12. | O sistema deverd atribuir aos relatorios interativos no minimo as func¢ées de:

e Soma;

e Media;

e Contagem;
¢ Maxima;

e Minima.

13. | Os relatdrios interativos deverao apresentar os seguintes atributos:
e Busca pelo conteudo de qualquer dos campos;

¢ Ordenacéo por qualguer um dos campos;

¢ Agrupamento de contelidos de diversos campos

14.| A partir de um relatério dindmico gerado, o sistema devera possibilitar a criagdo de
um novo relatorio.

15. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados sejam de uso restrito do usuario
criador ou disponibilizados para os demais usuarios do sistema.

16. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados possam ser exportados em
arquivo para no minimo as seguintes extensdées: CSV, TXT e HTML;

17.| A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera
possibilitar a geracdo de gréaficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

3.10.12. Sistema e-SOCIAL

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. | Sistema nativo da WEB

2. | O sistema deve possuir seus cadastros adaptados para atendimentos as exigéncias
do e-Social, conforme Decreto n° 8.373 de 11 de dezembro de 2014, com relagéo as
informacBes para fins trabalhistas, previdenciarios, fiscais e para a apuracao de
tributos e da contribuicdo para o FGTS.

3. | O sistema deve permitir a parametrizagdo e configuragdo de dados (ex. instituicao,
vinculo empregaticios, horario de trabalho, cargos, afastamento) para que seja
possivel iniciar as rotinas de geracao de arquivos do e-Social, quando estas forem
compulsoérias.

4. | O sistema deve permitir atualizagdo de cadastro da Instituicdo, informando nome da
instituicdo, CNPJ, endereco, dados previdenciarios (ex. porte da empresa, tipo de
inscricdo, RAT, FPAS, CNAE) e dados de Sindicatos, que deverdo ser preenchidos
conforme padrdes da Receita Federal.

5. | O sistema deve ainda possuir, associado ao cadastro da Instituicdo, as seguintes

informacBes necessarias para 0s arquivos mensais do e-Social:

a. Data de inicio e fim (quando houver) para prestacéo de contas do e-Social,

b Classificagéo tributaria da instituicdo;

C. Indicacdo da empresa tipo Cooperativa;

d. Indicacdo da empresa tipo Construtora;

e Indicativo do enquadramento da instituicdo para desoneracdo da folha

conforme artigos 7 a 9 da Lei 12546/2011 de em 14 de dezembro de 2011;

Indicacao de opcéo pelo Registro Eletrdnico de Empregados;

g. Indicacdo de Entidade Educativa sem fins lucrativos que tenha por objetivo a
assisténcia ao adolescente e a educacéo profissional (art. 430, inciso I, CLT)
ou de entidade de pratica desportiva filiada ao Sistema Nacional do Desporto
ou a Sistema de Desporto de Estado, do Distrito Federal ou de Municipio (art.

—h
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430, inciso lll, CLT);

h. Indicativo de Trabalho Temporério (Lei n° 6.019/1974), conforme registro no
Ministério do Trabalho, bem como seu nimero de registro no MTE;

i. Indicativo de isencao contendo sigla e nome do Ministério ou Lei que concedeu
o certificado, numero do certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia
Social, data da emissdo e data de vencimento do certificado, nimero do
protocolo do pedido de renovacdo, data do protocolo, data de publicacdo no
Diario Oficial da Unido (DOU), numero da pagina no DOU referente a
publicacdo do documento de concesséo do certificado;

j- Informacgdes de contato com os dados do responsavel pelo envio dos arquivos
e informacbes ao e-Social: nome, CPF, telefone fixo, celular, e-mail;

k. Numero do SIAF (Sistema Integrado de Administracdo Financeira), caso seja
6rgao publico;

l. Indicativo se o Orgdo Publico é o Ente Federativo Responsavel (EFR) ou se é
uma unidade administrativa autbnoma vinculada a um EFR;

m. No caso da instituicdo for EFR deve-se informar nome do EFR, estado,
municipio, indicativo de Regime Préprio de Previdéncia Social (RPPS), subteto,
valor teto, indicativo da existéncia de acordo internacional para intensdo de
multa;

n. Informacdes relativas ao desenvolvedor do software: CNPJ, razdo social, nome
do contato, telefone, e-mail;

O sistema deve possuir referente aos vinculos empregaticios cadastro adicional das

seguintes informagdes para fins do e-Social:

a) Tipo de categoria, conforme especificacdo de cada vinculo do tipo do regime
trabalhista;

b) Tipo de regime trabalhista, se regido pelas leis trabalhistas ou por estatuto
proprio;

c) Tipo de regime para Previdéncia Social, podendo ser RGPS, RPPS ou Regime
de Previdéncia no Exterior.

O sistema deve prever no cadastro de horarios a obrigatoriedade também das
seguintes informacdes:

a. Duracéo da jornada, preenchido em minutos;

b. Horério flexivel, associado a configuracédo do horario;

c. Tipo de Intervalos para a jornada;

d. Inicio e término do intervalo, conforme a definicdo do tipo de intervalo.

O sistema deve possuir um cadastro de jornadas flexiveis, com informacfes de
detalhamento do horario com o horério flexivel por dias da semana, associado ao
cadastro de funcionarios.

O sistema deve possuir referente ao cadastro de cargos, registro adicional das

seguintes informagdes para fins do e-Social:

a. Inicio e fim (quando houver extingdo do cargo) do periodo de prestacao de
contas do e-Social;

b. Possibilidade de acumulacdo de cargos;

c. Contagem de tempo especial, informado conforme o tipo de contagem de
tempo;

d. Cargos de declaracdo exclusiva, conforme especificacdes da Lei 4.345/64 para
cargos deste tipo;

e. Situacao do cargo (ex. Criacdo, Extingdo, Reestruturacdo);

Tipo de cargo - conforme tabela de Funcgbes / Cargos em Comissdo do

Ministério do Trabalho.

—
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10. | O sistema deve possuir cadastro de Tipos de Afastamento conforme tabela e-Social.

11. | O sistema deve possuir cadastro de Tipos de Movimento conforme tabela e-Social.

12. | O sistema deve prever no cadastro de Pessoas, a possibilidade de registro das
seguintes informacodes:

a. Nome Social, que o mesmo escolhe para ser exibido no cadastro;

b. Data da primeira CNH, em caso de pessoa habilitada;

c. Numero do RIC (DNI) nimero do documento nacional de identidade quando
pessoa estrangeira,;
Raca/Cor, conforme tabela e-Social;
Estado Civil, conforme tabela e-Social,
Escolaridade, conforme tabela e-Social;
Nacionalidade, conforme tabela e-Social;
Classificacdo estrangeira, e indicativo da condicdo para o0 ingresso ou
permanéncia de trabalhador estrangeiro no pais.

SQ oo

13. | O sistema deve possuir adicionalmente no cadastro de Funcionario as seguintes

informagoes:

a. Indicativo de Regime de Jornada de Trabalho, conforme CLT (Decreto-Lei N.°

5.452, de 1° de maio de 1943);

Funcionario Readaptado;

Unidade de Pagamento (ex. por hora, por dia, por semana, por més);

Tipo de admissao;

Indicativo da forma de admissao (ex. normal, decorrente de acao fiscal).

Natureza de atividade, para trabalho urbano ou rural;

Més base relativo a data base da categoria profissional do trabalhador, e

indicativo do més do calendario para contribuicdo sindical da categoria;

Indicativo de provimento para funcionarios regidos por estatuto proprio;

Tipo de provimento da vaga a ser preenchido pelo funcionario (ex. Nomeacao

em cargo efetivo, Nomeacdo em cargo em comissdo, Incorporacdo para

militares);

j- Direito Reciproco de Rescisdo para contratos por prazo determinado;

k. Informacgdes para Menor Aprendiz, indicando no caso, o CNPJ da empresa
intermediaria para contragdo do menor.

- Q@0 ao0oC

14. | O sistema deve possuir no cadastro de Dependente possibilidade de registro do Tipo
de dependente conforme tabela e-Social.

15. | O sistema deve possuir no cadastro de funcionarios Cedidos possibilidade de registro
do CNPJ ao qual o funcionéario foi cedido e da empresa que cedeu.

16.| O sistema deve possuir para controle de estagiarios o cadastro das seguintes
informacdes obrigatérias para o e-Social:

Data de inicio do estagio;

Natureza do estagio;

Nivel do estagio (ex. Fundamental, Médio, Formacao Profissional);

Area de atuacéo do estagio;

Numero de apdlice do seguro do estagiario;

Valor da bolsa, indicativo do valor da bolsa do estagio;

Previsdo de término do contrato de estagio;

Numero do CNPJ da instituicdo de ensino do estagiario;

Razao social da instituicdo de ensino do estagiario;

Endereco completo (CEP, logradouro, niumero, bairro, municipio, estado) da
instituicao;

Cédigo do Municipio da instituicdo de ensino do estagiario, conforme tabela do

T TSe@moaooTe

=~
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e-Social;
Numero do CNPJ do Agente de integracdo do estagio;

Razéo social do Agente de integracdo do estagio;

n. Endereco completo (CEP, logradouro, nimero, bairro, municipio, estado) do
Agente de integragéo do estagio;

0. Cddigo do Municipio do Agente de integracdo do estagio, conforme tabela do e-
Social;

p. Matricula do supervisor do estagiario.

b.

2o

17. | O sistema deve possuir no cadastro de eventos da folha de pagamento registro das
seguintes informacdes adicionais:
a.

Datas de inicio e fim (quando o evento é extinto ou inativado) para prestacao de
contas do e-Social,

Classificagdo de Rubrica do evento, deve ser preenchido conforme tabela de
Natureza das Rubricas da Folha de Pagamento do e-Social;

Tipo de Rubrica do evento, conforme tabela do e-Social;

Cddigo de incidéncia tributaria para a Previdéncia Social relacionado ao evento;
Cddigo de incidéncia para I.LR.R.F (Imposto de Renda Retido na Fonte),
relacionado ao evento;

Cddigo de incidéncia para F.G.T.S (Fundo de Garantia do Tempo de Servico),
relacionado ao evento;

Cadigo de Incidéncia para Contribuigdo Sindical, conforme tabela e-Social;
Indicacdes de tipo de evento, informado para os tipos de pagamento de DSR
(Descanso Semanal Remunerado), 13°. salério, Férias e Aviso Prévio;

Campo de Observagdo, destinado a alguma observacdo necesséria na
prestacdo de contas do e-Social.

a.
b.

C.

—h

g.

18. | O sistema deve possuir no registro das reintegragbes de contrato de trabalho as
seguintes informagdes:

Tipo de reintegragéo, conforme tabela do e-Social,

Numero do Processo, obrigatério preenchimento quando for reintegracao por
determinagéo judicial;

Lei Anistia, preenchimento obrigatorio se o tipo de reintegragéo for por Anistia
Legal;

Data do efetivo retorno ao trabalho, que deve possuir validacdo para ndo aceitar
datas anteriores a data de desligamento;

Data de inicio dos efeitos financeiros da reintegracao;

Pagamentos em juizo do periodo compreendido entre o desligamento e a
reintegracao;

Observagdo, destinado a alguma observacdo necessaria na prestacdo de
contas do e-Social

19. | Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacao, para
cada péagina o sistema devera possibilitar a geracdo de relatorios interativos a partir
do agrupamento de informacgdes por &rea de interesse do usuario.

20. | O sistema devera atribuir aos relatérios interativos no minimo as funcdes de:

e Soma;

e Media;

o Contagem;
e Maxima;

e Minima.

21. | Os relatorios interativos deverao apresentar os seguintes atributos:

e Busca pelo conteudo de qualquer dos campos;
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¢ Ordenacéo por qualguer um dos campos;
e Agrupamento de conteudos de diversos campos

22. | A partir de um relatério dindmico gerado, o sistema devera possibilitar a criacdo de
um novo relatério.

23. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados sejam de uso restrito do usuério
criador ou disponibilizados para os demais usuarios do sistema.

24.| O sistema devera permitir que os relatérios gerados possam ser exportados em
arquivo para no minimo as seguintes extensées: CSV, TXT e HTML,;

25. | A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera
possibilitar a geracao de graficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

3.10.13. Sistema de Ponto Eletronico

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. | Sistema nativo da WEB

2. O Sistema de Ponto Eletrénico deve ser compativel com as Portarias n®.
1510/2009 e 373/2011 do MTE (Ministério do Trabalho e Emprego).

3. O sistema deve permitir atribuicdo de permissdes diferentes com senha, com
autenticacdo e acesso controlado dos usuarios por telas, tabelas e menus do
sistema.

4, O sistema deve possuir cadastro para o layout (disposicdo das informacdes no
comprovante) para o registro do ponto eletrénico, contendo as informagdes: niUmero
do layout, nome do layout, a opgédo se ativo, tamanho da linha, estrutura com
posicdo inicial e final para Instituicdo, Reldgio, Funcionério, Dia, Més, Ano, Hora,
Minuto, PIS/PASEP, CPF e Informacdes adicionais.

5. O sistema deve possuir a funcionalidade para criagdo de uma nova Competéncia
com as informacdes: Exercicio, Més, Situagéo, Data Inicio, Data Fim, exibir quando
Fechado e Lacracdo, Data Limite Frequéncia, Dia do Pagamento, Dia do
Adiantamento, Mensagem adicional, Inicio de Férias Coletiva e Fim de Férias
Coletiva.

6. O sistema do equipamento eletrdnico utilizado na instituicdo para captura do ponto
do funcionario deve gerar arquivo de exportacédo no formato .txt, para que o sistema
de ponto eletrdnico execute a importacdo desses dados.

7. O sistema deve ter a funcionalidade de Importacéo de Ponto Eletrénico, e ao realizar
essa funcionalidade registrar o0 numero de importagdo, gravar a Data atual,
selecionar a Competéncia, informar Data Inicial, Data Final, Layout, Usuério, se é
uma sobreposicédo de dados, Matricula em especifico ou ndo, a sele¢cdo do arquivo
no formato .txt e exibir o resultado final. O sistema também deve manter o arquivo
importado disponivel para download.

8. O sistema deve permitir acesso a todas as funcionalidades inerentes a gestédo de
frequéncia dos servidores municipais possibilitando fazer ajustes nos registros,
jornadas, escalas, além de verificar qualquer referente as ocorréncias, justificativas e
acompanhar as aprovacdes pelo superior imediato.

9. O sistema deve possuir cadastros necessarios para compor e complementar os
dados de registro para acompanhamento do Ponto Eletrdnico e com acesso a
permitir modifica-los:

10.| O sistema deve possuir cadastro de Tipo de Cartdo com as informacgdes: Descricdo
do Tipo de Cartdo e se gera frequéncia;
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11.| O sistema deve possui cadastro de Feriados e Pontes com as informacdes: Data,
Nome do feriado, Periodo e Tipo;

12.| O sistema deve possuir cadastro de Chapeira com as informacdes: Cédigo, Dados
da Chapeira e se ativo;

13.| O sistema deve possuir cadastro para classificar o Tipo de Dia;

14.| O sistema deve possuir cadastro para o equipamento de Relogio de Ponto com as
informacgdes: Cadigo, identificacdo do Reldgio, Tipo, se ativo, Telefone para contato,
Ramal e Niumero do Registro de Fabrica do equipamento;

15.| O sistema deve possuir cadastro de Tipo de Afastamento com as informacoes:
Descricdo do afastamento, se ativo e Quantidades de dias;

16.| O sistema deve possuir cadastro de Horario com as informagfes: Codigo, Descricédo
do Horario, Horério de Entrada, Horario de Almoco, Horéario de Retorno do Almoco,
Horario de Saida, Horario de Refeicdo, se horéario Flexivel, se Ativo, tipo de
Marcacéo, o tipo de Controle, o Tipo de controle, se obrigatério sair para refeicao,
registrar dados de Atraso na Entrada, Tolerancia do Horéario de Entrada e se verifica
Folha. No registro do Horario também deve constar como sdo tratados os dias da
semana, além da Carga Horéria por Dia, por Semana e por Més.

17.| O sistema deve possuir cadastro para Evento da Folha de Pagamento com as
informacdes: qual o Evento, o Tipo e se Ativo;

18.| O sistema deve possuir cadastro de Tipo de Movimento com as informacdes:
Cddigo, Descricao do Tipo, Tipo, se Ativo, se Alerta, se Banco de Horas, se Hora
Extra e o Tipo de Valor;

19.| O sistema deve possui cadastro de Funcionario integrado com o sistema de Folha,
onde deve ser permitido a pesquisa do funcionario por Matricula, nimero CPF, Data
de Admisséo, Data de Demisséo, e/ou por Nome parcial para que seja vinculada
todas as informacdes para marcagéo de ponto;

20.| O sistema deve possuir cadastro de Ciclo Padrdo com as informagdes: Caodigo,
Descricao, se Ativo e Observacao, relacionar ao Horario para elaboracdo do Ciclo;

21.| O sistema deve possuir cadastro de Cargo integrado com o sistema de Folha com
as informacdes: Cargo e se Ativo;

22.| O sistema deve possuir cadastro de Vinculo trabalhista com as informacdes: Vinculo
e se Ativo;

23.| O sistema deve possuir cadastro de Justificativas com as informacdes: Tipo de
Movimento néo justificaveis e Tipos de Movimento que podem Justificar;

24.| O sistema deve permitir realizar consultas a Grade de Horario por meio da Matricula
do funcionario, Niumero do CPF, Unidade (departamento) e Competéncia. A
pesquisar deve trazer informacdes como: Nome do Funcionario, data, dia da
semana, Tipo de horéario, Grade para o Dia, dados de Marcacdes Registradas,
funcionalidade para se obter mais detalhes, cédigo do vinculo e descricdo do
Vinculo.

25.| O sistema deve possuir a funcionalidade de Justificava individual, por meio de uma
pesquisa por Cdédigo da Unidade (departamento), Matricula, Competéncia, Data
Inicial, Data Final as informacdes de retorno deverdo serem exibidas com a opc¢éo
para Justificar a falta.

26.| O sistema deve possuir a funcionalidade de Justificava em Massa, por meio de uma
pesquisa por Codigo da Unidade (departamento), Matricula, Competéncia, Data
Inicial, Data Final sendo que as informagdes de retorno deveréo serem exibidas com
a opcao para Justificativa em relacdo ao Movimento.

27.| O sistema deve ter a funcionalidade de Bloqueio e Liberacdo de Justificativas
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através de dados da Competéncia (més/ano) e informado ao usuério, as Unidades
que podem Justificar e as Unidades Bloqueadas.

28.| O sistema deve possuir a funcionalidade de Compensagéo, permitir o langcamento
informado Data Inicial, Data Final, o Motivo, Quantidade de Horas, se sera
compensado em horério de expediente, deve ser relacionado ao Cargo, ao Horério e
a unidade (departamento).

29.| O sistema deve possuir Marcacdo em Massa de horario que seja comum aos
funcionarios.

30.| O sistema deve possuir a funcionalidade para que seja realizada a Manutencéo do
Ponto, alterar ou refazer horérios da grade, eliminar justificativas e/ou reprocessar
marcacoes.

31.| O sistema deve possuir a funcionalidade para Consulta de Movimentacao através do
codigo da unidade (departamento), matricula, competéncia e forma de visualizacao.
E o retorno da pesquisa deve conter matricula, nome do funcionario, dia da
movimentacao, cédigo, descricdo do movimento e o valor quantitativo.

32.| O sistema deve possuir a funcionalidade para inserir e consultar Movimentacdo de
Pessoas com ou em afastamento.

33.| O sistema deve possuir a funcionalidade de consulta ao Banco de Horas.

34.| O sistema deve possuir a funcionalidade de Liberar e consultar Espelho de Ponto.

35.| O sistema deve possuir uma relacdo de relatorios para analise dos dados com a
funcionalidade de pesquisa por Unidade (departamento), Matricula e/ou
Competéncia:

36.| Espelho do Cartdo de Ponto deve apresentar um demonstrativo das informacgdes:
dados do funcionario (Nome, Cargo, Departamento, Jornada, Horéario, Referéncia e
Frequéncia), Dia da marcacdo do ponto, Situacdo, Horario Previsto, Marcacdes e
Apontamentos.

37.| Espelho do Cartdo de Ponto — Portaria N° 1.510, conforme portaria deve apresentar
um demonstrativo com: dados do Empregador, Endereco do Empregador, dados do
funcionario (matricula e nome), data de admissdo, data da emissdo do relatério,
Horarios contratuais do empregado (Cdodigo de Horario (CH), Entrada, Saida),
Periodo de pesquisa dos dados, Dia do ponto, Marcacdes registradas no ponto
eletrbnico, Jornada realizada (Entrada, Saida), Quantidade de hora da Jornada
(CH), e Tratamento efetuados sobre os dados originais (Horario, Ocorréncia,
Motivo).

38.| Resultado Diario do Ponto deve apresentar as informacdes: Periodo da listagem,
Matricula e Nome do funcionério, Data do ponto, descricdo do Evento, Horario da
Marcacédo de Ponto, Justificavas e Observacao.

39.| Fechamento Mensal por Movimento e Evento deve apresentar as informacgodes:
Matricula, Nome do Funcionario, Data de Fechamento, Cédigo do Movimento,
Movimento, Codigo do Evento, descricdo do Evento e valor Quantitativo de horas.

40. | Fechamento Mensal por Evento deve apresentar as informagfes: Matricula, Nome
do Funcionério, Data de Fechamento, Cddigo do Evento, descricdo do Evento e
valor Quantitativo de horas.

41.| Exportacdo de Arquivos Tratados — Portaria N° 1.510/2009 deve exportar no formato
.Ixt com as informacdes: dados da Instituico Municipal.

42.| Mapa de Frequéncia deve conter as informacbes: Competéncia, Departamento,
Matricula, Nome do funcionario, Cargo, Cédigo do Afastamento, Descricdo do
Afastamento, Data de Inicio e Fim, qguantidade em horas e Observagao.

43.| Folha Individual de Frequéncia deve conter as informacfes: Nome do funcionério,
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Chapa, Cargo, Centro de Custo, Competéncia, Data de Admissado, Dia do Ponto,
Periodo de Entrada e Saida, Observacfes e dados de entrega.

44. |0 sistema deve possuir a funcionalidade para configurar os dados da Instituicdo
como: Nome, Abreviacdo do Nome, Namero do CNPJ, Cidade, Estado, Cddigo IBGE
e imagem do Brasdao.

45. |0 sistema deve possuir a funcionalidade para configurar os dados da Unidade
(departamento) como: Cbédigo, Nome da unidade, se Ativo, Sigla, Unidade Superior,
Endereco (NUmero, Bairro, CEP), Telefone e Fax.

46. | O sistema deve possuir a funcionalidade para configurar Parametros.

47.| O sistema deve possuir a funcionalidade para configurar e consultar a Auditoria de
forma que seja possivel identificar quem e quando realizou alteracdo dos dados.

48. | O sistema deve possuir a funcionalidade para criar e configurar dados de Usuarios
com as informagdes: Nome, Login, Perfil para utilizagdo no sistema e unidade
gerencial.

49. | O sistema deve possuir a funcionalidade para Troca de Senha.

50. | O sistema deve possuir a funcionalidade para configurar o Processamento do Ponto.

51. | O sistema deve possuir a funcionalidade para Configuracdo de Relatério.

52. | O sistema deve possuir a funcionalidade para configurar os Processos em Execucdao.

53. | O sistema deve possuir funcionalidade para configurar a Concessao de Acesso para o
Superior de Unidade (departamento).

54. 10 sistema deve possuir funcionalidade para configurar o Compartiihamento de
Arquivos.

55. | Relatérios

56. | Relatério de Justificativas deve conter as informagdes: Chapa, Nome do funcionério,
Funcéo, Data do Ponto, Horario do Ponto, Horas Extras Executadas, Horas Extras
Autorizadas, Horas de Faltas, Horas de Atrasos, Horas Abonadas, Cédigo do Abono,
e uma somatoria dessas Horas.

57. | Relatério de Assiduidade deve conter as informac¢des: Matricula, Nome do
funcionario, Unidade (departamento), porcentagem de Assiduidade e o Total de horas
atil no Més.

58. | Relatério de Compensacdo de Horas deve conter as informacgdes: Matricula, Nome
do funcionério, Unidade (departamento), Cargo, se Tem Acordo, Data de Apuracao,
Quantidade de Horas, Tipo de Hora, Usuario que lancou, Data de Inclusdo, Motivo,
Competéncia e Justificativa.

59. | Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacao, para
cada péagina o sistema devera possibilitar a geracdo de relatorios interativos a partir
do agrupamento de informacdes por area de interesse do usuario.

60. | O sistema devera atribuir aos relatérios interativos no minimo as fungdes de:

e Soma;

e Media;

o Contagem;
e Maxima;

e Minima.

61. | Os relatorios interativos deverdo apresentar os seguintes atributos:
e Busca pelo conteudo de qualquer dos campos;

e Ordenacéo por qualquer um dos campos;

e Agrupamento de contetdos de diversos campos

62. | A partir de um relatério dindmico gerado, o sistema devera possibilitar a criacdo de
um novo relatério.
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63. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados sejam de uso restrito do usuario
criador ou disponibilizados para os demais usuarios do sistema.

64. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados possam ser exportados em
arquivo para no minimo as seguintes extensdes: CSV, TXT e HTML;

65. | A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera
possibilitar a geracao de graficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

3.10.14. Modulo de disponibilizacdo de conteddo em dispositivos méveis APP
ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. | Permitir a consulta individualizada de informacdes via smartphones e tablets.

2. | Permitir a consulta para os sistemas iOS 7.0 ou superior e Android 5.0 ou superior.

3. | Acesso individual parametrizavel por usudrio e senha.

4. | Disponibilizar dados cadastrais do funcionério contemplando no minimo as seguintes
informagoes:

o foto

¢ Nome completo;

e Matricula;

° CTPS;

e CPF;

e RG;

e Titulo de Eleitor;

e PIS PASEP;

e e-mail;

e telefone;

e cargo;

e razéo social da contratante;
e CNPJ contratante;

e Data de admisséo;

e Data Limite para ferias

e Salario base;

e Gestor ou superior hierarquico.

5. | Permitir a visualizacdo de espelhos de holerite de salario mensal e 13° salario
demonstrando todos os proventos e descontos

6. | Disponibilizar para consulta os espelhos de holerite no minimo dos Ultimos seis
meses

7. | Disponibilizar os informes de rendimento no minimo dos dltimos 3 anos

8. | Permitir compartilhar os espelhos de holerite e os informes de rendimento em formato
PDF com outros aplicativos do dispositivo moével permitindo dessa forma que os
mesmos possam ser impressos, enviados por e-mail ou enviados para aplicativos de
mensagens instantdneas

9. | Possibilitar que o funcionario atualiza sua prépria foto;

10. | Possibilitar a troca da senha de acesso

11. | Possibilitar configurar o preenchimento automético da senha de acesso a cada novo
acesso

12. | Possibilitar recuperar via e-mail a senha de acesso em caso de perda da mesma

13. | Possibilitar a solicitacéo de alteracdo dos dados cadastrais junto ao setor de RH
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3.10.14.1. Web Services

Os sistemas informatizados implantados em dispositivos méveis e 0s sistemas web deverdo
utilizar mecanismos de interoperabilidade para conectar-se, por intermédio de web services, ao
banco de dados central do sistema.

A camada de web services devera observar mecanismos de interoperabilidade, observada a
Arquitetura Referencial de Integracéo estabelecida, obedecidas as seguintes normas:

e  Através do web service, os sistemas se integrardo banco de dados central do sistema.

e O meio fisico de comunicacéao utilizado serd a Internet, com o uso do protocolo SSL —
Secure Sockets Layer;

e A troca de mensagens entre o web service e 0s sistemas municipais sera realizada
preferencialmente no padrdao JSON;

e A Contratada devera manter ambiente para publicagdo da documentacdo técnica
preferencialmente nos modelos JSON, dentre outros.

3.11. Sistema de Frota

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. | Sistema nativo da WEB

2. | Possuir cadastro de Veiculos com seguintes informagdes: unidade orgcamentéria,
centros de custos, numero de frota, marca, modelo, categoria, tipo de combustivel,
capacidade do tanque de combustivel, autonomia média, média de consumo kml/I,
especificagbes dos pneus, placa, chassi, ano de fabricacdo e modelo, licenciamento,
seguro obrigatdrio e opcional, multas de transito, ocorréncias, setores usuarios e
locais, motorista que preferencialmente utiliza o veiculo.

3. | Possuir cadastro de Motorista com seguintes informacdes: dados pessoais e de
contato, incluindo nimero do registro, categoria e data de vencimento da CNH,
ocorréncias, transferéncias de setores, viagens.

4. | Possuir cadastro de Combustiveis com seguintes informacdes: tipos de combustivel,
valor por litro e data de cada alteracao, fornecedor(es), e faturas.

5. | Possuir cadastro de Abastecimentos com seguintes informagdes: tipo de combustivel,
quantidade, valor unitario e total, nimero de frota e/ou placa do veiculo,
quilometragem, hora (horimetro), motorista, fornecedor, nimero da requisicao, data e
hora do abastecimento.

o

Possuir cadastro de materiais e servicos, pecas, kits, e tipos de manutencéo.

7. | Possuir cadastro e controles das Manutengcbes preventiva, corretiva e de
recuperacao, incluindo cadastro de solicitagdo de reparo, agendamentos, requisicdo
de materiais, emissdo da ordem de servico, empenho, nota fiscal, tipo de
manutencéo, oficina responsavel pela manutencdo (prépria e/ou contratada), pecas
aplicadas e servicos executados na manutencdo com valores unitarios e totais,
oddémetro, data de inicio e término da manutencéo.

8. | Possuir controle de utilizacdo de veiculo com informagdes de data/hora e oddémetro
de saida e chegada, motorista, destino, motivo, observacoes.
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9. | Possuir controle de utilizagdo e troca de Pneus dos veiculos, com informacdes de
fornecedor, fatura, data compra, valor, marca, modelo, especificacdes, numero de
série e de fogo, data de colocacao, reforma(s), movimentacdo e descarte, incluindo
guilometragem ou hora (horimetro), numero de frota e posicdo, consertos,
ressolagens, e previsdo de vida util.

10.| Permitir avaliagdo e acompanhamento de custos operacionais da frota, individual ou
totalizado, por veiculos, abastecimento de combustiveis, modalidades de
manutencdes, pneus, considerando quilometragem/hora, periodo, categorias,
unidades.

11.| Permitir avaliacdo e acompanhamento de consumo de combustiveis através do
registro de abastecimentos, por veiculo, por categoria, por setor, por tipo de
combustivel, indicando eventuais desvios de médias.

12.| Possuir agenda de manutencgdo preventiva para trocas de 6leos, checagens, revisdes
determinadas por quilometragem/hora ou por tempo.

13.| Emitir alerta/aviso por informacdo de quilometragem, hora (horimetro) ou data para
manutengdo preventiva prevista, vencimento das carteiras de habilitagdo, e
licenciamento dos veiculos.

14.| Possuir estatisticas de pneus por marca, por modelos, por medidas e por
reformadora quando ao custo médio por quilémetro rodado.

15.| Permitir registro e controle de garantia dos materiais e servigos utilizados, sendo
informados no encerramento da ordem de servico e/ou requisicao.

16.| Permitir cadastrar e emitir ordens de servicos, requisicbes de materiais estocaveis e
nao estocaveis, requisicdes de servicos.

17.| Possuir cadastro para ocorréncias como multas e acidentes de transito relacionados
ao veiculo.

18.| Manter historico das notas fiscais de fornecedores de pegas, materiais, servicos,
manutencdes, para fins de garantia.

19.| Permitir consultas de médias de consumo (km/l, R$/km, I/lkm), por periodo, por setor
usuario, por tipo de veiculo, por combustivel, por motorista.

20.| O sistema deve estar preparado para se conectar com rastreadores veiculares, com
tecnologia de localizacdo GPS, operar em Quad Band 850/900/1800/1900MHz (ou
similar), desde que sejam homologados pela Anatel (Agéncia Nacional de
Telecomunicagfes). Os rastreadores deverdo ser instalados pela CONTRATANTE,
de acordo com sua necessidade e/ou conveniéncia.

21.| Possuir comunicacdo via 3G/4G com rastreadores através de utilizando protocolo
seguro, e integracdo com informacdes de ignicdo e sensores que houverem.

22.| Possuir alerta de veiculos com rastreadores sem posicionamento por periodo
superior ao especificado no sistema.

23.| Possuir alerta para perda de alimentacdo do rastreador pela bateria do veiculo.

24.| Permitir configuracdo de quais veiculos rastreados cada usuario poderd visualizar.

25.| Os veiculos ativados para rastreamento devem ser visualizados no mapa, incluindo
locais em que passou e indicacdo de trajeto entre pontos.

26.| Possuir visualizagdo em mapa das vias da cidade, com opc¢do de imagens de satélite,
recursos de deslocamento (pan) e ampliacdo (zoom in/out), situacdo do transito, e
vistas panoramicas da rua no nivel do chao.

27.| Possuir cadastro e visualizacdo no mapa dos pontos de interesse, com escolha do
icone a ser mostrado por tipo de ponto.

28.| Possuir cadastro de Cercas Eletrénicas, permitindo definicdo da area na forma de
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raios ou poligonos.

29.| No cadastro de cercas eletrdnicas, permitir associa¢cdo com veiculos rastreados para
fins de alertas de entrada/saida da cerca.

30.| Possuir controle de periodos no qual os veiculos designados deverdo estar em
relacdo a cerca, emitindo alertas e mantendo-se registros de entradas/saidas da
cerca.

31.| Possuir registro de alertas de excesso de velocidade dos veiculos, indicando veiculo,
data e hora, e sua localizacdo no mapa.

32.| Possuir cadastro de registro de ocorréncias, com numeracdo automatica ou manual,
data e hora da ocorréncia, data e hora do registro da ocorréncia automatico pelo
sistema, grupo, natureza, e descricdo da ocorréncia.

33.| Permitir anexacédo de fotos (upload) na ocorréncia.

34.| Permitir consulta de ocorréncias por parametro de periodo da ocorréncia, situacao
(aberta/concluida/todas), grupo, natureza, com plotagem dos locais no mapa.

35. | Emitir relacdo da frota

36. | Emitir relat6rio de manutencdes por tipo

37.| Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacao, para
cada péagina o sistema devera possibilitar a geracao de relatorios interativos a partir
do agrupamento de informacfes por area de interesse do usuario.

38.| O sistema devera atribuir aos relatérios interativos no minimo as funcdes de:

e Soma;

e Media;

o Contagem;
¢ Maxima;

e Minima.

39. | Os relatorios interativos deverdo apresentar os seguintes atributos:
e Busca pelo conteudo de qualquer dos campos;

e Ordenacao por qualquer um dos campos;

¢ Agrupamento de contelidos de diversos campos

40. | A partir de um relatério dindmico gerado, o sistema devera possibilitar a criacdo de
um novo relatério.

41.| O sistema devera permitir que os relatorios gerados sejam de uso restrito do usuario
criador ou disponibilizados para os demais usuarios do sistema.

42.| O sistema devera permitir que os relatérios gerados possam ser exportados em
arquivo para no minimo as seguintes extensées: CSV, TXT e HTML;

43.| A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera
possibilitar a geracdo de graficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

3.12. Sistema de Cemitério

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

=

Sistema nativo da WEB

2. | Possuir cadastro dos arruamentos, quadras, lotes e jazigos utilizando coordenadas e
estruturas cartogréaficas do cemitério.

3. | Possuir funcionalidade de agenda e controle de funerais e translados (transferéncia
de falecidos).

4. | Efetuar célculo para geragéo das taxas de cemitério vinculadas a caracteristicas dos
jazigos e localizagéo.
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5. | Permitir lancamento e emissdo de taxas de cemitério, integrado com Sistema
Tributario.

Efetuar controle de pagamento das taxas de cemitério.

N|o

Possibilitar inscricdo de débitos ndo quitados em Divida Ativa, permitindo ajuizamento
do mesmo para cobranca.

8. | Permitir cadastrar e controlar varios cemitérios administrados pela Prefeitura.

9. Efetuar o cadastramento das ruas do cemitério.

10. | Possuir associacao dos arruamentos do cemitério as quadras.

11. | Possuir cadastro com dados da pessoa fisica, ou empresa, proprietaria do jazigo.

12. | Independente da arquitetura construtiva e sem a necessidade de programacéo, para
cada péagina o sistema devera possibilitar a geracdo de relatérios interativos a partir
do agrupamento de informacdes por area de interesse do usuario.

13. | O sistema devera atribuir aos relatorios interativos no minimo as fungées de:

e Soma;

e Media;

o Contagem;
¢ Maxima;

e Minima.

14. | Os relatérios interativos deverdo apresentar os seguintes atributos:
e Busca pelo conteudo de qualquer dos campos;

e Ordenacao por qualquer um dos campos;

¢ Agrupamento de contelidos de diversos campos

15. | A partir de um relatorio dindmico gerado, o sistema devera possibilitar a criagdo de
um novo relatério.

16. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados sejam de uso restrito do usuario
criador ou disponibilizados para os demais usuarios do sistema.

17. | O sistema devera permitir que os relatérios gerados possam ser exportados em
arquivo para no minimo as seguintes extensdes: CSV, TXT e HTML;

18. | A partir dos relatérios interativos criados, sempre que aplicavel o sistema devera
possibilitar a geracdo de gréaficos nos formatos. Pizza, linha e barra, inclusive para
filtros aplicados.

3.13. Sistema Portal de Transparéncia

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. | Sistema nativo WEB

2. | Possuir mecanismo de orientagcdo ao usuario final sobre as formas de uso do
sistema, sendo admitidos manuais on line e/ou tutoriais de uso dirigido.

3. | Disponibilizar informagbes institucionais e organizacionais da entidade
compreendendo suas func¢des, competéncias, estrutura organizacional, relacdo de
autoridades (quem é quem), agenda de autoridades, horarios de atendimento e
legislacao do érgdo/entidade.

4. | Dados dos Repasses e Transferéncia onde séo divulgadas informacdes sobre os
repasses e transferéncias de recursos financeiros efetuados pela Entidade.

5. | Despesas:

e Apresentacdo de Adiantamentos e diarias. As informagfes dos adiantamentos
e das diarias sao obtidas automaticamente do sistema de Contabilidade, ndo
necessitando nenhuma agéo do responsavel pelo portal para disponibilizar
essas informagoes.
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e Dados dos servidores publicos onde serdo divulgadas informacbes sobre os
servidores da entidade como o nome, cargo, funcdo e os valores das
remuneracoes.

6. | Em LicitagBes apresenta todas as licitagcbes, com possibilidade de anexar qualquer
documento referente aquela licitacdo, e apresenta também todos os registros
lancados no sistema daquela licitagdo, como editais, contratos e resultados.

7. | Contratos provenientes de Licitacdo ou ndo, serdo apresentados, bem como seus
aditamentos e a possibilidade de anexar aos registros anexos contendo o contrato
assinado.

8. | Acbes e Programas séo apresentados junto aos projetos e atividades implementadas
pela Entidade. Para que as informacdes de acdes e programas sejam divulgadas por
completo, ou seja, tanto as metas estabelecidas quantas as metas realizadas, a
entidade precisa além das informacdes do Sistema de Contabilidade, informar a
execucdo dos indicadores e das metas fisicas completando assim as informacgdes
necessarias ao atendimento da lei e que serdo devidamente apresentadas ao
cidadéo.

9. | Em Atos e Publicagdes Oficiais da Entidade séo disponibilizados estes documentos
oficiais para que possam ser localizados e baixados.

10. | Possibilidade de disponibilizar outros documentos especificos as necessidades da
Entidade.

11. | Divulgacdo dos Documentos digitalizados pelo processo de digitalizacdo da Entidade.

12. | E-SIC, possibilitando a solicitagdo do cidaddo a Entidade, acompanhamento de sua
solicitacdo via Protocolo e um grafico apresentando estes atendimentos pela
entidade, também um gerenciador para a Entidade lidar com estas solicitacfes.

13. | Permitir a visualizacdo de informagBes sumarizadas para o Publico através de uma
tela Unica, de onde os demais aplicativos ou visualizagfes podem ser chamados;

14.| As informagbes devem estar organizadas por assuntos ou areas de interesse,
facilitando assim a localizacdo das mesmas;

15. | Deve possuir mecanismo de detalhamento (drill-down) das informacdes, até o nivel
desejado pela Administracdo, sendo que as informagBes de mesmo nivel n&o
selecionadas devem continuar visiveis. deve ainda permitir a visualizagdo de “n”
elementos simultaneamente;

16. | Dentro do mecanismo de detalhamento (drill-down) das informacdes, permitir a
totalizacdo automética e tambem a totalizacdo de acordo com a sele¢cdo de
elementos efetuada pelo usuario;

17. | Permitir a visualizacdo da data e hora da ultima alteracéo dos dados disponibilizados
no Portal de Transparéncia,

18. | Informar o dltimo fechamento, indicando eventuais dados sujeitos a alteragéo;

19. | Possuir &rea publicacdo de logomarcas e fotos que permitam a identificacdo do
Municipio;

20. | Possuir area de publicacdo de textos explicativos do portal;

21. | Possuir area de publicacéo dos dados organizados por menus e sub menus;

22. | Possibilidade de impresséo de todas as informacdes que séo disponibilizadas.

23. | Possibilidade de mergulhar nas informacdes até chegar ao empenho que originou a
despesa orcamentaria.

24. | Possibilidade de mergulhar nas informacdes até chegar aos credores com seus
respectivos empenhos que originaram a despesa or¢camentaria.

25. | Resumo explicativo em todas as consultas da Receita e da Despesa. Esta
informacé@o deve ser parametrizavel, ficando a critério do administrador do sistema
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informar o contelldo que achar necessario.

26. | Movimentacdo didria das despesas, contendo o numero do empenho, data de
emissdo, unidade gestora e credor, além do valor empenhado, liquidado, pago e
anulado relacionado ao empenho.

27. | Movimentacdo diaria das despesas: orcamentarias, extra orcamentarias e de restos a
pagar.

28. | Movimentacao diria das despesas, com possibilidade de selecionar os registros por:
e Periodo,

Orgéo,

Unidade,

Funcéo,

Sub funcdo,
Programa,

Categoria Econémica,
Projeto/Atividade,
Grupo,

Elemento,

Sub elemento,
Credor,

Aplicacéo,

Fonte de Recurso,
Restos a Pagatr,

Extra Orgamentaria,
Empenho.

29. | Dados cadastrais do empenho com as seguintes informacdes:

Orgéo;

Unidade Orgamentéria;

Data de emissao;

Fonte de recursos;

Vinculo Or¢camentario;

Elemento de Despesa;

Credor;

Exercicio;

Tipo, nimero, ano da licitacao;

Numero do processo de compra;

Descricao da conta extra (para os empenhos extra orgcamentarios)

Histérico do empenho;

Valor Empenhado;

Iltens do empenho com as suas respectivas quantidades, unidade e valor

unitario;

e Dados de movimentacdo do empenho contendo os valores: liquidado, pago e
anulado.

30. | Filtros para selecionar o exercicio, més inicial e final, e Unidade Gestora.

31. | Movimentacdo das Despesas por Classificacdo Institucional, contendo valores
individuais e totais por Poder.

32. | Movimentacao das Despesas por Funcdo de Governo, contendo valores individuais e
totais por Funcéo.

33. | Movimentacdo das Despesas por Programa de Governo, contendo valores individuais
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e totais por Programa de Governo.

34. | Movimentacdo das Despesas por Agao de Governo, contendo valores individuais e
totais por Tipo da Acédo (Projeto, Atividade, Operacéo Especial), Acdo de Governo.

35. | Movimentacao das Despesas por Categoria Econémica, contendo valores individuais
e totais por Categoria Econémica.

36. | Movimentacdo das Despesas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e
totais por Fonte de Recursos.

37. | Movimentacado das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores individuais
e totais por Esfera.

38. | Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas por Categoria Econbmica, contendo
valores individuais e totais por Categoria Econémica.

39. | Movimentacao de Arrecadacdo das Receitas contendo os valores de Previsao Inicial,
Previsdo das Deducgdes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadacao Bruta, Deducdes
da Receita e Arrecadacédo Liquida.

40. | Movimentacdo das Despesas contendo os valores da Dotacdo Inicial, Créditos
Adicionais, Dotacdo Atualizada, Valor Empenhado, Valor Liquidado e Valor Pago.

41. | Movimentagdo diaria de arrecadagdo das receitas, contendo os valores totais de
arrecadacado no dia, no més e no periodo selecionado.

42. | Movimentacao diaria das despesas, contendo os valores totais efetuados no dia, no
més e no periodo selecionado.

43. | Quanto ao Orcamento Vigente

Possuir filtro de todas as informacdes por periodo;
Possuir filtro por Receita;

Permitir a Publicacdo do orcamento do municipio;
Permitir a Publicacdo das receitas por classificacao;
Permitir a Publicacdo das despesas por secretaria;

44. | Quanto a Execucdo Orcamentaria:
e Possuir filtro de todas as informacdes por periodo;

¢ Receita:
o Possuir filtro por receita;
e Despesa:

o Possuir filtro por secretaria;

o Possuir filtro por razdo social do fornecedor;

o Possuir filtro por CNPJ do fornecedor;

o Observacéo: os filtros devem ser com combinacéo;

45. | Permitir o acompanhamento e Publicacé@o das receitas efetivamente arrecadadas;

46. | Permitir o acompanhamento da receita arrecadada por periodo agrupada
mensalmente;

47. | Permitir o acompanhamento e Publicacdo das despesas realizadas por secretaria,
chegando ao nivel de empenho agrupado por fornecedor e més;

48. | Permitir o acompanhamento e Publicacdo das despesas realizadas por més,
chegando ao nivel de empenho agrupado por fornecedor e secretaria,

49. | Permitir o acompanhamento e Publicacdo das despesas por fornecedor, chegando ao
nivel de empenho agrupado por secretaria,;

50. | Permitir o acompanhamento e Publicacdo das despesas por elemento de despesa,
chegando ao nivel de empenho agrupado por secretaria e fornecedor;

51. | Quanto a Folha de Pagamento:
e Possuir filtro de todas as informacdes por periodo;
e Possuir filtro por Secretaria,;
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Possuir filtro por colaborador;

Permitir a publicacéo da tabela de cargos e salérios;

Permitir a publicacéo da tabela salarial por referéncia;

Permitir a publicacdo da tabela de salarios por érgdo, secretaria, unidade,
cargo e colaborador.

52. | Possuir mecanismos de exportacdo de dados, no minimo para os formatos CSV e
XML.

4. Caracteristicas funcionais dos sistemas integrantes do LOTE 2, Solucéo para
Gestado da Saude:

A solucdo de sistemas para a gestdo da salde pretendida pela Prefeitura é
composta pelos seguintes sistemas:

4.1. Sistema de producdo e faturamento da saude

ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. Sistema nativo da WEB

O sistema devera possuir e permitir a geracdo em tela e possibilidade de
impressao dos seguintes relatérios, TABELAS DATASUS:

CID;

CBO;

Carater de atendimento;

Etnia;

Grau de Instrucéo;

2
3
4,
5. Faixa etéria;
6
7
8

Grupo de Atendimento;

9. Grupo / Sub Grupo / Forma de organizacdo do procedimento;

10. Municipio;

11. Procedimento;

12. Profissao;

13. Raca;

14. Situag&o Ocupacional,

15. | Tipo de atendimento;

16. | Tipo de encaminhamento;

17. | Tipo de Estabelecimento de Saude.

18. | Cadastros para normatizacdo das informacdes

Os cadastros exigidos para normatizacdo das informacdes do Sistema de
Saude, para fins de recuperacdo de dados, emissdo de relatorios e
levantamento de estatisticas estdo apresentados abaixo:

19. Cadastro do usuario SUS;

20. Cadastro de zona;

21. Cadastro de bairro;

22. | Cadastro de logradouro;

23. Cadastro dos estados brasileiros;

24, Cadastro das cidades brasileiras;

25. | Cadastro de instituicbes e logotipos (utilizado nas impressdes);

26. Cadastro de estabelecimento terceirizado;

27. Cadastro do estabelecimento de saulde;
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28. Cadastro de tipo de estabelecimento;

29. | Cadastro do profissional,

30. | Cadastro do estabelecimento de salude do profissional;

31. Cadastro da especialidade / CBO;

32. Cadastro do horéario de trabalho;

33. Cadastro da assinatura eletronica;

34. | Cadastro de impedimento de produgéo tais como: feriados, férias, congresso e
faltas dentre outros;

35. Cadastro de procedimentos da tabela unificada;

36. | Cadastro de grupo / subgrupo / forma de organizacédo do procedimento;

37. | Cadastro de servico e classificacao;

38. Cadastro de CID-10.

O sistema devera possuir e possibilitar a geracdo em tela e possibilidade de
impresséo dos seguintes relatérios de CADASTROS:

39. Estado Nutricional;

40. Procedimentos Usuais;

41. Profissional x CBO;

42, Profissional;

43. | Tipo de demanda,;

44. | Tipo de dente;

45. | Tipo de Diabetes;

46. | Tipo de Tratamento;

47, Estabelecimento de Saude;

48. Bairro;

49. | Zona;

50. | Logradouros

Cadastro de Pessoas:

51. | Possuir campo parametrizado para registro de com quem fica crianca de 0 a 9
anos;

52. | Cddigo,

53. Nome Completo,

54, Data de Nascimento;

55. Nome Social;

56. Cartdo SUS

57. | telefone 1, (residencial);

58. | telefone 2, (celular);

59. | telefone 3, (contato);

60. | Raga,

61. | Situacdo Familiar (buscar tipos situacdo familiar do e-SUS),

62. | Profissdo (buscar da tabela de CBOs),

63. Grau de instrucéo,

64. estado civil,

65. | filiacdo (nome da mée e nome do pai),

66. | campo observacoes,

67. se portador deficiéncia,

68. se permite receber SMS,

69. ndmero para SMS,

70. | situacdo cadastral (ativo, bloqueado),
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71. | opcao para estrangeiro,
72. | pais,
73. | estado,
74. cidade,
75. localidade,
76. | logradouro,
77. | numero,
78. | CEP;
79. se é residente no municipio,
80. complemento;
81. | cidade de nascimento
82. | nacionalidade
83. ESF a que pertence,
84. | Micro area a que pertence,
85. e-mail,
86. | CPF,
87. | RG,
88. Complemento,
89. data de emissao, UF, Emissor,
90. |PIS,
91. | CTPS, série, data emissao,
92. | titulo eleitor, zona, sec¢do,
93. certidées (para menores idade), tipo de certidao, livro, folha, data emissao,
94. | tipo sanguineo, Fator RH,
95. | frequenta escola,
96. | renda principal,
97. | Naturalizado - pais de origem,
98. | plano de saude particular,
99. | Permitir imprimir FAA (fichas de atendimento ambulatorial);
100. | Menu para agendamento rapido de: consultas, exames, vacinas, lista de espera,
medicamento e triagem.
101. | Informacdes sobre alergias na tela de cadastro de pacientes.
Informagbes sb6cio demogréficas. Deve possuir cadastros domiciliar e
individual compativel padrdo e-SUS/SISAB, contemplando as seguintes
informacdes:
102. | Possuir campo parametrizado para registro de com quem fica crianca de 0 a 9
anos;
103. | Possuir campo para registro de “atendimento” de cuidador tradicional;
104. | Possuir campo para registro de participacdo em grupo comunitario;
105. | Possuir campo para registro de posse plano de saude privado;
106. | Possuir campo para informacdo de membro de povo ou comunidade tradicional;
107. | Possuir campo para registro de desejo de informar orientacdo sexual,
108. | Possuir campo para registro de desejo informar identidade de género;
109. | Possuir campo para registro de declaracdo de alguma deficiéncia;
e Auditiva
o Visual
e Fisica
o Intelectual/Cognitiva
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e OQOutra
110. | Possuir campo para registro de Saida do cidadao do cadastro;
111. | Possuir campo para registro de condi¢des / situagdes de saude gerais;
e (Gestante
e Auto declaracéo de situacdo de peso: abaixo do peso, peso ideal ou acima
do peso;
112. | Possuir campo para registro de fumante;
113. | Possuir campo para registro de uso de alcool;
114. | Possuir campo para registro de uso de drogas;
115. | Possuir campo para registro de hipertenséo arterial;
116. | Possuir campo para registro de uso de diabetes;
117. | Possuir campo para registro de evento de AVC / derrame,
118. | Possuir campo para registro de infarto;
119. | Possuir campo para registro doenca cardiaca / do coracao: insuficiéncia Cardiaca,
outro ou ndo sabe;
120. | Possuir campo para registro de problemas nos rins: insuficiéncia renal, outro ou
nao sabe;
121. | Possuir campo para registro de doenca respiratéria / no pulmao: asma,
DPOC/enfisema, outro, ndo sabe;
122. | Possuir campo para registro de hanseniase;
123. | Possuir campo para registro de tuberculose;
124. | Possuir campo para registro de cancer;
125. | Possuir campo para registro de internacao nos ultimos 12 meses;
126. | Possuir campo para registro de tratamento com psiquiatra ou teve internagcédo por
problema de saude mental,
127. | Possuir campo para registro de tuberculose acamado;
128. | Possuir campo para registro de domiciliado;
129. | Possuir campo para registro de uso de plantas medicinais;
130. | Possuir campo para registro de outras praticas integrativas e complementares;
131. | Possuir campo para registro de outras condicfes de saude 1;
132. | Possuir campo para registro de outras condigfes de saude 2;
133. | Possuir campo para registro de outras condi¢des de saude 3;
Domicilio
134. | Possuir campo para registro quantidade de moradores;
135. | Possuir campo para registro quantidade de cobmodos;
136. | Possuir campo para registro quantidade de membros;
137. | Possuir campo para registro de declaracéo de renda familiar;
138. | Possuir campo para registro tipo de imoével;
e Abrigo;
e Comércio;
e Creche;
¢ Delegacia;
e Domicilio;
e Escola;
o Estabelecimento Religioso;
e Terreno baldio;
e Ponto estratégico;
e |Instituicdo de longa permanéncia par idosos;
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e Unidade prisional;
¢ Unidade de medidas s6cio educativas;
e Nao informado.
139. | Possuir campo para registro tipo de domicilio:
e Casa;
e Apartamento;
e Cbmodo
o OQutro;
¢ Nao informado.
140. | Possuir campo para registro tipo de localizacdo: urbana, rural, ndo informado;
141. | Possuir campo para registro tipo de situacdo de moradia:
e Préprio;
¢ Financiado;
e Alugado;
e Arrendado;
e Cedido;
o Ocupacgéo;
e Situacao de rua;
e Qutro;
¢ Nao informado
142. | Possuir campo para registro condicdo de posse e uso da terra (Apenas rural):
¢ Nao informado;
e Proprietario;
e Parceiro ou meeiro;
e Assentado;
e Posseiro;
e Arrendatario;
e Comodatario;
¢ Beneficiario do banco da terra;
o Nao se aplica;
143. | Possuir campo para registro tipo de material predominante na construgao;
¢ Nao informado;
e Alvenaria com revestimento;
e Alvenaria sem revestimento;
e Taipa com revestimento;
e Taipa sem revestimento;
e Palha;
e Material aproveitado;
e Qutro material
144. | Possuir campo para registro tipo de tipo de acesso ao domicilio;
¢ Nao informado;
e Asfalto;
e Chao batido;
e Fluvial;
o Qutro.
145. | Possuir campo para registro de disponibilidade de energia elétrica;
146. | Possuir campo para registro de abastecimento de agua;
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¢ Nao informado;
¢ Rede encanada até o domicilio;
e Poco ou nascente no domicilio;
147. | Possuir campo para registro de tratamento de agua no domicilio
¢ Nao informado;
e Filtragéo;
e Fervura;
o Cloracéo;
e Mineral;
e Sem tratamento;
148. | Possuir campo para registro de forma de escoamento do banheiro ou sanitario:
¢ Né&o informado;
e Rede coletora de esgoto, ou pluvial;
o [Fossa séptica;
e [Fossa rudimentar;
e Direto para o rio, lago ou mar;
e Céu aberto;
e Outra forma.
149. | Possuir campo para registro de destino do lixo:
e Nao informado;
e Coletado;
e Queimado;
e Céu aberto;
e Qutro.
150. | Possuir campo para registro de animais no domicilio;
e Gato;
e Cachorro;
e Passaro;
e De criagao;
e Outros;
e Quantos animais;
Instituicdo de permanéncia
151. | Possuir campo para registro de identificagdo ou nome da instituicdo de
permanéncia,
152. | Possuir campo para registro existéncia de profissionais de saude vinculados a
instituicdo (ndo inclui profissionais da rede publica de saude);
153. | Possuir area para identificacdo do responsavel técnico da instituicdo de
permanéncia, contemplando:
e Nome;
e CNS do responsavel,
e Cargo na instituicéo;
o Telefone de contato.
Situacdo de Rua
154. | Possuir campo para declaracao de situacdo de rua;
155. | Possuir campo para declaracdo de tempo em situacdo de rua
156. | Possuir campo para declaracédo de uso fruto de beneficio;
157. | Possuir campo para declaracédo de referéncia familiar;
158. | Possuir campo para de acompanhado por outra instituicéo;
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159.

Possuir campo para declaracdo de visita de familiar com frequéncia;

160.

Possuir campo para declaracéo de quantas vezes se alimenta ao dia;

161.

Possuir campo para declaracdo de qual a origem da alimentacdo: restaurante
popular, doacéo grupo religioso, doacao restaurante, doacdo popular, outros;

162.

Possuir campo para declaracdo de acesso a higiene pessoal: banho, acesso ao
sanitario, higiene bucal, outros;

Médulo de Atendimento Ambulatorial:

163.

Permitir cadastro dos Estabelecimentos de Saude e profissionais com informacdes
Unicas gque serdo utilizadas em todos o0s processos relacionados a saude.

164.

Permitir a vinculagdo do cadastro dos profissionais a especialidade ao
Estabelecimento de Saude;

165.

Possibilitar a geracdo dinamica de relatorios, com possibilidade de filtros,
agrupamentos e ordenacdo, assim como realizar operacfes aritméticas e
estatisticas nos relatérios regados;

166.

O cadastro de usuério devera ser Unico permitindo tratamentos especificos para
casos de usuarios hombnimos seguindo os padrées do Cartdo Nacional, e-SUS;

167.

Permitir pesquisas de usuéarios por CNS, nome, nome da mae, data de
nascimento, CPF, RG e por similaridade que facilitem a identificacdo dos usuarios,
prevenindo duplicacdes;

168.

Permitir o registro de todas as acfes de salde ocorrida na rede municipal e a
partir destes registros, manter todas as informagbes necessarias para a
composicao do prontuario digital dos usuérios;

169.

Permitir que qualquer profissional envolvido no atendimento possa visualizar o
sumario de atendimentos anteriores, inclusive & medicacao dispensada;

170.

O sistema devera possuir mecanismos no momento de uma pesquisa que aponte
a existéncia de usuarios duplicados permitindo a unificacdo do cadastro bem como
0 prontudrio do usuario mediante a confirmacéo de seus dados cadastrais;

171.

O sistema devera possuir mecanismos no momento de uma pesquisa que aponte
a existéncia de usuarios duplicados permitindo a unificacdo do cadastro bem como
0 prontuario do usuario mediante a confirmacdo de seus dados cadastrais;

172.

O sistema devera criar agenda por periodo e/ou hora (com tempo de duragédo da
consulta) com a possibilidade de replicar para outros dias da semana, permitindo
encaixe com limitador de vagas, lista de espera e definicdo de idade para
agendamento;

173.

O sistema devera ter lista de espera vinculada a uma agenda que permita reservar
vaga, listar por especialidade, por unidade prestadora e por preferéncia
(profissional e dia da semana);

174.

No processo de atendimento, o sistema devera permitir a inser¢cdo das
informag0des referentes o usuario, de acordo com cada categoria profissional, para
a enfermagem dados vitais tais como: presséo arterial, temperatura, frequéncia
cardiaca, frequéncia respiratéria, Glicemia Capilar, altura/peso (antropometria) no
atendimento médico queixa/duracdo, histéria da doenca atual, exame fisico,
hipétese diagnostica, no atendimento odontoldégico anamnese, odontograma,
encaminhamento, exame e receita dentre outros.

175.

O sistema deverd permitir durante o registro do atendimento, que os profissionais
tenham acesso ao prontuario clinico e odontolégico do usuério, aos dados
cadastrais (podendo corrigir se necessario), histérico de medicacdo recebida e
datas das préximas consultas agendadas;

176.

Para a realizacdo de atendimentos clinicos, o sistema deverd apresentar ao
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profissional a listagem de atendimento permitindo a identificacdo dos usuarios por
ordem de agendamento, classificacdo de risco e/ou ordem de chegada;

177.

O sistema dever ter um mecanismo de distribuicdo de vagas para consulta ou
exames (interno) permitindo a distribuicdo por especialidade, tipo de exame
podendo ser remanejamento;

178.

A destruicdo de vagas para consulta devera ser para o primeiro atendimento,
retorno e a vagas destinadas a casos especiais;

179.

Disponibilizar ao profissional da odontologia as op¢Bes de anamnese,
odontograma, emisséo de receita, solicitacdo de exames bem como encaminhar o
paciente a outra especialidade.

180.

Permitir o profissional de agendar consulta de retorno (quando as vagas nao forem
reguladas);

181.

O sistema devera manter todo o histérico de atendimento do usuario (consultas,
exames, procedimentos e medicamentos), independente do local de realizacdo
(toda a rede integrada);

182.

O sistema devera conter funcionalidades que permitam a emissdo do
Mapa/Boletim/FA/lista para registro dos usudrios e procedimentos a serem
executados durante eventuais periodos em que o sistema estiver inoperante por
razdes adversas, tais como a falta de energia elétrica no local, em qualquer
unidade ou ponto de operacdo, assim como permitir a insercdo dos dados
preenchidos nos formularios em qualquer momento apés o restabelecimento da
normalidade operacional,

183.

Devera conter funcionalidade que permita a emissao de formulario especifico para
preenchimento de atividades coletivas assim como, permitir a insercdo posterior
dessas informacbes relativas a atividade coletiva realizada, tais como, tema,
duracdo, profissionais envolvidos e procedimentos com base na tabela unificada

de procedimentos do Ministério da Saude;

184.

Em relacdo aos atendimentos o sistema devera considerar o fluxo semelhante a
todos, no qual o usuario passa por uma recepgéo, onde sdo verificados os dados
cadastrais, pré-consulta, consultas e encaminhamentos;

185.

O sistema devera permitir a organizacéo e controle das agendas dos profissionais,
individual para cada profissional. Devera permitir ainda a insercdo de consultas
extras e de emergéncia;

186.

Dever4 permitir a montagem e manutencdo de grupos de usuarios em
acompanhamento para realizacdo de procedimentos ou atividades coletivas e o
remanejamento de grupos de usuarios acompanhados entre profissionais;

187.

O sistema devera possibilitar a analise critica dos dados enviados pelos
estabelecimentos de salde, em relagdo aos formularios registrados no sistema e
permitir o controle dos procedimentos registrados;

188.

O sistema devera permitir a utilizacdo das tabelas SIGTAP e suas regras,
conforme portaria do Ministério da Saude,

189.

O sistema devera exportar dados de forma a permitir que a Secretaria Municipal
de Saude possa alimentar o SIA — através de arquivos BPA/BPAI e enviar as
informacgdes necessarias ao e-SUS;

Agendamento:

190.

Abertura / validacdo das agendas;

191.

Manutencao dos horarios;

192.

Manutencao dos dias de atendimento;

193.

Agendamento do municipe com aproveitamento do cadastro do cliente;
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194. | Confirmacdo do agendamento por usuario;

195. | Cancelamento do agendamento por usuario;

196. | Cancelamento do agendamento individual,

197. | Impedimento da producdo (agenda) por periodo e dia;

198. | Envio de SMS para clientes com agenda cancelada;

199. | Registro, avaliacdo e controle dos encaminhamentos interno/externo;

200. | Mapa/FA/boletim de atendimento ambulatorial / odontoldgico / enfermagem geral,

201. | Mapa/FA/boletim de atendimento ambulatorial / odontoldgico individual,

202. | Ficha de urgéncia/emergéncia;

203. | Ficha de Pronto Atendimento;

204. | Recepcéo de Atendimento Ambulatorial;

205. | Lancamento automatizado e manual dos Procedimentos Executados;

206. | Registro do diagndstico pelo CID-10;

207. | Registro do diagnostico pelo CIAP;

208. | Registro da condicao avaliada.

209. | Atendimento em consulta béasica o sistema ja deve indicar automaticamente o
procedimento SIGTAP e quais CBO (Cdédigo Brasileiro de Ocupacdo) sao
possiveis para tal procedimento.

210. | Quando selecionar um CBO, por exemplo: médico clinico, o sistema deve sugerir
guais profissionais deste CBO atendem na unidade sugerida automaticamente
pela senha do operador e na mesma tela quando se escolher o profissional, abrir
agenda de atendimentos disponiveis para o referido profissional selecionado, com
impressao de FAA.

211. | Identificagcdo do paciente através do numero de seu cartdo SUS, pelo nome,
sobrenome, RG, CPF, data de nascimento, nome da mae;

212. | O sistema deve ao selecionar uma data e horario mostrar agenda dos profissionais
com vaga disponiveis;

213. | Emitir relatérios de consultas agendadas, com diversos filtros para
acompanhamento das fungbes de consultas médicas por dia, por especialidade
por unidade de saude, por sexo, por faixa etaria, com quantidades percentuais e
valores sempre que aplicavel;

214. | Controlar e identificar a falta de pacientes possibilitando varias informacdes como
absenteismo por especialidade, por unidade de saude, por profissional, controlar a
frequéncia de consultas, indicando pacientes que mais utilizaram o servico de
saude;

215. | Mapa diario de consulta, por turno ou periodo que permita identificar todos os
pacientes atendidos;

216. | Controle de numero de consultas ja agendadas para o profissional e unidade de
salde, no momento do agendamento;

217. | Trabalhar com cronogramas individuais e cotas por profissionais e unidade de
saude.

218. | Gerar faturamento SIA — SUS dos procedimentos digitados no agendamento de
Consultas, permitir a confirmacdo da consulta;

219. | Fazer o controle do paciente faltante, gerando relatérios em relagéo a faltantes por
especialidades, unidades de saude, profissional, etc.

220. | As consultas do paciente registradas pela ferramenta de agendamento deverdo
ser disponibilizadas automaticamente no APP da Saude, sem a necessidade de
intervencdo dos usuarios;

221. | As consultas do grupo familiar registradas pela ferramenta de agendamento
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deverdo ser disponibilizadas automaticamente no APP da Salde, para o
responsavel sem a necessidade de intervencdo dos usuarios;

222. | Todo evento de ndo comparecimento do paciente a consulta registrada no sistema
de agendamento, devera ser disponibilizado automaticamente para o paciente no
APP da Saude, sem a necessidade de interven¢cdo dos usuarios;

223. | Todo evento de ndo comparecimento de um membro de um grupo familiar
registrado no sistema de agendamento, deverd ser disponibilizado
automaticamente para o responsavel pelo grupo familiar no APP da Saulde, sem a
necessidade de intervencdo dos usuarios;

224. | Todo impedimento de producdo e/ou cancelamento de agenda médica futura,
devera ser disponibilizado automaticamente ao paciente no APP da Saude, sem a
necessidade de intervencdo dos usuarios;

O sistema deverda possibilitar a busca de pacientes com registros anteriores
por cruzamento de informagdes de seu prontuario:

225. | Busca rapida, a partir de identificacdo simples, contemplando no minimo os
seguintes campos: nome, numero do prontudrio, nimero do cartdo SUS, nimero
do RG, nimero do CPF, nome da mée e data de nascimento;

226. | Busca avancada, a partir de informacgdes parciais ou segmentadas, objetivando a
identificacdo do paciente, mediante a utilizacdo de “n” filtros combinados,
montados pelos usuarios sem auxilio de programacao;

227. | Permitir no minimo as confrontacdes dos filtros abaixo relacionados, com buscas
sucessivas e combinadas, bem como a adicdo de “n” novos critérios de busca a
partir do resultado obtido, sem perder a referéncia:

Exemplo: - nome
- nome; idade maior que “60”;
- nome; idade maior que “60”; cidade contendo “santa”;
- nome; idade maior que “60”; cidade contendo “santa”; raca igual a “pardo”;
228. | CAMPO CRITERIO BUSCA
Igual a palavra (total ou parcial) ou
Unidade de saude Diferente de texto alfa numérico
Contém
Inicia por
Termina por
229. | CAMPO CRITERIO BUSCA
Idade Igual a Numeros
Diferente de
Maior que
Maior ou igual a
Maior que
Maior ou igual a

230. | CAMPO CRITERIO BUSCA

Cidade Igual a palavra (total ou parcial) ou
Diferente de texto alfa numérico
Contém
Inicia por
Termina por

231. | CAMPO CRITERIO BUSCA
Bairro Igual a palavra (total ou parcial) ou

Diferente de texto alfa numérico
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Contém
Inicia por
Termina por
232. | CAMPO CRITERIO BUSCA
Rua Igual a palavra (total ou parcial) ou
Diferente de texto alfa numérico
Contém
Inicia por
Termina por
233. | CAMPO CRITERIO BUSCA
Nome do pai Igual a palavra (total ou parcial) ou
Diferente de texto alfa numérico
Contém
Inicia por
Termina por
234. | CAMPO CRITERIO BUSCA
Nome do Agente |lgual a palavra (total ou parcial) ou
Comunitéario de Saude Diferente de texto alfa numérico
Contém
Inicia por
Termina por
235. | CAMPO CRITERIO BUSCA
Caddigo de area do PSF Igual a palavra (total ou parcial) ou
Diferente de texto alfa numérico
Contém
Inicia por
Termina por
236. | CAMPO CRITERIO BUSCA
Naturalidade Igual a palavra (total ou parcial) ou
Diferente de texto alfa numérico
Contém
Inicia por
Termina por
237. | CAMPO CRITERIO BUSCA
Raca Igual a palavra (total ou parcial) ou
Diferente de texto alfa numérico
Contém
Inicia por
Termina por
238. | CAMPO CRITERIO BUSCA
Nacionalidade Igual a palavra (total ou parcial) ou
Diferente de texto alfa numérico
Contém
Inicia por
Termina por
239. | CAMPO CRITERIO BUSCA
Profisséo Igual a palavra (total ou parcial) ou
Diferente de texto alfa numérico
Contém
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Inicia por
Termina por
240. | CAMPO CRITERIO BUSCA
e-mail Igual a palavra (total ou parcial) ou
Diferente de texto alfa numérico
Contém
Inicia por
Termina por
241. | CAMPO CRITERIO BUSCA
Telefone celular Igual a Numeros
contém
inicia por
termina por
242. | CAMPO CRITERIO BUSCA
Telefone residencial Igual a NUmeros
contém
inicia por
termina por
243. | CAMPO CRITERIO BUSCA
Etnia Igual a palavra (total ou parcial) ou
Diferente de texto alfa numérico
Contém
Inicia por
Termina por
244. | CAMPO CRITERIO BUSCA
Naturalizagédo Igual a palavra (total ou parcial) ou
Diferente de texto alfa numérico
Contém
Inicia por
Termina por
245. | CAMPO CRITERIO BUSCA
Estado Civil Igual a palavra (total ou parcial) ou
Diferente de texto alfa numérico
Contém
Inicia por
Termina por
246. | CAMPO CRITERIO BUSCA
Autoriza envio de SMS Igual a palavra (total ou parcial) ou
Diferente de texto alfa numérico
Contém
Inicia por
Termina por
O sistema devera possibilitar a geracédo em tela e possibilidade de impresséo
dos seguintes relatoérios:
247. | Consultas Agendadas sem Prontuario;
248. | Emissao de comprovante de consulta agendada no ato da marcacéo;
249. | Consultas Canceladas;
250. | Consultas com falta;
251. | Calendario de atendimento, por periodo, por CBO, por unidade de saude e por
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profissional;

252. | Horérios de atendimento por profissional,

253. | Impedimento de producio;

254. | Vagas para consulta por unidade de saude e CBO;

255. | Vagas para consulta por unidade de saude e Profissional,

256. | Ficha Pronto Atendimento em Branco;

257. | Mapa Ambulatorial;

258. | Mapa Odontolégico;

259. | Mapa Odontolégico em Branco;

260. | Mapa Pronto Atendimento Ambulatorial,

261. | Mapa Pronto Atendimento Odontoldgico;

262. | Mapa Enfermagem;

263. | Mapa Fisioterapia;

264. | Mapa Procedimento em Grupo;

265. | Mapa Saude Mental,

266. | Mapa S.A.D.T.;

267. | Mapa Vacina;

268. | Mapa Vigilancia Sanitaria;

269. | Prontuérios;

270. | Prontuarios por E.S.

271. | Prontuérios para Conferéncia de Duplicidade;

272. | Prontuarios para Entrega de Cartao;

273. | Prontuarios Inativos;

Lista de Espera:

274. | Permitir acesso e uso da lista de espera por todas as ES;

275. | Permitir referenciar um agendamento por profissional, dia da semana e/ou
periodo;

276. | Permitir a visdo geral da lista por prestador e especialidade;

277. | Permitir a visdo especifica por ES solicitante;

278. | Permitir visualizar e ordenar os usuarios em fila geral e por ES;

279. | Permitir visualizar e agendar usuarios reservados;

280. | Permitir localizar um usuéario na lista de espera (reservado ou em fila) pelo nome,
telefone fixo e celular, por status, profissional, periodo e dia de preferéncia,;

281. | Permitir a visualizacdo de pendéncias como prestador e solicitante;

282. | Permitir alteracao de posicao (urgente) de um usuario na lista de espera;

283. | Permitir a incluséo e a exclusdo de um usuario na preferéncia;

284. | O sistema devera possuir um dispositivo (sonoro, visual) que alerte o usuario de
gue tem pendéncias para providencias conforme regras estabelecidas pelo
municipio;

285. | Possibilidade de alteracdo de inclusdo em agenda, com o retorno automético do
paciente para a lista de espera;

286. | Permitir a manutencédo das agendas formadas a partir de lista de espera, com a
possibilidade de troca de data de consulta (entre pacientes) sem o retorno dos
pacientes para a lista de espera,

287. | Devera permitir excluir o usuario da lista de espera, possuindo o campo para
colocar motivo da exclusdo Ex.: Falecimento, consultou particular, desistiu da
consulta;

O sistema devera possibilitar a geracédo em tela e possibilidade de impresséao
dos seguintes relatérios e gréaficos:
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288. | Visao Geral;

289. | Por idade;

290. | Por preferéncia;

291. | Por lista de espera;

292. | Por prestador;

293. | Gréfico da evolucao da lista por agendados por més;

294. | Gréfico do total da lista de espera por agendados por especialidade;
Encaminhamento:

295. | Permitir cadastro de prestador;

296. | Permitir cadastro dos procedimentos individualmente e em grupo;

297. | O sistema devera permitir a inclusdo de cota por procedimento ofertado;

298. | Conter data do pedido;

299. | Conter data e hora do agendamento;

300. | Devera manter um campo para anotacoes;

301. | Utilizar a mesma base cadastral.
Atendimentos urgéncia emergéncia

302. | Devera ter o recurso auto completar, ou seja, de acordo com o cédigo do CBO do
profissional, o sistema deve cruzar informag6es com a tabela do SIGTAP e listar
apenas procedimentos validos para o CBO/Unidade de salde selecionado.

303. | Permitir lancar os procedimentos coletivos (informando o niumero de participante —
padrdo e-sus) como: palestras, reunides de hipertensos, gestantes, etc.

304. | Permitir atendimento de pacientes do municipio;

305. | Permitir atendimento de paciente fora do municipio;

306. | Permitir atendimento de pacientes sem nenhuma informacao (indigente);

307. | Permitir informar a Classificagdo de Risco de Manchester para urgéncia e
emergéncia;

308. | Permitir direcionar o atendimento para profissionais diversos;

309. | Permitir registrar o nome do Plano de Saude;

310. | Permitir atualizacdo do cadastro na tela da Urgéncia/Emergéncia,

311. | Permitir registro do CID 10;

312. | Permitir registro da data e horario da Avaliagéo;

313. | Permitir registro da data e horario da Internacéo;

314. | Permitir registro da data e horério da Alta;

315. | Permitir registro da data e horario do Obito;

316. | Permitir registro da data e horario da Transferéncia informando o prestador de
destino;

317. | Permitir informar se o paciente ndo respondeu ao chamado;

318. | Permitir informar se o paciente esta em observacao;

319. | Permitir informar se o paciente evadiu;

320. | Permitir informar se o paciente recusou a administragdo de medicamento;

321. | Permitir informar a solicitacéo de declaracdo de Comparecimento;

322. | Permitir informar o nome do profissional responsavel pelas informacoes;

323. | Permitir relatérios variados.
Regulacdo:

324. | As cotas deverdo ser estabelecidas por Estabelecimento de Saude, de forma
mensal e com validade inicial e final;

325. | Permitir mais de um prestador de servico bem como mais de um solicitante;

326. | A distribuicao devera ser do prestador para o solicitante, da especialidade para o0s
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profissionais;

327. | Para a distribuicdo de vagas devem constar as informacdes referentes as ES
solicitante, do profissional, da especialidade, dia, horério e quantidade de vagas;

328. | Permitir a distribuicdo por especialidade, horério e dia;

329. | Permitir a distribuicdo de vagas para primeiro atendimento, retorno e urgéncia;

330. | Permitir remanejamento de vagas dentro do més de atendimento;

331. | Permite gerar cotas dos médicos e/ou especialidade que prestam servico no
Estabelecimento de Saulde, sendo possivel definir: profissional que realizara o
atendimento; o tipo de atendimento (12 vez, e retorno);

332. | Permitir os agendamentos de consultas para unidade de saude especifica ou para
todas as unidades de saude como central de agendamentos;

333. | Permite bloquear a agenda de profissionais ou especialidades por dias e horarios,
caso seja hecessario;

334. | Permite o cancelamento dos agendamentos ja realizados para o periodo de
interrupcao;

335. | Permite a realizac@o de encaixe por profissional;

336. | Permite acessar rapidamente o primeiro dia livre para agendamento de uma
determinada especialidade;

337. | Permitir gerar cotas considerando numero de consultas de retorno possiveis por
dia, possibilidade de realizar consultas simultaneas;

338. | O sistema deve permitir, de forma agil numa mesma tela, a visualizacdo das
agendas de cada profissional indicando os dias que o mesmo trabalha, se tem
horarios disponiveis e os dias que ele ndo trabalha ou tem seus horéarios
preenchidos;

339. | Permite agendar as consultas e procedimentos para cada profissional, ou
especialidade. O sistema mostrar4 os horarios disponiveis mais proximos para
consulta e qual profissional tem esta vaga;

340. | Permite visualizar as agendas de cada profissional indicando dias de trabalho;

341. | Permite guardar todo o histérico de consultas agendadas para cada paciente,
permitindo a consulta deste histérico no momento do agendamento, controlando
as consultas agendadas;

342. | Permite controlar as consultas realizadas, nao realizadas, canceladas e ativas de
cada profissional em um determinado periodo (através de relatério);

343. | Permite indicar automaticamente o status de consulta ndo realizada quando um
paciente ndo comparece a mesma, ficando a falta descrita no histérico do paciente
(O software guarda todo o histérico de consultas agendadas para cada cidadao,
permitindo a consulta deste histérico através de relatério);

344. | Permite informar os motivos de auséncia de um médico, por especialidade, em
determinado periodo de dias ou mesmo de horas;

345. | Permite emitir as listagens dos mapas de consultas (agendas diarias) de cada
profissional, por dia;

346. | Emite lembrete de consulta contendo os dados do Estabelecimento de Saude, do
paciente e da consulta (data, hora, médico e sala) diretamente para o celular do
usudrio via SMS (Short Message Service).

347. | Permite registrar informacgdes, durante o0 agendamento, tais como:
estabelecimento de saude, profissional que ir4 executar a atividade e a equipe a
qual pertence, a atividade que sera prestada para o cidaddo, a data da agenda, a
especialidade prevista para a atividade, o profissional responsavel pelo
agendamento, hora da consulta, paciente, tipo de consulta (12 consulta, retorno e
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reserva técnica), telefone para contato, preparos e campo para registro de outras
observacdes;

348. | Permite emitir relatério de pacientes agendados que ndo compareceram, tendo
como opc¢des: periodo, especialidade e municipios;

349. | Possibilita implementar o conceito de central de marcacdo de consultas e
procedimentos para as unidades de salde;

350. | Permite registrar o procedimento realizado e o diagnéstico do cidaddo por ocasido
do atendimento;

351. | Permite registrar as descri¢cdes das informacdes clinicas evoluidas pelo médico no
atendimento;

352. | Permite registrar o nivel de prioridade clinica (urgéncia, emergéncia, normal);

353. | Permite cadastrar previamente a tabela de procedimentos ambulatoriais do SUS
(SIA/SUS);

354. | Na agenda dos profissionais e ACS, o software sinaliza o procedimento a ser
realizado nas agendas dos profissionais, conforme formato do SIGTAP;

355. | Apresenta o processo automatico de fila eletrdnica para cada especialidade,
permitindo o controle da demanda reprimida para cada uma das especialidades
médicas;

356. | Exibe somente cota de profissionais com horarios e dias disponiveis;

357. | Alerta no momento do agendamento quando o usuario ndo compareceu na ultima
consulta ou exame agendado;

358. | Verifica no momento da autorizacdo/agendamento a existéncia de cotas
disponiveis conforme a unidade de salde de atendimento e o critério definido para
utilizacdo da respectiva cota programada.

Prontuério Eletréonico do Paciente com niveis de permissdo e visualizagao,
contendo 0s seguintes recursos:

359. | No momento do atendimento pelos profissionais - CID 10 (Cdodigo Internacional de
Doencas),

360. | CIAP2 (Classificacao Internacional da Atencéo primaria 2)

361. | No momento da prescricdo eletrdbnica do medicamento na Unidade de Saude,
aparecer se 0 paciente tem precedentes de alergia, a partir do registro da pré-
consulta.

362. | Permitir ao profissional registrar o atendimento em sua totalidade e permitir o
acompanhamento do quadro clinico do paciente;

363. | Exames solicitados e encaminhados;

364. | Lista de espera;

365. | Procedimentos,

366. | Registro das ACS (agentes comunitarias de saude);

367. | Permitir o encaminhamento para especialidades ambulatoriais Ex: Dermatologia,
urologia, cardiologia, inserindo o paciente diretamente na lista de espera se o
encaminhamento for de gravidade zero (ou normal) ou se do tipo urgente
encaminhar para a regulacao.

368. | Permitir o encaminhamento hospitalar ou para Cirurgias: se normal encaminhar
para lista de espera e se de urgéncia encaminhar para regulagéo, emitindo a Ficha
de solicitacdo da AIH (autorizacdo para internamento hospitalar);

369. | O Sistema devera, a partir do atendimento da consulta, permitir ao profissional
colocar em observacdo 08 horas e Observacdo 8 e 24 horas gerando
automaticamente o respectivo procedimento para fatura SIA-SUS.

370. | Permitir a enfermagem executar o acompanhamento dos sinais vitais pela equipe
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de enfermagem, informando a data e hora do registro;

371.

Permitir ao médico prescrever os medicamentos para paciente em observacgéo,
permitindo a enfermagem ao administrar o medicamento (checando) gerar um
procedimento administracdo de medicamentos do SIGTAP;

372.

O Sistema deve dar acesso dentro do médulo prontuario aos dados do domicilio e
composicao familiar e todos os dados cadastrais do domicilio e individuais padréo
do e SUS;

Estratégia de Saude da Familia — ESF

373.

Permitir cadastrar segmento, area, equipe, micro area,;

374.

Permitir criar prontuario do Tipo Familiar com informac¢des individuais e
domiciliares;

375.

Permitir vincular um ou mais membros ao prontuario familiar informando qual a
posicdo do mesmo na familia, mantendo o endereco do responsavel pela familia
como padréo;

376.

Toda a organizacéo e atualizagdo do prontuéario familiar em relacdo ao domicilio
deverdo ser realizadas através do Responsavel da familia automaticamente alterar
0s demais membros;

377.

Permitir o remanejamento de um ou mais membros da familia e do ACS da
unidade de salde, area e micro area;

378.

Manter o histérico de remanejamento de prontuario familiar, ACS, area e micro
area e sua apresentacdo em forma de relatorio;

379.

Permitir a localizacdo de um prontuario, de um determinado membro por
endereco, data de nascimento, nome da mée, cartdo SUS, Cartdo Saude. Permitir
gue mais informacdes possam ser inseridas para localizacdo;

380.

Deve possuir cadastros domiciliar e individual compativel padréo e-SUS/SISAB; e
complementarmente indicar area, micro area e agente comunitario de saude
responsavel.

381.

Deve permitir a Inclusao/exclusdo dos componentes da familia através do cadastro
de usuéarios na composicdo familiar, informar o grau de parentesco, ou
transferéncia remocao de todos os familiares de uma determinada familia;

382.

Devera permitir digitacdo de todos os dados do médulo CDS e-SUS/SISAB, e
exportando para o e-SUS médulo PEC, gerar relatério como prévia de faturamento
E-SUS/SISAB, bem como todos os relatérios do E-SUS/SISAB,;

383.

O Sistema devera automatizar o SISAB (e-SUS) sem ser necessério a redigitagéo,
através da ferramenta integradora Thrift software DATASUS;

384.

Exportador e-SUS deverd conter no minimo 0s seguintes itens:

385.

Possuir todas as fichas deverdo ser exportadas ao e SUS PEC, dentre elas: Ficha
Individual, ficha de atividade coletiva; ficha de procedimentos; ficha de visita; ficha
de atendimento individual; ficha de procedimento odontoldgico e ficha de cadastro
domiciliar.

386.

Permitir selecionar determinada Unidade para qual o usuario ira exportar os dados
para o PEC e-SUS.

387.

Permitir gerar exportacdo por periodo de datas, ilustrar os dados que serdo
exportados para pré conferencia do usuario.

388.

Permitir gerar exportacdo por intervalo de datas, ilustrar os dados que serdo
exportados para pré conferencia do usuario.

389.

Mostrar no grid, as possiveis glosas em cada ficha e em cada procedimento, para
poder gerar a producdo hovamente sem erros.

390.

Gerar 0 arquivo compactado com todas as fichas acima descritas (ou
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selecionadas).

391. | Os arquivos obrigatoriamente devem possuir nomenclatura utilizando o padréo
UUID, os dados da ficha gerada devem ser indicadas no nome do arquivo.
Exemplo: Primeira sequéncia devera ser o nimero do CNES da Unidade, segunda
sequencia devera ser a competéncia gerada, terceira sequencia devera ser tipo da
ficha, quarta e quinta sequencia devera ser o identificador da ficha na Base de
Dados do cliente, e devera terminar com a extensdo (.esus) isso impede a
existéncia de registros duplicados na Base do e-SUS federal.

Agente Comunitario de Saude:

392. | Devera permitir o registro de todas as informagfes coletadas pelos Agentes
Comunitarios de Saude seguindo o padrao e-SUS do Ministério da Saude, através
dispositivos moéveis smartphones ou tablets;

393. | Campo de busca deve conter: por imOvel, endereco, proprietario ou nimero da
familia;

394. | Campo de busca por individuo;

395. | Suporte a multiplas visitas por imovel;

396. | Histdrico de visitas anteriores;

397. | Geracéo de procedimentos para visitas realizadas;

398. | Cadastro de imoveis, domicilios, familias e membros familiares;

399. | Cadastro domiciliar (E-SUS);

400. | Cadastro de novos membros com os seguintes dados: Nome; RG; Organizacao
Familiar; Grau de Instrucdo; Cartdo SUS; Campo de Profissfes;

401. | Opcéao de checar esta pessoa como responsavel pelo Imével em questao;

402. | Cadastro de pessoas;

403. | Questionario Individual (Informacgbes Sociodemogréficas) — E-SUS;

404. | Questionario Autorreferido de Condigbes / Situacdes de Saude (Condicbes de
Saude Gerais) - E-SUS; Opcao de marcar Recusa de Informacdes, com campo
para marcar o mesmo; Log de alteracdes com histérico de agbes por
usuério/Tablet. Ficha de Visita Domiciliar (Motivo da Visita, Busca Ativa,
Acompanhamento, Desfecho da Visita) - E-SUS.

405. | Gerar visita com procedimento padréo Sigtap, informando Cdodigo Sus, CBO do
profissional que realizou a visita, dados do imével, da pessoa entrevistada, hora e
data;

406. | Atualizacao de dados das pessoas do domicilio, nome, documentacéo, telefone,
sexo, organizacdo familiar, grau de instrucdo e Cartdo SUS;

407. | Atualizar ficha de visita domiciliar;

408. | O Sistema devera permitir simultaneamente o cadastro individual e domiciliar do e-
SUS na aplicacao;

Mdodulo de Odontologia:

409. | O Sistema devera permitir o registro clinico odontolégico do paciente com
odontograma,;

410. | Registro dos agendamentos de consultas e procedimentos realizados;

411. | Permitir ao profissional registrar os servigos realizados através do odontograma
com inicio e término do tratamento permitindo automaticamente colocar como
abandono tratamentos ndo concluidos apos a data prevista na primeira consulta
programatica;

412. | Permitir marcar varios dentes de um sextante S1, S2, S3, S4, S5 e S6 para
realizar de uma vez os procedimentos nos dentes selecionados dos respectivos
sextantes.
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413. | Permitir ao profissional a visualizacdo de todos os servicos digitados pela equipe
como: diagnésticos médicos, visita do agente comunitario, etc.

414. | Ao langar os procedimentos devera permitir fazer por sextantes, identificar um
dente que sera extraido, identificar no dente a solicitacdo de RX, os procedimentos
finalizados deverdo estar disponiveis para o BPA (SIA), com geracdo automatica;
Producdo e Faturamento Ambulatorial inclusive ESF

415. | O médulo faturamento devera possibilitar o langcamento automatizado da produgéo
diaria dos Estabelecimentos de Saude;

416. | Abertura e fechamento da competéncia por estabelecimento de saude;

417. | Atualizacdo das tabelas através da importacéo do arquivo do SIGTAP;

418. | O sistema permite também geragdo dos arquivos BPA e BPAI com exportacao
direta para o SIA/SUS;

419. | Exportacdo da ficha de cadastro individual para o e-SUS;

420. | Exportacao da ficha de cadastro domiciliar e territorial para o e-SUS;

421. | Exportacdo da Ficha de Atendimento Individual para o e-SUS;

422. | Exportacdo da Ficha de Atendimento Individual Odontoldgico para o e-SUS;

423. | Exportacdo da Ficha de Procedimento;

424. | Exportacdo de Ficha de Visita Familiar;

425. | Exportacdo de Atividade Coletiva.

Producgdo: Neste modulo permitir a informacéo os procedimentos realizados
nos estabelecimentos de Saude por dia, por profissional, por usuério, por
estabelecimento de Saude gerando um Prontuario Digital, sendo que as
fichas deverdo conter no minimo as seguintes informacdes:

426. | Ficha Ambulatorial;

427. | Ficha Odontoldgica,;

428. | Ficha Pronto Atendimento Ambulatorial;

429. | Ficha Pronto Atendimento Odontoldgico;

430. | Ficha de Enfermagem;

431. | Ficha de Procedimento em Grupo;

432. | Ficha de Urgéncia Emergéncia;

433. | Ficha de Urgéncia/Emergéncia Odontoldgica.

O sistema devera possibilitar a geracdo em tela e possibilidade de impresséo
dos seguintes relatoérios:

434. | Mapa Ambulatorial;

435. | Mapa Odontolégico;

436. | Mapa Pronto Atendimento Ambulatorial,

437. | Mapa Pronto Atendimento Odontol6gico;

438. | Mapa Enfermagem;

439. | Mapa SADT,

440. | Mapa de Procedimento em Grupo;

441. | Ficha de Urgéncia Emergéncia,;

442. | Boletim de Producéo;

443. | Producéo por CBO e Atendimento;

444. | Producéo por CBO e Procedimento;

445, | Atendimento dos profissionais por CBO;

446. | Procedimentos Executados;

447. | Totalizacdo por procedimento;

448. | Eventuais Duplicados (Urgéncia);

449. | Usuérios Atendidos.
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O sistema deverd possibilitar a geracao em tela as seguintes estatisticas:

450. | CID - Sintética;

451. | CID — Analitica;

452. | Procedimento;

453. | Procedimento por CBO;

454. | Procedimento por faixa de idade;

455. | Tipo de atendimento de por CBO;

456. | Tipo de atendimento por faixa de idade;

457. | Tratamento odontolégico por faixa de idade e sexo.

Urgéncia e Emergéncia

458. | Permitir o registro do Profissional;

459. | Permitir o registro dos procedimentos realizados;

460. | Permitir informa o CID;

461. | Permitir informar a quantidade de procedimentos realizados por profissional,

462. | Permitir registrar no ato do atendimento Presséo Arterial, Antropometria, Glicemia
Capilar, entre outros;

463. | Permitir registrar o medicamento administrado com descricao;

464. | Permitir registrar o curativo realizado com descri¢ao;

465. | Permitir registrar outros procedimentos;

466. | Permitir evolucdo do Atendimento Médico e de Enfermagem.

O sistema devera possibilitar a geracédo em tela e possibilidade de impresséo
dos seguintes relatoérios:

467. | Producao por CBO e Atendimento;

468. | Pacientes Atendidos;

469. | Relacdo de 6bitos;

470. | Pacientes Transferidos;

471. | Atendimento por CID;

472. | Atendimento por Idade;

473. | Atendimento por Municipio;

474. | Atendimento por periodo;

475. | Atendimento por horério;

476. | Atendimento por Plano de Saude;

477. | Encaminhamento por CBO;

478. | Classificacéo de Risco por faixa de idade e sexo;

479. | Procedimento por CBO.

4.2. Sistema de farmacia
ITEM DESCRICAO DO REQUISITO

1. Sistema nativo da WEB

2. Possuir catalogo de itens parametrizavel, contemplando grupos, tipos e familias de
itens de materiais e servicos;

3. Possuir cadastro parametrizavel de marcas;

4. Possuir cadastro de fornecedores (pessoas fisicas ou juridicas) contendo: nome,
nome fantasia, endere¢co completo, endereco de correspondéncia, CPF/CNPJ,
inscricdo estadual, RG, Titulo de Eleitor, data de nascimento, carteira de trabalho;

5. Possuir cadastro parametrizavel de unidade de medidas;

6. Permitir o controle dos bens em estoque;
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7. Possuir ferramenta de solicitacdo de compra pelo sistema;

8. Possuir registro organizacional que possibilite a identificacdo da estrutura a ser
administrada, contemplando multiplos estoques e toda a hierarquia de centro de
custo;

0. Possuir ferramenta de registro de entradas que possibilite o registro de todas as

entradas do produto no devido estoque, mapeando sua rastreabilidade e
justificando sua origem como compras, devolucdo transferéncias etc. e
identificando o centro de custo responsével;

10. | Possuir ferramenta de registro de Saida que possibilite o registro de todas as
saidas do produto no devido estoque, mapeando sua rastreabilidade e justificando
seu destino como atendimentos, devolucdes, perdas, etc e identificando o centro
de custo responsavel,

11. | Possuir ferramenta de Consulta das Entradas no Estoque: que permita consultar o
histérico de entrada do produto no estoque devido;

12. | Possuir ferramenta de Consulta das Saidas no Estoque: que permita a consultar o
histérico de saidas do produto no estoque devido;

13. | Possuir ferramenta de Consulta do Saldo no Estoque: que permita consultar todos
0s produtos no estoque devido.

Controle de Estoque: O objetivo pretendido para este médulo é controlar o
recebimento, armazenamento, requisicdo e distribuicdo dos materiais em
estoque. Para tanto deve possuir as seguintes funcionalidades:

14. | Efetuar a baixa automatica no estoque pelo fornecimento de material e emitir
comprovante de entrega;

15. | Permitir consultas ao catalogo de materiais por codigo ou descricdo de item;

16. | Possuir controle da localizagdo fisica do material em estoque (almoxarifado,
estante e prateleira);

17. | Utilizar o conceito de Centros de Custo na distribuicdo de materiais, para
apropriacdo e controle do consumo;

18. | Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos
diversos almoxarifados;

19. Permitir a transferéncia de materiais entre almoxarifados;

20. | Emitir requisicdo de compra dos materiais;

21. | Permitir consultas ao estoque por cédigo e descricao de item;

22. | Controlar o preco médio ponderado de cada item de material utilizando este valor
na distribuicdo e na apropriagdo de custo aos Centros de Custo;

23. Permitir a abertura e o fechamento do inventario;

24. | Emitir relatério de inventario por almoxarifado e geral,

25. | Registrar e Permitir consulta do movimento analitico por material (entradas,
saidas, devolucdes e transferéncias);

26. | Permitir o controle de materiais doados pelo Estado ou pela Uniéo;

27. | Efetuar recebimento de materiais por entradas/saidas, entradas parciais,
devolucdes, entradas para estoque;

28. | Controlar a permissdo de acesso de usuérios por almoxarifado;

29. | Permitir gerar codigo de barras dos itens por lote de validade na entrada dos itens
no almoxarifado

30. | Permite a inclusdo do cédigo de barra do fornecedor com lote e validade na
entrada do item no almoxarifado;

31. | Permitir fazer as saidas dos itens em estoque utilizando leitor de codigo de barras

32. | Permitir digitacdo de movimentos com datas anteriores ao Ultimo movimento do
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item, efetuando recalculo automatico de saldo e valor unitario médio;

33. | Permitir o controle do material por almoxarifado por tipo de estocagem;

34. | Permitir a movimentacdo de um material por qualquer unidade de medida do
material, convertendo-a a unidade primaria.

O sistema deverda possibilitar a geracédo em tela e possibilidade de impresséo
dos seguintes relatérios:

35. | Balancete Anual por almoxarifado;

36. Balancete Mensal por almoxarifado;

37. Catalogo de ltens;

38. | Consumo Médio por Periodo;

39. | Controle de Saidas por Periodo;

40. | Demanda Reprimida por Centro de Custo;

41. Demonstrativo de Itens com Saldo;

42, Demonstrativo de ltens sem Movimentacao;

43. | Dispensacgédo de Medicamentos;

44. | Impresséo de Cbdigo de Barras;

45. | Impresséo de Itens com Cdédigo de Barras — Laser;
46. Inventario Contabil de Itens;
47, Inventario Geral de Itens;

48. Inventario de Materiais;

49. Itens com Prazo de Validade Vencido;

50. Itens em Ponto de Estoque;

51. | ltens em Ponto de Reposicao;

52. | Movimentacéo de Itens entre Almoxarifados;

53. | Relacdo de Consumo por Centro de Custo;

54. | Relacdo de Entradas;

55. Relagéo de Itens Por Almoxarifado;

56. | Relacdo de Itens Por Tipo de Estocagem;

57. | Relacdo de Saidas;

58. | Relacdes de Materiais para Contagem;

59. | Relacdes de Movimentag&o por Item.

Dispensacdo de Medicamentos: O objetivo pretendido para este modulo é
controlar a dispensacédo de materiais e medicamentos, provendo seguranga
no atendimento quanto ao controle do saldo de estoque do produto
necessario a usuarios ambulatoriais e hospitalares, evitando a dispensacéo
duplicada de medicamentos. Para tanto sistema devera possuir as seguintes
funcionalidades:

60. | Permitir dispensar medicamentos utilizando leitor de cddigo de barras;

61. | Permitir informar se a dispensacgéo atendeu todos os medicamentos prescritos na

receita;

62. | Permitir informar a posologia prescrita ha receita:

63. Intervalo de cada dose a ser administrada;

64. Por quantos dias o usuério fara uso do medicamento, informando o niumero de
dias;

65. | Calculo automatico (via sistema) da data final do tratamento;

66. | Possibilitar o controle a préxima retirada do mesmo medicamento.

67. Possibilitar o controle de retiradas futuras com base no célculo automatizado;

68. | Permitir ver o histérico dos medicamentos dispensados por usuario;

69. | Permitir gerar automaticamente o Livro de Registro Especifico das entradas e
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saidas dos medicamentos controlados;

70. | Permitir emitir o Livro de Registro Especifico;

71. | Emitir relacdo de movimentacéo por itens;

72. | Permitir a melhor administracao dos lotes e validades dos produtos em estoque;

73. | Prover informacdes precisas e atualizadas para a administracdo da farmacia,
caracterizando sua tendéncia,

74. | Possibilitar a rastreabilidade do produto na devida dispensacéo;

75. | Permitir a elaboracado de relatrios com varios filtros.

Entrega domiciliar

76. | Obrigatoriamente o paciente da deverd ser incluso no programa de entrega
domiciliar a partir de uma prescri¢cdo oriunda do médulo de dispensacéo;

77. | No momento da adeséo do paciente ao sistema de entrega domiciliar, a prescrigdo
com sua posologia, devera receber automaticamente um numero identificador
(CODIGO DE ENTREGA) para utiliza¢cdo no médulo de entrega domiciliar;

78. | Todas as regras de dispensacdo, controle de entregas e de estoques, devera ser
efetuada pelo modulo de dispensacao e vinculados ao CODIGO DE ENTREGA;

79. | Os dados cadastrais dos pacientes deverdo obrigatoriamente ser integrados ao
sistema de saiude WEB e farmacia WEB;

80. | Permitir o cadastro de prepostos para recebimento de medicamentos em nome do
paciente participante do programa de entrega domiciliar, inclusive com endereco
diferente do paciente participante do programa;

81. | Manter um cadastro de entregadores de medicamentos contendo, no minimo as
seguintes informacodes:
e [oto;
Nome;
Endereco;
CPF;
RG;
Data de Nascimento;
CNH;
Controle de prazo de validade da CNH.
Telefone;
e E-mail

Ferramenta de gerenciamento de entregas

82. | A chave primaria do sistema de gerenciamento de entregas sera o cddigo de
entrega, gerado no moédulo de dispensacdo, onde serdo estabelecidas
guantidades e periodicidade de entregas a serem efetuadas;

83. | Permite a programacdo de entregas por periodo, com base nos coédigos de
entrega,;

84. | Permitir a geracéo de kits de entrega vinculados aos cédigos de entrega;

85. | Permitir a vinculagdo de um kit de entrega a um entregador cadastrado;

86. | Possibilitar gue um Unico entregador transporte mais de um Kit;

87. | Disponibilizar informacdes para a definicho de kits de entrega, a serem
transportados por um mesmo entregador, tais como, data programada, endereco,
nome do paciente e/ou preposto;

88. | Possibilitar o controle do andamento da entrega com no minimo os seguintes

controles:
e Em transito;
e Entregue;
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e NA&o entregue;
e cancelado

Relatorios:

89. | Permitir a geracdo do romaneio de entrega domiciliar, contendo no minimo as
seguintes informacodes:
e Numero do KIT;
Endereco de entrega;
Data da entrega,
Entregador;
Nome do paciente;
Nome do preposto (quando houver)
Local para assinatura do recebedor, com RG e data;
Identificacdo, do(s) medicamento(s) entregue(s), com quantidade, unidade
de medida, lote e validade dos mesmos.

90. | Relacdo de entregas, por periodo, com filtros por data, bairro, entregador e status
da entrega;

91. | Relacéo de pacientes inscritos no programa com filtros por:
e Meédico que prescreveu a medicacao;

¢ Medicamento;

e Bairro;

o Paciente

92. | Relatdrio de controle entregas por codigo de entrega contendo:
Medicamento;

¢ Quantidade prescrita;
¢ Quantidade atendida;
e Saldo
4.3. Sistema Aplicativo para smartphones:
ITEM DESCRICAO DO REQUISITO
1. Permitir o acesso ao sistema de ouvidoria por aplicativo para smartphones e

tablets, que utilizem os sistemas iOS 9.1 ou superior e Android 4.0.3 ou superior,
com controle de acesso individual;

2. Possibilitar a customizacdo do aplicativo para a adaptacdo a identidade visual do
mesmo a da Prefeitura;

3. Possuir tela inicial com os descritivos resumidos dos temas disponibilizados no
aplicativo;

4. Possuir ferramenta de busca de consultas agendadas no sistema de Saude;

5 Possuir ferramenta de busca de consultas agendadas para todos os familiares
vinculados ao usuario e seu respectivo prontudrio familiar;

6. Possuir ferramenta de busca de consultas anteriores cadastradas no sistema de
Saude, com status de comparecimento;

7. Possuir ferramenta de busca de consultas anteriores cadastradas para todos os

familiares vinculados ao usuario e seu respectivo prontuério familiar, com status de
comparecimento;

8. Possuir ferramenta de visualizacdo do trajeto do usuario ao ponto de atendimento
(consulta), a partir da localizagdo do dispositivo movel ou do seu endereco
residencial cadastrado, indicando: alternativas de rota, as respectivas distancias e
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0 tempo de deslocamento (a pé, de bicicleta, de carro ou por transporte publico);

9. Disponibilizar a relagdo das unidades de saude do municipio informando: Nome,
Endereco; Telefone; Tipo da unidade;

10. | Possuir ferramenta de visualizacdo do trajeto do usuario a unidade de saude, a
partir da localizacdo do dispositivo mével ou do seu endereco residencial
cadastrado, indicando: alternativas de rota, as respectivas distancias e o tempo de
deslocamento (a pé, de bicicleta, de carro ou por transporte publico);

11. | Disponibilizar a relacdo de especialidades de atendimento disponiveis na Rede
Municipal para agendamento de consulta, informando:

12. | Quais unidades de saude que possuem a especialidade selecionada;

13. | Possibilidade de visualizar quais os especialistas que atendem na unidade
selecionada;

4.3.1. Web Services

Os sistemas informatizados implantados em dispositivos méveis e 0s sistemas web deverao
utilizar mecanismos de interoperabilidade para conectar-se, por intermédio de web services, ao
banco de dados central do sistema.

A camada de web services devera observar mecanismos de interoperabilidade, observada a
Arquitetura Referencial de Integracdo estabelecida, obedecidas as seguintes normas:

. Através do web service, os sistemas se integrardo banco de dados central do sistema.

e O meio fisico de comunicacao utilizado sera a Internet, com o uso do protocolo SSL —
Secure Sockets Layer;

e A troca de mensagens entre o web service e 0s sistemas municipais sera realizada
preferencialmente no padréo JSON;

e A Contratada devera manter ambiente para publicacdo da documentacdo técnica
preferencialmente nos modelos JSON, dentre outros.

4.4, Sistema de painel de informacfes gerenciais do sistema de saude
ITEM DESCRICAO DE REQUISITO
1 Sistema nativo da WEB
2 O painel de informagBes gerenciais devera possibilitar a analise combinatoria de
quaisquer “n” elementos de banco de dados, sem a necessidade de auxilio de
programacéao;
3 A seguranca de acesso ao software (autorizagdo) devera utilizar o conceito de perfis
de acesso
4 Deve garantir integridade dos registros quando da atualizacdo simultanea dos
mesmos
5 Deve permitir acesso simultaneo para diferentes perfis previamente configurados,
para leitura e gravaco das fontes de informacéo
6 Deve prover mecanismos de segregacao de usudrios através de nivel de atuacéo
(usudrios que consultam o sistema)
7 Deve permitir a definicdo de permissdes de acesso (leitura/gravacdo) para
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usuario/grupo por objeto

8 Devera permitir a administracdo (inclusdo, exclusdo, alteracdo e consulta) de
USUArios e grupos de usuarios

9 Deve permitir a associacao de usuarios a grupos

10 Deve permitir a definicAo para que as paginas sejam acessiveis para todos os

usudrios do portal ou restritas a determinado grupo de usuarios

Planejamento e Criacado da Inteligéncia de Negocio:

11 O sistema devera permitir criacdo de conexdes a bancos de dados distintos em
servidores distintos

12 O sistema devera permitir acesso as tabelas e vis6es pertencentes aos bancos de
dados cadastrados

13 Permitir criacdo de consultas, que serdo disponibilizadas na forma de relatorios,
utilizando analise combinatéria de dados, de acordo com as necessidades da
Secretaria, ou seja, a partir de temas ou assuntos de relevancia técnica e/ou
administrativa, previamente definidos durante a “customizagdo” do sistema, ou
incrementados por definicdo da Secretaria na fase de “manutengao” do sistema

14 Possibilitar a criacdo de agrupamentos em “n” niveis

15 Possibilitar a criacdo “n” filtros combinatérios ou ndo e independentes dos dados que
estdo sendo visualizados na consulta

16 Possibilitar a escolha de “n” variaveis no nivel final de detalhamento

17 Permitir a criacdo de consultas organizadas por menu e sub-menu

18 A ferramenta devera possuir um gerador de gréficos, para criacdo de consultas
dindmicas, que permita a visualizacdo grafica dos dados extraidos da solucéo de
informatica, de acordo com as necessidades da Secretaria, limitadas aos campos
relacionadas com o item em questéo

19 Permitir a visualizagdo automética da consulta no médulo de publicacdo, em tempo
real

20 Permitir a manutencéo das consultas criadas, em tempo real

21 Permitir a exclusdo das consultas criadas, em tempo real

22 Permitir a criagdo de novas informacfes para os dados existentes no software, a

partir de uma interface para tratar dados de forma multidimensional, permitindo a
escolha de que dimensdes devem constar nas linhas e colunas

23 Possibilidade de visualizar as informac¢fes criadas nas tabelas por pelo menos os
seguintes tipos diferentes de graficos: linhas, barras verticais, barras horizontais,
pilhas, areas, areas empilhadas e pizza

24 A criacdo das novas tabelas deve ser feita através de interface visual permitindo que
0 usuario arraste e solte as dimensdes que quiser

25 Permitir o aprofundamento (drill-down) das dimensdes quando mais de uma
dimenséo for colocada na linha ou coluna de uma tabela

26 Deve ser possivel criar filtros nos dados e dimensdes para a criagdo das tabelas e

graficos na interface multidimensional. Os filtros devem mostrar os valores possiveis,
para facilitar a escolha dos valores pelo usuério final

27 O sistema devera permitir a criacdo de Dashboard com a possibilidade de visdes por
assunto com a insercdo de imagens e titulos para cada assunto desejado

Exibicdo de Conteudo

28 O painel de informagBes gerenciais devera possibilitar, de acordo com os niveis de
acesso pré-estabelecidos, as consultas definidas no modulo de planejamento,
contemplando a atualizacdo em tempo real das consultas submetidas a manutencéo
(alteracé@o da andlise), ou novas consultas
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29 O moédulo de Exibicdo deve permitir a visualizacdo de informacdes estratégicas e
sumarizadas para o Administrador Publico através de uma tela Unica, organizadas
por menus e sub menus, ou seja, as informacbes devem estar organizadas por
assuntos ou areas de interesse, facilitando assim a localizacdo das mesmas

30 Deve possuir mecanismo de detalhamento (drill-down) das informacdes, até o nivel
desejado pela Secretaria, sendo que as informagbes de mesmo nivel néo
selecionadas devem continuar visiveis. Permitindo a visualizagdo de “n” elementos
simultaneamente

31 Dentro do mecanismo de detalhamento (drill-down) das informagbes, permitir a
totalizacdo automética e tambem a totalizacdo de acordo com a selecdo de
elementos efetuada pelo usuario

32 Permitir a visualizacdo da data e hora da Ultima alteracdo dos dados disponibilizados
no sistema
Exportacdo de Dados para Dominio Publico

33 O sistema devera permitir a exportacdo de dados pelo menos nos formatos:
CSVITXT e XML;

Criacao de DASHBORD’s e Indicadores de Gestao

34 O sistema devera permitir a ordem de exibicdo dos assuntos de acordo com a
necessidade do usuario

35 O sistema devera permitir a parametrizacdo da unidade de tempo em minutos ou
horas par a atualizacdo das informacbes

36 O sistema devera permitir que a apresentacdo visual das informagcbes possa ser
configurada de forma resumida ou com todos 0s assuntos criados em uma Unica tela
para facil acompanhamento e monitoramento das informacdes

37 O sistema devera permitir a alternancia do tipo de grafico

38 O sistema devera permitir a visualizacdo dos detalhes de cada assunto definido,
bastando ao usuario clicar em um determinado ponto de seu interesse no gréafico

gerado

39 Permitir a construcéo de relatérios onde serdo delimitadas varias areas (regides),
dentro das quais sera mostrado o conteudo de uma fonte de informacao

40 O termo "&reas" refere-se a partes do relatério ou pagina de apresentacdo em

HTML, que serdo definidas pelo construtor de relatério, de forma a apresentarem em
um mesmo relatoério varias areas e em cada uma delas aparecer as informacdes de
uma determinada fonte
41 Permitir a exibicdo de gréficos em tempo real
Dashbord’s, Indicadores de Gestdo e relatérios
42 Quantidade de consultas agendadas por més, acumuladas no ano;
e Com filtro por estabelecimento de saude;
o Com filtro por especialidade;
43 Quantidade de faltas a consultas agendadas por estabelecimento, acumuladas no
ano;
e Com filtro por especialidade;
o Com filtro por més
44 Quantidade de individuos identificados como usuarios de alcool por unidade de
saude;
45 Quantidade de individuos identificados como diabéticos por unidade de saude;
46 Quantidade de individuos identificados como hipertensos por unidade de salde;
47 Quantidade de individuos identificados como gestantes por unidade de saude;
48 Quantidade de individuos identificados como portadores de hanseniase por unidade
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de saude;
49 Quantidade de individuos identificados como portadores de tuberculose por unidade
de saulde;
50 Quantidade de individuos identificados como portadores de deficiéncia fisica por
unidade de saude
51 Quantidade de individuos identificados como portadores de deficiéncia intelectual por
unidade de saude
52 Atendimentos por unidade de pronto atendimento por més, acumulado no ano;
53 Atendimentos por més, acumulado no ano;
5. Caracteristicas funcionais dos sistemas integrantes do LOTE 3, Solucéo para
Gestéo da Educacéo:
A solucdo de sistemas para a gestdo da educacdo pretendida pela Prefeitura é
composta pelos seguintes sistemas:
5.1. Sistema Portal Educacional

ITEM DESCRICAO DE REQUISITO

1 Permitir a publicagdo na WEB de um SITE parametrizavel, destinado a Secretaria de
Educacéo, aqui denominado Portal Educacional;

2 O Portal Educacional devera possuir areas que permitam a parametrizacdo de
conteudo, ou seja, a personalizacdo de acordo com a identidade visual da Secretaria
Municipal de Educacéo.

3 Permitir a customizacdo do cabecalho do Portal Educacional inserindo: imagem, logo
e/ou brasdo da cidade;

4 Possibilitar a insercéo, alteragéo ou retirada de qualquer menu do Portal Educacional e
mudar suas posicoes;

Area do Administrador

5 Possuir area do administrador, com possibilidade de visualizagdo no portal ou em
outro endere¢co web, com login e senha de usuério master, para acessar as areas
restritas do sistema;

6 Possuir controle de acesso com dispositivo de seguranca contra invaséo por robés;

7 Permitir adicionar imagens na biblioteca de midia;

8 Permitir adicionar novas paginas ao Portal;

9 Permitir a definicdo de destaques principais;

10 Permitir a definicdo de acesso rapido

11 Possibilitar a insercdo de conteudo personalizado com no minimo as seguintes areas
gerenciaveis pelos usuarios administradores: noticias em destaque, brasdo ou logo
principal, imagem de banner principal;

12 Possibilitar a insercdo de textos e imagens;

13 Possibilitar a insercdo endereco e telefones da Secretaria Municipal de Educacéao;

14 Possibilitar a visualizacdo em mapa da localizacdo da Secretaria Municipal;

15 Permitir criar e editar menus e sub menus;

16 Permitir a insercdo de videos;

17 Permitir a insercéo de links;

Pégina Inicial

18 Possibilitar a inser¢do de conteudo personalizado com no minimo as seguintes areas

gerencidveis pelos usuarios administradores: noticias em destaqgue, imagens estéticas
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ou rotativos, textos.
Pagina “Escolas”

19 Exibir a listagem de todas as escolas da rede;

20 Possibilitar a classificacdo das escolas por categoria;

21 Possuir area parametrizavel, para cada escola, incluir diversas informacfes como:
descri¢cdo, horéario de funcionamento, endereco, dados de contato, imagens, galeria de
fotos;

Pagina “Calendario Educacgao”

22 Possibilitar a insercdo dos eventos do calendario escolar da rede;

23 Permitir, para cada evento, a insercéo de data e horario;

24 Possibilitar a classificacdo dos eventos por categorias diferenciadas com indicacdo de
legenda;

25 Permitir a visualizac&o do calendario por ano, més, semana e dia.

Pagina “Legislagao”

26 Possuir area especifica para a publicacao da legislagdo Nacional e Municipal vigente
relacionada a Secretaria Municipal de Educacdao;

27 Possibilitar a inclusdo no minimo das seguintes formas de conteudo: textos, links da

web, imagens e documentos em PDF para visualizacdo e download.

Pagina “Noticias”

28 Possuir area especifica para a publicacao de noticias referentes a Educacéo;

29 Permitir, para cada noticia, a publicacdo no minimo das seguintes informag6es: data,
textos, links da web, imagens e documentos em PDF para visualiza¢do e download;
Pagina “Contato”

30 Possibilitar a insercdo endereco e telefones da Secretaria Municipal de Educacéao;
31 Possibilitar a inser¢do de textos e imagens;
Pagina “Aluno”
32 Possuir area para o aluno, com acesso livre, para a divulgagdo de informacdes

direcionais aos alunos com no minimo as seguintes possibilidades: textos, links da
web, imagens.

33 Permitir a criacdo de um quadro de avisos para os alunos;
34 Possuir vinculo com o Boletim de notas e faltas do aluno.
Pagina “Professor”
35 Possuir area, com acesso livre com informacdes direcionais aos professores como:
textos, links da web, imagens.
36 Possuir vinculo direto com o diério de classe, descrito em capitulo especifico;
Pagina “Tutoriais”
37 Permite inserir video aulas e tutoriais dos sistemas utilizados pela Rede Municipal de
Educacdo;
38 Possuir tutoriais do Sistema de Gestdo Escolar;
Pagina “Sistemas”
39 Permitir acesso aos sistemas WEB utilizados pela Rede Municipal de Educacédo
5.2. Sistema de gestdo académica:
ITEM DESCRICAO DE REQUISITO
1. Sistema nativo da WEB

Area do administrador

Possuir um mural de avisos

3. Permitir a insercao e publicacao de fotos nos comunicados;
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4, Permitir inserir resolu¢des, decretos, portarias na tela inicial do sistema, sem a
necessidade de linguagem de programacao para a visualizacdo de toda a Rede de
Ensino;

5. Permitir a publicacdo de arquivos nos seguintes formatos: DOC e PDF

6. Permitir o controle dos prazos (vigéncias) das publicacdes, com a insercdo da data
de inicio da vigéncia e a data de término da vigéncia;

7. Permitir que as publicaces figuem armazenadas em banco de dados mesmo ap6s o
prazo de publicacéo;

8. Permitir publicacbes para a rede ou para uma unidade escolar especifica;

9. Controle de acesso

10. Permitir a visualizacdo dos menus de acordo com o perfil do usuario;

11. Possibilitar a mudanca de ano base (vigéncia) e a consulta de anos anteriores.

12. Possuir quadro de apontamento do usuario com as seguintes informagfes: nome do
usuario, data do Ultimo acesso, ultimo processo realizado no sistema;

13. Permitir gerenciar o cadastro de usuarios, de forma que as rotinas de seguranca
restrinjam o acesso ao usudrio ndo autorizado por nivel de acesso para as opgoes,
incluir, editar, excluir e processos;

14. Permitir gerenciar o acesso dos usuarios aos modulos e informacgdes do sistema, por
funcionalidade ou rotina operacional;

15. Permitir a criagcdo de um ou mais perfis de acesso para cada usuario a partir de uma
associacdo a um grupo de usuarios e a uma unidade funcional,

16. Permitir a criacdo de grupos de usudrios de forma hierarquizada,;

17. Permitir ao gerente do sistema ou usuério habilitado a possibilidade de realizar uma
auditoria das informag0es, identificando quem realizou determinada operagédo ou
guando determinada operacdo foi realizada, visualizando todas as operagdes
executadas no sistema,;

18. Possibilitar a atribuicdo de permissdes/restricdes para usuarios em grupo.
Cadastros:

19. Possuir cadastro de dependéncias das escolas;

20. Possuir cadastro de equipamentos das escolas;

21. Possuir cadastro de nacionalidade;

22. Possuir cadastro de cidade;

23. Possuir cadastro distrito;

24. Possuir cadastro de pais;

25. Possuir cadastro de descendéncia;

26. Possuir cadastro de profisséo;

27. Possuir cadastro de cargo;

28. Possuir cadastro de empresa;

29. Possuir cadastro de empresa de transporte;

30. Possuir cadastro de raca;

31. Possuir cadastro de escolas de origem;

32. Possuir cadastro de dependéncias;

33. Possuir cadastro de equipamentos;

34. Possuir cadastro de ficha médica;

35. Possuir cadastro de necessidades especiais;

36. Possuir cadastro de afastamento;

37. Possuir cadastro de bairro;

38. Possuir cadastro de regime de admisséo;

39. Possuir cadastro de grau de instrucao;
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40. Possuir cadastro de certificacdo estatutaria,;
Tabelas

41. Possuir tabela de disciplinas

42. Possuir tabela de ciclos/periodos de avaliacdo

43. Possuir tabela de periodo

44. Possuir tabela de avaliacédo

45. Possuir tabela de situacdo

46. Possuir tabela de dispensa

47. Possuir tabela de ocorréncias pedagdgicas e disciplinares

48. Possuir tabela de documentos pendentes
Calendario escolar

49. Permitir a elaboragdo e publicacdo on-line de Calendario Escolar, sem a
necessidade de programacao.

50. Permitir a insercdo de legendas no calendario escolar, que corresponde a
configuracdo dos dias letivos e ndo letivos de um ano escolar, diferenciadas por cor.

51. A configuracéo das legendas do calendéario escolar devera contemplar no minimo as

seguintes informacdes:
Cddigo da legenda

. Descricdo da legenda
. Dia letivo (Sim/N&o)
. Cor da legenda
52. Permitir a configuracdo dos dias néo letivos.
53. A configuragdo dos dias nao letivos do calendario escolar deverd contemplar no

minimo as seguintes informagoes:

Més e dia néo letivo

. Cddigo da legenda

. Descricdo da legenda

. Complemento da legenda

Grade dos cursos

54. Permitir o cadastramento diferenciado de grades para escolas de exceléncias

55. Permitir o cadastramento dos Cursos que a Rede Municipal possuir e suas
respectivas Grades Curriculares, possibilitando variacdes conforme os periodos que
irdo ser ministrados, informando no minimo os seguintes dados: cédigo, descri¢ao,
nome do segmento, grau e data de término

56. Permitir no cadastramento da quantidade de segmentos (séries/anos), quando
informado na grade curricular o nimero de segmentos, 0 sistema devera gerar
automaticamente 0 nimero a quantidade de séries que a grade curricular possuira

57. Gerar grades curriculares parametrizaveis

58. Emitir relat6rio de grade curricular

59. Permitir a cOpia de grade curricular de um determinado curso para outro curso
vigente
Expediente administrativo

60. Permitir a inclusdo do cadastro de nacionalidade com as funcionalidades: busca e
edicdo

61. Permitir a inclus&o do cadastro de cidade com as funcionalidades: busca e edicdo

62. Permitir a inclusdo do cadastro de distrito com as funcionalidades: busca e edi¢cdo

63. Permitir a inclusdo do cadastro de pais com as funcionalidades: busca e edicdo

64. Permitir a inclusdo do cadastro de descendéncia com as funcionalidades: busca e
edicdo
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65. Permitir a inclusdo do cadastro de profissdo com as funcionalidades: busca e edicdo

66. Permitir a inclusdo do cadastro de cargo com as funcionalidades: busca e edi¢do

67. Permitir a inclusdo do cadastro de empresa com as funcionalidades: busca e edicdo

68. Permitir a inclusdo do cadastro de empresa de transporte com as funcionalidades:
busca e edicéo

69. Permitir a inclusdo do cadastro de raca com as funcionalidades: busca e edicdo

70. Permitir a incluséo do cadastro de escola de origem com as funcionalidades: busca e
edicao

71. Permitir a inclusdo do cadastro de dependéncia escolar com as funcionalidades:
busca e edigéo

72. Permitir a inclusdo do cadastro de equipamento escolar com as funcionalidades:
busca e edicéo

73. Permitir a inclusdo do cadastro de sintomas/vacinas para complemento da ficha
médica com as funcionalidades: busca e edi¢do

74. Permitir a inclusdo do cadastro de necessidades especiais com as funcionalidades:
busca e edicdo

75. Permitir a inclusdo do cadastro de afastamento com as funcionalidades: busca e
edicdo

76. Permitir a inclusdo do cadastro de bairro com as funcionalidades: busca e edicéo

77. Permitir a inclusdo do cadastro de regime de admissdo com as funcionalidades:
busca e edicéo

78. Permitir a inclusdo do cadastro de grau de instru¢cdo com as funcionalidades: busca
e edicdo

79. Possuir um cadastro Unico de alunos, professores, pais e funcionarios, ou seja, todos

os dados estardo sendo cadastrados em um Unico banco, esses dados estarao
sendo alimentada uma Unica vez, ndo havendo duplicidade de informactes
Edicdo de tabelas:

80. Permitir na tabela de disciplinas: inserir, localizar e editar
81. Permitir na tabela de periodo de avaliagcdo: inserir, localizar e editar
82. Permitir na tabela de periodo: inserir, localizar e editar
83. Permitir na tabela de situacdo: inserir, localizar e editar
84. Permitir na tabela de dispensa: inserir, localizar e editar
85. Permitir na tabela de ocorréncias pedagogicas/disciplinares: inserir, localizar e editar
86. Permitir na tabela de documentos pendentes: inserir, localizar e editar
Criacdo e edicdo de grades escolares
87. Permitir a manutencédo da grade curricular, incluir/excluir disciplinas,
88. Permitir atribuir a cada tipo de componente curricular sua respectiva descricdo do
tipo de nota;
Criacdo e edicao de historico escolar
89. Permitir a configuracéo do histérico escolar de conclusdo e de transferéncia
90. Permitir a o cadastramento da grade curricular
91. Permitir o cadastramento das disciplinas na parte comum
92. Permitir o cadastramento das disciplinas na parte diversificada
93. Permitir a digitacdo das médias curriculares
94. Permitir a atualizacdo do histérico escolar ap6s a digitacdo das médias
95. Permitir o cadastramento das escolas anteriores
96. Permitir a manutencdo cadastro de textos (observacgdes e certificados), que deverdo

ser impressos nos histéricos de conclusao e transferéncia a serem impressos pelas
unidades escolares para os alunos da rede municipal de ensino
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Ferramenta de supervisdo

97. Permitir ao 6rgédo encarregado pela supervisdo de ensino da Secretaria Municipal de
Educacao, visualizar as atividades atribuidas aos supervisores;

98. Possuir cadastro de setores;

99 Possuir atribuicdo setor/escola;

100. Possuir atribuicdo de supervisor responsavel por escola;
101. Possuir cadastro de atividades;

102. Possuir cadastro de atividades/escola;
103. Possuir cadastro de situacao de atividade;
104. Permitir atribuicdo de atividades ao Supervisor;

105. Possuir ata de visita.

Médulo de Escola

106. Possuir quadro de aviso informando pendéncias relacionadas a processos de
transferéncia de alunos em andamento no sistema;

107. Permitir ao usudrio a visualizacdo das postagens da secretaria de educacao;

108. Permitir ao usuario efetuar download de documentos anexados pela secretaria de
educacédo

109. Cadastro de dependéncias e equipamentos das escolas

110. Permitir inclusdo das dependéncias fisicas nas unidades escolares, informando o tipo
e a quantidade;

111. Permitir a inclusdo dos equipamentos nas unidades escolares, informando o tipo e a
guantidade;

Calendario escolar

112. O Sistema de Administracdo Escolar devera permitir que as Unidades Escolares
importem o calendario oficial da Secretaria de Educacao e publiguem seu calendario
especifico, sem prejuizo do calendario geral da Secretaria Municipal;

Planejamento

113. Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula;

114. Permitir a definicdo o professor coordenador da area, identificando o curso, segmento,
disciplina cédigo ou descricéo;

115. Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula por ano

letivo;
116. Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula por curso;
117. Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula por segmento
(série);

118. Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula por disciplina;

119. Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula identificado
por sequéncia numérica de aulas;

120. Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula informando
um apontamento ou complemento de aula;

121. Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula identificado

por titulo;

122. Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula informando o
assunto;

123. Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula informando
0s exercicios relacionados;

124, Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula anexando um
documento no padrdo DOC;

125. O cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula anexando um
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documento no padrdo PDF;

126. Permitir a impresséo do relatério, ano letivo, curso, segmento, disciplina visualizando,
titulo, nimero da aula (codigo interno), assunto, exercicio e se existe documento
anexado;

Manutencao e Edi¢cdo dos cadastros de aluno, professor e funcionério:

127. Permitir consulta as tabelas do sistema, sem perda de informacdes ja registradas na
tela corrente e permitindo recuperar dados nela contidos para preenchimento
automatico de campos, quando estd em um processo de inclusdo ou edicdo de
dados;

128. Possuir ferramenta de pesquisa por campos principais (filtros), para agilizar pesquisas
e evitar a duplicidade de dados;

129. Permitir o gerenciamento de informac0es;

130. Permitir incluir mais de um tipo de telefone, com as funcionalidades de editar e excluir;

131. Permitir incluir mais de um tipo de endereco, com as funcionalidades de editar e
excluir;

132. Permitir anexar documentos no padrao PDF;

Cadastro de Aluno:

133. Permitir a inclusdo na unidade escolar do aluno e seus dados cadastrais na unidade
escolar;

134. Permitir o armazenamento de todos os dados escolares referentes aos cadastros de
todos 0s alunos organizados por ano, turma e grade escolar;

135. Permitir a inclusdo, excluséo, alteracdo e consulta de dados académicos de forma
organizada por periodo letivo e escola,;

136. Permitir a inclusdo de passe escolar, seu respectivo valor;

137. Permitir o controle de documentos obrigatérios e/ou exigiveis ndo entregues;

138. Permitir o registro de ocorréncias na ficha escolar do aluno para o posicionamento
dos responséaveis do aluno;

139. Permitir inserir foto para identificago;

140. Permitir cadastrar mais de um responsavel;

141. Permitir cadastrar necessidade especial;

142. Permitir cadastrar observacoes;

Cadastro de Professor

143. Permitir a inclusdo na unidade escolar do funcionario e seus dados cadastrais na
unidade escolar;

144, Permitir informar a data, motivo do professor e/ou funcionario afastado de suas
funcdes;

145. Permitir a inclusdo, excluséo, alteracdo e consulta de dados cadastrais;

146. Permitir incluir a escola sede;

147. Permitir incluir o regime de admisséao;

148. Permitir incluir o grau de instrucéo;

149. Permitir incluir a classificagéo estatutaria;

Cadastro de Funcionario

150. Permitir a inclusdo na unidade escolar do funcionario e seus dados cadastrais na
unidade escolar;

151. Permitir informar a data, motivo do funcionario afastado de suas funcoes;

152. Permitir a inclusdo, exclusdo, alteracdo e consulta de dados cadastrais;

153. Permitir incluir o cargo;

Criacdo e manutencéo Turmas
154. Permitir o controle de mdltiplas turmas para um mesmo aluno;
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155. Possuir ferramenta de transferéncia de aluno entre turmas e/ou entre unidades de
ensino com controle de “Pedido de Transferéncia” e de “Recebimento de
Transferéncia” com migracido dos dados cadastrais do aluno;

156. Possibilitar a numeracdo dos alunos em suas turmas vigentes, com a possibilidade de
classificacdo em ordem alfabética ou por sexo (masculino/feminino ou
feminino/masculino), com as seguintes opg¢des: numerar alunos com situacdo nao
normal, numerar alunos remanejados na turma e nao continuar o processo de
numeracao caso a turma ja estiver numerada,

157. Possibilitar o cadastro do horario do professor nas turmas ministradas;

158. Permitir a visualizacdo das aulas ministradas por turma, disciplina e professor;

159. Permitir que uma Unidade Escolar possa ter turmas do mesmo curso trabalhando com
grades diferentes, em periodos diferentes;

160. Permitir o cadastramento das turmas existentes na Unidade Escolar, bem como sua
manutenc¢do, em uma mesma tela facilitando o processo para o usuario, informando a
descri¢do da turma, ano inicio, més inicio, codigo da turma, periodo, série e status;

161. Permitir o acesso a visualizacdo de turmas concluidas;

162. Permitir a criacao de avisos, com vigéncia, tipo de aviso, descricao do aviso, titulo do
aviso para visualizacdo do responséavel e/ou aluno na internet;

163. Permitir anexar um documento no padrédo PDF para visualizagdo do responsavel e/ou
aluno na internet;

Exportacdo de dados

164. Permitir a exportacéo de dados referente aos alunos em formato XML e/ou XLS;

165. Permitir a exportacdo de dados referente aos professores em formato XML e/ou XLS;
166. Permitir a exportacdo de dados referente aos funcionarios em formato XML e/ou XLS;
Matricula:

167. Possibilitar o controle total sobre o nUmero de matriculas (disponiveis, remanescentes
e efetivadas);

168. Permitir o controle de matriculas/vagas por estabelecimento de ensino;

169. Permitir a escolha de até 03 (trés) op¢bes de unidade escolar da rede no processo de
solicitagdo de vagas ao ingresso na rede municipal de ensino;

170. Permitir ao usuario habilitado a criacdo de processos de matriculas, sendo cada um
independente entre si, contendo data de inicio, data de término, ano e més de inicio
das turmas;

171. Permitir ao usuario habilitado a geracdo do nimero de vagas por série/curso/periodo
gue deva ser preenchido;

172. Possuir cadastro Gnico de matriculas para toda a rede, ndo possibilitando a
duplicidade de informacdes (matriculas);

173. Permitir ao usuario habilitado a visualizacdo de vagas garantidas para alunos
pertencentes a rede municipal de ensino;

174, Permitir que qualquer alteragdo do numero de matriculas efetivadas, remanescentes e
lista de espera sejam atualizadas em tempo real;

175. Permitir ao usuario habilitado visualizar a relagdo de vagas para cada unidade de

ensino;

176. Possuir uma lista de espera das unidades escolares;

177. Permitir a Secretaria de Educacdo o acompanhamento das matriculas efetivadas,
estas informacdes estardo atualizadas em tempo real;

178. Permitir o cadastramento de aluno ndo pertencente a rede municipal de ensino, no
processo de solicitacdo de vaga;

179. Permitir processo on-line de renovacéao de vagas;

PACO MUNICIPAL “PREFEITO CARLOS PIFFER”
AV. BERNARDINO DE CAMPOQOS, N2 705 — CENTRO — AMPARO/SP — CEP 13.900-400 — TEL: (19) 3817-9300
licitacoes@amparo.sp.gov.br WWW.amparo.sp.gov.br
Pagina 163 de 247


mailto:licitacoes@amparo.sp.gov.br
http://www.amparo.sp.gov.br/

Prefeitura Municipal de

AMPARO

Estancia Hidromineral

SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO

180. Permitir processo on-line de enturmacao dos alunos;

181. Permitir ao candidato a vaga na rede municipal de ensino, efetuar em qualquer das
unidades escolares pertencentes a rede municipal de ensino a sua solicitacdo de
matricula;

182. Permitir ao usuario habilitado a exportacdo por processo, periodo, curso, segmento,
de dados do aluno no processo de matricula em padrdo XML ou XLS, com a
possibilidade de filtrar as informacfes com relagdo ao status da solicitacdo, ou seja,
Lista de Espera, Vaga Garantida, Aguardando Vaga,

183. Permitir ao usuéario habilitado a visualizacdo da Demanda, com a possibilidade de
selecdo do processo, por unidade escolar ou da rede, informando a quantidade de
salas de aulas, sua capacidade de vagas, quantidade de alunos enturmados,
guantidade de vagas remanescentes;

Digitacdo de notas

184. Permitir o registro das notas e faltas dos alunos em no minimo 2 formatos — individual
e por turma,

185. Possuir a geracao de papeletas de notas informatizadas.

186. Permitir a exportacdo de notas por periodo de avaliacao referente aos alunos em
formato XML e/ou XLS;

187. Permitir geracdo de usuario e senha de acesso para digitagdo de notas e faltas na
internet;

188. Permitir a criacao de avisos, com vigéncia, tipo de aviso, descricao do aviso, titulo do
aviso para visualizacdo do professor assim que efetuar seu login na tela de digitacdo
de notas e faltas na Internet;

189. Permitir anexar um documento no padréo PDF para visualizagdo do professor assim
gue efetuar seu login na tela de digitacdo de notas e faltas na Internet;

GED - gestdao eletrbnica de documentos

190. Devera permitir a Gestao electrénica de documentos (GED), ou seja, através dessa
tecnologia 0 usuario podera armazenar consultar informacdes existentes;

191. Permitir que documentos scaneados no padrdo JPG ou PDF sejam armazenados no
cadastro do aluno;

192, Permitir que documentos no padrdo PDF sejam armazenados no cadastro do aluno;

193. Permitir que documentos scaneados no padrdo JPG ou PDF sejam armazenados no
cadastro do responsavel;

194. Permitir gue documentos no padrdo PDF sejam armazenados no cadastro do aluno;

Relatérios e documentos académicos

195. Emitir boletim do aluno;

196. Emitir histérico escolar;

197. Emitir ata de resultados finais;

198. Emisséo de relatério de alunos por ordem de Registro de Matricula;

199. Emissao de relatérios de turmas;

200. Emitir Ata de conselho;

201. Emisséo de relatério de alunos por ordem de turma e nome;

202. Emisséo de relatério de alunos por ordem de turma e nimero de chamada;

203. Emisséo de relatério de alunos por ordem alfabética;

204. Emisséo de declaracdo de transferéncia;

205. Emissédo da grade do professor, com as seguintes informagfes: ano/més, turma e
disciplina lecionada;

206. Emissdo da relacdo de servidores afastados da rede municipal, informando no

minimo: data de afastamento, motivo do afastamento, data de retorno;
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207. Emissao de relatério dos servidores publicos por periodo de admissao, informando no
minimo: cédigo e nome do funcionario, data de admisséo e cargo;

208. Emisséo das dependéncias fisicas das unidades escolares, informando o cédigo da
dependéncia, tipo de dependéncia e quantidade;

2009. Emissdo dos equipamentos das unidades escolares, informando o cdédigo do
equipamento, tipo de equipamento e quantidade;

210. Emissado de relatério de acessos ao sistema;

211. Emissao de aniversariantes;

212, Emissao de alunos por R.A (Registro do Aluno).;

213. Emissao de alunos transferidos;

214. Emissao da ficha de matricula do aluno;

215. Emissao de alunos ativos;
216. Emissao de ocorréncias;
217. Emissao de alunos que utilizam Passe Escolar;

218. Emissao da Lista Piloto;

219. Emissao de lista de assinaturas para reunioes;

220. Emissdo de mapa de notas;

221, Emitir conferéncia de notas e faltas por época (bimestre);

222. Emissao de alunos matriculados;

223. Emissao da carteirinha escolar;

224, Emissao de matriculas novas;

225. Emissao de rematriculas;

226. Emissao de alunos por faixa de notas;

227. Emissao de alunos por faixa de frequéncia;

228. Emisséo de alunos por faixa etaria;

229. Emissao de alunos por sexo;

230. Emissé&o de alunos por raca;

231. Emisséo de alunos com necessidades especiais;
232. Emissao de alunos que utilizam transporte escolar;

233. Emissao de alunos por tipo de avaliacéo;

5.3. Sistema de gestéo de atividades extracurriculares
ITEM DESCRICAO DE REQUISITO

1. Possuir o cadastro de “n” tipos de atividades extracurriculares, com a possibilidade de
criacdo de “n” atividades secundarias vinculadas a atividade principal,

2. Possuir ferramenta de exclusdo e manutencéo do cadastro de atividades;

3. Permitir o vinculo da atividade a tipos de equipamentos/instala¢des, como pé exemplo,
ginasio esportivo, campo, piscina, teatro, sala de eventos, etc.

4, Possibilidade de criacdo de turmas de atividades extracurriculares, com o controle de
namero de vagas disponiveis por turma;

5. Permitir o registro de descricdo da atividade, ano de inicio, més de inicio, periodo de
inscricdo, periodicidade com dia e carga horéria;

6. Permitir a vinculacdo de atividades extracurriculares por curso e segmento;

7. Permitir o controle de possibilidade de escolha de atividades extracurriculares
disponiveis para cada curso e segmento;

8. Permitir a configuracéo e construcao do calendério de atividades extracurriculares;

9. Possuir ferramenta de controle e inclusdo de alunos em atividades extracurriculares;

10. Controlar automaticamente o nimero de vagas preenchidas e remanescentes por
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turma, com a possibilidade de registro de lista de espera;

11. Permitir a consulta individual de todas as atividades extracurriculares por nome ou
RM;
Relatérios:

12. Possibilidade de visualizacdo e acompanhamento de alunos por turma contendo no
minimo as seguintes informacgdes, RM, nome,;

13. Possibilidade de visualizagdo e acompanhamento de alunos em lista de espera por
turma contendo no minimo as seguintes informacfes, RM, nome;

14. Possibilidade de visualizacdo em tela e emissdo do relatério de acompanhamento de
atividade extracurricular, contendo, RM, nome, datas de atividade e horario;

5.4. Sistema classificagdo de Professores:
ITEM DESCRICAO DE REQUISITO

Pontuacéo e classificacdo do professor

Sistema nativo da WEB

O Sistema de Administracdo Escolar Permitir a criacdo da pontuacéo e classificagéo
do professor;

Permitir ao usuario habilitado a cadastrar e parametrizar a quantidade de pontos por
tempo de servico (contrato) que serdo atribuidos na contagem de seus pontos;

A informagéo cadastral referente aos tipos de contratos devera contemplar no minimo
as seguintes informacdes:
Cddigo do contrato

. Descricao do contrato

. Grupo a qual pertence o vinculo do contrato
. Quantidade de pontos

. Méaximo de pontos

. Data fixa (Sim/N&o)

. Tipo de operacdo (Soma/Desconto)

O Sistema de Administracdo Escolar Permitira cadastrar mais de um grupo de
emprego;

A informacdo cadastral referente aos grupos de emprego devera contemplar no
minimo as seguintes informacdes:

. Cadigo do grupo

. Descricdo do grupo

O Sistema de Administracdo Escolar Permitira cadastrar mais de um emprego;

A informacdo cadastral referente ao emprego devera contemplar no minimo as
seguintes informacdes:

. Cdbdigo do emprego

. Descricdo do emprego
. Habilitac&do

. Grupo

. Carga horaria

O Sistema de Administracdo Escolar Permitira cadastrar os titulos que serdo
atribuidos para cada professor parametrizando o niumero méximo de ocorréncias e as
guantidades de pontos por titulacao;

A informacao cadastral referente ao grupo da titulacdo devera contemplar no minimo
as seguintes informacgdes:
. Cédigo do grupo
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. Descri¢do do grupo
. Maximo de grupo

A informacdo cadastral referente a titulacdo devera contemplar no minimo as
seguintes informacodes:

. Cadigo do titulo

. Descrigao do titulo

. Maximo de ocorréncias do titulo
. Quantidade de pontos

. Quantidade maxima de pontos

Permitir ao usuario habilitado & consulta da pontuagéo do professor

Permitir ao usuario habilitado a emisséo da ficha de pontuacéo do professor

Permitir a consulta e impressdo de classificacdo de professores, com as seguintes
informacgfes minimas: cédigo, pontos

Permitir o cadastramento dos cursos e/ou certificados em atendimento ao Estatuto do
Magistério e Normas Complementares editadas anualmente que regulamentam o
Processo de pontuagdo para os professores da Rede Municipal, indicando a
guantidade de ocorréncias, a quantidade de pontos, a validade do curso/certificado

A ficha de pontuacéo devera possuir identificacdo da unidade escolar

A ficha de pontuacao devera possuir identificacdo do docente como: nome do docente

A ficha de pontuacao devera possuir identificacdo da situacao funcional

A ficha de pontuac&o devera possuir identificacdo do tipo de emprego, portaria, data e
habilitacdo exigida para admisséo

A ficha de pontuacdo devera possuir identificacdo do tempo de servico no Magistério
Publico Municipal, contemplando o total de dias e total de pontos

A ficha de pontuac@o devera possuir a identificacdo de todos os seus titulos
académicos

A ficha de pontuacéo devera informar o total de sua pontuacao

A ficha de pontuacéo devera informar a pontuacdo na Secretaria de Educacéo

A ficha de pontuagcdo devera possuir filtros de impressao por grupo, emprego,
situacéo funcional ou por docente

Permitir a contagem de pontos e classificagdo por tempo de servi¢o para servidores e
funcionarios lotados na Secretaria Municipal de Educagéo

Imprimir relatério de Classificagdo com: Nome do Docente, Unidade Escolar e total da
Pontuacéo

Controle de assiduidade do professor

Permitir ao usuario habilitado a configuracdo do documento preenchido anualmente,
em todas as unidades que controlam a frequéncia do funcionario/servidor da Rede
Municipal de Ensino;

Permitir ao usuério habilitado apontar a frequéncia do funcionario/servidor da Rede
Municipal de Ensino.

Permitir ao usuario habilitado a busca do funcionario/servidor por nome;

Permitir ao usuario habilitado a busca do funcionario/servidor por sobrenome;

Permitir ao usudrio habilitado & busca do funcionario/servidor por codigo;

Permitir ao usuario habilitado a busca do funcionario/servidor por numero de
matricula;

Permitir ao usuario habilitado cadastrar observacdes no documento ficha de
apontamento de frequéncia do Professor;

Informar o tempo acumulado no Servi¢o Publico Municipal;

Informar o tempo acumulado no seu Cargo;
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Informar o tempo acumulado na Unidade Escolar;

Permitir ao usuério habilitado apontar a frequéncia do funcionario/servidor por més;

Permitir ao usuario habilitado a inclusdo, edi¢cdo, exclusdo das legendas que
identificaram o tipo de apontamento na ficha de assiduidade;

Permitir a caracterizacdo da legenda por cédigo, codigo para impressao e sua
descricéo,

Permitir a parametrizacdo das legendas que serdo visualizadas na impressdo do
documento;

Permitir a configuracéo dos dias letivos, ndo letivos por tipo de emprego;

Permitir ao usudrio habilitado visualizar e imprimir o documento Ficha de Assiduidade;

5.5. Sistema de transporte escolar:

ITEM DESCRICAO DE REQUISITO
Transporte escolar

1. Permitir o cadastro das empresas de transporte, com no minimo as seguintes
informacodes:
Cdédigo da empresa de transporte;
Descricdo da empresa de transporte;

2. Permitir o cadastro de veiculos, com no minimo as seguintes informacgoes:
Caddigo do veiculo pertencente a empresa de transporte;
Marca do veiculo;
Modelo do veiculo;
Placa do veiculo (cidade/nimero);
Cor do veiculo;
RENAVAN;
Chassis;
Ano/modelo;
Tipo (6nibus/micro/van/outros);
Combustivel;
Capacidade maxima de lotagéo permitida;
Veiculo adaptado (Sim/Nao);
Autorizacgao;
Validade;

3. Permitir o cadastramento do condutor do veiculo da empresa de transporte, com no

minimo as seguintes informacdes:
Caddigo do condutor;

Tipo do condutor;

Nome do condutor;

Data de nascimento;

Cidade de nascimento;

Uf de nascimento;

Pais de nascimento;
Nacionalidade;

Sexo;

Estado civil;

Endereco (nimero, complemento, bairro, cidade, Uf);
Telefones para contato;

E-mail;

C.P.F.;
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R.G. (numero, 6rgao, uf, data de emissao);
Habilitacdo (numero, data de emissao, validade, categoria, permissdo, ACC);

4, Permitir o cadastro do acompanhante do veiculo da empresa de transporte, com no
minimo as seguintes informacdes:

Cdédigo do acompanhante;

Tipo do condutor;

Nome do acompanhante;

Data de nascimento;

Cidade de nascimento;

Uf de nascimento;

Pais de nascimento;

Nacionalidade;

Sexo;

Estado civil;

Endereco (nimero, complemento, bairro, cidade, Uf);
Telefones para contato;

E-mail;

C.P.F,;

R.G. (nimero, érgao, uf, data de emissao);

5. Permitir o cadastramento da linha (transporte regular que percorre determinado
itinerario) do veiculo prestador do servi¢o de transporte escolar;

6. Permitir a atribuicdo da(s) unidad (s) escolar(es) a uma determinada linha;

7. Permitir consultar os veiculos pertencentes a cada linha (transporte regular que
percorre determinado itinerario) de transporte escolar;

8. Permitir consultar por escola quais as linhas de transporte escolar atendem uma
determinada unidade escolar.

9. Permitir consultar por escola quais os horarios de chegada e saida das linhas de
transporte escolar atende uma determinada unidade escolar;

10. Permitir consultar por escola quais as empresas de transporte escolar atendem uma
determinada unidade escolar;

11. Permitir consultar por escola quais os veiculos das linhas de transporte escolar
atendem uma determinada unidade escolar;

12. Permitir consultar por escola quais os condutores das linhas de transporte escolar
atendem uma determinada unidade escolar;

13. Permitir consultar por escola qual a capacidade maxima de lotagdo permitida por
veiculo da linha de transporte escolar que atende uma determinada unidade escolar;

14. Permitir consultar por escola qual a ocupagédo por veiculo da linha de transporte
escolar que atende uma determinada unidade escolar;

15. Permitir consultar por escola qual a quantidade de vagas remanescentes por veiculo
da linha de transporte escolar que atende uma determinada unidade escolar;

16. Permitir acesso a ferramenta de consulta do controle de alunos transportados, por
escola com suas linhas, capacidade de cada linha, ocupacgéo e vagas remanescentes,
gue tenha a funcionalidade de inclusdo dos alunos que irdo se utilizar da linha, tendo
também a impressédo do relatério de alunos que serdo transportados na linha, para
controle do motorista e da unidade escolar.

5.6. Sistema de diario de classe:
L ITEM | DESCRICAO DE REQUISITO
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Diario de classe — digitacdo de notas e faltas:

1. Permitir a digitacdo de notas e faltas por escola vigente, época, ano, més, turma,
disciplina na pagina da WEB,

2. Permitir que o professor tenha acesso ao médulo do sistema de digitacdo de notas e
faltas disponibilizadas na pagina da WEB,;

3. Possibilitar a visualizacdo e/ou impressdo da papeleta de notas/faltas na pagina da
WEB,;

4, Possibilitar a escolha das papeletas de notas/faltas, por escola vigente, época, ano,
més, turma, disciplina na pagina da WEB,;

5. Permitir ao proprio usuério, criar ou modificar sua senha de acesso ao médulo de
digitacdo de notas e faltas WEB;

6. Possuir Identificacdo por foto dos alunos para consulta do professor caso seja
necessario;

7. Possuir identificacdo da Unidade Escolar que a turma/aluno se encontra cadastrado;

8. Permitir ao professor anexar um documento, video, arquivos HTML, para que possam
ser visualizados no portal do aluno;

9. Possibilitar a visualizacdo e importacdo dos conteudos presentes no planejamento
escolar,

10. Permitir a elaboragédo de uma Ficha Descritiva do acompanhamento do Processo de
Aprendizagem e Desenvolvimento do aluno;

11. Permitir o cadastramento de legendas e suas descri¢es;

12. Permitir inclusdo do nome que identifique a ficha cadastrada;

13. Permitir a definicdo do regime de avaliacdo do aluno, bimestral ou trimestral;

14. Permitir o cadastramento de itens de avaliacéo;

15. Permitir o cadastramento de 6 subitens no minimo;

16. Permitir ao usuario habilitado o cadastramento da Ficha Descritiva por curso,
segmento e turma;

17. Permitir a impressao da Ficha descritiva;

5.7. Sistema Aplicativo para smartphones:

ITEM DESCRI(;AO DE REQUISITO
APP - Aplicativo para smartphones

1. Permitir a consulta individualizada de informagBes através de aplicativo para

smartphones e tablets, que utilizem os sistemas iOS 6.0 ou superior e Android 4.0.3 ou
superior, com controle de acesso individual por usuario e senha;

2. O aplicativo deve permitir ao usuério a consulta das informacdes relacionadas ao
aluno;
3. Em caso de mais de um aluno sob a tutela de um mesmo responsavel, mesmo que em

mais de uma escola, o APP deve ser capaz de carregar os dados dos alunos em um
Unico acesso;

4. A tela do aluno devera carregar inicialmente: o nome do aluno, a série, o periodo, o
namero de matricula e a foto do aluno;

Possuir &rea de comunicados individualizados por aluno;

Exibir as notas por aluno, com a possibilidade de selecdo do periodo de avaliacéo;

Exibir o boletim escolar do aluno;

Q| N|o |01

Exibir a agenda de atividades escolares programadas para o aluno por data e hora;

5.7.1. Web Services
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Os sistemas informatizados implantados em dispositivos moveis e os sistemas web deverdo
utilizar mecanismos de interoperabilidade para conectar-se, por intermédio de web services, ao
banco de dados central do sistema.

A camada de web services deverd observar mecanismos de interoperabilidade, observada a
Arquitetura Referencial de Integracéo estabelecida, obedecidas as seguintes normas:

Através do web service, 0s sistemas se integrardo banco de dados central do sistema.

O meio fisico de comunicacédo utilizado serd a Internet, com o uso do protocolo SSL —
Secure Sockets Layer;

A troca de mensagens entre 0 web service e 0s sistemas municipais sera realizada

preferencialmente no padrao JSON;

A Contratada deverd manter ambiente para publicacdo da documentacdo técnica

preferencialmente nos modelos JSON, dentre outros.

5.8. Sistema de controle de multiplas agendas:
ITEM DESCRICAO DE REQUISITO

1. | Sistema nativo da WEB
agendamento de compromissos

2. | Controlar as atividades diarias agendadas por horarios, soltando um relatério
pormenorizado que pode ser mensal, semanal ou mesmo diario.

3. | Controlar os seguintes compromissos: a agendar, agendados, cumpridos, nédo
cumpridos, adiados, cancelados, novo, localizar.

4. | controle de agendas

5. | Permitir a inclusdo no sistema de diversas agendas de pessoas/entidades diferentes.

6. | Permitir gue a mesma pessoa/entidade possua agendas diferentes determinadas por
nomes
senhas

7. | Completo controle de senhas que define os acessos e liberacdes que o sistema
permitir para cada um dos usuérios cadastrados no sistema.

8. | E feita a administracdo de: usuarios, grupos, usuarios em grupo, agendas, restricdes,
permissdes, parametros.
mensagens

9. | Controlar as mensagens e correio eletrdnico que estiver sendo utilizados pelos
USuarios.

10. | Permitir um armazenamento interno dessas mensagens e um total monitoramento dos
envios.

11.| Deverdo ser controladas as seguintes mensagens: enviadas, recebidas, novas,
localizar.
contatos

12.| Possibilitar armazenamento de todos o0s seus contatos, guardando-os por ordem
alfabética.

13.| Nos contatos deve guardar. nome, telefone celular, telefone residencial, e-mail,
telefone comercial, observacoes.
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telefonemas

14. | Neste médulo deve ser feito todo o controle de telefonemas de uma pessoa ou de
uma entidade.

15. | Deve controlar os seguintes telefonemas: feitos, a fazer, recebidos, novo, localizar.

relatorios / consultas

16. | Compromissos agendados: para hoje, para amanhd, para esta semana, para a
proxima semana, para este més, outro periodo.

17.| Compromissos cumpridos: hoje, nesta semana, neste més, outro periodo.

18. | Compromissos ndo cumpridos: hoje, nesta semana, neste més, outro periodo.

19. | Compromissos adiados: nesta semana, na proxima semana, neste més, outro
periodo.

20. | Compromissos cancelados: nesta semana, na proOxima semana, neste més, outro
periodo.

21.| Telefonemas a fazer: hoje, esta semana, este més, outro periodo, todos.

22. | Telefonemas feitos: hoje, esta semana, este més, outro periodo, todos.

23. | Telefonemas recebidos: hoje, esta semana, este més, outro periodo, todos.

24. | Mensagens enviadas: hoje, na semana, ho més, outro periodo, todos.

25. | Mensagens recebidas: hoje, na semana, ho més, outro periodo, todos.

26. | Contatos.

5.9. Sistema de painel de informacdes gerenciais do sistema de educacéo
ITEM DESCRICAO DE REQUISITO

1 Sistema nativo da WEB

2 O painel de informagBes gerenciais devera possibilitar a analise combinatéria de
quaisquer “n” elementos de banco de dados, sem a necessidade de auxilio de
programacao;

3 A seguranca de acesso ao software (autorizacdo) devera utilizar o conceito de perfis
de acesso

4 Deve garantir integridade dos registros quando da atualizacdo simultdnea dos
mesmos

5 Deve permitir acesso simultadneo para diferentes perfis previamente configurados, para
leitura e gravacado das fontes de informacao

6 Deve prover mecanismos de segregagdo de usuarios através de nivel de atuacgéo

(usuarios que consultam o sistema)

7 Deve permitir a definicho de permissbes de acesso (leitura/gravacdo) para
usuario/grupo por objeto

8 Devera permitir a administracéo (inclusdo, exclusao, alteracdo e consulta) de usuarios
e grupos de usuarios
9 Deve permitir a associacdo de usuarios a grupos

10 Deve permitir a definicAo para que as paginas sejam acessiveis para todos 0s
usuérios do portal ou restritas a determinado grupo de usuarios

Planejamento e Cria¢&o da Inteligéncia de Negaocio:

11 O sistema devera permitir criacdo de conexfes a bancos de dados distintos em
servidores distintos

12 O sistema deverd permitir acesso as tabelas e visGes pertencentes aos bancos de
dados cadastrados

13 Permitir criacdo de consultas, que serdo disponibilizadas na forma de relatérios,
utilizando analise combinatéria de dados, de acordo com as necessidades da
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Secretaria, ou seja, a partir de temas ou assuntos de relevancia técnica e/ou
administrativa, previamente definidos durante a “customizacdo” do sistema, ou
incrementados por definicdo da Secretaria na fase de “manutenc¢ao” do sistema

14 Possibilitar a criagdo de agrupamentos em “n” niveis

15 Possibilitar a criagao “n” filtros combinatdrios ou nao e independentes dos dados que
estdo sendo visualizados na consulta

16 Possibilitar a escolha de “n” varidveis no nivel final de detalhamento

17 Permitir a criacdo de consultas organizadas por menu e sub-menu

18 A ferramenta devera possuir um gerador de graficos, para criacdo de consultas
dindmicas, que permita a visualizacdo grafica dos dados extraidos da solu¢do de
informatica, de acordo com as necessidades da Secretaria, limitadas aos campos
relacionadas com o item em questéo

19 Permitir a visualizagdo automatica da consulta no mdédulo de publicagdo, em tempo
real

20 Permitir a manutencdo das consultas criadas, em tempo real

21 Permitir a excluséo das consultas criadas, em tempo real

22 Permitir a criagdo de novas informacdes para os dados existentes no software, a partir
de uma interface para tratar dados de forma multidimensional, permitindo a escolha de
gue dimensdes devem constar nas linhas e colunas

23 Possibilidade de visualizar as informagfes criadas nas tabelas por pelo menos os
seguintes tipos diferentes de gréaficos: linhas, barras verticais, barras horizontais,
pilhas, areas, areas empilhadas e pizza

24 A criacdo das novas tabelas deve ser feita através de interface visual permitindo que o
usuario arraste e solte as dimensdes que quiser

25 Permitir o aprofundamento (drill-down) das dimensdes quando mais de uma dimenséo
for colocada na linha ou coluna de uma tabela

26 Deve ser possivel criar filtros nos dados e dimensdes para a criacdo das tabelas e
graficos na interface multidimensional. Os filtros devem mostrar os valores possiveis,
para facilitar a escolha dos valores pelo usuéario final

27 O sistema devera permitir a criacdo de Dashboard com a possibilidade de visées por
assunto com a insercdo de imagens e titulos para cada assunto desejado
Exibicdo de Conteudo

28 O painel de informagfes gerenciais devera possibilitar, de acordo com os niveis de
acesso pré-estabelecidos, as consultas definidas no modulo de planejamento,
contemplando a atualizacdo em tempo real das consultas submetidas a manutengéo
(alteracdo da analise), ou novas consultas

29 O moédulo de Exibicdo deve permitir a visualizacdo de informacdes estratégicas e
sumarizadas para o Administrador Publico através de uma tela Unica, organizadas por
menus e sub menus, ou seja, as informagdes devem estar organizadas por assuntos
ou areas de interesse, facilitando assim a localizacdo das mesmas

30 Deve possuir mecanismo de detalhamento (drill-down) das informagbes, até o nivel
desejado pela Secretaria, sendo que as informagbes de mesmo nivel néo
selecionadas devem continuar visiveis. Permitindo a visualizagdo de “n” elementos
simultaneamente

31 Dentro do mecanismo de detalhamento (drill-down) das informacgfes, permitir a
totalizacdo automatica e tambem a totalizacdo de acordo com a selecdo de elementos
efetuada pelo usuario

32 Permitir a visualizacdo da data e hora da ultima alteracdo dos dados disponibilizados
no sistema
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Exportacdo de Dados para Dominio Publico

33 O sistema devera permitir a exportacao de dados pelo menos nos formatos: CSV/TXT
e XML;

Criacdo de DASHBORD'’s e Indicadores de Gestao

34 O sistema devera permitir a ordem de exibicdo dos assuntos de acordo com a
necessidade do usuario

35 O sistema devera permitir a parametrizagdo da unidade de tempo em minutos ou
horas par a atualizacao das informacdes

36 O sistema devera permitir que a apresentacdo visual das informacdes possa ser
configurada de forma resumida ou com todos 0s assuntos criados em uma Unica tela
para facil acompanhamento e monitoramento das informacfes

37 O sistema deverd permitir a alternancia do tipo de grafico

38 O sistema deverd permitir a visualizagdo dos detalhes de cada assunto definido,
bastando ao usuério clicar em um determinado ponto de seu interesse no grafico
gerado

39 Permitir a construcdo de relatorios onde serdo delimitadas véarias areas (regides),
dentro das quais sera mostrado o conteudo de uma fonte de informacao

40 O termo "areas" refere-se a partes do relatério ou pagina de apresentagcdo em HTML,
gue serdo definidas pelo construtor de relatério, de forma a apresentarem em um
mesmo relatorio varias areas e em cada uma delas aparecer as informacfes de uma
determinada fonte

41 Permitir a exibicdo de gréficos em tempo real

Dashbord’s e Indicadores de Gestao Requeridos

42 Quantidade de alunos da rede com notas acima da média, com filtros por:
e Matéria;
o Bimestre;
= Aluno;
e Escola;
o Nota

43 Quantidade de alunos da rede com notas abaixo da média, com filtros por:
e Matéria;
o Bimestre;
= Aluno;
e Escola;
o Nota

44 Controle de vagas na rede por escola, com filtros:
¢ Quantidade de vagas existentes;
o Remanescentes;
= Preenchidas;
e Por ciclo;
o Por periodo;
= Porturma

45 Controle alunos na rede por periodo, com filtros:
e Periodo;
o Por ciclo;
= Por Turma;

46 Controle de ocorréncias da rede, com filtros por:
e Por tipo de ocorréncia;
o Status da ocorréncia,
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= Por escola;
e Aluno atendido;
47 Controle de alunos da rede com faltas, com filtro por:
e Por bimestre;
o Quantidade de faltas;
= Por turma;
e Por Matéria;
o Por escola;
= Por Aluno;
e Nome do responsavel;
o Telefone de contato.
48 Controle de alunos da rede com restri¢ao alimentar, com filtro por:
e Por tipo de restricao;
o Por aluno;
= Por escola
49 Controle quantidade de faltas dos professores da rede, com filtros por:
o Por tipo de falta;
o Por data;
= Por nome do professor;
e Por cargo;
o Por escola.
Relatérios de Gestdo
50 Possibilidade de visualizagdo em tela e exportacdo do relatorio de Alunos da Rede;
51 Possibilidade de visualizacdo em tela e exportacdo do relatério de Alunos em
creches;
51 Possibilidade de visualizagdo em tela e exportacdo do relatério de Alunos com
necessidades Especiais;
53 Possibilidade de visualizacdo em tela e exportacdo do relatério de Alunos do
Fundamental,
54 Possibilidade de visualizagdo em tela e exportacdo do relatorio de Alunos do Infantil;
55 Possibilidade de visualizagdo em tela e exportacdo do relatoério de Pontuagdo Geral
dos Professores;
56 Possibilidade de visualizagdo em tela e exportacdo do relatério de Alunos em Lista
de Espera;
5.10. Obrigacdes acessorias:

As obrigacdes acessorias destinam-se a definir critérios pré-estabelecidos de construgdo de
‘web services” e integragdes previstas para a solucdo tecnoldgica destinada a gestdo
educacional.

5.10.1. Integracdo SED X SOLUCAO

ApOs a implantacdo da solugcédo, como evento evolutivo e/ou de imposi¢cao legal (portanto sem
custo adicional para a Prefeitura), a empresa vencedora do certame, detentora do contrato de
prestacdo de servicos com a Prefeitura, devera promover, mediante convénio a ser firmado entre
a Prefeitura e a PRODESP, a integracdo da solucdo com o sistema SED da PRODESP,
devendo desenvolver para tanto os WEB SERVICES listados abaixo e detalhados em anexo.

PACO MUNICIPAL “PREFEITO CARLOS PIFFER”
AV. BERNARDINO DE CAMPOQOS, N2 705 — CENTRO — AMPARO/SP — CEP 13.900-400 — TEL: (19) 3817-9300
licitacoes@amparo.sp.gov.br WwWw.amparo.sp.gov.br
Pagina 175 de 247



mailto:licitacoes@amparo.sp.gov.br
http://www.amparo.sp.gov.br/

Prefeitura Municipal de

AMPARO

Estancia Hidromineral

SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO

Por Obvio como se tratam de servicos dinamicos, eventuais alteragfes demandadas pela
PRODESP também deverao ser disponibilizadas sem custo para a Prefeitura.

1 - Integracao do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Incluir Coleta
Classe;

2 - Integracao do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Alterar Coleta
Classe;

3 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Realizar
Matricula Antecipada;

4 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Consultar
Ficha Aluno;

5 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Alterar
Endereco Ficha Aluno;

6 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Realizar
Matricula Info Com RA;

7 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Realizar
Matricula Info Sem RA;

8 - Integracéo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Alterar Dados
Pessoais Ficha Aluno;

9 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Alterar
Documentos Ficha Aluno;

10 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Trocar
Aluno Classe RA;

11 - Integracao do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Baixar Matricula Transferéncia;

12 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Estornar Baixa Matricula
Transferéncia,

13 - Integracéo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Registrar Abandono;

14 - Integracao do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Estornar Registro Abandono;

15 - Integracao do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Baixar Matricula Falecimento RA;
16 - Integracao do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Remanejar Matricula por RA;

17 - Integracao do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Reclassificar Matriculas;

18 - Integracéo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Registrar Ndo Comparecimento;
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19 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Excluir
Matricula;

20 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Consultar Matriculas RA;
21 - Integracao do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Consultar Matricula Classe RA,;
22 - Integracao do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Consultar Escola CIE;

23 - Integracao do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Consultar
Formacéo Classe;

24 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Lancar Rendimento Escolar por
Classe;

25 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Encerrar Lancamento Rendimento
Escolar por CIE;

26 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Alterar Endereco Indicativo;

27 - Integragcédo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Ee Secretaria Digital (SED) Excluir
Coleta Classe;

28 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Associar
Irméo;

29 - Integragéo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED)

30 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Excluir
Irméao;

31 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Realizar
Matricula Antecipada Fases;

32 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Realizar
Matricula Antecipada RA Fases;

33 - Integragéo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Definir Aluno Ensino Médio;

34 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Cancelar
Inscricdo e Definicao;

35 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Inscrever
Aluno Transferéncia;

36 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Cancelar Inscricdo Aluno
Transferéncia;
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37 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Inscrever
Inteng&o Transferéncia,

38 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Cancelar Intencao Transferéncia;

39 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Inscrever
Aluno por Deslocamento;

40 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Cancelar Inscricdo Aluno por
Deslocamento;

41 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Consulta
Classe Aluno Por Escola;

42 - Integracao do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Consultar Quadro Resumo;

43 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Classificar Gerar Numero Chamada
Por Classe;

44 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Classificar Gerar Nr Chamada Classe
Por Escola;

45 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) e Secretaria Digital (SED) Consultar
Coleta Classe;

46 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Consultar CEP;

47 - Integracao do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Consultar CEP Logradouro;

48 - Integracao do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Informar Término da Digitagéao;
49 - Integracao do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Cancelar Término da Digitacéao;

50 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Consultar Rendimento Escolar por
Numero de Classe;

51 - Integracdo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Cancelar Encerramento do
Rendimento Escolar;

52 - Integragéo do Sistema de Cadastro de Alunos (SCA) Consultar Totais Por Escola;

6. Caracteristicas funcionais dos sistemas integrantes do LOTE 4, Solugdo para
Gestdo e Fiscalizacdo do ISSQN incluindo Nota Fiscal de Servi¢co Eletrénica
(NFS-e) no padrao SPED Fiscal:

A solucdo de sistemas para a gestdo da Gestédo e Fiscalizacdo do ISSQN incluindo
Nota Fiscal de Servico Eletronica (NFS-e) no padrdo SPED Fiscal pretendida pela
Prefeitura é composta pelos seguintes sistemas:

6.1. Fiscalizagcéo do ISSQN incluindo Nota Fiscal de Servigo Eletronica (NFS-e):
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ITEM DESCRICAO DE REQUISITO

1. | Sistema nativo da WEB

2. | Com a finalidade de garantir que as empresas e 0s servidores municipais acessem de
forma segura o conteudo das informacdes, 0 sistema deverd possuir identificacao,
senha e teclado virtual (para garantir a protecdo contra monitoracdo da digitacdo
através do teclado fisico).

Escrituracdo dos servi¢os prestados

3. | Este médulo devera identificar a empresa usuaria, suas caracteristicas tributarias e
permitir que os dados existentes em uma nota fiscal de servigos sejam escriturados:
namero da nota fiscal, data de emissao, série, cddigo de identificacdo dos servicos
prestados, natureza da operacdo, valor e os dados do comprador dos servicos,
possibilitando que as empresas cumpram suas obrigacbes tributarias e a
Administracdo possua informacdes para geracao de relatorios.

Escrituracdo dos servicos comprados

4. | Este médulo devera identificar a empresa usuaria, suas caracteristicas tributarias e
permitir que os dados existentes em uma nota fiscal de servicos sejam escriturados:
namero da nota, data de emissdo, série, codigo de identificacdo dos servicos
prestados, natureza da operacgdo, valor e os dados do prestador dos servigos,
possibilitando que as empresas cumpram suas obrigacbes tributarias e a
Administracdo possua informacdes para geracao de relatérios.

Escrituracdo de servigos prestados da modalidade da construcéo civil

5. | Este moédulo é de acesso exclusivo para empresas que possuam atividades
enquadradas para atuacao na area da construcao civil, estabelecendo a escrituracao
das notas fiscais de servicos e de materiais, individualizadas para cada obra
cadastrada.

6. | Devera possuir 0s campos minimos necessarios para escrituracado de notas fiscais de
servicos e de materiais, sendo: nimero da nota fiscal de servicos e/ou de materiais,
data de emisséo, série, codigo dos servigos e/ou descricdo de mercadorias, natureza
da operacgéo, identificagdo da obra cadastrada, valor e os dados do comprador dos
servicos e/ou do fornecedor de materiais, possibilitando que as empresas cumpram
suas obrigac@es tributarias e a Administracdo possua informacdes para geracdo de
relatorios.

Escrituracdo de servigos de instituicdes financeiras - bancos (DES-IF)

7. | Este médulo devera identificar a empresa usuaria, suas caracteristicas tributarias
atuando na éarea financeira como banco, e permitir que os dados e os valores
cobrados por seus servicos sejam declarados, conforme constam nos balancetes
contébeis proprios dos bancos, selecionando, automaticamente, cada uma das contas
terciarias, no momento da declaracao, tendo campos de informacao especificos para
informar: valor total dos servicos prestados no més de competéncia, em cada uma
das contas terciarias, op¢cdo em pagar ou ndo o imposto incidente sobre o valor dos
servicos, possibilitando que os bancos cumpram suas obrigacbes tributarias e a
Administracdo possua informacdes para geracao de relatérios.

8. | O encerramento das informacdes do més, para geracdo do documento de
arrecadacao, s6 seré possivel caso haja declaracdo de valores para pelo menos uma
das contas terciérias.

9. | O sistema devera apurar e demonstrar, automatica e eletronicamente, o valor total
faturado no més, o valor total tributdvel e o valor do imposto gerado e devido.

10. | O sistema devera ter a opcéo de indicacdo em grupo, de todas as contas em que nao
houve movimento de prestacdo de servicos na competéncia, como facilitador para os
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contribuintes, dando agilidade na utilizacdo do sistema.

11.| O sistema devera possuir modulo de exportacdo das informagfes declaradas pelos
Bancos, para o banco de dados da Fiscalizagdo Fazendéria, no formato de arquivo
texto pré-formatado.

12.| O sistema devera prover relatorios de auditoria fiscal que cruzem: Acumulado
declarado por inscricdo municipal versus declarado no balancete, conta a conta;
Diferencas de cddigos (enquadramento), aliquotas; Contas pacificadas (Cosif 717)
nao oferecidas a tributacdo; valores estornados / deduzidos na base tributavel sem a
devida comunicacédo / deferimento e/ou abertura de processo administrativo junto a
prefeitura; reclassificacdes contabeis de base de célculo para valores fora do Cosif
717 (pacificado).

Escrituracdo de servicos comprados por 6rgdos publicos

13.| Este modulo devera identificar a empresa usudria, suas caracteristicas tributarias
como compradora de servicos, especialmente por ser Orgdo Publico Federal,
Estadual e/ou Municipal (Secretarias/Autarquias) e permitir que os dados existentes
em uma nota fiscal de servigcos sejam escriturados: numero da nota, data de emissao,
série, codigo de identificacdo dos servigos prestados, natureza da operacgédo, valor e
os dados do prestador dos servicos, possibilitando que esses Orgdos Publicos
cumpram suas obrigagfes tributarias e a Administracdo possua informagdes para
geracdo de relatérios.

14. | O sistema deverd permitir que ocorram as diversas variaveis nas contratacdes de
servicos, efetuadas por essas empresas publicas, quando da retencdo na fonte do
ISSQN, sendo: emissdo de documento de arrecadagao por nota + emissao de recibo
de retencdo para fornecer ao prestador; emissdo de documento de arrecadacdo
acumulando todas as notas fiscais escrituradas + emisséo do recibo de retencdo para
fornecer ao prestador; apenas a emissdo do recibo de retencdo para fornecer ao
prestador nos casos em que houver encontro contabil interno da Administracao
Publica (Retencdo x Recolhimento do Imposto).

15.| O sistema devera, através desses controles, permitir que a Administracdo do
Municipio consiga identificar os servicos comprados, por secretaria.

Escrituracdo de servicos prestados da modalidade de cartérios

16. | Este modulo devera identificar a empresa usuaria, suas caracteristicas tributarias e
permitir que os dados existentes em um tipo de servigos sejam escriturados: tipo de
documento fiscal, numero do documento fiscal inicial e final agrupados ou néao,
guantidade de documentos agrupados, valor total do documento, Valor da receita
propria referente aos emolumentos, tipo de estabelecimento de servi¢os notariais e de
registro, codigo de identificacdo da atividade prestada, possibilitando que as
empresas cumpram suas obrigacfes tributarias e a Administracdo possua
informagdes para geracao de relatorios.

Escrituracdo de servigcos prestados e comprados - simples nacional

17.| O sistema devera contemplar as regras estabelecidas do Simples Nacional na Lei
Complementar n° 123/2006 com as alteracdes da Lei Complementar n® 128/2008 e
resolucdes do Comité Gestor do Simples Nacional.

Simples nacional - Servi¢cos Prestados

18.| A escrituragdo dos servicos prestados por contribuintes optantes pelo Simples

Nacional devera ocorrer nos modulos destinados aos prestadores de servicos ja

definidos anteriormente, todavia, devera contemplar as seguintes regras obrigatorias

de funcionamento:

a) O contribuinte enquadrado no Simples Nacional devera ter a possibilidade de
escriturar as Notas Fiscais de todos 0s seus servicos prestados, conforme
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determina a Resolucdo do Comité Gestor do Simples Nacional N° 10, Artigo 6°;

b) Os contribuintes optantes pelo Simples Nacional, ao escriturarem suas notas,
deverdo estar cumprindo apenas a obrigacado acessoria de escrituracdo, onde 0
sistema, obrigatoriamente, ndo devera gerar guia para pagamento de ISS na
Prefeitura, pois esta obrigacdo devera ser cumprida através do DAS na Receita
Federal, juntamente com os demais tributos.

Simples nacional — Servicos comprados

19.

A escrituracdo dos servicos comprados de empresas prestadoras de servico optantes

pelo Simples Nacional devera ocorrer nos modulos destinados a servigcos comprados

ja definidos anteriormente, todavia, devera contemplar as seguintes regras
obrigatérias de funcionamento:

a) Para servicos comprados de prestadores optantes pelo Simples Nacional,
Estabelecidos no Municipio o sistema deverda identificar se o prestador esta ou
nao enquadrado no Simples Nacional, através de busca realizada no cadastro
de contribuintes, devendo conter, no minimo, 03 (trés) varidveis de busca:
CNPJ, Inscricdo Municipal e Inscricdo Estadual para confirmar que o prestador
estd enquadrado no Simples Nacional, devendo entdo, disponibilizar as
aliqguotas do Simples Nacional para o comprador proceder a escrituragdo do
servico comprado;

b)  Sendo o servico comprado um subitem de servigo de retencao obrigatéria pela
legislacdo do Municipio, o programa devera disponibilizar as aliquotas do
Simples Nacional, conforme inciso IV do artigo 21 da Lei 128/2008, para que
seja retido o ISS pela aliquota do Simples Nacional;

c) Para servicos comprados de prestadores optantes pelo Simples Nacional, N&o
Estabelecidos no Municipio, o sistema deverd questionar o comprador se o
prestador estd ou ndo enquadrado no Simples Nacional:

cl) Se confirmado que o prestador esta enquadrado no Simples Nacional, o sistema
devera disponibilizar ao comprador as aliquotas do Simples Nacional para ser
realizada a retencéo do ISS;

c2) Se confirmado que o prestador ndo esta enquadrado no Simples Nacional, o
programa devera disponibilizar ao comprador as aliquotas da lista de servigos
constante da Lei do ISS da Prefeitura.

Escrituracdo de condominios

20.

Este médulo é préprio para escrituracdo de condominios, devera permitir os
lancamentos de servicos tomados sujeitos ou ndo a substituicdo tributéria,
resguardando os dados histéricos, dos balancetes econdbmicos e em todas as
informag0des prestadas, possibilitando a emissédo da Guia de Recolhimento do imposto
retido na fonte, vinculando as escritura¢des informadas pelo usuério, possibilitando
gue as empresas cumpram suas obrigacdes tributarias e a Administracdo possua
informacdes para geracao de relatorios.

Escrituracdo de servicos prestados - transporte publico

21.

Este modulo é préprio para escrituragdo de servigcos prestados por empresas de
transporte publico, devendo identificar a empresa usuaria, suas caracteristicas
tributarias e permitir que a escrituracao fiscal de servicos prestados seja realizada
contendo os seguintes dados: nimero do 6nibus, quantidade de giros da catraca
(numero inicial e niumero final), atividade, valor da tarifa e quantidade de passes,
possibilitando que as empresas cumpram suas obrigacbes tributarias e a
Administracdo possua informacdes para geracao de relatoérios.

Emissao e escrituracdo automatica de NFS-e

22.

O sistema devera conter dispositivo de geracdo e gestdo de Nota Fiscal de Servico
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Eletrbnica por meio de acesso “On-Line”, via WEB, através da Internet, com a
integrac@o entre os cadastros técnico e fiscal da administracdo que se dara eletronica
e automaticamente “em tempo real”, garantindo que a prestacdo do servico dessa
emissao esteja autorizada no cadastro técnico e fiscal da Administracao, constando
ainda mecanismo que assegure o cumprimento das legislacdes pertinentes. A
emissdo de NFS-e também devera poder ser realizada através de dispositivos moveis
como tablets ou smartphones.

23.

As regras obrigatérias de funcionamento desse dispositivo sao:

a) O acesso devera ocorrer mediante os critérios j4 estabelecidos para empresas,
conforme item 4;

b) Devera contemplar as funcionalidades de: Geracdo de NFSe, Recepcdo e
Processamento de Lotes de RPS, Consulta de Situacéo de Lote de RPS, Consulta
de NFS-e por RPS, Consulta de Lote de RPS, Consulta de NFSe, Cancelamento
de NFS-e, Substituicdo de NFSe, Consulta de Empresas Autorizadas a Emitir
NFS-e em conformidade com o Modelo Conceitual do SPED FISCAL;

c) Devera também atender as condi¢des técnicas de funcionamento, estruturas de
dados e schemas, em conformidade com as especificagbes do Modelo de
Integracdo do SPED Fiscal;

d) Devera estar integrada ao Livro Fiscal Eletronico do ISSQN, onde a emissado gera
automaticamente sua escrituracdo, agilizando o cumprimento das obrigacdes
principal e acessoria;

e) Além disso, devera contemplar mecanismo para geracao, acumulo e gestdo de
Créditos em fungdo do ISSQN, gerando beneficio ao comprador de servigos.
Esses créditos poderdo ser utilizados para abatimentos/descontos em outros
impostos/taxas devidas a Administracao;

f) Os cidadédos deverdo poder consultar os créditos acumulados e, para tal deverao
se cadastrar no sistema;

g) A Administracdo dever4d poder configurar/estabelecer para qual (is)
imposto(s)/taxa(s) o contribuinte poderd utilizar os créditos, bem como, tal
funcionalidade devera poder ser ativada/desativada a qualquer momento a critério
da Administracao;

h) Devera permitir a emissdo de NFS-e para contribuintes enquadrados como
MEI, entretanto, sem a exigéncia de obrigacao acessoria de escrituracdo, onde o
sistema, obrigatoriamente, ndo devera gerar guia para pagamento de ISS na
Prefeitura, pois esta obrigacdo devera ser cumprida no PGDAS na Receita Federal
em valores fixos. O sistema ndo devera gerar guias para prestador e nem para
comprador, considerando que os Microempreendedores nao podem ser substitutos
nem substituidos tributarios.

NFS-e através de dispositivos moveis (tablets ou smartphones)

24.

As NFS-e também poderdo ser emitidas através de dispositivo mdveis como tablets
ou smartphones, para tal, o dispositivo utilizado devera ter acesso a internet.

25.

As regras obrigatérias de funcionamento desse dispositivo séo:

a) Emissdo NFS-e - Devera utilizar o mesmo login e senha utilizado para a emissao
da nota fiscal eletrénica nos demais dispositivos (computadores);

b) Emissdo NFS-e - Devera permitir que o contribuinte informe um tomador de servi¢o
realizando a busca por CNPJ/CPF, Razéao Social ou Inscrigdo municipal. Caso o
tomador néo for localizado no cadastro do municipio, o contribuinte devera poder
realizar o preenchimento manual com os dados do tomador de servico;

b1l) O sistema também devera permitir que o contribuinte opte em nao informar o
tomador de servico, nesse caso 0 sistema de nota fiscal de servigco eletronica
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devera adotar o tomador de servico como pessoa fisica;

c) Emissdo NFS-e - Deverd possibilitar que o contribuinte informe a competéncia:
més e ano e Local da prestacdo: Estado e Municipio, e para facilitar e agilizar a
emissdo, o sistema deverd trazer automaticamente a competéncia vigente e o
estabelecimento do prestador, podendo o contribuinte avangar para o proximo
passo caso nenhum desses dados seja alterado;

d) Emissdo NFS-e - Devera possibilitar que o servico seja selecionado conforme o
tipo de servico realizado. As atividades/servico em que o contribuinte estiver
enquadrado deveréo ser disponibilizadas para visualizagdo em formato “combo-
box” contendo a descri¢cao “Cédigo” podendo ser selecionado apenas um item de
servico/atividade;

d1l) Caso o contribuinte ndo possua enquadramento em uma atividade/servi¢o, o
sistema devera possibilitar a realizacdo de busca de uma atividade/servico
eventual. A busca pela atividade deverd poder ser realizada pelo nimero da
atividade, item de servico conforme Lei 116 de 31 de julho de 2003 e/ou
descricdo da atividade, devendo em seguida seleciona-lo;

d2) Caso o item de servico for da construcao civil, o sistema devera possibilitar que o
contribuinte informe o cédigo de obra que esta cadastrado e, apds selecionar o
servico o sistema devera possibilitar a insercdo das informacgfes referentes ao
servigo prestado pelo contribuinte;

e) Emissdo NFS-e - Devera possibilitar que o valor do servico prestado seja
informado pelo contribuinte e, dependendo do caso, possibilitar que o contribuinte
informe deducéo, descontos, outras retencdes e os impostos federais, com opgéo
de selegcéo de campos;

f) Emissdo de NFS-e Simplificada - Devera possibilitar a emissdo de Nfs-e de forma
simplificada, solicitando somente os campos: CPF/CNPJ do tomador; Item de
servigo / atividade; Valor do servigo;

g) Emissdo NFS-e - Devera disponibilizar um resumo da NFS-e para que o
contribuinte possa visualizar todos os dados que ira compor a NFS-e, antes de
confirmar a emisséo.

h) Consulta NFS-e - Devera possibilitar a realizacdo de consulta de NFS-e por
numero e por periodo. No caso de periodo, ao ser localizado uma ou vérias notas
fiscais dentro do periodo informado, o contribuinte poderé visualizar as NFS-e de
seu interesse selecionando-as;

i) Cancelamento NFS-e - Devera possibilitar a realizacdo do cancelamento de NFS-e,
unicamente pelo nimero da mesma devendo informar o motivo pelo qual a
mesma sera cancelada. O motivo devera ser campo de preenchimento
obrigatério. A NFS-e apés ser cancelada, ndo podera ser revertida;

j) SubstituicAo NFS-e - Devera possibilitar a substituicdo de NFS-e, informando o
namero da mesma. Apés a NFS-e ser localizada o contribuinte devera poder
seleciona-la, alterar seus dados e emitir uma nova NFS-e;

k) Substituicdo NFS-e - Deverd possibilitar a substituicdo de NFS-e, informando o
periodo. O periodo devera servir apenas para localizar a NFS-e a ser substituida.
Ap6s a NFS-e ser localizada o contribuinte deverd poder seleciona-la, e em
seguida alterar seus dados e emitir uma nova NFS-e;

[) Substituicdo NFS-e - A NFS-e substituida devera ser cancelada, e 0 motivo desse
cancelamento devera ser a indicagdo da nova NFS-e emitida. O cancelamento de
NFS-e ndo deverd poder ser realizado em massa, ou seja, para realizar o
cancelamento devera ser indicada uma a uma. (aplicavel para as alineas ‘" e “k”
deste item);
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NFS-e —instituicbes de ensino (escolas)

26. | O sistema devera conter moédulo que possibilite ao Municipio configurar: quais sdo as
instituicdes de ensino que realizam a emissdo da NFS-e, a data especifica em que as
notas da instituicdo de ensino deverdo ser emitidas.

27.| O sistema deverd emitir automaticamente as NFS-e na data especificada pelo
municipio, sem a intervencéo da instituicdo de ensino.

28. | Devera possibilitar que a instituicdo de ensino cadastre 0s cursos, alunos e 0s
responsaveis financeiros e realize emissdo da NFS-e para um aluno esporadico.

29. | As regras obrigatorias de funcionamento desse dispositivo séo:

a) A instituicdo de ensino deverd poder acessar 0 mdédulo através de login e senha
somente apbés o Municipio ter realizado a configuracdo da mesma;

b) Dever& possibilitar & instituicdo de ensino o cadastramento dos cursos que presta
servi¢o, informando: o codigo do curso, a descricdo do curso, o cddigo do
servigco/atividade que esse curso esta atrelado e se o tipo de curso € mensal ou
esporéadico e o valor do servigo;

c) Devera possibilitar a edicao pela instituicdo de ensino de cursos ja cadastrados no
sistema ou remover um curso do qual ndo presta mais servico;

d) Devera possibilitar o cadastramento pela instituicdo de ensino dos alunos que
estdo inscritos na mesma, devendo contemplar os seguintes dados: Nome do
Aluno, Data de Nascimento, Tipo de documento; podendo esse ser RG, CPF,
CNPJ, Passaporte ou CNH, o numero da matricula, o endereco da residéncia ou
comercial, e-mail, telefone e 0 curso em que ele esta escrito;

e) Devera possibilitar o cadastramento pela instituicdo de ensino do responsavel
financeiro dos alunos que estdo inscritos na mesma, devendo contemplar os
seguintes dados: Nome do Aluno, Data de Nascimento, Tipo de documento;
podendo esse ser RG, CPF, CNPJ, Passaporte ou CNH, o nimero da matricula,
o endereco da residéncia ou comercial, e-mail e telefone;

f) Devera possibilitar a realizagdo de busca do aluno através do nuamero do
documento ou nhome em que foi cadastrado;

g) Devera possibilitar a edi¢cdo/alteragdo dos dados do aluno, incluir ou excluir um
curso ou até mesmo inativar o aluno;

h) Dever& possibilitar que a instituicdo de ensino realize importacdo dos dados do
aluno através de um arquivo em XML. Esse arquivo necessariamente devera
conter os dados do aluno e o curso em que ele esté inscrito. O layout do arquivo
devera ser disponibilizado no sistema.

i) Devera possibilitar que a instituicdo de ensino realize importacdo dos dados dos
cursos através de um arquivo em XML. O layout do arquivo devera ser
disponibilizado no sistema.

j) Deverd possibilitar que a instituicdo de ensino realize alteracdo dos dados dos
cursos através de um arquivo em XML. O layout do arquivo devera ser
disponibilizado no sistema.

k) Devera possibilitar que a instituicdo de ensino realize alteracdo dos dados dos
alunos através de um arquivo em XML. O layout do arquivo devera ser
disponibilizado no sistema.

NFS-e AVULSA - emitida pelo contribuinte

30. | O sistema devera conter modulo que possibilite a emissédo de Nota Fiscal de Servico
Avulsa para as Pessoas Fisicas ou Juridicas que ndo estiverem inscritas no Cadastro
de Contribuintes Mobiliarios da Prefeitura como contribuintes de ISSQN, quando da
prestacdo de servico eventual gue precise emitir nota e recolher o imposto.

31.| As regras obrigatorias de funcionamento desse dispositivo séo:
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a) O contribuinte ndo inscrito no cadastro mobiliario da Prefeitura devera efetuar auto
cadastro através do médulo de emissao de nota fiscal de servigo eletrbnica e,
somente apés o cadastro realizado tera acesso a funcionalidade de emissao de
Nota Fiscal Eletrénica Avulsa

b) Esta funcionalidade ndo devera ser disponibilizada para acesso dos contribuintes
cadastrados/estabelecidos;

¢) Os dados da nota fiscal eletrbnica de servigo avulsa deverédo ser armazenados e a
emissdo devera ficar condicionada ao prévio recolhimento do ISSQN devido na
operagdo. Somente mediante 0 pagamento a nota fiscal eletrbnica avulsa sera
emitida, devendo o contribuinte poder realizar a impressao e consulta da mesma.

Emissao de recibos provisérios de servigcos (RPS)

32. | A aplicacdo devera ser disponibilizada para download no portal do contribuinte.

33. | Devera ser multiplataforma, ou seja, deve ser desenvolvido em linguagem compativel
com 0s principais sistemas operacionais disponiveis no mercado (MS Windows, MAC,
Linux e afins).

34. | Devera gerar arquivos XML dos recibos provisérios de servicos de acordo com 0s

schemas XSD e regras do modelo ABRASF:

a) Devera possibilitar o cadastro do prestador de servicos emissor do RPS contendo
no minimo os seguintes dados: Razéo Social; CNPJ; Inscricdo Municipal; Regime
especial de tributacdo; Incentivador Cultural; Optante pelo Simples Nacional;
CEP; Unidade federativa; Municipio; Bairro; Detalhes do enderego; Numero;
Complemento; Telefone; Email;

b) Emissdo de RPS: Devera possibilitar o preenchimento e emissdo de recibos
provisorios de servicos contendo os seguintes dados: Numero do RPS; Série;
Status; Data de emissdo; Natureza da operacdo; Unidade federativa do local de
prestacdo de servigo; Municipio do local de prestacdo de servico; Numero do
RPS substituido; Série do RPS substituido; Item de servi¢co de acordo com a lista
da Lei complementar 116/03; Codigo de tributacdo municipal; Aliquota do ISSQN;
Valor do Servico; Valor de Deducgdes;, Outras Retencdes; Desconto
Condicionado; Desconto incondicionado; Valor ISS Retido; Imposto de Renda;
PIS; Confins; I.N.S.S; Valor Liguido; Base de Célculo; Valor de ISSQN; Razao
Social do Tomador; CPF/CNPJ do Tomador; Inscricdo municipal do tomador;
Dados de endereco do tomador ( CEP; Unidade federativa; Municipio; Bairro;
Detalhes do endereco; Numero; Complemento; Telefone; e-mail;); Codigo de
Obra; Codigo ART; Discriminag&o do Servico;

c) Devera permitir a impressao do RPS apds sua emissao contendo no minimo os
seguintes dados: Numero do RPS; Série; Status; Data de emissdo; Natureza da
operacgdo; Unidade federativa do local de prestacéo de servigo; Municipio do local
de prestacdo de servico; Item de servico de acordo com a lista da Lei
complementar 116/03; Cédigo de tributacao municipal; Aliquota do ISSQN; Valor
do Servico; Valor de Dedugbes; Outras Retengdes; Desconto Condicionado;
Desconto incondicionado; Valor ISS Retido; Imposto de Renda; PIS; Confins;
I.N.S.S; Valor Liquido; Base de Calculo; Valor de ISSQN; Razdo Social do
Tomador; CPF/CNPJ do Tomador; Inscricdo municipal do tomador; Dados de
endereco do tomador (CEP; Unidade federativa; Municipio; Bairro; Detalhes do
endereco; Numero; Complemento; Telefone; e-mail); Discriminag&o do Servico;

d) Devera possibilitar o gerenciamento de todos os recibos provisérios emitidos,
permitindo o cancelamento e consulta de um ou mais recibos provisoérios filtrando
resultados pelos seguintes campos: Numero de RPS; Série de RPS; Periodo de
emissdo; CPF/CNPJ do tomador;
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e) Deveré possibilitar a geragdo de um lote em arquivo XML com recibos provisorios
emitidos conforme previsto na letra “b” deste item, onde o prestador de servigos
devera selecionar os recibos provisoérios de servi¢os que fardo parte do lote.

Mddulo de leasing

35. | Este mddulo é préprio para controle de operacdes de leasing, visando o aumento da
arrecadacédo de ISS oriundos destas e para que a Administracdo possua informacoes
para geracdo de relatorios, devendo contemplar, obrigatoriamente, as seguintes
funcionalidades:

36. | Cadastro:

a) Possibilitar o auto cadastro do prestador de servicos entendido como instituicdo
financeira que fornece o servico de leasing contendo no minimo as seguintes
informacdes: CNPJ, razéo social, endereco e informacdes de contato (telefone,
e-mail);

al) No auto-cadastro o demandante deverd solicitar o vinculo deste cadastro com as
empresas autorizadas a prestar tais servigos, via relacdo do Banco Central;

a2) Disponibilizar uma interface a equipe da Prefeitura para que possam aprovar o
auto-cadastro realizado pelos fornecedores desta natureza ou congéneres;

a3) A Prefeitura deverd poder configurar este parametro para que o cadastro seja
aceito automaticamente, independente de autorizacao.

37.| Declaragéo de Leasing:

O sistema devera disponibilizar dois modelos de declarages possiveis: simplificado e

completo, que podera ser configurado durante a implantacéo, a critério da Prefeitura,

todavia, independentemente do modelo de declaracéo, o sistema devera possibilitar:

a) Ao prestador de servico de Leasing que informe a competéncia em que a
declaracdo sera realizada antes de fazé-la devendo ter a op¢éo de retirar uma
guia avulsa no menu principal, para realizar o recolhimento da obrigag¢ao principal
antecipada;

b) Ao prestador de servico de leasing que apoés a realizacdo da sua declaragao possa
proceder ao encerramento da competéncia e geracdo de guia de recolhimento,
com a opcao de realizar declaragdo e encerramento substitutivo, onde o sistema
deverd manter relacdo entre o declarado na verséo original da declaracdo, na
competéncia, e todas as alteracfes posteriores.

c) Sistema de remessa para que o prestador de servigo de leasing possa enviar
arquivo contendo as informagdes necesséarias para que o contribuinte cumpra
com 0 modelo de declaracdo demandado pelo municipio.

38. | Declaragao Simplificada: O sistema devera permitir que o prestador de servi¢os de
Leasing informe a quantidade de tomadores estabelecidos no municipio, a quantidade
de servigos prestados no municipio, 0 montante total de servigos prestados (Valor
Liquido), o valor total das deducbes aplicaveis, o valor total tributavel (Base de
Célculo) e o sistema se encarregara de definir o valor do ISSQN utilizando a aliquota
aplicavel.

39. | Declaracdo Completa: O sistema devera permitir que o prestador de servicos de
Leasing informe analiticamente os dados de todos os tomadores de servico no
municipio, identificando também o valor do servico prestado individualmente, através
dos documentos fiscais emitidos contra estes tomadores e deverdo poder ser
utilizados adicionalmente os padrdes definidos e modelo de declaracéo de instituicbes
financeiras da DES-IF.

O sistema devera calcular o valor do ISSQN quando encerradas as operacfes de
servicos da competéncia e, ao solicitar o encerramento da competéncia e a geracao
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da guia de recolhimento, o calculo devera considerar o valor total de servigos
prestados na competéncia, definindo a Base de Calculo para devida aplicacdo da
aliquota e serd definido o valor de ISSQN que devera ser recolhido para a
municipalidade na competéncia.

Mdédulo de planos de saude

40. | Este modulo é préprio para controle de operacdes realizadas por prestadores de
servicos de planos de saude e/ou convénios de salde visando o aumento da
arrecadacado de ISS oriundos dessas operacdes e para que a Administracdo possua
informacdes para geracdo de relatérios, devendo contemplar obrigatoriamente as
seguintes funcionalidades:

41.| Cadastro:

a) Possibilitar o0 auto cadastro do prestador de servigos entendido como fornecedor de
planos e/ou convénios de saude, contendo no minimo as seguintes informacdes:
CNPJ, razao social, endereco e informagdes de contato (telefone, e-mail);

al) No auto cadastro o demandante deverd solicitar o vinculo deste cadastro com as
empresas autorizadas a prestar tais servigos, via relacdo da ANS;

a2) Disponibilizar uma interface a equipe da Prefeitura para que possam aprovar o
auto cadastro realizado pelos fornecedores de planos de salde ou convénios;

a3) A Prefeitura deverd poder configurar este parametro para que o cadastro seja
aceito automaticamente, independente de autorizacao.

42. | Declaragdo dos Planos de Saude: O sistema devera disponibilizar dois modelos de

declaracdes possiveis: simplificado e completo, que podera ser configurado durante a

implantagdo, a critério da Prefeitura, todavia, independentemente do modelo de

declaracéo, o sistema devera possibilitar:

a) Ao prestador de servigo de planos de saude que informe a competéncia em que a
declaracao seré realizada antes de fazé-la devendo ter a opgéo de retirar uma guia
avulsa no menu principal, para realizar o recolhimento da obrigagdo principal
antecipada;

b) Ao prestador de servico de planos de saldde que apoOs a realizacdo da sua
declaracao possa proceder ao encerramento da competéncia e geracéo de guia de
recolhimento, com a opcdo de realizar declaracdo e encerramento substitutivo,
onde o sistema devera manter relacdo entre o declarado na versdo original da
declaracdo, na competéncia, e todas as alteracdes posteriores;

c) Sistema de remessa para que o prestador de servico de planos de saude possa
enviar arquivo contendo as informacgdes necessarias para que o contribuinte
cumpra com o0 modelo de declaracdo demandado pelo municipio.

43. | Declaragao Simplificada: O sistema devera permitir que o prestador de servicos de
planos de saude informe: a quantidade de tomadores estabelecidos no municipio,
CNPJ dos tomadores, a quantidade de servigos prestados no municipio em que foi
intermediaria, 0 montante total de servicos prestados (Valor Liquido), a valor total das
deducdes aplicaveis, sendo estas a deducao do que foi repassado aos prestadores de
servicos de saude, o valor total tributdvel (Base de Calculo), Cédigo/Numero do
Contrato, Quantidade de vidas, Datas de inicio e fim dos contratos e o sistema devera
calcular o valor do ISSQN utilizando a aliquota aplicavel.

44. | Declaragcdo Completa: O sistema devera permitir que o prestador de servicos de
planos de saude informe os dados de todos os tomadores de servico no municipio
contendo: CNPJ do tomador, Cédigo/Numero do Contrato, Quantidade de Vidas, valor
global do contrato, Valor total tributavel, datas de inicio e fim do contrato, identificando
o valor do servigo prestado individualmente, através das NFS-e emitidas contra estes
tomadores.
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O sistema devera permitir que o prestador de servicos de planos de Saulde possa
identificar analiticamente todas as notas fiscais de servigco eletrénicas emitidas pela
classe médica, laboratérios e hospitais que o identificaram como intermediario de
servicos. O valor da somatdria destes documentos correspondera ao valor maximo
que poderé ser utilizado na deducdo néao tributavel, pelo plano de salde, devendo
conter as seguintes informacfes: CNPJ do tomador, Cédigo/nimero do contrato,
Documento do beneficiario titular (CPF), Documento do beneficiario dependente, Tipo
do beneficiario (Titular/Dependente), Codigo do Plano comercializado registrado ANS,
Titulo comercial do plano, Valor do beneficiario.

Na hipétese de inexisténcia de documento fiscal pelo prestador de servicos, seja por
omisséao ou por desobrigacéo do prestador dos servigos, que aponte o plano de salde
como intermediario do servi¢o, o sistema devera permitir que o plano de saude emita
Nota Fiscal de Servigos Eletrénica na qualidade de intermediario de servi¢os. (Caso
ocorra este documento podera servir como registro da operagdo de servicos e ser
utilizado como deducéo, desde que exista o devido valor repassado ao prestador de
Servigos).

O sistema devera calcular o valor do ISSQN quando encerradas as operagfes de
servicos da competéncia e, ao solicitar o encerramento da competéncia e a geragéo
da guia de recolhimento, o calculo devera considerar o valor total de servicos
prestados na competéncia, deduzir os repasses realizados aos prestadores de servico
de saude, chegando, desta forma, a Base de Céalculo para devida aplicagdo da
aliguota e serd definido o valor de ISSQN que deve ser recolhido para a
municipalidade na competéncia.

45. | Declaragao dos Tomadores de Servico: O sistema devera permitir que o0s
tomadores de servicos (pessoas juridicas) de Planos de Saude deverdo informar
mensalmente ao municipio as seguintes informa¢des: CNPJ do Plano de Saude,
Caodigo/Numero do Contrato, Quantidade de Vidas; Valor global do contrato; Datas de
inicio e fim do contrato.

Mdédulo de cartbes de crédito, débito e congéneres (CONTRIBUINTES)

46. | Este modulo é préprio para controle de operacdes realizadas através de cartdes de
crédito, débito e congéneres, visando o aumento da arrecadacdo de ISS oriundos
dessas operacdes e para que a Administracdo possua informagdes para geragédo de
relatérios.

47. | Aos tomadores de servigos (estabelecimentos que contratam servicos de operadoras
de cartbes) este modulo devera possibilitar que informem todas as operacdes
pertinentes, identificando: o prestador (operadoras de cartdes), as informacdes
relacionadas aos equipamentos utilizados e as operagBes mensais de vendas que
utilizaram estas formas de pagamento.

48. | Aos prestadores (empresas operadoras de cartdes) este médulo devera possibilitar
que efetuem as declaracbes fiscais de suas operacdes, bem como devera
disponibilizar um link para que as empresas nao estabelecidas no Municipio realizem
auto cadastro para efetuarem suas declaragbes, cumprindo assim com suas
obrigacdes tributarias (principal e acesséria). Este moddulo devera contemplar,
obrigatoriamente, as seguintes funcionalidades:

49. | Declaracdo das Administradoras de Cartdes

O sistema devera permitir que as administradoras de cartdes de crédito néo
estabelecidas no municipio realize declaracdes dos servicos prestados dentro do
municipio permitindo que estas realizem auto cadastro, devendo conter,
obrigatoriamente, as seguintes informagdes: razdo social, CNPJ, CNAE, local do
estabelecimento (podendo ser realizada busca por CEP), telefone e e-mail, vinculo
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deste cadastro com as empresas autorizadas a prestar tal servico, via relacdo do
BACEN.

As declaracGes das operacdes realizadas pelos prestadores (empresas operadoras
de cartdes), deverdo conter, obrigatoriamente, as seguintes informacdes: dados do
tomador (CPF/CNPJ, Nome/Raz&o Social), base de célculo (valor total dos servigcos
prestados) e item da lista de servico/atividade correspondente.

50.

Declaracao dos Tomadores de Servigos de Administradoras de Cartdes

Este modulo servirA como uma contrapartida as declaracbes que devem ser

prestadas pelas operadoras e tera o conddo de ser utilizado para cruzamentos e

afericbes de eventuais omissGes das Administradoras, devendo contemplar,

obrigatoriamente, as seguintes funcionalidades:

a) Cadastramento de maquinas operadoras de cartdes, bandeiras aceitas, bem como
as possibilidades de operagcbes para cada maquina, devendo conter,
obrigatoriamente as seguintes informagdes: da operadora (CNPJ, Raz&do Social,
Nome Fantasia e Endereco, podendo ser realizada busca pelo CEP), da maquina
(codigo de identificacdo da maquina), das bandeiras disponiveis em cada
maquina (ex: Visa. Master, American Express, etc.), das operagfbes que podem
ser realizadas em cada maquina (ex. crédito, débito, voucher, etc.) e o percentual
cobrado por tipo de operacao pela operadora;

al) A funcionalidade de cadastro deverd possibilitar a insercdo de diversas
operadoras, diversas maquinas por operadora, diversas bandeiras por maquina e
diversas operacdes por bandeira, além disso, cada equipamento cadastrado
devera poder ser desabilitado pelo tomador, ficando o equipamento com a
situacao de "inativo";

b) Declaracdo das operacfes realizadas pelos tomadores (estabelecimentos que
contratam servicos de operadoras de cartdes através de cartbes nas maquinas
disponiveis cadastradas, conforme letra “a” deste item, devendo -conter,
obrigatoriamente, as seguintes informacgdes: cédigo de identificacdo da maquina,
bandeira, tipo de operagao, valor total da movimentacao realizada;

b1l) O sistema devera calcular automaticamente a base de calculo que sera utilizada
para célculo de ISSQN (conforme percentual cadastrado na letra “a” deste item),
bem como o valor do ISSQN gerado (conforme percentual da lista de
servico/atividade do  municipio), devendo ser disponibilizado para
visualizacdo/consulta para a Administragdo, cujo recolhimento serd de
responsabilidade do prestador de servicos.

Grupo de recursos facilitadores - Deverdo ser apresentados nesta fase,
dispositivos facilitadores que proporcionem agilidade para o usuario e permitam a
Administracdo incrementar os controles ja definidos e exigidos nos itens anteriores
deste Anexo, devendo, obrigatoriamente, conter:

51.

Emissdo do documento de arrecadacdo sem a necessidade de concluir a

escrituracao do livro fiscal - O sistema devera permitir que contribuintes e/ou seus

representantes, tenham acesso ao dispositivo para emitir o documento de

arrecadacado para pagamento/recolhimento do ISSQN, a qualguer momento anterior a

realizacdo da escrituragdo do Livro Fiscal, visando oferecer facilidades para que a

obrigacdo principal seja cumprida pontualmente. As regras obrigatérias de

funcionamento desse dispositivo séo:

a) Conter campos distintos de informacdo da base de calculo para cada uma das
atividades enquadradas no cadastro mobiliario da prefeitura para sua atuacao;

b) O célculo do imposto devera ser realizado automatica e eletronicamente,
baseando-se na aliquota correspondente ao servico prestado, conforme lista de
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servico/atividade do Municipio, que, obrigatoriamente, devera ser informado,
impedindo que o usuario tenha a op¢do de selecionar a aliquota e/ou servigos
para os quais hado esteja enquadrado nos cadastros técnico e fiscal;

¢) Permitir que seja gerado mais de um documento de arrecadacdo para a mesma
competéncia,

d) N&o permitir que seja gerado um documento de arrecadacdo dentro dessas
caracteristicas para uma competéncia cuja escrituracao ja tenha sido encerrada;

e) Registrar esse(s) documento(s), com sua(s) identificacdo(bes) precisa(s), no Livro
Fiscal, para a competéncia em que foi(ram) gerado(s) e faca o controle exato do
imposto obtido antes da escrituracédo do livro fiscal com o resultado obtido apés a
escrituracdo, proporcionando a possibilidade de gerar, automatica e
eletronicamente, documento de arrecadacdo complementar e/ou identifique valor
superior gerado antes da escrituragdo para as devidas compensactes
posteriores;

f) Manter o registro histérico desses documentos nos demais controles exigidos neste
edital para acompanhar, inclusive, suas respectivas geracoes,
pagamentos/recolhimentos

52. | Dispositivo de armazenamento e controle dos documentos de arrecadagéo - O
sistema devera conter, para consulta de contribuintes, contadores e da Administragéo,
um dispositivo de armazenamento dos documentos de arrecadagéo gerados, seja por
encerramento da escrituracdo do livro fiscal, ou conforme descrito no item anterior. As
regras obrigatoérias de funcionamento desse dispositivo sao:

a) Armazenar por més de competéncia, tantos quantos documentos tenham sido
gerados, identificando-os separadamente, e permitindo que contribuintes e/ou
contadores imprimam novamente, qualquer documento de arrecadacao que figure
nesse dispositivo de controle;

b) Identificar qual é a situacdo de cada um dos documentos de arrecadacao junto a
fazenda municipal, quanto aos pagamentos/recebimentos, obedecendo as datas
de vencimento para cada més de competéncia;

c) Permitir que, nos casos de documentos de arrecadacgéo gerados, ndo pagos e cujo
vencimento tenha expirado, sua nova emissao seja realizada com célculo dos
acréscimos e correcdes previstos em lei;

d) O dispositivo devera conter um relatério, agregado a si e atualizado automatica e
eletronicamente, analitico, com identificando, no minimo, o numero de cada
documento de arrecadacdo, competéncia e valor, que demonstrara a atual
situacdo de cada contribuinte, por exercicio, para verificagdo do historico dos
créditos tributarios.

53.| Canal de comunicacao e orientacdo para contribuintes e : sistema devera conter

um dispositivo automético e eletrénico para consultas de contribuintes e contadores

acerca do funcionamento e/ou utilizacdo do sistema que permita, em tempo real, que

estas consultas sejam realizadas com registro de todos os dados como: data, hora e

assuntos tratados através desse facilitador e seus respectivos textos, estando a

disposicdo da Administracdo para consulta e impressdo. As regras obrigatorias de

funcionamento desse dispositivo s&o:

a) O dispositivo devera estar acessivel no mesmo sistema de escrituracdo fiscal,
evitando que o usuario tenha que abandonar o processo de utilizacdo do sistema
para acesséa-lo de outra forma;

b) Ap6s o atendimento ao usuario, o sistema devera oferecer uma pesquisa de
satisfacao, que atribuird nota ao servico prestado através desse facilitador.

54. | Dispositivo para escrituragdo centralizada de uso exclusivo para contadores: O
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sistema deverd conter médulo de escrituracdo para contadores, exigindo que estes
realizem auto cadastramento, com posterior autorizagdo para acesso, realizado por
responsavel designado pela Administracdo, também através do sistema, permitindo
gue todos os clientes sejam incluidos na lista de responsabilidade de cada
contador/escritério, para facilitar o cumprimento das obrigacdes tributarias e os
controles da Administra¢cdo do Municipio.

Quando o escritério/contador efetuar seu auto cadastramento o sistema gerara

identificacdo e senha.

Automaticamente ap06s o agente municipal responsavel ter autorizado/homologado

seu cadastro, o sistema permitira que a identificacdo e senha sejam aceitas para

acesso.

O acesso ao sistema devera ser realizado nos mesmos padrdes ja definidos para

prestadores e compradores de servicos.

As regras obrigatérias de funcionamento desse dispositivo sdo:

a) O sistema devera deixar disponivel esse médulo de forma que o escritério de
contabilidade e/ou o contador possam, em um Unico acesso, realizar as
escrituracdes fiscais e/ou emissdo de documentos de arrecadacao, para todos 0s
seus clientes, que serdo identificados, conforme definido na introducdo deste
subitem, bem como para toda e qualquer informacao e/ou consulta disponiveis e
definidas nos itens e subitens anteriores e posteriores, pertinentes ao processo
de escrituracao fiscal e cumprimento das obrigacdes tributarias;

b) O contribuinte/empresa que for relacionado como cliente por um escritério/contador
deverd ter a sua disposi¢cao, no moédulo de acesso utilizado para cumprir suas
obrigacdes tributérias, a informacgé&o de qual contador o relacionou como cliente e
ter acesso a dispositivo que permita a ele desvincular-se desse
escritério/contador.

55. | Dispositivo eletrénico para solicitagdo de autorizagcdo para impressdo de
documentos fiscais: O sistema devera conter dispositivo eletrénico, onde qualquer
empresa possa solicitar a autorizacdo para impressado dos documentos fiscais, no
moddulo especifico do prestador de servigos, nos padrdes préprios da administracéo,
de acordo com a realidade da atividade em analise, “on-line”, permitindo que a

Administracdo acompanhe e controle as liberacbes efetuadas pelos agentes

municipais responsaveis, através de modulo préprio para atendimento.

Devera conter outro dispositivo facilitador que tem como objetivo oferecer a qualquer

empresa a consulta da autenticidade de cada nota fiscal, estabelecendo assim, a

criacdo do “controle eletronico de notas fiscais” permitindo a visualizagdo de um

documento fiscal que, eventualmente, ja tenha sido escriturado.

As regras obrigatérias de funcionamento desse dispositivo sdo:

a) Deve estar disponivel no mesmo sistema de escrituragéo fiscal, evitando que o
usuario tenha que abandonar o processo de utilizacdo do mesmo para acessa-lo
de outra forma;

b) O dispositivo de solicitagdo deve funcionar eletrdnica e automaticamente, sendo
gue o envio podera ser visto e respondido em tempo real pela Administracao, cuja
autorizacdo efetuada por agente municipal sera demonstrada e, somente essa,
dara condic¢des para que o contribuinte consiga consultar e imprimir a autorizacao;

c) Deveré conter dispositivo para consulta da autenticidade da solicitagdo autorizada;

d) A autorizacdo devera obedecer aos preceitos legais, quanto as informacdes
minimas que deverdo constar em seu corpo.

56. | Dispositivo de solicitacdo de ordem de servigo eletrénica: Com o objetivo de
modernizar a Administracdo e atender aos interesses da preservacdo do meio

PACO MUNICIPAL “PREFEITO CARLOS PIFFER”
AV. BERNARDINO DE CAMPOQOS, N2 705 — CENTRO — AMPARO/SP — CEP 13.900-400 — TEL: (19) 3817-9300
licitacoes@amparo.sp.gov.br WWW.amparo.sp.gov.br
Pagina 191 de 247


mailto:licitacoes@amparo.sp.gov.br
http://www.amparo.sp.gov.br/

Prefeitura Municipal de

AMPARO

Estancia Hidromineral

SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO

ambiente, o sistema devera possuir dispositivo para que a Administracdo possa

solicitar servicos a empresa contratada, bem como acompanhar e homologar a

conclusdo dos mesmos, de forma eletrbnica e automaticamente “em tempo real”,

conforme exigéncia deste item. As regras obrigatdrias de funcionamento desse

dispositivo séo:

a) Devera estar disponivel no mesmo acesso do usuario da Administracdo ao
sistema, conforme os padrfes estabelecidos no item 4;

b) Deverd manter histérico das solicitacfes, incluindo tempo gasto para conclusdo
dos servigos;

c) Devera possibilitar condicbes de inserir anexos, com o intuito de facilitar a
compreensdo ou justificar a solicitacao.

57. | Nota fiscal de servi¢co avulsa — emitida pela prefeitura: O sistema devera permitir a

emissdo de Nota Fiscal de Servico Avulsa para as Pessoas Fisicas ou Juridicas que

ndo estiverem inscritas no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios da Prefeitura como
contribuintes de ISSQN, quando da prestacdo de servico eventual, para 0s casos em

gue o contribuinte comparece na Prefeitura precisando emitir nota e recolher o

imposto. As regras obrigatérias de funcionamento desse dispositivo séo:

a) A Nota Fiscal de Servico Avulsa serd emitida mediante numeragdo sequencial,
individualizada, para cada prestador de servigo, sendo utilizado meio eletrénico,
com emissao efetuada pela Prefeitura;

b) A emissdo da Nota Fiscal de Servico Avulsa fica condicionada ao prévio
recolhimento do ISSQN devido na operacgéo.

Anédlise e processamento das informagfes para a administracdo O sistema
devera conter relatérios e dispositivos que permitam a analise das escriturages,
insercdes de informacdes, consultas e solicitagfes efetuadas pelas empresas, além
dos controles mencionados neste anexo concernentes aos acessos e acdes dos
agentes municipais usuarios do sistema, para que a Administracdo dinamize suas
decisbes. Os relatérios e dispositivos minimos que deverdo constar do sistema sao
assim definidos:

58.| a) Relatérios dos acessos efetuados através das identificacbes e senhas das
empresas que deverd apresentar data, hora e identificacdo do usuério;

59.| b) Relatério que demonstre escrituracao fiscal efetuada pelo prestador, indicando a
geracdo do imposto para o comprador;

60. | c) Relatério que demonstre os dados histéricos dos acessos para esclarecimentos de
davidas e/ou consultas acerca da operacionalizagcdo do sistema, através do
Canal de Comunicagdo (subitem 52), contendo: data, hora, identificacdo do
usuario, consulta ao conteudo dos textos, bem como as notas atribuidas ao
atendimento realizado;

61.| d) Relatério de andlise do Cadastro Mobiliario que aponte a quantidade total de
empresas existentes, a quantidade de empresas por atividade, por
enquadramento, onde seja possivel detectar as empresas abertas identificando
as datas de abertura;

62.| e) Dispositivo que permita a consulta, por parte da Administracdo, demonstrando,
individualizado por empresa, todos os documentos de arrecadacdo gerados e
sua situacdo (pago/recolhido ou nao), identificando por tipo de geracéo (se por
escrituracdo fiscal e/ou retificadora), o que inclui aqueles mencionados no
subitem 50 cumprindo, inclusive, com a exigéncia definida na letra “f" daquele
subitem;

63. | f) Relatério que demonstre os maiores contribuintes do Municipio por valor de receita;

64. | g) Relatério que demonstre os maiores contribuintes por atividade;
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65.| h) Relatério que demonstre as inconsisténcias e/ou irregularidades existentes,
apuradas pelo sistema, automética e eletronicamente, por empresa, por contador
ou por atividade, como prestadora e/ou compradora, devendo conter:

h1) Como Prestador de Servicos: Nota Fiscal com valor menor que o apontado pelo
comprador, Nota Fiscal ndo declarada, apontada pelo comprador, Nota Fiscal
declarada como retida e apontada pelo comprador como normal, Nota Fiscal com
erros na ordem numérica, Nota Fiscal com erros na ordem cronolégica, Nota
Fiscal sem AIDF liberada, Nota Fiscal com aliquota menor que a apontada pelo
comprador, Encerramento em aberto, Boleto com valor pago menor que o
imposto e Boleto gerado e ndo pago.

h2) Como Comprador de Servicos: Nota Fiscal com valor menor que o apontado pelo
prestador, Nota Fiscal ndo declarada, apontada pelo prestador, Nota Fiscal
declarada como normal e apontada pelo prestador como retida, Nota Fiscal com
aliguota menor que a apontada pelo prestador, Encerramento em aberto, Boleto
com valor pago menor que o imposto e Boleto gerado e ndo pago.

Relatérios adicionais: O sistema deverd oferecer relatorios de consultas e/ou
dispositivos para que a Administracdo possa embasar futuras fiscalizacdes e/ou
programas de desenvolvimento econdbmico, através do conhecimento do pefrfil
econdmico do Municipio, devendo conter, obrigatoriamente:

66. | a) Relatério que demonstre a quantidade de empresas que acessaram 0 sistema
durante o més;

67.| b) Relatério que demonstre as Empresas cuja escrituragdo esta vinculada aos
Contabilistas;

68.| ¢) Relatério que demonstre as consultas dos créditos fiscais gerados e néao
pagos/recolhidos;

69. | d) Relatorio que demonstre a agenda dos fiscais para sele¢do das acdes a serem
iniciadas;

70.| e) Dispositivo que permita: a alteracdo, inclusdo e manutencdo de aliquotas,
realizadas nas contas cadastradas para cada usuéario do sistema de declaracédo
contébil de bancos;

71. | f) Relatério que demonstre os acessos feitos por todas as empresas, individualizado
por més, identificando a data, a hora e a op¢éo acessada pelo usuario;

72.| g) Relatério que demonstre os acessos feitos por usuarios da Administracao,
individualizado, por més, identificando, no minimo: a data, a hora e a opgéo
acessada pelo usuario;

73.| h) Relat6rio que demonstre os servicos comprados de prestadores de servigos de fora
do Municipio, identificando valor total do més e individual comprado por empresa,
além das cidades de origem dos prestadores;

74.| i) Relatério que demonstre as empresas do Municipio que prestaram servigos para
empresas estabelecidas em outros Municipios, identificando qual a atividade cujo
servico foi prestado, permitindo que a Administracdo avalie qual o volume
financeiro e de imposto que séo gerados para outras localidades;

75.| ) Relatério que demonstre valores de notas fiscais escrituradas pelo prestador de
servicos menores gue os valores escriturados pelo comprador dos servicos.

Médulo fiscalizacdo

76.| O sistema devera conter modulo para apoiar a atividade de fiscalizagéo tributaria,
visando prioritariamente a recuperacao de obrigacfes tributarias ndo constituidas,
possibilitando o planejamento da fiscalizag&o, o controle das acfes fiscais e prover o
fiscal de informacbes para fiscalizacao.

77. | Deverd permitir o Planejamento da Acao Fiscal, distribuindo atividades fiscais a serem
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realizadas pelos auditores sobre contribuintes selecionados de diversas formas.

78.| Devera permitir o desdobro do termo de fiscalizacdo/auto de infracdo, em
lancamentos distintos (necesséario porque bancos, por exemplo, recorrem, e se 0S
itens estiverem separados, 0 recurso atingira apenas o item recorrido e ndo o
conjunto do termo).

79.| O periodo de fiscalizagcado do termo devera poder ser configurado (5 anos, 1 ano, por
exemplo).

80. | Devera permitir a realizacado de acdes gerenciais, de uso exclusivo da fiscalizacao, a
proposito das insercdes de informacdes e/ou solicitacdes efetuadas pelas empresas.

81. | Deverd possibilitar a administracdo da Agdo Fiscal com base nas informagfes
coletadas, disponibilizar relatérios de quantificacdo arrecadacdo/contribuinte e
adimpléncia/inadimpléncia que permitam o monitoramento e o gerenciamento fiscal,
econdmico e financeiro dos contribuintes, além de possibilitar o total tramite das
acoes efetivas da Fiscalizacdo Tributaria.

82. | As regras obrigatérias de funcionamento desse modulo séo:

a) O acesso devera ocorrer mediante os critérios ja estabelecidos para Administracéo,
conforme item 4;

b) Devera possibilitar a criacdo e configuracdo de um tipo de Fiscalizacdo, contendo
obrigatoriamente as seguintes funcionalidades:

b1) Definicdo do titulo do tipo de fiscalizagéo;

b2) Estagio de inicio da fiscalizacéo;

b3) Configuracdo de nimero maximo de auditores;

b4) Possibilitar a op¢éo de bloqueio de escrituragéo fiscal no periodo fiscalizado;

b5) Permitir a configuragdo dos prazos para emissdo da ordem de servico, lavratura
dos termos de inicio e de encerramento;

b6) Configuracdo de fluxo de fiscalizagdo e sua obrigatoriedade;

c) Devera permitir a configuracdo das regras necesséarias para a Implantacdo de
Multas, conforme a legislacdo vigente. Configurar na mesma multa variages do
valor em ocasifes que ocorrem dolo ou reincidéncia;

d) Devera permitir o cadastramento de fiscais, com ativacdo de acesso ao sistema
através de e-mail;

e) Devera permitir a configurac@o dos valores a serem utilizados para os Célculos de
Corregdes Monetérias;

f) Devera permitir pesquisas e consultas do cadastro de contribuintes;

g) Devera permitir pesquisas e consultas as declaracdes fiscais efetuadas pelos
contribuintes;

h) Devera permitir que o responsavel pela Fiscalizacdo estabeleca a agenda do corpo
fiscal, designando quais empresas serao fiscalizadas e por qual fiscal;

i) Deverda permitir o envio de comunicados eletrénicos individuais ou mudltiplos
usuarios do sistema, mantendo histérico de envio e recebimento, possibilitando a
exclusao;

j) Devera permitir a analise da agenda dos fiscais para sele¢cdo das acdes a serem
iniciadas;

k) Devera permitir a realizacdo dos tramites das acdes efetivas dos fiscais, devendo
conter:

k1) Geracao e Emissdo de Notificagdo de Ocorréncias;

k2) Geracao e Emissdo do Termo de Inicio de Fiscalizac¢ao;

k3) Geracdo e Emisséo de Auto de Infragéo.

k4) Geracao e Emissdo do Termo de Encerramento de Fiscalizacéo;

I) Devera possibilitar o Controle de Solicitagdes de Documentos;
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m) Devera possibilitar o Controle de notificacdes de ocorréncias;

n) Devera possibilitar o Acompanhamento de Autos de Infracéo;

o) Deverd possibilitar a disponibilizacdo, edicdo e exclusdo de legislagbes para
consulta do Fisco, através de documentos nos formatos “DOC”, “PDF”, “HTML”
ou link para visualizagdo “WEB?”;

p) Devera permitir que o auditor cadastre previamente os documentos a serem
apresentados para o fisco durante a Fiscalizacdo, tendo a possibilidade de editar
e excluir os documentos.

Atendimento ao contribuinte

83. | Este modulo devera disponibilizar condicdes que permitam que a Secretaria de
Financas efetue acles relacionadas ao atendimento ao contribuinte, em funcéo das
insercbes de informacdes e/ou solicitagbes efetuadas, devendo contemplar,
obrigatoriamente:

a) Cancelamento de guias geradas erroneamente;

b) O estorno de cancelamento de guias;

c) A geracgdo de guia substitutiva com valores menores que aqueles produzidos pelo

encerramento da escrituracao original;

d) A autorizacdo para as empresas que nao encerraram suas escrituracoes, inclusive

de competéncias anteriores, a emitir guia avulsa;

e) Consultas ao processo de escrituragao fiscal;

f) A impresséo de guias;

g) A impresséo do livro fiscal;

h) O reenquadramento de atividades, por empresa cadastrada;

i) O atendimento ao usuario através de sistema de comunicagéo eletrénica “Fale

Conosco”.

Painel de controle e monitoramento

84. | Este modulo tem como objetivo possibilitar o monitoramento do desempenho dos
principais indicadores, promover a visualizagdo da informacdo e controlar
continuamente a arrecadacéo.

85. | Na visao do cidadao, o sistema devera disponibilizar um totalizador de notas fiscais
emitidas, canceladas e o resumo econOmico referente as notas fiscais eletrénicas
com as seguintes informacgdes:

a) Quantidade de notas fiscais eletrdnicas emitidas conforme o periodo selecionado;

b) Quantidade de notas fiscais eletrnicas validas conforme o periodo selecionado;

c) Quantidade de notas fiscais eletrbnicas canceladas conforme o periodo

selecionado;

d) Valor faturado conforme o periodo selecionado;

e) Valor do ISS gerado dentro do Municipio;

f) Valor do ISS gerado fora do Municipio;

g) Total de deducdes utilizadas pelos contribuintes;

86.| Na visdo da Prefeitura, o sistema devera apresentar o resumo econémico do
Municipio trazendo informagfes dos maiores prestadores, 0s servigcos mais vendidos
no Municipio e o resumo econémico referente as notas fiscais eletrbnicas, com as
seguintes informagodes:

a) Quantidade de notas fiscais eletrénicas emitidas conforme o periodo selecionado;

b) Quantidade de notas fiscais eletrdnicas validas conforme o periodo selecionado;

c) Quantidade de notas fiscais eletrdnicas canceladas conforme o periodo
selecionado;

d) Valor faturado conforme o periodo selecionado;

e) Valor do ISS gerado dentro do Municipio;
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f) Valor do ISS gerado fora do Municipio;
g) Total de deducdes utilizadas pelos contribuintes;
h) Grafico com os servigos mais utilizados.

Controle de operacbes realizadas através de cartbes crédito, débito e
congéneres (PREFEITURA)

87.| Este modulo tem como objetivo possibilitar a Administracdo a gestdo completa das

operacdes realizadas através de cartdes de crédito, débito e congéneres, efetuadas

por contribuintes, disponibilizando funcionalidades, consultas e relatérios que

permitam o controle continuo da arrecadacéo, devendo contemplar, obrigatoriamente:

a) Configuracdo de vinculos atribuindo a responsabilidade de cada banco, conforme
operadoras de cartdo cadastradas pelos tomadores (conforme item 49, letra “a”);

b) Consulta/relatério dos valores totais declarados pelos tomadores (conforme item
49, letras “b” e “b1”), bem como da informacgao de qual banco é responsavel pelo
respectivo recolhimento do ISSQN;

c) Geracao de guia por oficio para os casos em que a Administracdo diagnosticar
necessidade, com base nas informagdes obtidas conforme letra “b” deste item;

d) Relatério que demonstre as guias por oficio mencionadas na letra “c” deste item,
geradas e que néo foram pagas;

e) Relatério que demonstre as guias por oficio mencionadas na letra “c” deste item,
geradas e pagas;

f) Relatério que demonstre o percentual de faturamento por operador/prestador por
tipo de operacao.

Funcionalidades adicionais

Para atender as necessidades da Prefeitura, a empresa vencedora do certame
deverd, durante a vigéncia do contrato, implantar funcionalidades adicionais (além
das descritas anteriormente neste Termo de Referéncia), sendo:

88.| Controle especial da nota fiscal de servicos eletrénica: Este modulo devera

permitir a realizagdo de cadastro de Pessoas fisicas e Juridicas interessados no

programa municipal de educacéo fiscal para incentivo a solicitagdo de Nota Fiscal de

Servicos eletrénica.

O sistema devera permitir que qualquer pessoa fisica ou juridica possa acessar 0

modulo de incentivo & solicitagdo de Nota Fiscal de Servigos eletrénica, necessitando

apenas, como pré-requisito, que se cadastre no mesmo para obter usuario e senha e

assim tenha acesso as suas funcionalidades, que deverédo ser as seguintes:

a) O cadastro devera possuir os seguintes campos: Nome, CPF/CNPJ, Endereco,
Telefone, E-mail, Matricula de um imével localizado no municipio ou conta
bancaria, se for o caso;

b) O sistema devera gerar um ambiente individual para cada usuario que permita o
controle de todas as NFS-e emitidas em seu home;

¢) O sistema devera identificar o recolhimento do tributo correspondente a nota fiscal
de servicos eletrdnica cadastrada;

d) O sistema devera conter demonstrativo para visualizar parcela proporcional ao
tributo recolhido, que serdo contabilizados como créditos do usuario;

e) O sistema devera conter campo que ofere¢a ao usuario a opc¢ao de utilizar o valor
acumulado de créditos para: abatimento no IPTU do imdével cadastrado ou
deposito em conta bancaria, quando houver;

f) O sistema devera possibilitar consulta e impressao das NFS-e recebidas;

g) O sistema deverd informar via e-mail ao usuario cadastrado sempre que houver
movimentacdo nos valores (emissdo e/ou cancelamento de NFS-e em seu
nome);
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h) O sistema devera possibilitar o gerenciamento de permisséo de acesso de acordo
com cada grupo de usuério;

i) O Sistema devera gerar relatério de valores a serem creditados em conta bancéria
dos usuarios optantes por esta alternativa, o qual devera poder ser exportado em
TXT ou outro formato/padrdo de arquivo para possibilitar a integracdo com o
sistema contéabil da Prefeitura.

89. | Sistema off-line para Realizag&o de Sorteios: O sistema off-line para realizagao de

sorteios devera conter as seguintes funcionalidades:

a) O sistema devera gerar cupons eletrénicos para fins de sorteio;

b) O sistema devera, para cada cupom eletrénico atribuir, aleatoriamente, 01 (um)
namero distinto para fins de sorteio;

c) O sistema deverd selecionar dentre os cupons gerados, quais sao premiaveis, a
partir do sorteio da Loteria Federal. Para isto serdo utilizados critérios de
aproximacdo do numero sorteado, caso este ndo seja idéntico a nenhum dos
cupons gerados;

d) O sistema devera permitir a parametrizagdo dos sorteios prevendo: data do sorteio
e guantidades de cupons a serem contemplados, para cada documento fiscal;

e) O sistema devera possuir rotina automatica de geragdo do cupom premiado de
forma randdmica.

90. | As funcionalidades acima descritas (item 74) ndo poderdo ser realizadas através de
sistemas online, via Internet, visando garantir a seguranca e a integridade das
informagdes, bem como facilitar auditorias.

Painel de gestdo: Com os dados cruzados, o sistema devera disponibilizar as
seguintes informacoes:

91. | Analise Cadastral, permitindo:

a) Verificar a relagdo entre as empresas abertas e encerradas no periodo
selecionado, agrupado mensalmente para os Ultimos 12 meses;

b) Avaliar a representatividade das empresas abertas e encerradas sobre o CNAE;

92. | Gerenciamento de receitas, permitindo:

a) Avaliar a situacéo de arrecadacdo das empresas estabelecidas, bem como a taxa
de adimpléncia;

b) Comparar o recolhimento das empresas abertas em relacdo a projecdo do
recolhimento das empresas encerradas e verificar o saldo desta relacéo;

c) Avaliar a evolucéo e retragdo dos contribuintes de ISSQN do municipio e informar
um ranking das 20 maiores evolucdes e retracoes;

93. | Gerenciamento de Documentos Fiscais, permitindo:

a) Avaliar diariamente, mensalmente e anualmente a relacdo entre os documentos
fiscais emitidos e cancelados;

b) Avaliar os valores faturados, bases de céalculo e imposto devido dos documentos
fiscais emitidos agrupados por suas naturezas de operacao.

94. | Gerenciamento Econémico, permitindo:

a) Avaliar a arrecadacao agrupadas economicamente para cada grupo de servicos
existente;

b) Comparar os valores arrecadados e a variagdo percentual diaria mensal e anual
para cada grupo econdmico.

95. | Indicios de Sonegac¢édo do Simples Nacional, possibilitando avaliar:

a) Diferenca de receita entre o0 DAS e as informagfes declaradas pelo contribuinte
optante pelo simples nacional;

b) Informacg8es das receitas de comércio/industria;

¢) Qualificacao tributaria das receitas: imune/isento, suspenso ou ndo informado;
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d) Informacgéo da opgao de enquadramento no regime de caixa ou competéncia;
e) As empresas sem movimento DAS e que tem servicos declarados;

f) ISS informado como Imune ou Isento;

g) ISS informado como fixo ou suspenso por decisdo administrativa;

h) Diminuicdo ou auséncia de receitas em determinado periodo;

i) Aliquotas erradas na emissao da nota fiscal;

J) Falta de emissé&o de notas fiscais;

k) Anexo errado e consequente recolhimento errado;

I) Falta de segregacao das receitas;

m) Falta de informacg&o ao municipio do local da prestacao;

n) Filiais disfarcadas de Franquias para permanecer enquadradas no Simples;
0) Atividades impeditivas no periodo que néo podia ser optante (LC 147/2014);
p) Classificacdo do servico como de locagéo;

g) Notas Fiscais clonadas (ou calgadas) para ndo desenquadrar do simples nacional.

96. | Gerenciamento de devedores, permitindo:

a) Avaliar ranking dos maiores devedores no periodo ndo decaido;

b) Avaliar a somatéria dos débitos, valores gerados e valores pagos, distribuidos
mensalmente para o exercicio selecionado no painel;

c) Avaliar somatéria dos débitos distribuidos pelos grupos de servicos.

TERMO DE REFERENCIA PARTE “B”
VERIFICAGAO DA TECNICA DA ADERENCIA DO OBJETO

1. Critérios de verificagao

A Verificag@o Técnica se destina a garantir que o proponente com menor oferta de pregco possuli
e consiga disponibilizar o sistema desejado pelo Municipio, assim sendo, os sistemas, serao
submetidos a verificagdo técnica para apurar seu atendimento aos requisitos estabelecidos no
Edital e em seu Anexo Il PARTE “B” obedecendo aos seguintes critérios:

25.1.1. A Verificagdo Técnica sera realizada pelo Pregoeiro e uma comissdo constituida por
profissionais da Prefeitura, nas dependéncias da Prefeitura, que disponibilizara sala
apropriada.

25.1.2. O Pregoeiro, juntamente com uma Equipe de Apoio, assistird a demonstracéo e verificara
a conformidade do sistema proposto com o Anexo Il Termo de Referéncia parte “A” do
Edital, sendo assegurada a presenca e participagdo das demais licitantes a cada
apresentacao;

25.1.3. Os equipamentos serdo operados por profissionais da empresa licitante, que deveréo se
apresentar no prazo e horario definidos.
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25.1.4. Deverao ser trazidos pela licitante todos os equipamentos necessarios para a realizagédo
da avaliacdo técnica, tais como: computador(es), impressora(s), etc., devidamente
configurados com sistema para permitir o funcionamento da solucao a ser apresentada.

25.1.5.0 ambiente operacional para realizacdo da Verificagdo Técnica deve ser uma LAN —
Local Area Network padrio IEEE 802.3 categoria 10, Base 5 de Redes Locais, utilizando o
protocolo universal TCP/IP para comunicacdo. A LAN deste ambiente devera ter
conectividade com a rede mundial de computadores, a Internet.

25.1.6. A demonstracéo sera realizada através da execucdo das funcionalidades em tempo
real, “on-line”, pela Internet, em ambiente web, conforme estabelecido no Anexo Il
Termo de Referéncia parte “B” do Edital;

25.1.7. A duracgéo da verificagao sera de até 16 (dezesseis) horas, por software, contados Apés a
instalacéo do(s) dos equipamentos necessarios a apresentagdo. O tempo de paralisacdo
durante a apresentacdo que ndo seja de responsabilidade da licitante ser4 devidamente
descontado no célculo do tempo de duracdo da apresentacdo, caso a Comissao julgar
necessario sera estendido o tempo de apresentacao.

25.1.8.0s requisitos serdo avaliados sequencialmente obedecendo a ordem de verificacdo
definida no Anexo Il Termo de Referéncia parte “A” do Edital e seus respectivos requisitos
funcionais, na ordem crescente de numeracdo. N&o sera permitida a apresentacdo do
requisito subsequente sem que o anterior seja declarado pelo licitante como concluido.

25.1.9. O Pregoeiro apresentara o resultado da avaliagdo, em conjunto com a equipe técnica da
Prefeitura, expresso item a item por ATENDIDO ou NAO ATENDIDO.

25.1.10. O descumprimento das regras de atendimento minimo, especificas para cada um
dos lotes que estdo apresentadas nos itens 2, 3 e 4 deste capitulo, implicara na
desclassificagdo da proponente (no lote em andlise) retornando o procedimento ao item
8.4. do Edital, e assim sucessivamente.

25.1.11. As despesas decorrentes dessa apresentacdo, bem como as demais incorridas na
fase de proposta, correrdo por conta da empresa interessada, sem qualquer direito a
indenizag&o, reembolso ou compensagédo a qualquer titulo.

25.1.12. Caso a proponente vencedora atenda a verificagdo técnica, o Pregoeiro,
adjudicara o objeto do certame ao licitante vencedor, encaminhando o processo para
homologacéo pelo Sr. Prefeito.

25.1.13. Todas as funcionalidades dos sistemas, estabelecidas no anexo Il termo de
referéncia parte “A”, sdo consideradas imprescindiveis, e portanto, o seu atendimento &
obrigatério, todas os relatorios graficos e funcionalidades periféricas, também descritas no
anexo Il termo de referéncia parte “A’, sdo considerados necessarios e passives de
customizacdo motivo pelo qual a exigéncia de atendimento sera de no minimo 90% por
mobdulo, ou seja, a solucdo ofertada devera atender a 100% dos requisitos obrigatorios e
no minimo 90% dos requisitos customizaveis.
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25.1.14. O “NAO ATENDIMENTO” com um ou mais requisitos OBRIGATORIOS (conforme
tabela de apuracdo da aderéncia e critérios de demonstracdo por lote apresentados
abaixo) ou pelo menos 90% dos itens customizaveis resultard na desclassificacdo da
proponente. Eventuais requisitos que desempenhem mais de uma funcéo ou tarefa, sé

serdo aceitos com a integralidades de seus requisitos atendidos.

2. Prova de conceito e aderéncia do LOTE 1
TABELA DE APURACAO DA ADERENCIA DA SOLUCAO DESTINADA A ATENDER OS
REQUISITOS FUNCIONAIS DO LOTE 1
SISTEMA SUB - SISTEMA Requisitos Requisitos
/ MODULO obrigatoérios customizaveis
(atendimento 100%) (atendimento 90%)
Sistema de Dos itens 1 ao 4 | Dositens5 ao 10 deverdo
planejamento, deverdo ser atendidos | ser atendidos pelo menos
gestao todos os itens. 5 itens.
orcamentaria e . .
financeira Dos |Eens 11 ao _172 itens.
deverdo ser atendidos _
todos os itens. Dos |~tens 173 a0 .192
deverdo ser atendidos
Dos itens 193 ao 206 | pelo menos 18 itens.
deverdo ser atendidos | .
todos os itens. itens.
Qualquer atendimento Dos |~tens 207 ao .218
em quantidade inferior deverdo ser _atendldos
ao exigido implicara na pelo menos 11 itens.
desclassificacao da | jtens.
proponente.
Qualquer atendimento em
quantidade inferior ao
exigido implicard na
desclassificacéo da
proponente.
Sistema de Dos itens 1 ao 87 |Dos itens 88 ao 99
licitagbes deverdo ser atendidos | deverdo ser atendidos
compras e todos os itens. pelo menos 11 itens.
contratos . .
Qualquer atendimento | itens.
em quantidade inferior _
a0 exigido implicara na Qualquer atendimento em
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desclassificacao da
proponente.

guantidade inferior ao
exigido implicard na
desclassificacéo da
proponente.

Dos itens 1 ao 29
deverao ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificacao da
proponente.

Dos itens 30 ao 39
deverao ser atendidos
pelo menos 9 itens.

itens.

Qualquer atendimento em
guantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificacéo da
proponente.

Sistema de
patrimdnio
Sistema de

almoxarifado

Dos itens 1 ao 30
deverao ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificacao da
proponente.

Dos itens 31 ao 46
deverdao ser atendidos
pelo menos 14 itens.

itens.

Qualquer atendimento em
guantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificagéo da
proponente.

Sistema de
processos
administrativos

Dos itens 1 ao 55
deverdao ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificagédo da
proponente.

Dos itens 56 ao 68
deverdao ser atendidos
pelo menos 12 itens.

itens.

Qualquer atendimento em
quantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificacéo da
proponente.
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Dos itens 1 ao 30
deverdo ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificacdo da
proponente.

Dos itens 31 ao 38
deverdao ser atendidos
pelo menos 7itens.

itens.

Dos itens 39 ao 51
deverao ser atendidos
pelo menos 11 itens.

itens.

Qualqguer atendimento em
guantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificagéo da
proponente.

Sistema de
Ouvidoria
Sistema de

gestao tributaria

Dos itens 1 ao 118
deverdo ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificacao da
proponente.

Dos itens 119 ao 164
deverdao ser atendidos
pelo menos 41 itens.

itens.

Dos itens 165 ao 174
deverdao ser atendidos
pelo menos 8 itens.

itens.

Qualquer atendimento em
quantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificagéo da
proponente.

Sistema de
desenvolvimento
urbano

Dos itens 1 ao 18
deverdo ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificacao da
proponente.

Dos itens 19 ao 26
deverdao ser atendidos
pelo menos 7 itens.

itens.

Qualquer atendimento em
quantidade inferior ao
exigido implicard na
desclassificacéo da
proponente.
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Sistema
Zeladoria

de

Dos itens 1 ao 17
deverdo ser atendidos
todos os itens.

Dos itens 25 ao 30
deverdo ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificagédo da
proponente.

Dos itens 18 ao 24
deverdao ser atendidos
pelo menos 6 itens.

itens.

Qualquer atendimento em
quantidade inferior ao
exigido implicard na
desclassificacéo da
proponente.

Sistema
recursos
humanos

de

Concurso publico

Dos itens 1 ao 16
deverao ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificagédo da
proponente.

Dos itens 17 ao 24
deverdao ser atendidos
pelo menos 7 itens.

itens.

Qualquer atendimento em
quantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificagéo da
proponente.

Sistema de
cadastro de
funcionarios

Dos itens 1 ao 51
deverdo ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificagédo da
proponente.

Dos itens 52 ao 83
deverao ser atendidos
pelo menos 29 itens.

itens.

Qualquer atendimento em
quantidade inferior ao
exigido implicard na
desclassificacéo da
proponente.

Sistema de
beneficios

Dos itens 1 ao 50
deverao ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento

Dos itens 51 ao 58
deverao ser atendidos
pelo menos 7 itens.

itens.
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em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificacéo da
proponente.

Qualqguer atendimento em
quantidade inferior ao
exigido implicard na
desclassificacéo da
proponente.

Sistema de folha
de pagamento

Dos itens 1 ao 59
deverdo ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificacao da
proponente.

Dos itens 60 ao 74
deverdao ser atendidos
pelo menos 14 itens.

itens.

Qualquer atendimento em
guantidade inferior ao
exigido implicard  na
desclassificacéo da
proponente.

Dos itens 1 ao 8
deverao ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificagédo da
proponente.

Dos itens 9 ao 22 deveréo
ser atendidos pelo menos
13 itens.

itens.

Qualqguer atendimento em
gquantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificagéo da
proponente.

Sistema de
rescisao

Sistema de
execucao de

rotinas anuais

Dos itens 1 ao 23
deverdo ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificagédo da
proponente.

Dos itens 24 ao 30
deverdao ser atendidos
pelo menos 6 itens.

itens.

Qualquer atendimento em
guantidade inferior ao
exigido implicara  na
desclassificacéo da
proponente.
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Dos itens 1 ao 7
deverdo ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificacdo da
proponente.

Dos itens 8 ao 14 deveréo
ser atendidos pelo menos
6 itens.

itens.

Qualquer atendimento em
gquantidade inferior ao
exigido implicard na
desclassificacéo da
proponente.

Dos itens 1 ao 20
deverao ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificacao da
proponente.

Dos itens 21 ao 29
deverdao ser atendidos
pelo menos 8 itens.

itens.

Qualquer atendimento em
guantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificagéo da
proponente.

Dos itens 1 ao 14
deverdao ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificagédo da
proponente.

Dos itens 15 ao 25
deverdao ser atendidos
pelo menos 10 itens.

itens.

Qualquer atendimento em
gquantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificagéo da
proponente.

Sistema de
prestacéo de
contas AUDESP
Sistema de
medicina do
trabalho

Sistema de
seguranca do
trabalho

Sistema de
treinamento

Dos itens 1 ao 6
deverdo ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificacao da
proponente.

Dos itens 7 ao 20 deverdo
ser atendidos pelo menos
13 itens.

itens.

Qualquer atendimento em
quantidade inferior ao
exigido implicard na
desclassificacéo da

PACO MUNICIPAL “PREFEITO CARLOS PIFFER”
AV. BERNARDINO DE CAMPOQOS, N2 705 — CENTRO — AMPARO/SP — CEP 13.900-400 — TEL: (19) 3817-9300
licitacoes@amparo.sp.gov.br

WWW.amparo.sp.gov.br

Pagina 205 de 247



mailto:licitacoes@amparo.sp.gov.br
http://www.amparo.sp.gov.br/

Prefeitura Municipal de

AMPARO

Estancia Hidromineral

SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO

proponente.

Sistema de
estagio probatério
e avaliacdo de
desempenho

Dos itens 1 ao 6
deverdo ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificacao da
proponente.

Dos itens 7 ao 17 deveréo
ser atendidos pelo menos
10 itens.

itens.

Qualquer atendimento em
quantidade inferior ao
exigido implicard na
desclassificacéo da
proponente.

Sistema e-
SOCIAL

Dos itens 1 ao 18
deverdo ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificacao da
proponente.

Dos itens 19 ao 25
deverao ser atendidos
pelo menos 6 itens.

itens.

Qualquer atendimento em
guantidade inferior ao
exigido implicard na
desclassificacéo da
proponente.

Sistema de ponto
eletrbnico

Dos itens 1 ao 54
deverdo ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificacao da
proponente.

Dos itens 55 ao 65
deverdao ser atendidos
pelo menos 10 itens.

itens.

Qualguer atendimento em
gquantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificacéo da
proponente.
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Médulo de
disponibilizagéo
de conteldo em
dispositivos
moveis

Dos itens 1 ao 13
deverdo ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificacdo da
proponente.

Sistema de frota

Dos itens 1 ao 34
deverao ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificacao da
proponente.

Dos itens 35 ao 43
deverao ser atendidos
pelo menos 8 itens.

itens.

Qualqguer atendimento em
guantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificacdo da
proponente.

Dos itens 1 ao 11
deverao ser atendidos
todos os itens.

Qualquer atendimento
em quantidade inferior
ao exigido implicara na
desclassificacao da
proponente.

Dos itens 12 ao 18
deverdao ser atendidos
pelo menos 6 itens.

itens.

Qualguer atendimento em
guantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificagéo da
proponente.

Sistema de
cemitério
Sistema de

transparéncia

Dos itens 1 ao 52 deveréo
ser atendidos pelo menos
47 itens.

itens.

Qualquer atendimento em
quantidade inferior ao
exigido implicara  na
desclassificacéo da
proponente.
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2.1. A Comissdo podera exigir, no ato da demonstracdo, que a empresa realize processos
através do sistema que serd disponibilizado, desta forma a proponente que estiver
efetuando a demonstracdo devera estar preparada para inserir dados, alterar dados,
realizar processos, emitir relatérios, ou seja, realizar todos os procedimentos requisitados
pela Administrac@o para que o sistema em analise funcione conforme pretendido.

3.

Prova de conceito e aderéncia do LOTE 2

TABELA DE APURACAO DA ADERENCIA DA SOLUCAO DESTINADA A ATENDER OS
REQUISITOS FUNCIONAIS DO LOTE 2

SISTEMA

Requisitos obrigatérios

(atendimento 100%)

Requisitos customizaveis

(atendimento 90%)

Sistema de produgdo e
faturamento da saude

Dos itens 1 ao 224 deverao
ser atendidos todos os itens.

Dos itens 274 ao 287
deverao ser atendidos todos
os itens.

Dos itens 295 ao 466
deverao ser atendidos todos
os itens.

Qualquer atendimento em
guantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificagéo da
proponente.

Dos itens 225 ao 273 deverdo
ser atendidos pelo menos 44
itens.

Dos itens 288 ao 294 deverdo
ser atendidos pelo menos 6
itens.

Dos itens 467 ao 479 deveréo
ser atendidos pelo menos 12
itens.

Qualquer atendimento em
guantidade inferior ao exigido
implicara na desclassificagédo
da proponente.

Sistema de Farméacia

Dos itens 1 ao 34 deverao
ser atendidos todos os itens.

Dos itens 60 ao 88 deverao
ser atendidos todos os itens.

Qualquer atendimento em
guantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificacéo da
proponente.

Dos itens 35 ao 59 deveréo
ser atendidos pelo menos 23
itens.

Dos itens 89 ao 92 deveréo
ser atendidos pelo menos 4
itens.

Qualquer atendimento em
guantidade inferior ao exigido
implicara na desclassificacdo
da proponente.
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Dos itens 1 ao 13 deverao
ser atendidos todos os itens.

informagbes gerenciais do
sistema de saude

ser atendidos todos os itens.

Qualquer atendimento em
gquantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificacéo da
proponente.

Sistema aplicativo para
smartphones Qualquer atendimento em
guantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificacéo da
proponente.
Sistema de painel de | Dos itens 1 ao 41 deverdo | Dos itens 42 ao 53 deverdo

ser atendidos pelo menos 11
itens.

Qualquer atendimento em
guantidade inferior ao exigido
implicaréd na desclassificacéo
da proponente.

3.1. A Comissdo podera exigir, no ato da demonstracdo, que a empresa realize processos
através do sistema que serd disponibilizado, desta forma a proponente que estiver
efetuando a demonstracdo deverd estar preparada para inserir dados, alterar dados,
realizar processos, emitir relatérios, ou seja, realizar todos os procedimentos requisitados
pela Administrac@o para que o sistema em analise funcione conforme pretendido.

4.

Prova de conceito e aderéncia do LOTE 3

TABELA DE APURACAO DA ADERENCIA DA SOLUCAO DESTINADA A ATENDER OS
REQUISITOS FUNCIONAIS DO LOTE 3

SISTEMA

Requisitos obrigatérios

(atendimento 100%)

Requisitos customizaveis

(atendimento 90%)

Sistema Portal Educacional

Dos itens 1 ao 39 deverao
ser atendidos todos os itens.

Qualquer atendimento em
gquantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificacéo da
proponente.

Dos itens 1 ao 194 deverao
ser atendidos todos os itens.

Qualquer atendimento em

Dos itens 195 ao 233 deverao
ser atendidos pelo menos 35
itens.
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atividades extracurriculares

ser atendidos todos os itens.

Qualquer atendimento em
quantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificacéo da
proponente.

gquantidade inferior ao | Qualquer atendimento em

. .| exigido implicara na | quantidade inferior ao exigido

Slstgtna_ de Gestao desclassificacéo da | implicar4 na desclassificacao
academica proponente. da proponente.

Sistema de gestdo de |Dos itens 1 ao 11 deverdo | Dos itens 12 ao 14 deverao

ser atendidos pelo menos 3
itens.

Qualquer atendimento em
guantidade inferior ao exigido
implicaréd na desclassificacéo
da proponente.

Sistema de classificagéo de
professores

Dos itens 1 ao 41 deverao
ser atendidos todos os itens.

Qualquer atendimento em
gquantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificacéo da
proponente.

Sistema de

escolar

transporte

Dos itens 1 ao 16 deverao
ser atendidos todos os itens.

Qualquer atendimento em
quantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificagéo da
proponente.

Sistema Diario de Classe

Dos itens 1 ao 16 deverao
ser atendidos todos os itens.

Qualquer atendimento em
gquantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificagéo da
proponente.

Sistema  aplicativo
smartphones

para

Dos itens 1 ao 8 deverao ser
atendidos todos os itens.

Qualquer atendimento em
gquantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificacéo da
proponente.

PACO MUNICIPAL “PREFEITO CARLOS PIFFER”
AV. BERNARDINO DE CAMPOS, N2 705 — CENTRO — AMPARO/SP — CEP 13.900-400 — TEL: (19) 3817-9300

licitacoes@amparo.sp.gov.br

WWW.amparo.sp.gov.br

Pagina 210 de 247



mailto:licitacoes@amparo.sp.gov.br
http://www.amparo.sp.gov.br/

Prefeitura Municipal de

AMPARO

Estancia Hidromineral

SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO

Sistema de controle de
multiplas agendas

Dos itens 1 ao 15 deverao
ser atendidos todos os itens.

Qualquer atendimento em
guantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificacéo da
proponente.

Dos itens 16 ao 26 deverdo
ser atendidos pelo menos 10
itens.

Qualquer atendimento em
guantidade inferior ao exigido
implicaréd na desclassificacéo
da proponente.

Sistema de painel de
informagbes gerenciais do
sistema de educacéo

Dos itens 1 ao 41 deverao
ser atendidos todos os itens.

Qualquer atendimento em
gquantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificacéo da
proponente.

Dos itens 42 ao 56 deverdo
ser atendidos pelo menos 13
itens.

Qualquer atendimento em
guantidade inferior ao exigido
implicaréd na desclassificacéo
da proponente.

4.1. A Comissdo podera exigir, no ato da demonstracdo, que a empresa realize processos
através do sistema que serd disponibilizado, desta forma a proponente que estiver
efetuando a demonstragdo deverd estar preparada para inserir dados, alterar dados,
realizar processos, emitir relatérios, ou seja, realizar todos os procedimentos requisitados
pela Administrac@o para que o sistema em analise funcione conforme pretendido.

5.

Prova de conceito e aderéncia do LOTE 4

TABELA DE APURACAO DA ADERENCIA DA SOLUCAO DESTINADA A ATENDER OS
REQUISITOS FUNCIONAIS DO LOTE 4

SISTEMA

Requisitos obrigatérios

(atendimento 100%)

Requisitos customizaveis

(atendimento 90%)

Solucdo para Gestdo e
Fiscalizacdo do ISSQN
incluindo Nota Fiscal de
Servico Eletrénica (NFS-e)
no padrao SPED Fiscal

Dos itens 1 ao 57 deverao
ser atendidos todos os itens.

Dos itens 76 ao 87 deverao
ser atendidos todos os itens.

Qualquer atendimento em
gquantidade inferior ao
exigido implicara na
desclassificacéo da

Dos itens 58 ao 65 deverao
ser atendidos pelo menos 7
itens.

Dos itens 66 ao 75 deverdo
ser atendidos pelo menos 9
itens

Qualquer atendimento em
quantidade inferior ao exigido
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proponente. implicard na desclassificacdo
da proponente.

5.1. Como o sistema ofertado possua todas as tabelas do cédigo de servicos previstas na lei
complementar 116/2003 de 31 de julho de 2003. Essa exigéncia visa verificar se o sistema
possui 0s parametros necessarios para o correto langamento do livro fiscal e/ou a geragéo
da nota fiscal eletrénica e a geracéo e emissdo do documento de arrecadacao.

5.2. A Comisséo exigira, no ato da demonstracdo que a empresa licitante proceda a abertura
de, no minimo, 12 (doze) empresas, através do sistema que sera disponibilizado a
Administracdo, cujo acesso devera obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no
item 6.1 do anexo Il — Termo de Referéncia — requisito n° 2, com todos os dados exigidos
pelo cadastro técnico e qualificacdes tributarias, atribuindo-lhes mais de um servico
previsto na Lei complementar 116/2003, com condi¢des tributarias de geracdo ou ndo do
imposto no proprio Municipio, devendo ainda contemplar a funcionalidade de geragéo de
identificacdo (login) e senha, automaticamente, para acesso futuro de cada empresa no
sistema que devera ser disponivel para as empresas cumprirem suas obrigacdes
tributarias, sendo:

a) 01 (uma) empresa prestadora de servicos com enquadramentos previstos na Lei 116/03,
para servicos que possibilitem a simulacdo de imposto gerado e devido dentro do
Municipio, assim como gerado e devido fora do Municipio, de forma automatica;

b) 01 (uma) empresa que sera utilizada como compradora de servicos;

c) 01 (uma) empresa enquadrada como Construgéo Civil, sediada no Municipio;

d) 01 (uma) empresa enquadrada como Instituicdo Financeira (banco), que sera utilizada
para comprovagfes como prestadora e compradora de servigos, permitindo que, no
momento da criagdo seja inserido um plano de contas bancario, devendo cada uma das
contas ser, rigorosamente, enquadrada em um item da lista de servicos da Lei
Complementar 116/03. Este plano de contas sera utilizado como base para efetuar as
demonstragfes, possuindo contas primarias, secundarias e terciarias, para cumprimento
integral das exigéncias dos itens 6 a 11 do anexo Il termo de referéncia parte “A’;

e) 02 (duas) empresas enquadradas como Orgdo Publico, sendo uma Municipal e uma
Federal, para cumprimento de variaveis da Lei Complementar 116/2003. A Municipal sera
identificada nos itens de demonstragdo que virdo abaixo como “Empresa 1” e a Federal
sera ali identificada como “Empresa 2” (Ambas receberdo Raz&do e demais dados em
suas criacdes);

f) 01 (uma) empresa enquadrada como Cartdrio;

g) 01 (uma) empresa optante pelo Simples Nacional,

h) 01 (uma) empresa enquadrada como MEI,

i) 01 (uma) empresa enquadrada como Instituicdo de Ensino (Escola);

j) 01 (uma) empresa enquadrada como Condominio;

k) 01 (uma) empresa enquadrada como prestadora de servico de transporte publico.

O sistema pretendido pela Administracdo, cujo acesso devera obrigatoriamente fazer uso da
ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de Referéncia — requisito n° 2, devera
oferecer condicGes de proceder as alteracbes dos dados cadastrais, bem como dos
enquadramentos fiscais, permitindo a comprovacdo dessas alteracdes, em tempo real, através
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de acesso ao livro fiscal eletronico das empresas abertas nesta demonstracdo. Essa exigéncia
justifica-se como meio de comprovar, através de simulacdes, se o sistema ofertado possui 0s
campos minimos necessarios para integrar-se, de forma automética e eletrbnica, ao sistema
legado da administracdo, conforme estabelecido no objeto.

5.3.

5.4.

5.5.

Modo de demonstracio do item 3 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ “escrituracéo

dos servigcos prestados”

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “a”, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2;

b) Ap6s informar o més de competéncia, escriturar uma nota fiscal, apontando como
comprador dos servicos a empresa aberta conforme exigido na letra “b” do item 5.2,
onde havera incidéncia de imposto para o prestador;

c) Escriturar uma nota fiscal, apontando como comprador dos servicos a empresa aberta
conforme exigido na letra “b” do item 5.2, onde havera incidéncia de imposto para o
comprador;

d) Escriturar uma nota fiscal, apontando como comprador dos servicos uma empresa
estabelecida fora do Municipio, onde havera incidéncia de imposto para o prestador;

e) Escriturar uma nota fiscal, apontando como comprador dos servicos uma empresa
estabelecida fora do Municipio, onde n&o havera incidéncia de imposto para o
Prestador;

f) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacao de registro histérico dos
dados.

Modo de demonstragédo do item 3 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - escrituragcdo
dos servigos prestados (encerramento da competéncia do livro fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “a”, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2;

b) Apés informar o més de competéncia utilizado no item 5.3, letra “b”, proceder ao
encerramento das escrituracdes pertinentes a competéncia escolhida, apresentando a
movimentacao total das escrituragdes, conforme simulado nas letras de “b” até “e” do
item 5.3;

c) Demonstrar o documento de arrecadacdo municipal gerado, automaticamente, pelo
sistema, de acordo com o encerramento das escrituragbes da competéncia, que
devera conter data do vencimento e cujos valores sejam calculados e condizentes
com as atividades e aliquotas;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para o més de competéncia que foi escriturado e
encerrado contendo, inclusive, a identificagdo do documento de arrecadacao;

e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacado de registro historico dos
dados.

Modo de demonstragao do item 3 do anexo Il termo de referéncia parte “A” - escrituracao

dos servigcos prestados (escrituracao retificadora do livro fiscal e novo encerramento):

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “a@”, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2;

b) Apos indicar o més de competéncia utilizado no item 5.3, letra “b” e no item 5.4,
escriturar uma nota fiscal, que sera adicionada ao Livro Fiscal ja escriturado e cuja
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competéncia foi encerrada, conforme item 5.4, apontando como compradora empresa
criada na letra “d”, do item 5.2, com imposto gerado para o prestador;

c) Alterar o valor da escrituracao efetuada da nota fiscal mencionada no item 5.3 letra "d”,
majorando esse valor;

d) Proceder ao encerramento da escrituragdo retificadora pertinente a competéncia
escolhida, apresentando a movimentacdo total das escrituragdes, contendo o0s
registros da retificacdo (inclusdo de nova nota fiscal e alteracdo de valor) gerando
documento de arrecadagdo complementar com valor do imposto referente as
alteracdes realizadas;

e) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para o més de competéncia que foi escriturado,
encerrado e retificado, contendo, inclusive, a identificacio do documento de
arrecadacdo, com a diferenca de valor do imposto gerado através da escrituracao
retificadora, bem como o documento de arrecadacao gerado anteriormente;

f) Sair do Sistema para comprovagao de registro histérico dos dados.

5.6. Verificagdo do item 3 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - escrituracdo dos servigos
prestados:
Estes parametros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados
para considerar como atendidos cada um dos quesitos sem permitir que haja quaisquer
interpretacdes subjetivas, evitando que haja prejuizo para qualquer das partes:

a) Verificacdo do item 5.3: considerar-se-do atendidas as exigéncias desse subitem
guando a licitante efetuar o acesso e concluir a escritura¢éo do livro fiscal cumprindo
todos os requisitos tributarios definidos em cada tipo de escrituracdo, onde o imposto
seja calculado corretamente;

b) Verificacdo do item 5.4: considerar-se-do atendidas as exigéncias desse subitem
guando a licitante efetuar o acesso e encerrar a escrituragédo do livro fiscal, constando
todas as escrituracdes e o documento de arrecadacdo, com todas as informacdes
incluidas, corretamente;

c) Verificacdo do item 5.5: considerar-se-ao atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante imprimir o Livro Fiscal, e nesse contiver todos os dados
escriturados das notas fiscais, tanto da escrituragao inicial quanto da retificadora, bem
como os dados corretos dos documentos de arrecadacgéo gerados.

5.7. Modo de demonstracao do item 4 do anexo Il termo de referéncia parte “A” - escrituracao
dos servigcos comprados

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “b”, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2, indicando o més de competéncia;

b) Escriturar uma nota fiscal, onde sera apontada como prestador dos servigcos a
empresa aberta conforme exigido na letra “a” do item 5.2, cujo imposto sera gerado
para o prestador, com valor maior da nota fiscal do que o declarado pelo prestador;

c) Escriturar uma nota fiscal, onde sera apontada como prestador dos servicos a
empresa aberta conforme exigido na letra “a” do item 5.2, cujo imposto sera gerado
para o comprador;

d) Escriturar uma nota fiscal, onde sera apontada como prestador dos servicos uma
empresa estabelecida fora do Municipio, cujo imposto seré gerado para o prestador;

e) Escriturar uma nota fiscal, onde serd apontada como prestador dos servicos uma
empresa estabelecida fora do Municipio, cujo imposto sera gerado para o comprador;

PACO MUNICIPAL “PREFEITO CARLOS PIFFER”
AV. BERNARDINO DE CAMPOQOS, N2 705 — CENTRO — AMPARO/SP — CEP 13.900-400 — TEL: (19) 3817-9300
licitacoes@amparo.sp.gov.br WWW.amparo.sp.gov.br
Pagina 214 de 247


mailto:licitacoes@amparo.sp.gov.br
http://www.amparo.sp.gov.br/

Prefeitura Municipal de

AMPARO

Estancia Hidromineral

SECRETARIA MUNICIPAL DE

5.8.

5.9.

5.10.

ADMINISTRAGAO

f) Sair do sistema para efetuar novo acesso e comprovacdo de registro historico dos
dados.

Modo de demonstracao do item 4 do anexo Il termo de referéncia parte “A” - escrituracao

dos servigcos comprados (encerramento da competéncia do livro fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “b”, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2, indicando o mesmo més de competéncia utilizado no item
5.7, letra “b”;

b) Proceder ao encerramento das escrituracdes pertinentes a competéncia escolhida,
apresentando a movimentacao total das escrituragdes, conforme simulado nas letras
de “b” até “e” do item 5.7;

c) Demonstrar a emissdo do documento de arrecadacdo municipal gerado,
automaticamente, pelo sistema, de acordo com o encerramento das escrituragdes da
competéncia, que devera conter data do vencimento e cujos valores sejam calculados
e condizentes com o codigo de identificacdo dos servigos prestados e respectivas
aliquotas;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para o més de competéncia que foi escriturado e
encerrado, contendo, inclusive, a identificacdo do documento de arrecadacgéo;

e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagdo de registro historico dos
dados.

Modo de demonstracéo do item 4 do anexo |l termo de referéncia parte “A’ - escrituragéo

dos servigcos comprados (escrituracéo retificadora do livro fiscal e novo encerramento)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2 letra “b”, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2, indicando o mesmo més de competéncia utilizado no item
5.7, letra “b” e no item 5.8;

b) Escriturar uma nota fiscal, que sera adicionada ao Livro Fiscal ja escriturado e cuja
competéncia foi encerrada, conforme item 5.8, apontando como prestador uma
empresa de fora do Municipio, com imposto gerado para o comprador;

c) Alterar o valor da escrituracdo efetuada da nota fiscal mencionada no item 5.7 letra
”e”, majorando esse valor;

d) Proceder ao encerramento da escrituragdo retificadora pertinente a competéncia
escolhida, apresentando a movimentacdo total das escrituragbes, contendo os
registros da retificagdo (inclusdo de nova nota fiscal e alteracdo de valor) gerando
documento de arrecadacdo complementar com valor do imposto referente as
alteracdes realizadas;

e) Apresentar o Livro Fiscal Eletronico para o més de competéncia que foi escriturado,
encerrado e retificado, contendo, inclusive, a identificagdo do documento de
arrecadacao, com a diferenca de valor do imposto gerado através da escrituragédo
retificadora, bem como o documento de arrecadacao gerado anteriormente;

f) Sair do Sistema para comprovacao de registro histérico dos dados.

Verificagdo do item 4 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - escrituragédo dos servigos
comprados (escrituracao retificadora dos servicos comprados)

Estes parametros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados
para considerar como atendidos o0s quesitos sem permitir que haja quaisquer
interpretacdes subjetivas, evitando que haja prejuizo para qualquer das partes:
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a) Verificacdo do item 5.7: considerar-se-ao atendidas as exigéncias desse subitem
guando a licitante efetuar o acesso e concluir a escrituragao do livro fiscal cumprindo
todos os requisitos tributarios definidos em cada tipo de escrituracdo, onde o imposto
seja calculado corretamente;

b) Verificacdo do item 5.8: considerar-se-80 atendidas as exigéncias desse subitem
guando a licitante efetuar o acesso e encerrar a escrituracédo do livro fiscal, constando
todas as escrituracdes e o documento de arrecadacdo, com todas as informacdes
incluidas, corretamente;

c) Verificacdo do item 5.9: considerar-se-ao atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante imprimir o Livro Fiscal, e nesse contiver todos os dados
escriturados das notas fiscais, tanto da escrituracao inicial quanto da retificadora, bem
como os dados corretos dos documentos de arrecadacéo gerados.

5.11. Modo de demonstracédo do dos itens 5 a 6 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ -
escrituracdo de servicos prestados da modalidade da construgé&o civil

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “c”, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2, indicando o més de competéncia;

b) Cadastrar uma obra para a empresa criada, que devera conter, no minimo, campo
especifico para informar o numero do alvar4 expedido pela prefeitura (quando
houver), endereco completo da obra, nome do proprietario da obra e se a obra é
realizada dentro ou fora do Municipio;

c) Escriturar uma nota fiscal, onde serdo apontados os seguintes dados: nimero da nota
fiscal e sua série, data de emissédo, valor total da nota fiscal, codigo da obra que foi
cadastrada, codigo de identificacdo dos servicos prestados e natureza da operacao
da Construcao Civil e identificagdo do comprador do servico de dentro do Municipio,
que devera ser a empresa aberta conforme item 5.2 letra “b”, gerando o imposto para
0 comprador;

d) Escriturar uma nota fiscal, onde serdo apontados 0s seguintes dados: nimero da nota
fiscal e sua série, data de emissédo, valor total da nota fiscal, codigo da obra que foi
cadastrada, codigo de identificacdo dos servicos prestados e natureza da operacao
da Construcéo Civil e identificagdo do comprador do servi¢o de fora do Municipio, que
devera ser uma Pessoa Juridica, gerando o imposto para o prestador;

e) Efetuar a escrituracdo de Notas Fiscais de abatimento de materiais, em maddulo
proprio, enviando essas informac¢des aos compradores dos servigos, para que esses
possam considerar os valores dos abatimentos, facilitando os casos em que houver a
regra de retencdo do ISSQN na fonte/substituicao tributaria;

f) Demonstrar a emissdo do documento de arrecadacdo municipal gerado,
automaticamente, pelo sistema, de acordo com a competéncia escriturada, que
devera conter data do vencimento e cujos valores sejam calculados e condizentes
com o cédigo de identificagdo dos servicos prestados, com as respectivas aliquotas e
com os valores de abatimentos escriturados;

g) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacdo de registro histérico dos
dados.

5.12. Modo de demonstragdo do dos itens 5 a 6 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ -
(encerramento do més de competéncia da obra e do livro fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “c”, cujo acesso devera

obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
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Referéncia — requisito n° 2, indicando o mesmo més de competéncia utilizado no item
5.11, letra “a”;

b) Proceder ao encerramento das escrituracdes pertinentes a competéncia escolhida,
apresentando a movimentacao total das escrituracdes, de servigos e de abatimentos,
conforme simulado nas letras de “b” até “e” do item 5.11;

c) Apresentar o Livro Fiscal Eletronico para o més de competéncia que foi escriturado e
encerrado, contendo, inclusive, a identificacdo do documento de arrecadacgéao;

d) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagdo de registro historico dos
dados.

5.13. Verificagéo do dos itens 5 a 6 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - escrituragao de
servicos prestados da modalidade da construcao civil
Estes parametros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados
para considerar como atendidos 0s quesitos sem permitir que haja qualquer interpretagcéo
subjetiva, evitando que haja prejuizo para qualquer das partes:

a) Verificacdo do item 5.11: considerar-se-d0 atendidas as exigéncias desse subitem
guando a licitante efetuar o acesso e concluir a escritura¢éo do livro fiscal cumprindo
todos os requisitos tributarios definidos em cada tipo de escrituracdo, onde o imposto
seja calculado corretamente;

b) Verificacdo do item 5.12: considerar-se-do atendidas as exigéncias desse subitem
gquando a licitante efetuar o acesso e encerrar a escrituragédo do livro fiscal, constando
todas as escrituracdes e o documento de arrecadacdo, com todas as informacdes
incluidas, corretamente.

5.14. Modo de demonstracdo do dos itens 7 a 12 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ -
escrituracdo de servigos de instituicdes financeiras - bancos (desif) - declaracdo do
plano de contas mensal, encerramento da competéncia, geracdo do documento de
arrecadacao, declaracdo do balancete e dos lancamentos contabeis

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “d”, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2, indicando o més de competéncia;

b) Possibilitar o upload do arquivo de Informagfes Comuns de periodicidade semestral
ou anual — a critério do municipio, contendo: Identificagdo do registro; Plano geral de
contas comentado — PGCC; Tabela de tarifas de servigos da instituicdo; Tabela de
identificac@o de servigcos de remuneracao variavel.

c) Possibilitar o upload do arquivo de Demonstrativo Contabil semestral ou anual — a
critério do municipio, contendo: Identificacdo da declaracdo; Identificacdo da
dependéncia; Balancete analitico mensal; demonstrativo de rateio de resultados
internos.

d) Possibilitar o upload do arquivo de Apuracdo Mensal do ISSQN de modo automatico a
partir de uma Unica inscrigdo disparando para todas as outras da instituicdo,
contendo: Identificagcdo da declaracdo; Identificacdo da dependéncia; demonstrativo
da apuracdo da receita tributavel e do ISSQN mensal devido por Subtitulo;
demonstrativo do ISSQN mensal a recolher.

e) Possibilitar o upload do arquivo de Apuracdo Mensal do ISSQN, contendo:
demonstrativo das partidas dos langamentos contabeis.
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Modo de verificagdo do dos itens 7 a 12 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ -
escrituracdo de servicos de instituicdes financeiras - bancos (des-if)
Serdo considerados como atendidos os subitens 7 a 12 e 5.14 se cumpridas todas as
exigéncias neles contidas. Qualquer uma das acdes que ndo puderem ser realizadas,
inclusive as impressdes para comprovagdo do dispositivo, ocasionarédo a desclassificacéo
da licitante.

Modo de demonstracdo do dos itens 13 a 15 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ -

escrituracao de servicos comprados por 6rgaos publicos

a) Acesso seguro da “Empresa 27, criada conforme item 5.2, letra “e”, cujo acesso
deverd obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il —
Termo de Referéncia — requisito n° 2, indicando o0 més de competéncia;

b) Escriturar uma nota fiscal, onde sera apontada como prestador dos servicos uma
empresa nao estabelecida no Municipio, cujo imposto sera gerado para o comprador
dos servigos que devera ser um Orgdo Publico Federal, que efetuarda a emissdo de
documento de arrecadagéo individual para essa nota fiscal e ainda a emisséo do
recibo de retencao;

c) Acesso seguro da “Empresa 17, criada conforme item 5.2, letra “e”, cujo acesso
devera obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il —
Termo de Referéncia — requisito n° 2, indicando o més de competéncia;

d) Escriturar uma nota fiscal, onde serd apontada como prestador dos servicos a
empresa aberta conforme exigido no item 5.2, letra “a”, cujo imposto sera gerado para
o comprador dos servicos que devera ser a Prefeitura, que efetuara apenas a
emisséo do recibo de retencgéo, tendo o pagamento efetuado por encontro de contas;

e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagdo de registro historico dos
dados.

Modo de demonstracdo do dos itens 13 a 15 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ -
escrituracao de servicos comprados por 6rgaos publicos (encerramento da competéncia
do livro fiscal)

a) Acesso seguro da “Empresa 2” criada conforme item 5.2, letra “e”, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2, indicando o mesmo més de competéncia utilizado no item
5.16, letra “b”;

b) Proceder ao encerramento das escrituracdes pertinentes a competéncia escolhida,
apresentando a movimentacao total das escrituragées, conforme simulado na letra “b”
do item 5.16;

c) Acesso seguro da “Empresa 1” criada conforme item 5.2, letra “e”, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2, indicando o mesmo més de competéncia utilizado no item
5.16, letra “d”;

d) Proceder ao encerramento das escrituracdes pertinentes a competéncia escolhida,
apresentando a movimentacgao total das escrituragdes, conforme simulado na letra “d”
do item 5.16;

e) Demonstrar a emissdo do documento de arrecadacao gerado, automaticamente, pelo
sistema, de acordo com o0 encerramento da escrituracdo da competéncia efetuada
nas letras “a” e “b” deste item, que devera conter data do vencimento e cujos valores
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sejam calculados e condizentes com o coédigo de identificagdo dos servicos
comprados e respectivas aliquotas;

f) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para o més de competéncia que foi escriturado e
encerrado, contendo, inclusive, a identificacdo do documento de arrecadacédo, emitido
conforme letra “e” deste item;

g) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacao de registro histérico dos
dados.

Modo de demonstracdo do dos itens 13 a 15 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ -
escrituracdo de servicos comprados por 6rgdos publicos (escrituracdo retificadora do
livro fiscal e novo encerramento)

a) Acesso seguro da “Empresa 27, criada conforme item 5.2, letra “e”, cujo acesso
devera obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il —
Termo de Referéncia — requisito n® 2, indicando o mesmo més de competéncia
utilizado no item 5.16, letra “b” e no item 5.17;

b) Efetuar escrituracdo retificadora, incluindo uma nota fiscal, através de dispositivo
proprio, que sera adicionada ao Livro Fiscal ja escriturado e cuja competéncia foi
encerrada, conforme item 5.17, apontando como prestador uma empresa de dentro
do Municipio, com imposto gerado para o comprador, efetuando a emissdo do
documento de arrecadacdo individual para essa nota fiscal + o recibo de retencéo
para fornecer ao prestador;

c) Apresentar a movimentacdo total das escrituracdes, contendo os registros da
retificacao;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para o0 més de competéncia que foi escriturado,
encerrado e retificado, contendo, inclusive, a identificagdo dos documentos de
arrecadacdo, com a diferenca de valor do imposto gerado através da escrituragédo
retificadora, bem como o documento de arrecadacao gerado anteriormente;

e) Sair do Sistema para comprovagéo de registro histérico dos dados.

Verificagdo do dos itens 13 a 15 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - escrituragéo
de servigos comprados por 6rgdos publicos
Estes parametros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados
para considerar como atendidos 0s quesitos sem permitir que haja quaisquer
interpretacdes subjetivas, evitando que haja prejuizo para qualquer das partes:

a) Verificacdo do item 5.16: considerar-se-do atendidas as exigéncias desse subitem
gquando a licitante efetuar o acesso e concluir a escrituracéo do livro fiscal cumprindo
todos os requisitos tributarios definidos em cada tipo de escrituragdo, onde o
imposto seja calculado corretamente;

b) Verificacdo do item 5.17: considerar-se-ao atendidas as exigéncias desse subitem
gquando a licitante efetuar o acesso e encerrar a escrituragdo do livro fiscal,
constando todas as escrituracdes e o documento de arrecadacdo, com todas as
informacgdes incluidas, corretamente;

c) Verificacdo do item 5.18: considerar-se-80 atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante imprimir o Livro Fiscal, e nesse contiver todos os dados
escriturados das notas fiscais, tanto da escrituracdo inicial quanto da retificadora,
bem como os dados corretos dos documentos de arrecadacao gerados.
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5.20. Modo de demonstracdo do item 16 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ -
escrituracdo de servicos prestados da modalidade de cart6rios

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “f’, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo
de Referéncia — requisito n° 2, ambos deste Anexo;

b) Apés informar o més de competéncia, escriturar um documento fiscal digitando os
dados mencionados no item 16, onde para o tipo de estabelecimento de servi¢os
notariais e de registro o sistema devera disponibilizar para escolha do usuario, no
minimo, as seguintes opc¢des: Tabelionato de Notas, Tabelionato de Protesto de
Titulos, Oficio de Registro de Iméveis, Oficio de Registro de Titulos e Documentos e
Civil das Pessoas Juridicas e Oficio de Registro Civil das Pessoas Naturais e,
mediante a escolha disponibilizar os cédigos de atividades correspondentes a cada
tipo, onde devera haver incidéncia de imposto para o prestador;

¢) Refazer o procedimento mencionado na letra “b” deste item utilizando 0 mesmo més
de competéncia, porém devera ser selecionado tipo de estabelecimento diferente
para proporcionar a comprovagédo do correto funcionamento do dispositivo, onde
também devera haver incidéncia de imposto para o prestador;

d) Sair do Sistema, efetuar novo acesso para comprovacado de registro historico dos
dados.

5.21. Modo de demonstracdo do item 16 do anexo Il termo de referéncia parte “A’
escrituracdo de servicos prestados da modalidade de cartorios (encerramento da
competéncia do livro fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “f”, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2;

b) Apéds informar o més de competéncia utilizado no item 5.20, letra “b”, proceder ao
encerramento das escrituragfes pertinentes & competéncia escolhida, apresentando a
movimentacao total das escrituragdes, conforme simulado nas letras “b” e “c” do item
5.20;

c) Demonstrar o documento de arrecadacdo municipal gerado, automaticamente, pelo
sistema, de acordo com o encerramento das escrituragbes da competéncia, que
devera conter data do vencimento e cujos valores sejam calculados e condizentes
com as atividades e aliquotas;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrbnico para o més de competéncia que foi escriturado e
encerrado contendo, inclusive, a identificagdo do documento de arrecadacao;

e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacado de registro historico dos
dados.

5.22. Modo de demonstracdo do item 16 do anexo Il termo de referéncia parte “A’
(escrituragéo retificadora do livro fiscal e novo encerramento)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “f’, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2;

b) Apos indicar o més de competéncia utilizado no item 5.20, letra “b” e no item 5.21,
escriturar uma nota fiscal, que sera adicionada ao Livro Fiscal ja escriturado e cuja
competéncia foi encerrada, conforme item 5.4, com imposto gerado para o prestador;

c) Alterar o valor da receita propria informado na escrituracdo efetuada no item 5.20 letra
’b”, majorando esse valor;
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d) Proceder ao encerramento da escrituracdo retificadora pertinente & competéncia
escolhida, apresentando a movimentacdo total das escrituragdes, contendo o0s
registros da retificacdo (inclusdo de novo documento fiscal e alteracdo de valor)
gerando documento de arrecadac¢do complementar com valor do imposto referente as
alteracdes realizadas;

e) Apresentar o Livro Fiscal Eletronico para o més de competéncia que foi escriturado,
encerrado e retificado, contendo, inclusive, a identificacdo do documento de
arrecadacao, com a diferenca de valor do imposto gerado através da escrituragéo
retificadora, bem como o documento de arrecadacao gerado anteriormente;

f) Sair do Sistema para comprovacao de registro histérico dos dados.

Verificacao do item 16 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - escrituracdo de servicos
prestados da modalidade de cartorios
Estes parametros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados
para considerar como atendidos cada um dos quesitos, sem permitir que haja quaisquer
interpretacdes subjetivas, evitando que haja prejuizo para qualquer das partes:

a) Verificacdo do item 5.20: considerar-se-4o atendidas as exigéncias desse subitem
guando a licitante efetuar o acesso e concluir a escrituragdo do livro fiscal cumprindo
todos os requisitos tributarios definidos em cada tipo de escrituracdo, onde o
imposto seja calculado corretamente;

b) Verificacdo do item 5.21: considerar-se-ao atendidas as exigéncias desse subitem
guando a licitante efetuar o acesso e encerrar a escrituracdo do livro fiscal,
constando todas as escrituracbes e o documento de arrecadacdo, com todas as
informagdes incluidas, corretamente;

¢) Verificacdo do item 5.22: considerar-se-do atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante imprimir o Livro Fiscal, e nesse contiver todos os dados
escriturados dos documentos fiscais, tanto da escrituragdo inicial quanto da
retificadora, bem como os dados corretos dos documentos de arrecadagéo gerados.

Modo de demonstragdo do item 18 do anexo Il termo de referéncia parte “A’

escrituracdo dos servicos prestados - simples nacional

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “g”, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2;

b) Apds informar o més de competéncia, escriturar uma nota fiscal, conforme estabelece
o item 18 letra “a”, apontando como comprador dos servicos a empresa aberta na
letra “b” do item 5.2, onde havera incidéncia de imposto para o prestador;

c) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacdo de registro histérico dos
dados.

Modo de demonstragcdo do item 18 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ -
escrituracdo dos servigos prestados - simples nacional (encerramento da competéncia
do livro fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “g”, cujo acesso devera

obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2;
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b) Apés informar o més de competéncia utilizado no item 5.24, letra “b”, proceder ao
encerramento das escrituracdes pertinentes a competéncia escolhida, apresentando a
movimentacao total das escrituragdes, conforme simulado nas letras “b” e “c” do item
5.24;

c) Demonstrar que o contribuinte apenas cumpriu sua obrigacdo acesséria e que o
sistema ndo gerou o documento de arrecadacdo municipal, exibindo mensagem
instrutiva quanto a obrigatoriedade de cumprimento da obrigacdo principal ser
efetuada através do DAS na Receita Federal, juntamente com os demais tributos;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrbnico para o més de competéncia que foi escriturado e
encerrado contendo as escrituracdes efetuadas no item 5.24;

e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagado de registro historico dos
dados.

Verificacdo do item 18 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - escrituragdo dos
servicos prestados - simples nacional

Estes parametros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados

para considerar como atendidos cada um dos quesitos, sem permitir que haja quaisquer

interpretacdes subjetivas, evitando que haja prejuizo para qualquer das partes:

a) Verificacdo do item 5.24: considerar-se-d0 atendidas as exigéncias desse subitem
guando a licitante efetuar o acesso e concluir a escritura¢éo do livro fiscal cumprindo
todos os requisitos;

b) Verificacdo do item 5.25: considerar-se-do atendidas as exigéncias desse subitem
guando a licitante efetuar o acesso e encerrar a escrituracao do livro fiscal, constando
todas as escrituragdes, com todas as informagdes incluidas, corretamente.

Modo de demonstracdo do item 19 do anexo Il termo de referéncia parte “A

escrituracdo dos servicos comprados - simples nacional

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “b”, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2;

b) Apbs informar o més de competéncia, escriturar uma nota fiscal, utilizando a busca do
prestador, informando o CNPJ da empresa criada conforme item 5.2, letra “g”,
demonstrando que o prestador esta enquadrado no Simples Nacional e que o sistema
disponibiliza as aliquotas do Simples Nacional para o comprador proceder a
escrituragao, sera conforme os critérios estabelecidos no item 19 letra “a”, cujo
imposto sera gerado para o prestador;

c) Escriturar outra nota fiscal para o prestador mencionado na letra “b” deste item,
informando como servigco comprado um subitem de servigo de retencdo obrigatéria e
demonstrar que o sistema disponibiliza a aliquotas do Simples Nacional para o
comprador proceder a escrituracdo, cujo imposto sera gerado para o comprador,
conforme os critérios estabelecidos no item 19 letra “b”;

d) Escriturar uma nota fiscal de um prestador ndo estabelecido no municipio
demonstrando que o sistema questiona o comprador se o prestador informado esta
ou ndo enquadrado no Simples Nacional. Responder positivamente e efetuar a
retencao utilizando as aliquotas do Simples Nacional, conforme item 19 letra “c1”;

e) Escriturar uma nota fiscal de outro prestador ndo estabelecido no municipio
demonstrando que o sistema questiona o comprador se o prestador informado esta
ou ndo enquadrado no Simples Nacional. Responder negativamente e efetuar a
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retencdo utilizando as aliquotas da lista de servicos do municipio, conforme item 19
letra “c2”;

f) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacao de registro histérico dos
dados.

Modo de demonstracdo do item 19 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ -
escrituracdo dos servicos comprados - simples nacional (encerramento da competéncia
do livro fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “b”, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2;

b) Apés informar o més de competéncia utilizado no item 5.27, proceder ao
encerramento das escrituracdes pertinentes a competéncia escolhida, apresentando a
movimentacao total das escrituragdes, conforme simulado nas letras de “b” até “e” do
item 5.27;

c) Demonstrar que o sistema gerou o documento de arrecadagdo municipal para as
escrituracdes efetuadas no item 5.27 letras “c”, “d” e “e”;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrbnico para o més de competéncia que foi escriturado e
encerrado contendo as escrituragdes efetuadas no item 5.27, bem como o documento
de arrecadacao municipal mencionado na letra “c” deste item;

e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagado de registro histérico dos
dados.

Verificagdo do item 19 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - escrituragdo dos
servigos comprados - simples nacional
Estes parametros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados
para considerar como atendidos cada um dos quesitos, sem permitir que haja quaisquer
interpretacdes subjetivas, evitando que haja prejuizo para qualquer das partes:

a) Verificacdo do item 5.27: considerar-se-do atendidas as exigéncias desse subitem
guando a licitante efetuar 0 acesso e concluir a escrituracéo do livro fiscal cumprindo
todos os requisitos;

b) Verificacdo do item 5.28: considerar-se-ao atendidas as exigéncias desse subitem
guando a licitante efetuar o acesso e encerrar a escrituracdo do livro fiscal,
constando todas as escrituragbes, com todas as informacdes incluidas,
corretamente.

Modo de demonstragdo do item 20 do anexo Il termo de referéncia parte “A’
escrituracdo de condominios

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “”, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2, indicando o més de competéncia;

b) Escriturar uma nota fiscal, onde sera apontada como prestador dos servicos uma
empresa estabelecida fora do Municipio, cujo imposto serd gerado para o tomador;

c) Sair do sistema para efetuar novo acesso e comprovacao de registro historico dos
dados.
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Modo de demonstracdo do item 20 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ -

escrituracdo de condominios (encerramento da competéncia do livro fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “j”, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2, indicando o mesmo més de competéncia utilizado no item
5.30, letra “a”;

b) Proceder ao encerramento das escrituracdes pertinentes a competéncia escolhida,
apresentando a movimentacéao total das escrituragées, conforme simulado na letra “b”
do item 5.30;

c) Demonstrar a emissdo do documento de arrecadacdo municipal gerado,
automaticamente, pelo sistema, de acordo com o encerramento das escrituragoes da
competéncia, que devera conter data do vencimento e cujos valores sejam calculados
e condizentes com o cddigo de identificacdo dos servicos prestados e respectivas
aliquotas;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para o més de competéncia que foi escriturado e
encerrado, contendo, inclusive, a identificacdo do documento de arrecadacgéo;

e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagdo de registro historico dos
dados.

Verificagdo do item 20 do anexo |l termo de referéncia parte “A’ - escrituragdo de
condominios

Serdo considerados como atendido o subitem 20 do anexo Il termo de referéncia parte

“A’, 5.30 e 5.31 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualquer uma das

acbes que nao puderem ser realizadas, inclusive as impressfes para comprovacédo do

dispositivo, ocasionaréo a desclassificacéo da licitante.

Modo de demonstragdo do item 21 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ -
escrituracdo dos servigos prestados - transporte publico

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “k”, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2;

b) Apoés informar o més de competéncia efetuar a escrituragdo de servicos prestados,
conforme requisitos descritos no item 21 do anexo Il termo de referéncia parte “A’;

c) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacdo de registro historico dos
dados.

Modo de demonstragcdo do item 21 do anexo Il termo de referéncia parte “A’
escrituracdo dos servicos prestados - transporte publico (encerramento da competéncia
do livro fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “k”, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2;

b) Apods informar o més de competéncia utilizado no item 5.33, letra “b”, proceder ao
encerramento das escrituracdes pertinentes a competéncia escolhida, apresentando a
movimentagao total das escrituragdes, conforme simulado na letra “b” do item 5.33;

c) Demonstrar o documento de arrecadacdo municipal gerado, automaticamente, pelo
sistema, de acordo com o0 encerramento das escrituracbes da competéncia, que
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deverd conter data do vencimento e cujos valores sejam calculados e condizentes
com as atividades e aliquotas;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrbnico para o més de competéncia que foi escriturado e
encerrado contendo, inclusive, a identificacdo do documento de arrecadacao;

e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagado de registro historico dos
dados.

5.35. Verificacdo do item 21 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - escrituracdo dos
servicos prestados - transporte publico
Seré&o considerados como atendido o subitem 21 do anexo Il termo de referéncia parte
“A’, 5.33 e 5.34 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualquer uma das
acOes que nado puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovagao do
dispositivo, ocasionardo a desclassificagcao da licitante.

5.36. Modo de demonstracdo dos itens 22 a 23 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ -
missdo e escrituracao automatica de NFS-e

a) Efetuar o acesso seguro da Administracdo, cujo acesso devera obrigatoriamente fazer
uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de Referéncia — requisito
ne 2;

b) Configurar o imposto/taxa que o contribuinte podera utilizar os créditos, cuja tela
devera ser impressa para comprovar o atendimento do item 22 a 23 do anexo Il
termo de referéncia parte “A’ letra “g”;

c) Efetuar o acesso seguro da empresa mencionada no item 5.2 letra "a", conforme
demonstrado na letra "a" do item 5.3. Apés seu acesso, devera ter como opg¢ao o
dispositivo em questdo para utilizagéo;

d) Efetuar a emissdo de uma NFS-e apontando como Compradora a empresa
mencionada no item 5.2 letra “b”, apés a emissao e impressdo do documento fiscal
eletrbnico a licitante consultard o Livro Fiscal da empresa em utilizacdo para a
demonstracdo, que devera conter a escrituragdo dessa nota fiscal emitida e
escriturada eletronicamente, devendo figurar junto as notas fiscais ndo eletrnicas
digitadas, todavia, com indicag&o visual que se trata de NFS-e, cuja tela devera ser
impressa para comprovar o atendimento do item 22 a 23 do anexo Il termo de
referéncia parte “A’ letras “b”, “c” e “d”;

e) Efetuar o cadastro da empresa mencionada no item 5.2 letra "b" e consultar o crédito
gerado através da letra "d" deste item, cuja tela devera ser impressa para comprovar
o atendimento do item 22 a 23 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ letras "e" e
-

f) Efetuar o acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “h”, cujo acesso
devera obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il —
Termo de Referéncia — requisito n° 2;

g) Efetuar a emissdo de uma NFS-e apontando como Compradora a empresa
mencionada no item 5.2 letra “b”, apés a emissao e impressdo do documento fiscal
eletrbnico, demonstrar que o contribuinte apenas cumpriu sua obrigacdo de emitir a
NFS-e e que o sistema n&o gerou o documento de arrecadagcdo municipal, exibindo
mensagem instrutiva quanto a obrigatoriedade de cumprimento da obrigacéo principal
ser efetuada através do PGDAS na Receita Federal.
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Verificagdo dos itens 22 a 23 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - emisséo e
escrituracao automatica de NFS-e
Ser&o considerados como atendidos os itens 22 a 23 do anexo Il termo de referéncia
parte “A’ e 5.36 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualquer uma das
acOes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovagao do
dispositivo, ocasionardo a desclassificagcéo da licitante.

Modo de demonstracdo dos itens 24 a 25 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - NFS-
e através de dispositivos mdveis (tablets ou smartphones)

a) Efetuar o acesso seguro da empresa mencionada no item 5.2 letra “a”, utilizando
dispositivos moveis (tablets ou smartphones);

b) Efetuar a emissdo de uma NFS-e conforme requisitos descritos nos itens 24 a 25do
anexo |l termo de referéncia parte “A’ letras de “a@” até “g”, apontando a empresa
mencionada no item 5.2 letra “b” como compradora do servigo;

c) Efetuar a emissdo de uma NFS-e conforme requisitos descritos nos itens 24 a 25do
anexo Il termo de referéncia parte “A’ letras de “a” até “g”, apontando a empresa
mencionada no item 5.2 letra “i” como compradora do servico;

d) Consultar NFS-e conforme requisitos descritos nos itens 24 a 25do anexo |l termo de
referéncia parte “A’ letra “h”, devendo figurar as NFS-e emitidas nas letras “b” e “¢c”
deste item;

e) Cancelar a NFS-e emitida na letra “c” deste item conforme os requisitos descritos nos
itens 24 a 25do anexo Il termo de referéncia parte “A’ letra “i” deste Anexo;

f) Substituir NFS-e emitida na letra “b” deste item conforme os requisitos descritos nos

itens 24 a 25do anexo Il termo de referéncia parte “A’ letra “j” deste Anexo.

Verificagao dos itens 24 a 25do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - NFS-e através de
dispositivos moveis (tablets ou smartphones)
Serdo considerados como atendidos os subitens 24 a 25do anexo Il termo de referéncia
parte “A’ e 5.38 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualquer uma das
acOes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovagao do
dispositivo, ocasionaréo a desclassificacdo da licitante.

Modo de demonstracéo dos itens 26 a 29 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - NFS-
e — instituicdes de ensino (escolas)

a) Efetuar o acesso seguro da Prefeitura conforme realizado na letra “a” do item 5.36;

b) Configurar a empresa criada no item 5.2 letra “i” como Instituicdo de Ensino emissora
de NFS-e, obedecendo aos critérios dos itens 26 a 29 do anexo Il termo de referéncia
parte “A’;

c) Efetuar o acesso seguro da empresa enquadrada como Instituicdo de Ensino, criada
conforme item 5.2 letra “i” e realizar as agdes conforme requisitos descritos nos itens

26 a 29 do anexo Il termo de referéncia parte “A’.

Verificagdo dos itens 26 a 29 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - NFS-e —
instituices de ensino (escolas)
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Serdo considerados como atendidos os itens 26 a 29 do anexo Il termo de referéncia
parte “A’ e 5.40 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualquer uma das
acOes que nado puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovagao do
dispositivo, ocasionardo a desclassificagcdo da licitante.

Modo de demonstracédo dos itens 30 a 31 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - NFS-
e — avulsa — emitida pelo contribuinte

a) Realizar o auto cadastro como Pessoa Fisica e/ou Juridica e informar a senha que
sera realizado o acesso;

b) Realizar o acesso ao modulo de Nota Fiscal de Servigo Avulsa;

c) Emitir uma nota fiscal avulsa informando: os dados do tomador: CNPJ/CPF, Razéo
Social/Nome, o item de servigo eventual baseado na lei 116/2003, a descricdo do
servico, o valor do servico prestado, onde o sistema deverd gerar cédigo de
verificagdo da nota fiscal avulsa;

d) Realizar a impresséo da guia gerada;

e) Efetuar o acesso seguro da Administracdo e efetuar a baixa manual da guia gerada
na simulacio da letra “c” deste item;

f) Realizar o acesso ao mddulo de Nota Fiscal de Servigo Avulsa, conforme realizado na
letra “b” deste item e consultar a nota fiscal emitida.

Verificagao dos itens 30 a 31do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - NFS-e — avulsa —
emitida pelo contribuinte
Seréo considerados como atendidos os itens 30 a 31 do anexo Il termo de referéncia
parte “A’ e 5.42 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualquer uma das
acdes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressfes para comprovacao do
dispositivo, ocasionaréo a desclassificagdo da licitante.

Modo de demonstracdo dos itens 32 a 34 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ -
emissao de recibos provisoérios de servigos (RPS)
a) Efetuar o acesso seguro da empresa mencionada no item 5.2 letra “a”, conforme
demonstrado na letra “a” do item 5.36 e realizar o download do aplicativo;
b) Instalar o aplicativo;
c) Acessar o aplicativo e demonstrar as funcionalidades conforme descritas nos itens 32
a 34 do anexo Il termo de referéncia parte “A’

Verificagdo dos itens 32 a 34 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - emissdo de
recibos provisorios de servicos (RPS)
Seréo considerados como atendidos os subitens itens 32 a 34 do anexo Il termo de
referéncia parte “A’ e 5.44 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualquer
uma das aclGes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para
comprovacao do dispositivo, ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

Modo de demonstracéo do item 35 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - modulo de
leasing
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a) Efetuar o auto cadastro de uma empresa prestadora de servicos de leasing conforme
descrito no item 36 do anexo Il termo de referéncia parte “A’;

b) Declarar servicos prestados de forma simplificada e completa, gerar guias,
demonstrar sistema de remessa, conforme descrito nos itens 37, 38 e 39 do anexo |l
termo de referéncia parte “A’;

c) Encerrar as operacbes demonstrando que o sistema calcula o valor do ISSQN que
devera ser recolhido pela Prefeitura.

5.47. Modo de demonstracdo do item 35 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - modulo de
leasing
Serdo considerados como atendidos os itens 35 do anexo Il termo de referéncia parte “A’
e 5.46 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualguer uma das acdes que
ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressfes para comprovacao do dispositivo,
ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

5.48. Modo de demonstragéo do item 40 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - médulo de
planos de saude

a) Efetuar o auto cadastro de uma empresa prestadora de servigos de planos de saude
conforme descrito no item 41 do anexo Il termo de referéncia parte “A’;

b) Declarar servicos prestados de forma simplificada e completa, gerar guias,
demonstrar sistema de remessa, conforme descrito nos itens 42, 43 e 44 do anexo |l
termo de referéncia parte “A’;

c) Encerrar as operacdes demonstrando que o sistema calcula o valor do ISSQN que
devera ser recolhido pela Prefeitura.

d) Efetuar acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “b”, cujo acesso
devera obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il —
Termo de Referéncia — requisito n° 2, e realizar a declara¢éo de tomador de servigos
conforme descrito no item 45 do anexo Il termo de referéncia parte “A’.

5.49. Verificagdo do item 40 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - modulo de planos de
saude
Seréo considerados como atendidos os subitens 40 do anexo Il termo de referéncia
parte “A’ e 5.48 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualquer uma das
acdes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressfes para comprovagéo do
dispositivo, ocasionaréo a desclassificacdo da licitante.

5.50. Modo de demonstracdo dos itens 46 a 48 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ -
maodulo de cartbes de crédito, débito e congéneres (contribuintes)
a) Efetuar o auto cadastro de uma empresa operadora de cartdo e efetuar a declaracéo
das operacgoes realizadas, conforme item 49 do anexo Il termo de referéncia parte “A’
e realizar o encerramento da competéncia, cujo imposto sera gerado para 0O
prestador.
b) Efetuar acesso seguro da empresa criada conforme item 5.2, letra “b”, cujo acesso
deverd obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il —
Termo de Referéncia — requisito n° 2;
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c) Efetuar o cadastramento de maquinas conforme item 50 do anexo Il termo de
referéncia parte “A’ letras “a” e “a1”, em seguida efetuar declaragdo das operagodes
conforme item 50 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ letra “b” e realizar o
encerramento da competéncia.

Verificagdo dos itens 46 a 48 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - modulo de
cartdes de crédito, débito e congéneres (contribuintes)
Serédo considerados como atendidos os dos itens 46 a 48 do anexo Il termo de
referéncia parte “A’ e 5.50 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualquer
uma das aclGes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressbes para
comprovacao do dispositivo, ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

Modo de demonstragéo do item 51 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - emisséo do
documento de arrecadacdo sem a necessidade de concluir a escrituracao do livro fiscal
a) Efetuar o acesso seguro da empresa prestadora, da mesma forma como foi
demonstrado na letra “a” do item 5.3, utilizando a competéncia seguinte a escolhida
para aguela demonstragéo, apresentando as funcdes detalhadas nas letras “a”, "b”,
“c” e “e” do item 51 do anexo Il termo de referéncia parte “A’, imprimindo o documento

de arrecadacao, apds sua emissao;

b) Efetuar e encerrar a escrituragéo fiscal dessa competéncia e imprimir, em seguida, o
Livro fiscal que comprove todas as operagfes e registros exigidos no item 51 do
anexo |l termo de referéncia parte “A’, letra “e”;

c) Acessar o més de competéncia que foi utilizado para comprovagédo da escrituragao
fiscal, conforme letra “a” do item 5.3 e comprovar a impossibilidade de emitir o
documento de arrecadacdo objeto desta demonstracdo, atendendo a exigéncia do
item 51 do anexo |l termo de referéncia parte “A’, letra “d”.

Verificagdo do item 51 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - emissdo do documento
de arrecadacdo sem a necessidade de concluir a escrituragéo do livro fiscal
Ser&o considerados como atendidos os itens 51 do anexo Il termo de referéncia parte
“A’ e 5.52 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Quaisquer das a¢des que
ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes de documentos, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.

Modo de demonstracdo do item 52 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - dispositivo

de armazenamento e controle dos documentos de arrecadacgéo

a) Efetuar o acesso seguro da empresa prestadora, da mesma forma como foi
demonstrado na letra “a” do item 5.3. Apds seu acesso, devera ter como opgéo o
dispositivo em questao para utilizacéo;

b) Ao acessar o dispositivo, o sistema devera oferecer a possibilidade de consultar e
reemitir os documentos que foram gerados para essa empresa, em todas as
demonstracdes para atendimento das escrituracbes fiscais e emissbes sem
conclusdo da escrituracdo efetuadas, anteriormente, atendendo os demais quesitos
obrigatérios;
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c) Demonstrar a emissdo do documento de arrecadacdo, conforme exigido no item 52
do anexo Il termo de referéncia parte “A’, letra “c”, informando a data em que sera
efetuado o pagamento para que o sistema realize todos os célculos exigidos;

d) Apresentar e imprimir o relatério descrito no item 52 do anexo Il termo de referéncia
parte “A’, letra “d”, com a analise de todos os documentos de arrecadagédo gerados
anteriormente, e exigéncias ali detalhadas.

Verificacdo do item 52 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - dispositivo de
armazenamento e controle dos documentos de arrecadacéo
Serdo considerados como atendidos os subitens 52 do anexo Il termo de referéncia
parte “A’ e 5.54 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Quaisquer das agoes
que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes de documentos, ocasionardo
a desclassificacao da licitante.

Modo de demonstracdo do item 53 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - canal de
comunicacgéo e orientacao para contribuintes e contadores

a) Efetuar o acesso seguro da empresa prestadora, da mesma forma como foi
demonstrado na letra “a” do item 5.3. Apds seu acesso, devera ter como opcéo o
dispositivo em questdo para utilizacéo;

b) Ao acessar o dispositivo, o0 sistema devera conectar-se ao canal de comunicacao, que
devera identificar o profissional da empresa que esté realizando o atendimento, hora
e data, permitindo que o usuario tenha a sua disposicdo um campo especifico para
descrever suas duvidas e/ou questionamentos acerca da utilizacdo do sistema, sem
restricdo de caracteres;

c) Demonstrar, ao final da consulta, o dispositivo exigido no item 53 do anexo Il termo de
referéncia parte “A’, letra “b”, imprimindo essa opg¢ao, antes de concluir a utilizacao.

Verificagdo do item 53 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - canal de comunicagéo e
orientacdo para contribuintes e contadores
Serédo considerados como atendidos os subitens item 53 do anexo Il termo de
referéncia parte “A’ e 5.56 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Quaisquer
das ac¢bes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressées para comprovacao
de dispositivos, ocasionardo a desclassificacéo da licitante.

Modo de demonstracdo do item 54 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - dispositivo
para escrituracdo centralizada de uso exclusivo para contadores

a) Efetuar o acesso seguro através do escritério/contador cadastrado e liberado,
conforme dispde o item 54 do anexo Il termo de referéncia parte “A’, da mesma forma
como foi demonstrado na letra “a” do item 5.3. Apds seu acesso, devera ter como
opcéo o dispositivo em questdo para utilizagdo, sendo que as empresas que serao
cadastradas como cliente deverdo ser aquelas criadas, conforme definido no item 5.2,
letras de “a”, “b” e “c”;

b) Ao acessar o dispositivo, o sistema devera permitir que o contador efetue escrituragédo
para a empresa criada conforme letra “a” do item 5.2. A escrituragao devera ser uma
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5.60.

5.61.

5.62.
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retificadora, no més ja escriturado e encerrado, conforme demonstrado nos itens 5.3 e
5.4, encerrando a escrituragéo e imprimindo o Livro Fiscal daquela competéncia;

c) Em seguida, a licitante fard o acesso seguro pela empresa prestadora, da mesma
forma como foi demonstrado na letra “a” do item 5.3 para que seja demonstrado o
dispositivo mencionado no item 54 do anexo Il termo de referéncia parte “A’, letra “b”,
desvinculando esse contador utilizado nesta demonstracdo, oficializando o
dispositivo. A comprovacao final se dara com novo acesso do contador para verificar
gue a empresa nao figura mais em sua lista de clientes, cuja tela devera ser
impressa;

d) Enviar um questionamento/mensagem solicitando esclarecimentos para a
Administragao Municipal.

Verificacdo do item 54 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - dispositivo para
escrituracao centralizada de uso exclusivo para contadores
Seréo considerados como atendidos os subitens item 54 do anexo Il termo de
referéncia parte “A’ e 5.58 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Quaisquer
das agbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressfes para comprovacao
de dispositivos, ocasionardo a desclassificacao da licitante.

Modo de demonstracdo do item 55 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - dispositivo
eletrénico para solicitacdo de autorizacéo para impressdo de documentos fiscais

a) Efetuar o acesso seguro, conforme demonstrado na letra “a” do item 5.3. Apds seu
acesso, devera ter como opc¢éao o dispositivo em questdo para utilizacdo. Em seguida
serad acessado o dispositivo para preenchimento da solicitacdo, que sera enviada
eletronicamente para que seja autorizada pela Administracao;

b) Em seguida deverd ser demonstrado o acesso da Administragdo, para efetuar a
autorizagao da solicitagao efetuada na letra “a” deste item;

c) ApOs a autorizacdo para impressdo de documentos fiscais sera demonstrado o
acesso ao dispositivo de verificagdo da autenticidade da autorizagdo, cuja consulta
deverd ser impressa.

Verificagdo do item 55 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - dispositivo eletronico
para solicitacdo de autorizacdo para impressao de documentos fiscais
Seréo considerados como atendidos os subitens 55 do anexo Il termo de referéncia
parte “A’ e 5.60 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Quaisquer das agoes
que nado puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacdo do
dispositivo, ocasionaréo a desclassificacéo da licitante.

Modo de demonstracéo do item 56 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - dispositivo
de solicitacdo de ordem de servico eletrénica

a) Efetuar o acesso seguro do usuario da Administracdo, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2,

b) Em seguida devera ser demonstrado o acesso da Administracdo ao dispositivo para
efetuar uma solicitagéo;

c) Solicitar um servico e inserir um anexo explicativo;
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d) Demonstrar os meios de acompanhamento.

Verificacdo do item 56 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - dispositivo de
solicitagao de ordem de servigo eletronica

Serdo considerados como atendidos os subitens 56 do anexo Il termo de referéncia parte

“A’ e 5.62 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Quaisquer das acfes que

nao puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacdo do dispositivo,

ocasionardo a desclassificagédo da licitante.

Modo de demonstracéo do item 57 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - nota fiscal
de servigo avulsa - emitida pela prefeitura
a) Efetuar o acesso seguro da Prefeitura conforme realizado na letra “a” do item 5.62;
b) Emitir uma Nota Fiscal de Servico Avulsa de prestacdo de servico para um
contribuinte eventual conforme requisitos descritos no item 57 do anexo Il termo de
referéncia parte “A’.

Verificagdo do item 57 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - nota fiscal de servigo
avulsa - emitida pela prefeitura
Seréo considerados como atendidos os subitens 57 do anexo Il termo de referéncia
parte “A’ e 5.64 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualquer uma das
acOes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovagao do
dispositivo, ocasionaréo a desclassificacéo da licitante.

Modo de demonstracdo dos itens 58 ao 65 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ -

andlise e processamento das informacdes para a administracao

a) Acesso seguro do usuario da Administracdo ao sistema, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2;

b) Emitir relatério dos acessos efetuados nas demonstragbes anteriores, através das
identificacdes e senhas das empresas criadas, para as comprovacdes deste edital,
conforme exigido nos subitens: 5.3 letra “f", 5.4 letra “e”, 5.5 letra “f", 5.7 letra “f", 5.9
letra ", 5.11 letra “g”, 5.12 letra “d”, 5.16 letra “e”, 5.17 letra “g”, 5.18 letra “e”, 5.20
letra “d”, 5.21 letra “e”, 5.22 letra “f", 5.24 letra “c”, 5.25 letra “e”, 5.27 letra “f" e 5.28
letra “e”, que devera apresentar data, hora e identificacdo do usuario;

c) Emitir relatério demonstrando a escrituragéao fiscal efetuada pelo prestador, indicando
a geracgao do imposto para o comprador, conforme escriturado na letra “c” do subitem
5.11, utilizando a empresa criada no item 5.2, letra “c”, que indicou como compradora
dos servigos a empresa criada na letra “b” do mesmo item 5.2;

d) Emitir relatério demonstrando os dados histéricos dos acessos para esclarecimentos
de duvidas e/ou consultas acerca da operacionalizacao do sistema, através do Canal
de Comunicacdo (subitem 53), contendo: data, hora, identificacdo do usuario (que
devera ser a empresa mencionada no subitem 5.8, letra “a@”), consulta ao conteudo
dos textos, bem como as notas atribuidas ao atendimento realizado;

e) Emitir relatério de analise do Cadastro Mobiliario apontando a quantidade total de
empresas existentes, a quantidade de empresas por atividade, por enquadramento,
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onde seja possivel detectar as 12 (doze) empresas que foram abertas para as
demonstragdes no item 5.2, identificando as datas de abertura;

f) Efetuar consulta da situacdo da empresa aberta conforme letra “a” do item 5.2, quanto
aos créditos fiscais gerados, observando as disposi¢des da letra “e” dos itens 58 ao
65 do anexo Il termo de referéncia parte “A’.

g) Emitir os relatérios definidos nos itens 58 ao 65.

Verificacdo dos itens 58 ao 65 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - analise e
processamento das informacfes para a administracado
Serdo considerados como atendidos os subitens 58 ao 65e 5.66 se todos os relatérios
forem impressos. Quaisquer das acdes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as
impressdes para comprovacdo dos relatorios obrigatorios, ocasionardo a
desclassificagdo da licitante.

Modo de demonstracdo dos itens 66 a 75 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ -
relatorios adicionais
a) Acesso seguro do usuario da Administracdo ao sistema, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2;
b) Apbs o acesso, efetuar as impressdes dos relatdrios definidos nas letras de “a” até “j”
dos itens 66 a 75 do anexo Il termo de referéncia parte “A’.

Verificacdo dos itens 66 a 75 do anexo |l termo de referéncia parte “A’ - relatorios
adicionais

Seré&o considerados como atendidos os subitens dos itens 66 a 75 do anexo |l termo de
referéncia parte “A’ e 5.68 se todos os relatdrios forem impressos. Quaisquer das acdes
que nao puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacdo dos
relatérios obrigatérios, ocasionardo a desclassificacdo da licitante. Para o dispositivo
mencionado na letra “e” dos itens 66 a 75 do anexo |l termo de referéncia parte “A’
devera ser feito o acesso, conforme previsto na letra “a” do subitem 5.14 para utilizar a
empresa com atuagdo na area financeira, apés a alteracao feita pela Administragéo, para
que seja comprovado, depois de declarar a atividade, gerar o imposto com a nova
aliquota e imprimir a tela com o valor de base de calculo e imposto gerado, comprovando
gue o sistema oferece o dispositivo.

Modo de demonstracéo dos itens 76 a 82 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ -

médulo fiscalizacdo

a) Acesso seguro do usuario da Administracdo ao sistema, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo
de Referéncia — requisito n°® 2, de acordo com os padrdes estabelecidos no item 4;

b) Configurar um tipo de fiscalizacdo definindo um titulo, o estagio de inicio e a
guantidade de auditores, definir os prazos para emissdo da ordem de servico,
lavratura dos termos de inicio e de encerramento como requeridos e 0s demais como
opcionais;

c) Configurar as multas previstas na legislacdo municipal, contendo o periodo de vigéncia
e o tipo de infracdo, possibilitando a inclusdo de nova multa, a edicdo e a exclusdo
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das multas ja existentes, possuindo campos para cadastramento das multas, base de
calculo, moeda utilizada para o célculo da multa, infragdo e imposto, cuja tela devera
ser impressa;

d) Configurar parametros dos termos de acéo fiscal previstos na legislacdo municipal
permitindo que a Administracao realize a criacao e edi¢cdo dos termos de inicio de
acao fiscal, do termo de auto de infracdo, termo de encerramento, notificacao,
permitindo a inclusdo dos prazos das acdes fiscais (prazos para notificacdo e
conclusao/prorrogacao), cuja tela devera ser impressa;

e) Cadastrar os documentos a serem apresentados para o fisco durante a Fiscalizagéo,
possibilitando editar e excluir os documentos;

f) Cadastrar um fiscal liberando todas as funcionalidades/relatérios pertinentes a
realizacdo da demonstracéo para verificagdo de conformidade;

g) Acessar o e-mail informado no cadastro do usuario realizado na simulagao da letra “
deste item e demonstrar a ativagdo do cadastro através do e-mail enviado pelo
sistema;

h) Configurar os valores que serdo utilizados para os célculos de corre¢cbes monetarias
contendo data de atualizagdo do indice, tipo de moeda e o valor do indice,
disponibilizando condigdes para incluir, editar ou excluir as informagoes;

i) Consultar as informacgdes cadastrais da empresa prestadora aberta no item 5.2 letra
“a”, permitindo a visualizagao do CNPJ, razao social, data de abertura e constituicao,
endereco, regime tributario e atividades de prestacao de servico;

j) Consultar as declaragfes fiscais geradas pela empresa prestadora consultada na letra
“I” deste item, apresentando a movimentacao total;

k) Para estabelecer a agenda do corpo fiscal: efetuar a busca da empresa prestadora
criada no item 5.2 letra “a” que sofrera a agao fiscal, disponibilizando o seguinte filtro
para busca: inscricdo municipal;

k1) Efetuar a selecao do fiscal cadastrado na simulagdo da letra “f” deste item para
eventual fiscalizacdo inserindo prazo de inicio e periodo a ser fiscalizado;

[) Para demonstrar o envio de mensagem eletrdnica: enviar mensagem eletrénica para o
Fiscal cadastrado na simulacido da letra “f" deste item contendo campo para
descrever o0 assunto e a mensagem;

I1) Efetuar o acesso seguro do fiscal criado na simulagcdo da letra “f" deste item e
demonstrar o recebimento da mensagem eletronica enviada na letra “I” deste item;

m) Demonstrar a agenda de acéo dos fiscais contendo o fiscal cadastrado na simulagéo
da letra “f" deste item e o status da fiscalizacdo (aguardando inicio, iniciada,
encerrada e expirada);

n) Para demonstrar a realizacdo dos tramites das acgles efetivas dos fiscais: emitir
notificacdo de ocorréncias contendo historico de atividades e o periodo a ser
fiscalizado;

nl) Gerar e emitir o termo de inicio de acéo fiscal contendo as informag¢des mencionadas
na letra “n” deste item, obedecendo as regras configuradas na simulagéo das letras
“c” e “d” deste item e selecionar o documento cadastrado na simulacao da letra “e”
deste item;

n2) Gerar e emitir 0 auto de infragdo contendo os dados cadastrais da empresa, a data
de inicio da acao fiscal, o periodo fiscalizado, a descricdo das multas, a quantidade
de ocorréncias, o valor total apurado e todas as informacfes da autuacdo, onde o
sistema devera disponibilizar op¢bes para: gerar auto de infracdo contendo todas as
ocorréncias, acompanhado de documento de arrecadagdo Unico; gerar auto de
infracdo desdobrado por ocorréncias acompanhado de documento de arrecadacéo
também por ocorréncia;
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n3) Gerar e emitir o termo de encerramento da acao fiscal contendo todas as informacdes
geradas nas simulacdes das letras de “n” até “n2” deste item;

0) Demonstrar as solicitacdes de documentos exigidos pela Administracdo, conforme
simulado nas letras de “n” até “n2” deste item;

p) Demonstrar as notificagbes de ocorréncias emitidas pela Administragdo, conforme
simulado na letra “n” deste item;

q) Demonstrar e reimprimir o auto de infracdo emitido na simulacido da letra “n2” deste
item;

r) Para demonstrar as realizagdes dos tramites referente a disponibilizagdo de
legislacdes: inserir uma legislagdo em um dos formatos descritos na letra “0” dos
itens 76 a 82 do anexo Il termo de referéncia parte “A’, possibilitando a edi¢cdo ou

excluséao das informagoes.

Verificagdo dos itens 76 a 82 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - mddulo
fiscalizacéo

Seréo considerados como atendidos os subitens itens 76 a 82 do anexo Il termo de

referéncia parte “A’ e 5.70 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Quaisquer

das acdes que nao puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacao

do dispositivo, ocasionaréo a desclassificacdo da licitante.

Modo de demonstragéo do item 83 do anexo |l termo de referéncia parte “A’ -atendimento
ao contribuinte

a) Acesso seguro do usuario da Administracdo ao sistema, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo
de Referéncia — requisito n° 2;

b) Efetuar o cancelamento da guia gerada no item 5.52;

c) Verificar se a guia cancelada na letra “b” deste item n&o figura na relagdo de
documentos de arrecadacao, conforme realizado no item 5.54 letra “d”;

d) Efetuar o estorno da guia cancelada na letra “b” deste item;

e) Verificar se a guia estornada na letra “d” deste item voltou a figurar na relacéo de
documentos de arrecadacgéo, conforme realizado no item 5.54 letra “d”;

f) Gerar a guia substitutiva com valor menor referente a escrituragéo retificadora realizada
na simulagéo do item 5.5 “c” e “d”;

g) Liberar a emissdo de guia avulsa para que a empresa prestadora utilizada na
simulacdo do item 5.3 possa emitir guia avulsa por tempo indeterminado,
independente do encerramento de competéncias anteriores, informando: nimero do
cadastro mobiliario da empresa e/ou CNPJ;

h) Apresentar relacdo contendo todos os contribuintes que possuem permissdo para
emitir guia avulsa por tempo indeterminado, cuja tela devera ser impressa;

i) Efetuar a consulta das escrituragcbes fiscais realizadas pela empresa compradora
utilizada na simulacdo do item 5.9 demonstrando os numeros das notas fiscais
(inicial e final), situacédo da nota fiscal, valor, série, dia, atividade bem como o CNPJ,
a razéo social e o endereco do prestador de servicos.

j) Imprimir a guia gerada pela empresa enquadrada como Instituicdo Financeira na
simulagao do item 5.14 letra “d”;
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K) Imprimir o livro fiscal anual da empresa prestadora criada no item 5.2 letra “@”
contendo, inclusive, identificacdo do documento de arrecadacéo gerado através da
simulagao do letra “f” deste item;

[) Adicionar uma atividade de prestacdo de servigos para a empresa de construcao civil
aberta no item 5.2 letra “c” contendo data de inclusédo, descricdo da atividade, cédigo
da atividade, aliquota e a correlacdo com os itens da lista de servicos anexa a Lei
Complementar 116/2003;

m) Responder ao questionamento realizado pelo contador, conforme simulado no item
5.58 “d”;

n) Efetuar o acesso seguro do contador, conforme simulado no item 5.58 e demonstrar
que 0 mesmo recebeu a resposta enviada na letra “m” deste item, cuja tela devera
ser impressa.

Verificacdo do item 83 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ -atendimento ao
contribuinte

Serdo considerados como atendidos os subitens 83 do anexo Il termo de referéncia parte

“A’ e 5.72 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Quaisquer das acdes que

ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressfes para comprovacdo do dispositivo,

ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

Modo de demonstracdo dos itens 84 ao 86 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ -
painel de controle e monitoramento
a) Acessar o0 modulo para visualizacéo do cidadao:

b) Inserir o periodo com data, més e ano;

c) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletrbnicas emitidas conforme o periodo
selecionado;

d) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletrbnicas validas conforme o periodo
selecionado;

e) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletronicas canceladas conforme o periodo
selecionado;

f) Visualizar o valor faturado conforme o periodo selecionado;
g) Visualizar o valor do ISS gerado dentro do Municipio;

h) Visualizar o valor do ISS gerado fora do Municipio;

i) Visualizar o total de dedug@es utilizadas pelos contribuintes;

j) Acessar o modulo para visualizagdo da Administragdo Publica, informando usuario e
senha;

) Informar o periodo com data, més e ano;

m) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletrdnicas emitidas conforme o periodo
selecionado;
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n) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletronicas validas conforme o periodo
selecionado;

0) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletrbnicas canceladas conforme o periodo
selecionado;

p) Visualizar o valor faturado conforme o periodo selecionado;
q) Visualizar o valor do ISS gerado dentro do Municipio;

r) Visualizar o valor do ISS gerado fora do Municipio;

s) Visualizar o total de deduc¢des utilizadas pelos contribuintes;

t) Visualizar grafico com os servicos mais utilizados.

Verificagdo dos itens 84 ao 86 do anexo |l termo de referéncia parte “A’ - painel de
controle e monitoramento

Serdo considerados como atendidos os subitens 84, 85 e 86 do anexo Il termo de

referéncia parte “A’ e 5.74 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Quaisquer

das acdes que nao puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacao

do dispositivo, ocasionardo a desclassificagéo da licitante.

Modo de demonstracéo do item 87 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - do anexo Il
termo de referéncia parte “A’ controle de operacfes realizadas através de cartbes
crédito, débito e congéneres (prefeitura)

a) Acesso seguro do usuario da Administracdo ao sistema, cujo acesso devera
obrigatoriamente fazer uso da ferramenta descrita no item 6.1 do anexo Il — Termo de
Referéncia — requisito n° 2;

b) ApOs o acesso, deverdo ser feitas as acgdes, consultas e impressfes conforme
definidos no item 87 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ letras de “a” até “f".

Verificagdo do item 87 do anexo Il termo de referéncia parte “A’ - do anexo Il termo de

referéncia parte “A’ controle de operagfes realizadas através de cartbes crédito, débito
e congéneres (prefeitura)
Serdo considerados como atendidos os subitens 87 do anexo Il termo de referéncia
parte “A’ e 5.76 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Quaisquer das agoes
que nado puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacdo do
dispositivo, ocasionardo a desclassificacao da licitante.
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ANEXO 1l

DECLARACAO DE CONCORDANCIA COM OS TERMO DO EDITAL

A empresa , CNPJ n°

aqui devidamente representada por
, infra-assinado, DECLARA, por este e na melhor
forma de direito, concordar com os termos do PREGAO PRESENCIAL N° /19, dos

respectivos documentos e anexos da Licitacdo. Declara ainda, que acatara integralmente

guaisquer decisbes que venham a serem tomadas pela pregoeira e Grupo de Apoio ou pela
administracdo da Prefeitura Municipal de Amparo, quanto a habilitagdo, classificacdo e
adjudicacao, ressalvados os nossos direitos legais de recursos.

Declara, outrossim, que ndo existe, até 0 presente momento, qualquer
impedimento quanto a habilitagdo no presente certame e, que caso venham a conhecer, no
decorrer do certame, comprometemo-nos a comunica-los de imediato a Prefeitura Municipal de
Amparo.

Local, data.

Atenciosamente

Nome do representante
Legal da empresa licitante
(cargo / RG)
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ANEXO IV

DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das san¢cbes e multas previstas neste ato

convocatério, que a empresa (denominacdo da pessoa

juridica), CNPJ n° € microempresa ou empresa de pequeno

porte, nos termos do enquadramento previsto na Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2006 e na Lei Complementar n° 147, de 07 de agosto de 2014, cujos termos
declaro conhecer na integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia como
critério de desempate no procedimento licitatério do Pregdo Presencial n® __ /2019, realizado

pela Prefeitura Municipal de Amparo/SP.
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ANEXO V

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL PARAOLOTE 1

OBJETO: Contratagdo de pessoa(s) juridica(s) especializada(s) na prestacao de servigos de
informatica, para o licenciamento de sistemas, com 0s respectivos servicos de implantacdo
(contemplando a migracdo de dados e customizacao, treinamento e capacitacdo de usuarios),
manutencao (preventiva, corretiva e de ordem legal) e suporte técnico (funcional e operacional
com visitas técnicas periddicas e suporte “on site” — quando solicitado), que atendam as
especificagbes e detalhamento contidos no anexo Il — Termo de Referéncia deste edital,
abrangendo o LOTE 1: SOLUCAO PARA GESTAO ADMINISTRATIVA, TRIBUTARIA E
ORCAMENTARIA.

Razéo social:
Endereco completo:
CNPJ da licitante:
NUmero do pregao:
NUmero do processo:

As atividades previstas para o contrato deverdo ser desenvolvidas em conformidade com o
seguinte cronograma de desembolso fisico financeiro:

CRONOGRAMA FiSICO FINANCEIRO DE DESEMBOLSO

VALOR VALO

DESCRIQAO DOS SERVICOS UNIDADE QUANTIDA | UNITARI R
DE (@] ou | TOTA

MENSAL | L (R$)

1° més de | Servico de implantagcdo do
vigéncia LOTE 1 incluindo as | servico 1 (um)
contratual atividades descritas no
subitem 2.2.2 do Anexo I,
Termo de Referéncia

parte “A”.
2° més de | Servigo de implantacdo do
vigéncia LOTE 1, incluindo as | servico 1 (um)
contratual atividades descritas nos

subitens 2.2.3 do Anexo Il,
Termo de Referéncia

parte “A”.
do 3° ao 12° | Servicos de manutencédo e
més de | suporte técnico do LOTE | MES 10 (dez)
vigéncia 1, conforme as
contratual especificagcbes do item

subitem 2.2.4 do Anexo I,
Termo de Referéncia
parte “A”.

TOTAL GLOBAL (R$)

Nos valores acima estdo inclusos, além do lucro, todas e quaisquer despesas de
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responsabilidade do proponente que, direta ou indiretamente, decorram dos servicos em
epigrafe, incluindo as despesas trabalhistas e previdenciérias.

Prazo de validade da proposta: minimo de 60 (sessenta) dias, a contar da data da abertura do
envelope proposta, podendo ser prorrogado por acordo entre as partes;

Prazo do contrato: O prazo da prestagdo dos servigos serd de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado, nos termos do Art. 57 da Lei no 8.666/93 e alteragdes posteriores.

Condi¢cBes de pagamento: 0s pagamentos ocorrerdo somente apds a realizacdo das atividades
constantes no cronograma de execucdo e termo de aceite da execugdo dos servigos pela
Secretaria responsavel em até 15 (quinze) dias do recebimento da Nota Fiscal.

Local, data

assinatura e identificacdo do responsavel e funcao
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MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL PARA O LOTE 2

OBJETO: Contratacdo de pessoa(s) juridica(s) especializada(s) na prestacao de servigos de
informatica, para o licenciamento de sistemas, com 0s respectivos servicos de implantacdo
(contemplando a migracdo de dados e customizacao, treinamento e capacitacdo de usuarios),
manutencao (preventiva, corretiva e de ordem legal) e suporte técnico (funcional e operacional
com visitas técnicas periddicas e suporte “on site” — quando solicitado), que atendam as
especificagbes e detalhamento contidos no anexo Il — Termo de Referéncia deste edital,
abrangendo o LOTE 2: SOLUCAO PARA GESTAO DA SAUDE;

Razéo social:
Endereco completo:
CNPJ da licitante:
Numero do pregao:
Numero do processo:

As atividades previstas para o contrato deverdo ser desenvolvidas em conformidade com o
seguinte cronograma de desembolso fisico financeiro:

VALOR VALO

DESCRICAO DOS SERVICOS UNIDADE | QUANTIDA | UNITARI | R
DE (@) ou | TOTA

MENSAL | L (R$)

1° més de | Servigco de implantacdo do
vigéncia LOTE 2 incluindo as | servigco 1 (um)
contratual) atividades descritas no
subitem 2.2.2 do Anexo I,
Termo de Referéncia

parte “A”.
2° més de | Servigo de implantacdo do
vigéncia LOTE 2 incluindo as | servico 1 (um)
contratual atividades descritas nos

subitens 2.2.3 do Anexo Il,
Termo de Referéncia

parte “A”.
do 3° ao 12° | Servigos de manutengéo e 10 (dez)
més de | suporte técnico do LOTE | MES
vigéncia 2 conforme as
contratual especificagcbes do item

subitem 2.2.4 do Anexo I,
Termo de Referéncia
parte “A”.

TOTAL GLOBAL (R$)

Nos valores acima estdo inclusos, além do lucro, todas e quaisquer despesas de
responsabilidade do proponente que, direta ou indiretamente, decorram dos servicos em
epigrafe, incluindo as despesas trabalhistas e previdenciarias.

Prazo de validade da proposta: minimo de 60 (sessenta) dias, a contar da data da abertura do
envelope proposta, podendo ser prorrogado por acordo entre as partes;
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Prazo do contrato: O prazo da prestacao dos servicos sera de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado, nos termos do Art. 57 da Lei no 8.666/93 e altera¢cBes posteriores.

Condicdes de pagamento: 0os pagamentos ocorrerdo somente apods a realizacdo das atividades
constantes no cronograma de execucdo e termo de aceite da execucdo dos servigos pela
Secretaria responsavel em até 15 (quinze) dias do recebimento da Nota Fiscal.

Local, data

assinatura e identificacao do responsavel e funcéo
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MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL PARA O LOTE 3

OBJETO: Contratacdo de pessoa(s) juridica(s) especializada(s) na prestacdo de servicos
de informatica, para o licenciamento de sistemas, com 0S respectivos servicos de
implantagdo (contemplando a migracdo de dados e customizacdo, treinamento e
capacitacdo de usuarios), manutencao (preventiva, corretiva e de ordem legal) e suporte
técnico (funcional e operacional com visitas técnicas periodicas e suporte “on site” —
guando solicitado), que atendam as especificacdes e detalhamento contidos no anexo Il
— Termo de Referéncia deste edital, abrangendo o LOTE 3: SOLUCAO PARA GESTAO
DA EDUCACAO;

Razéo social:
Endereco completo:
CNPJ da licitante:
Numero do pregdo:
Numero do processo:

As atividades previstas para o contrato deverdo ser desenvolvidas em conformidade com o
seguinte cronograma de desembolso fisico financeiro:

VALOR VALO

DESCRICAO DOS SERVICOS UNIDADE | QUANTIDA | UNITARI | R
DE (@) ou | TOTA

MENSAL | L (R$)

1° més de | Servigco de implantacdo do
vigéncia LOTE 3 incluindo as | servigco 1 (um)
contratual atividades descritas no
subitem 2.2.2 do Anexo I,
Termo de Referéncia

parte “A”.
2° més de | Servigo de implantacdo do
vigéncia LOTE 3 incluindo as | servico 1 (um)
contratual atividades descritas nos

subitens 2.2.3 do Anexo I,
Termo de Referéncia

parte “A”.
do 3° ao 12° | Servigos de manutengéo e 10 (dez)
més de | suporte técnico do LOTE | MES
vigéncia 3 conforme as
contratual especificagcbes do item

subitem 2.2.4 do Anexo I,
Termo de Referéncia
parte “A”.

TOTAL GLOBAL (R$)

Nos valores acima estdo inclusos, além do lucro, todas e quaisquer despesas de
responsabilidade do proponente que, direta ou indiretamente, decorram dos servicos em
epigrafe, incluindo as despesas trabalhistas e previdenciarias.
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Prazo de validade da proposta: minimo de 60 (sessenta) dias, a contar da data da abertura do
envelope proposta, podendo ser prorrogado por acordo entre as partes;

Prazo do contrato: O prazo da prestacdo dos servi¢os serd de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado, nos termos do Art. 57 da Lei no 8.666/93 e alteragdes posteriores.

Condi¢cBes de pagamento: os pagamentos ocorrerdo somente apds a realizacdo das atividades
constantes no cronograma de execucdo e termo de aceite da execugdo dos servigcos pela
Secretaria responsavel em até 15 (quinze) dias do recebimento da Nota Fiscal.

Local, data

assinatura e identificacdo do responsavel e funcao
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MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL PARA O LOTE 4

OBJETO: Contratacdo de pessoa(s) juridica(s) especializada(s) na prestacao de servigos de
informatica, para o licenciamento de sistemas, com 0s respectivos servicos de implantacdo
(contemplando a migracdo de dados e customizacao, treinamento e capacitacdo de usuarios),
manutencao (preventiva, corretiva e de ordem legal) e suporte técnico (funcional e operacional
com visitas técnicas periddicas e suporte “on site” — quando solicitado), que atendam as
especificagbes e detalhamento contidos no anexo Il — Termo de Referéncia deste edital,
abrangendo o LOTE 4: SOLUCAO PARA GESTAO E FISCALIZACAO DO ISSQN INCLUINDO
NOTA FISCAL DE SERVICO ELETRONICA (NFS-E) NO PADRAO SPED FISCAL;

Razéao social:
Endereco completo:
CNPJ da licitante:
NUmero do pregao:
NUmero do processo:

As atividades previstas para 0 contrato deverdo ser desenvolvidas em conformidade com o
seguinte cronograma de desembolso fisico financeiro:

VALOR VALO

DESCRIQAO DOS SERVICOS UNIDADE QUANTIDA | UNITARI | R
DE 0] ou | TOTA

MENSAL | L (R$)

1° més de | Servico de implantagédo do
vigéncia LOTE 4 incluindo as | servico 1 (um)
contratual atividades descritas no
subitem 2.2.2 do Anexo I,
Termo de Referéncia

parte “A”.
2° més de | Servigo de implantacdo do
vigéncia LOTE 4 incluindo as | servico 1 (um)
contratual atividades descritas nos

subitens 2.2.3 do Anexo Il,
Termo de Referéncia

parte “A”.
do 3° ao 12° | Servigcos de manutengéo e 10 (dez)
més de | suporte técnico do LOTE | MES
vigéncia 4 conforme as
contratual especificagcbes do item

subitem 2.2.4 do Anexo I,
Termo de Referéncia
parte “A”.

TOTAL GLOBAL (R$)

Nos valores acima estao inclusos, além do lucro, todas e quaisquer despesas de
responsabilidade do proponente que, direta ou indiretamente, decorram dos servicos em
epigrafe, incluindo as despesas trabalhistas e previdenciérias.
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Prazo de validade da proposta: minimo de 60 (sessenta) dias, a contar da data da abertura do
envelope proposta, podendo ser prorrogado por acordo entre as partes;

Prazo do contrato: O prazo da prestacdo dos servi¢os serd de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado, nos termos do Art. 57 da Lei no 8.666/93 e alteragdes posteriores.

Condi¢cBes de pagamento: os pagamentos ocorrerdo somente apds a realizacdo das atividades
constantes no cronograma de execucdo e termo de aceite da execugcdo dos servicos pela
Secretaria responsavel em até 15 (quinze) dias do recebimento da Nota Fiscal.

Local, data

assinatura e identificacdo do responsavel e funcdo
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